
Hyvinvointikysely järjestöille ja kehittäjäasiakkaille  
 
Oulun kaupunki kerää järjestöiltä ja kehittäjäasiakkailta kokemustietoa kesäkuun alussa aloittavalle uudelle 
valtuustolle laadittavaa hyvinvointikertomusta varten. On erittäin tärkeää saada järjestöjen ja kehittäjäasiakkaiden 
ääni kuuluviin tätä kautta. Kokemustietoa hyödynnetään myös Oulun kaupungin eri strategiaprosesseissa, 
talousarviosuunnittelussa ja palveluita kehitettäessä. 
 
Kaikkiin kysymyksiin ei tarvitse vastata. Kyselystä voi valita itseä/järjestöä koskettavat kysymykset. Kyselyyn voi 
vastata useampi henkilö samasta järjestöstä ja vastaajat voivat olla järjestön työntekijöitä tai 
vapaaehtoistyöntekijöitä. 
 
Edustatko järjestöä vai kehittäjäasiakasta? 
a) olen kehittäjäasiakas 
b) edustan järjestöä 

- mitä järjestöä edustat 
- olen järjestön työntekijä 
- toimin järjestössä vapaaehtoistyöntekijänä 

 
1) Mitkä ovat kokemustenne mukaan oululaisten hyvinvointiin liittyvät positiiviset asiat, ilmiöt ja voimavarat? 

 
2) Mitkä ovat kokemustenne mukaan merkittävimmät oululaisten hyvinvointiin liittyvät huolenaiheet/haasteet? 

 
3) Millaisin toimenpitein mainitsemiinne hyvinvoinnin haasteisiin tulisi vastata? 

 
4) Oulun kaupungin tavoitteena on parantaa kuntalaisten asiointimahdollisuuksia erityisesti sähköisiä palveluita 

kehittämällä ja lisäämällä. Millaisia sähköisiä palveluja tulisi kehittää?  
 

5) Oulussa asumiskustannukset ovat kohtuulliset ja asunnottomien määrä on hyvin pieni. Miten arvioisit tätä tietoa 
ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit tätä tietoa omassa 
arjessasi? 

 
6) Työllisyystilanne on ollut monta vuotta huono, ja erityisesti nuorisotyöttömien ja pitkäaikaistyöttömien määrä 

on suuri. Miten arvioisit tätä tietoa ja miten tämä näkyy järjestösi näkökulmasta ihmisten arjessa / miten arvioisit 
tätä tietoa omassa arjessasi? 

 
7) Toimeentulotukea saaneiden määrät Oulussa ovat kasvaneet jonkin verran viime vuosina. Niiden osuus on 

kasvanut, jotka ovat kokeneet, että kotitalouden menojen kattaminen tuloilla on hankalaa. Miten arvioisit tätä 
tietoa ja miten tämä näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit tätä tietoa 
omassa arjessasi? 

 
8) Onko lasten ja nuorten arki muuttunut (esim. vanhemmuus, harrastukset, elintavat, päihteet, sosiaalinen media, 

kiusaamisen ja väkivallan kokeminen)? 
 
9) Haasteellisissa tilanteissa elävien lasten ja perheiden palveluja suunnataan ennaltaehkäisevään työhön. Myös 

lakisääteisiksi tulleet perhepalvelut ovat tulleet uutena palveluna perheille. Miten arvioisit tätä tietoa ja miten 
tämä näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta lasten ja lapsiperheiden arjessa / miten arvioisit tätä tietoa 
omassa arjessasi? 

 
10) Oulu on nuorten kaupunki. Tänne muuttaa paljon nuoria opiskelemaan ja moni löytää täältä myös työpaikan, 

mutta tänne muuttaa myös työttömiä nuoria. Esimerkiksi Oulussa koulutuksen ulkopuolella olevia 17–24 -
vuotiaita oli noin 1 600 vuonna 2014. Miten arvioisit tätä tietoa ja miten tämä näkyy järjestösi näkökulmasta 
ihmisten arjessa/ miten arvioisit tätä tietoa omassa arjessasi? 

  



 
11) Uusimman kyselytutkimuksen mukaan (2015) oululaisen aikuisväestön elämäntavat ja hyvinvointi ovat hieman 

parantuneet. Terveydentilansa ja työkykynsä hyväksi kokeneiden ja liikuntaa harrastaneiden osuudet ovat 
kasvaneet sekä tupakoivien, alkoholia liikaa käyttävien ja huumeita käyttävien osuudet ovat vähentyneet. Miten 
arvioisit tätä tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit 
tätä tietoa omassa arjessasi? 

 
12) Päihteiden käyttö ja siitä aiheutuvat ongelmat näkyvä monella tavalla oululaisten elämässä. Miten tämä näkyy 

edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten tämä näkyy kehittäjäasiakkaan arjessa? 
 
13) Oululaisten sairastavuus on suurempaa kuin suomalaisten keskimäärin. Erityisesti mielenterveyden ongelmat, 

tuki- ja liikuntaelinsairaudet sekä dementia ovat yleisempiä kuin koko maassa keskimäärin. Miten arvioisit tätä 
tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit tätä tietoa 
omassa arjessasi? 

 
14) Oululaisten keskimääräinen eläkkeelle siirtymisikä (57 vuotta) on alhainen verrattuna koko maahan (60 vuotta). 

Myös työkyvyttömyyseläkettä saavien työikäisten osuus on Oulussa korkea (7,7 % vuonna 2015) verrattuna koko 
maahan. Miten arvioisit tätä tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / 
miten arvioisit tätä tietoa omassa arjessasi? 

 
15) Onko ikäihmisten arki muuttunut (esim. palveluiden saavutettavuus, yksinäisyys, elintavat, päihteet, turvallisuus, 

tulevaisuuden pelko)? 
 
16) Oululaisille yli 58-vuotialle tehdyn kyselytutkimuksen (2016) mukaan 88 % kokee itsensä onnelliseksi ja yli 80 % 

kokee, että rahat riittävät tarvittaviin menoihin. Miten arvioisit tätä tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön 
näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit tätä tietoa omassa arjessasi? 

 
17) Edellä mainitun kyselyn mukaan yli 58-vuotialle eniten onnellisuutta tuottivat lapset/lastenlapset, parisuhde ja 

ystävyyssuhteet ja eniten huolestuttivat oma terveys, ikääntyminen ja julkisten palvelujen tulevaisuus. Miten 
arvioisit tätä tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit 
tätä tietoa omassa arjessasi? 
 

18) Edellä mainitun kyselytutkimuksen mukaan 75 vuotta täyttäneistä 27 % koki itsensä yksinäiseksi. 75 vuotta 
täyttäneistä asuu yksin noin 47 % ja yksin asuvia naisia on huomattavasti enemmän kuin miehiä. Miten arvioisit 
tätä tietoa ja miten se näkyy edustamasi järjestön näkökulmasta kuntalaisten arjessa / miten arvioisit tätä tietoa 
omassa arjessasi? 

 
19) Kesäkuussa 2017 aloittaa uusi kaupunginvaltuusto. Mitkä olisivat kuntalaisten hyvinvointiin liittyviä 

kehittämiskohteita/painopisteitä, joihin tulisi panostaa uudella valtuustokaudella. Mainitse enintään kolme 
tärkeintä asiaa. 

 
20) Mitä muuta haluaisit tuoda esiin? 

 
 


