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Innovaattorit
tekevat ideoista totta

Hyvinvointiyhteiskuntamme on historiallisen muutoksen keskella.
Kaikki muuttuu. Digitalisaatio. muuttaa maailmaa enemman kuin
sahko aikanaan, kolmiportainen julkinen hallinto muuttaa sotera-
kenteet rytindlla ja tydelaman sukupolvenvaihdos muuttaa jo it-
sessaan tekemisen tapoja. Tassa murroksessa kehittaminen ei ole
odottelupelid. Se on tekemistd. Rohkeita kokeiluja. Oivaltamista.
Kun asioita tehdaan uudella tavalla, syntyy rytinda ja ristiriitoja.
Vastarintaa ja innostusta. Suuri onnistumisia. Virheitakin. Ne kaikki
kuuluvat kehittamiseen.

Oulunkaarella on tehty. Esimerkiksi pitkddan tekeilla ollut So-
me-strategian suunnittelu sai vaistya, kun digiloikka otettiin kah-
dessa tunnissa. Siirryttiin strategisesta suunnittelusta strategiseen
tekemiseen. Raportoinnista nakyvaksi tekemiseen.

Innovaattoreiden matkassa on ollut hienoa kulkea. Innovaattorit
ovat temmanneet mukaansa niin meidat kuin kymmenet muutkin
toimijat ympari valtakunnan. Tassa joukossa on helppo uskoa hy-
vinvoivaan tulevaisuuteen.
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Tunnetteko tuulen, kuuletteko aallot? 5§ Paivi Rekinen
' / E{: Kehittajan mielen saa tartuttaa. #OUKinnovaattorit
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Oulunkaari
Kehittajan mieli on avain tuottavaan ja hyvinvoivaan tydelamaan.
#OUKinnovaattorit @ TamoraOry
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QOulunkaari aari - 21. maaliskuuta 2015
Kehittamistyd on moniaanista: mita useampi (innostunut) kokki,
EME sita parempi soppa! #0UKinnovaattorit

—

P oy



Arjen 'i"'ﬁielekkyy..}_,

Vanhuksille
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Taikapuutarha
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Tuomalla esille kehittémisideoita.

nvoint
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Aion panostaa asiakkaiden kohtaamiseen
ja pyrin olemaan jokaisen asukkaan kanssa
lloinen, rohkea ja kokeilunhaluinen tyétapa. vuorovaikutuksessa tyévuoroni aikana.

Innostuneisuus ja sopeutuvaisuus uusiinkin asioihin.
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Ystdvyys, Yhteistyd ja Avunanto. Pitémdilld tybyhteisbissd kehittdmistuokioita
ja kokeilemalla uusia kéytédntoéjé.

Ja tyo

Antamalla vanhuksille vield enemmdn eldmyksidi.

inen keh

INnostyst,

Antamalla aikaa asiakkaalle.

Seuraan maailman menoa ja osallistun aktiivisesti kehittdmistyohon.
Maailma muuttuu ja meiddn on uudistuttava sen mukana.
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Tamora Oy

Digitalisaatio tuottaa flow-tilaa, jonka
avulla loikkaamme keskelle
vuorovaikutuskenttaa. Mallia nayttaa

Tamora Oy

Kehittaminen ei ole odottelupelia.Se on
tekemista. @oulunkaari tekee. #rohkeus
luottamus #digiloikka
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Ikaantyneille mielekas arki

Linnun laulua, tervan tuoksua, hiihtoretkien muistelua nokipannukahvin tunnelmissa.
Tasapainoharjoituksia askelmilla ja lintujen tunnistamista muistiharjoituksina.
Naita asioita voi kokea ikaihmisten talvisessa taikapuutarhassa lasten maalaamien taideteosten keskella.

Taikapuutarhassa ikadntyneelld on talvellakin mahdollisuus ulkoilla helposti ja mielekkaasti.

Yhdessa tehty puutarha houkuttaa raittiiseen ilmaan piipahtamaa vaikka pakkanen paukkuu
tai vetta sataa.

Kaikille avoin kirpputori, kyldkuulumisia, huoneen taulua, tarinatupaa, tiloja kokoontumisille.
Palvelukodista I6ytyy kaikille jotain, ovet avoinna, vieraat toivotetaan tervetulleeksi,
yhteisollisyyttd ja yhdessa tekemista. Elama on mielekasta ja Liike on ldake.
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Qulunkaari @ari - 5. joulukuut .
Taydellinen tybpaiva: ajattelun anarkiaa, raja-aidat kaatuvat parhaiten yhteistydlla.
#0ulunkaareninnovaattorit :



Tamora Oy
Digitalisaatio ei sulje mitddn pois.Meille tules tapoja tehda toisin. frohkeus #luovuus #OUKInnovaattorit
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Rohkealle kehittajalle

Arvioinnista ja arvostelusta arvostukseen. Kirjoista, elamasta, tyosta inspiroituneena, omien kokemusten
kannustamana Oulunkaaren Innovaattoreiden ohjeita rohkealle kehittdjalle.

Tavallinen ei enaa riita

Luovuuden ja luottamuksen ilmapiiri edellyttaa
tuilla. Henkil6stdssa oleva luovuuden potentiaali

Innostu, kokeile, mokaa ja nouse uudelleen lan
tarvitse. Ala kuitenkaan sokaistu vauhdissa niin €
energiaa, luomaan uutta tapaa tehda.

Jokaisella on oikeus kunnon johta
tamisen. Toteutuvatko nama oike

Syty ja sytyta

Sytyttdjia tarvitaan aina, muuten liekki sammuu ja into loppuu. Esimiesten tulee syttya ja sytyttaa.
Motivaatio tarvitsee haasteita. Kehittaminen lahtee motivaatiosta, ilman motivaatiota ei tapahdu sitoutumista.

Valmennus on keskeinen osa kehityksen lapiviennissa. Valmentajalla tulee olla pelisilmaa ja kykya ottaa hallittuja riskeja.

Yhteinen arvopohja ohjaa kehitysta ja auttaa yhteisen nakemyksen syntymista.

Kehittajan mieli

Unohda rajat
Ala anna arjen rajoittaa sinua. Tieda, etta kaikki mita haluat tehd, on jollain tavalla toteutettavissa. Ald anna negatii-
visten mielipiteiden lannistaa itseasi.

Heittaydy
Vaikka sinua pelottaisi, heittaydy kehittamisen jyrkanteeltd, voit vain voittaa. Valilla voi tuntua yksindiseltd, mutta tieda,
ettd on muitakin kaltaisiasi.

Nauti

Nauti vauhdin hurmasta, nauti yrittdmisesta, nauti onnistumisista ja epaonnistumisista (joista voit vain oppia), nauti tu-
loksista, nauti toisten onnistumisista ja epaonnistumisista (opi heiltakin). Ennen kaikkea, nauti matkasta kohti parempaa
tulevaisuutta!

Kohti unelmia
Riko rajoja - ala tyydy tavanomaiseen. Anna siipien kantaa - luota vaistoosi ja intuitioosi. Rajana taivas - Innovaatioille ja
oivalluksille on aina tilaa.
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Hei, ldydatko tietoa, jota etzit? Voinko olla
avuksi? Paikalla chat-neuvoja.

Asiakaspalvelu
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Chat-neuvojat vastaavat kysymyksiisi disin

- Oulunkaarelle Mielekas
tyopaikka -tunnustus

Julkaistu: 19.02.2016

Culunkaari on ottanut kayttddn chat-palvelun. Jos olet oulunkaari.com-
sivustolla ydaikaan, kun chat-neuvoja on paikalla, oikeasta alareunasta
pompahtaa esiin ilmoitus. Imoituksessa neuvoja kysyy, kuinka han voi auttaa
sinua.

nellle kKyytia palvelutalo

iotoilusta haetaan uusia ideoita vanhusten hyvinvointin

Chatissa voit pyytaa neuvoja esimerkiksi tiedonhakuun, ja neuvoja voi ohjata
sinut oikeiden palvelujen piiriin. Voit esimerkiksi kysya tarvitsemiasi
yhtaystietoja. Chat ei ole tietoturvallinen yhteys, joten sen kautta ei saa
lahettaa henkildkohtaisia asiakastietoja. Chatin keskustelut tallennetaan ja
niitd hyédynnetian palvelun kehittdmisessa.

Esimerkiksi omaan terveydentilaan ja sosiaalietuuksiin liithywia kysymyksia voi
edelleen esittda tietoturvallisesti ja mihin vuorokauden aikaan tahansa
osoitteessa www.oulunkaarenomahoito.com. Yleista palautetta taas voi
lahettaa palautelomakkeen kautta.
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Chat-neuvojat ovat Qulunkaaren tyéntekijoita. Aluksi chat toimii vain ydaikaan,
ja toiminnan Iaajentam|sta selvitetdan nyt saatavien kokemusten pohjalta.
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