Sosiaalisen osallisuuden edistdmisen
koordinaatiohanke — Sokra (THL)
5.1.2018

Arvio toimintamallista: Asuinalueen
yhteiskehittdminen siltaustoiminnan avulla

Tyoelaman ulkopuolella olevat henkil6t voivat vahvistaa tyéelamavalmiuksia, toimintakykya
ja tyollistymisedellytyksid paikallisen siltaustoiminnan avulla, jossa tydelaman ulkopuolella
olevat ja alueen muut toimijat, tdssa hankkeessa ikdihmiset, kehittavat ja toteuttavat yhdessa
mielekadstéa toimintaa omassa asuinymparistdéssaan.

Kehittajat
Tyo6ste — Tydelaman ulkopuolella olevien tytelamavalmiuksien ja tydllistymisedellytysten
edistaminen siltaustoiminnan avulla -hanke Helsingin Myllypurossa. Metropolia

Ammattikorkeakoulu seka Ita-Helsingin lahimmaistyd Hely ry, Herttoniemen seurakunta ja
Digital Living International Oy (ESR 1.10.2015-30.9.2017).

Malli on arvioitu* osana Sosiaalisen osallisuuden edistamishanke — Sokran ja ESR TL5 -
hankkeiden Osallisuuden palaset -kehittamisty6ta. Arvio on tehty Sokra-hankkeen
paatoteuttaja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa.

Kehittdjan yhteyshenkil6: Tuula Mikkola, Metropolia Ammattikorkeakoulu,
tuula.mikkola@metropolia.fi

Mallin kuvaus

Hanke vastaa tarpeeseen kehittaa toimintatapaa, jonka kautta tydelaméan ulkopuolella oleville
henkil6ille syntyy kiinnittymiskohtia ja mielek&sta toimintaa omassa arjessa ja joka vahvistaa
tydelaméavalmiuksia. Hanke liittyy Uusimaa-ohjelmaan ja sen toimeenpanosuunnitelmaan.
Paatoteuttaja on toteuttanut aiemmin useita hankkeita samoista teemoista
(yhteiskehittaminen, tybelamavalmiudet, ikaihmisten hyvinvointi). Toiminnan lahtékohtana on
my06s vanhustyon kasvava tyovoimatarve. Toiminta kiinnittyy kansalaisyhteiskuntaan ja
paikallisesti Itd-Helsingin Myllypuroon. Y hteisty6ta on tehty muun muassa Myllypuro-seuran
ja paikallisen asukastalo Myllarin kanssa. Toiminta on suunnattu tyéeldman ulkopuolella

! Malli on arvioitu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa kehitettyjen osallisuuden osa-alueiden ja
lupaavan kaytannon kriteerien nakokulmista hankkeen dokumentaatiota hyodyntaen.
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oleville henkilGille (erityisesti alle 30-vuotiaille ja yli 50-vuotiaille henkildille). Valillisia
kohderyhmia ovat kehittamiseen osallistuvat alueen ikdihmiset, julkisen, yksityisen ja
kolmannen sektorin tyontekijat, palveluja tuottavat organisaatiot, alueen asukkaat seka
ammattikorkeakoulun opiskelijat (kuntoutus- sosiaali-, kulttuuri- ja tietotekniikka-ala).

Toiminnan tarkoituksena on vahvistaa tydelaman ulkopuolella olevien henkildiden
tydelaméavalmiuksia, toimintakykya ja tyollistymisedellytyksia kehittamalla paikallista
siltaustoimintaa. Toiminnassa kehitetdan siltausmalli, joka voidaan siirtda vastaaviin
toimintaymparistoihin. Toimintaan osallistuminen on vapaaehtoista. Siltaus on eri ryhmien ja
toimijoiden liittdmista toisiinsa. Siltaustoiminnassa tyoelaman ulkopuolella olevat ja ikaihmiset
kehittavat ja toteuttavat yhdessa arjen mielekasta sisaltéa omassa asuinymparistbéssaan.
TyOpajoissa osallistujat ideoivat ja suunnittelevat toimintaa, joka voi olla esimerkiksi
vapaaehtoistoimintaa ja tapahtumia. Helsingin Myllypurossa tydpajoissa suunniteltiin
esimerkiksi kavelyryhman toimintaa, yhteisollista ruokailua ja taloyhtion yhteisen toiminnan
kehittamista. Kavelyryhmassa ikaantyneet ja tydelaman ulkopuolella olevat kavivat porukalla
kavelemassa. Kehittdmiseen osallistuminen vahvistaa osallistujien tydelaméavalmiuksia.

Kokeilujen kautta verkostoidutaan ja tehdaéan yhteistyéta alueen muiden toimijoiden kanssa.
Toiminnassa on ollut mukana vanhusten asumispalveluja tuottava yhdistys, jolloin nuoret ja
ikaantyneet ovat kohdanneet toisiaan. Mielekas toiminta arjessa tukee yhteyksien syntymista
tydelamaan. Osallistujien itsereflektiota varten on kehitetty digitaalinen TOPI-arviointivaline
ty6- ja toimintakyvyn itsearviointiin.

Mallin arviointi

Osallisuuden toteutuminen mallissa

Toiminta on vapaaehtoista, ja osallistujat ovat tulleet mukaan silloin, kun ovat halunneet.
Mahdollisuus olla osallisena toiminnan eri tasoilla on nahty arvokkaana ja ettd mukana voi
olla my6s vain seurailemassa toimintaa. Yhteiskehittelyn menetelmét ovat mahdollistaneet
myds hiljaisempien osallistujien aanen kuulumisen. Toiminnassa pyritaan toimimaan
kannustavasti ja arvostavasti dialogissa. Toiminnassa on etsitty omiin oloihinsa paatyneita
monin tavoin, muun muassa jalkautumalla kadulle seka haastattelemalla tyéelaman
ulkopuolella olevia osallistumisen avuista ja esteista.

Toiminnassa tarjotaan vaihtoehtoisia toimijuuksia, silla toiminnassa voi hyddyntaa
monenlaista osaamista. Toiminta edellytti vastuunottamista omasta ja yhteisesta toiminnasta
seka erilaisten ndkemysten yhteensovittamista. Toiminnassa saattoi siten kehittya ryhmassa
toimimisessa. Toiminta liittyy omaan arkeen ja on helposti saavutettavaa, jolloin se vahvistaa
toimijuutta omassa elamassa. Siltaaminen laajentaa sosiaalista kanssakaymista. Toiminta

* X %

* *
* *

OTHL  {pDiak EU:[ta
2014—2020  Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto



vahvistaa yhteisollisyytta, tuo kiinnittymiskohtia asuinymparistoon ja tydelamaan seka eri
ryhmien, kuten sukupolvien valisid kohtaamisia. Omaan arkeen saa myds rytmia.

Tyoelaman ulkopuolella olevat ihmiset kehittdvat toimintaa yhdesséa alueen ikaihmisten
kanssa yhteiskehittdmisen mukaisesti: omia toiveita toiminnasta tuodaan esille ja
paamaarista neuvotellaan yhteisesti. Samoin on joidenkin varsinaisten toimintojen, kuten
esimerkiksi taloyhtioén yhteisen toiminnan kehittdamisen kohdalla. Osallistujat vaikuttavat
monin tavoin l&hiymparistoon ja tarjoavat muillekin toiminnan paikkoja.

Osalllistujat saavat osaamisensa nakyviin jarjestamansa toiminnan kautta. Vastaavaa
toimintaa ei valttamatta olisi syntynyt ilman hanketta. Toimintamalli perustuu tasa-
arvoisuudelle ja toisen arvostamiselle. Toiminnan vapaaehtoisuus, osallistujalahtoisyys ja
kokemus merkityksellisyydesta vahvistavat toiminnan eettisyytté. Toimintakonseptin
kehittamiseen osallistuneiden mukaan toiminta oli merkityksellista, siina syntyi kokemuksia
yhteisiin asioihin vaikuttamisesta, osallistujiin luotettiin ja he kokivat olevansa tarpeellisia,
toiminnassa sai myonteista palautetta ja oli mahdollisuus kuulua tarkeaan ryhmaan.

Toiminnasta hy6tyvat kaikkein heikoimmassa asemassa olevat ihmiset seka paikallinen
yhteis®, jonka kanssa siltaustoimintaa tehddan. Toiminnan on todennettu lisdavan
osallisuutta. Todennus on tehty haastatteluin seka hankkeessa kehitetyn digitaalisen TOPI-
itsearviointivalineen avulla.

Toiminta vahvistaa osallistujien toimijuutta suhteessa omiin voimavaroihin sek& vahvistaa
kiinnittymista paikalliseen yhteiséon.

Toimintamalli lupaavana kaytanténa

Toiminnalle oli kysynt&é ja osallistujat olivat motivoituneet kehittdmaan omaa asuinaluettaan
ja sen matalan kynnyksen kohtaamismahdollisuuksia. Siltausmalli on uudenlainen
toimintamalli, jossa erityista on paikallinen ja rakenteellinen toimintatapa ty6- ja toimintakyvyn
vahvistamiseksi asukkaiden ja alueen palveluntuottajien toimintana. Palvelujentuottajat
oppivat toimimaan rajapinnoilla verkostomaisesti ja mahdollistamaan yhteistoiminnassa
rakentuvia, toimintakykya tukevia arjen toimintoja asuinymparistoon.

Siltausmalli on siirrettavissa sellaisenaan muihin toimintaymparistéihin. Haasteena voi olla
muun muassa osallistujien, erityisesti tydelaman ulkopuolella olevien I6ytaminen, kun
toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen. Kokeilut pyritddn viemaan kaytantoon liittamalla ne
alueen olemassa oleviin toimintoihin: olemassa olevat toiminnot vahvistuvat ja luodaan uusia
paikkoja osallistua merkitykselliseen toimintaan. Kéavelytoiminta vakiintui ja vetovastuu on
paikallisilla toimijoilla. Toiminnan juurtuminen on muilta osin avoinna. Alueelliseen
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verkostoitumiseen ja siltojen rakentamiseen erilaisten toimijoiden valilla pohjautuva
siltaustoiminta mahdollistaa kokeilutoiminnan juurtumisen osaksi alueen toimintaa.

Kehittamistoimintaan osallistuminen oli tydelamé&n ulkopuolella olevien osalta
haasteellisempaa kuin ikdihmisten. Apuna on hyva olla niin sanottuun kumppaniryhmaan,
tassa ikaihmisiin, kuuluvia osallistujia, jotka takaavat aktiivisella osallistumisellaan toiminnan
jatkuvuutta, kun toiminta ei kuitenkaan ala profiloitua kumppaniryhman toiminnaksi.

Lopuksi

Siltausmalli on levitettavissa eri paikkakunnille ja tarjoaa mahdollisuuksia juuri toiminnan
juurruttamiseen paikallisen hyvan synnyttamisen kautta. Tydste-hanke paattyi syyskuussa
2017. Toimintamallin juurtuminen on avoinna kavelytoimintaa lukuun ottamatta.
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