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THVISTELMA

Johanna Moilanen, Taina Era, Susanna Nummi, Kaisa Malinen
& Tanja Tervanen

Opas suunta-ryhman ohjaajalle — Ideoita nuorten vanhempien
ryhmatoiminnan ohjaamiseen

(Jyvaskylan ammattikorkeakoulun julkaisuja, 238)

Tassé oppaassa esitelladn SUUNTA-ryhmatoimintamalli, joka kehitettiin osana
Nuorten vanhempien suunta tyduralle -hanketta (SUUNTA-hanketta) vuosien
2015-2017 aikana. Hanke oli osa Manner-Suomen ESR-ohjelmaa ja sai ra-
hoituksensa toimintalinjalta 5 (Sosiaalinen osallisuus ja kdyhyyden torjunta).
Hanketta hallinnoi Jyvéaskyldn ammattikorkeakoulu ja osatoteuttajina olivat
Jyvélan Setlementti (30.6.2016 asti) ja Nuorten Ystavat Palvelut Oy.

SUUNTA-ryhmatoimintamalli on tarkoitettu ty- ja opiskelueldaman ulko-
puolella oleville nuorille vanhemmille. Sen tavoitteena on vahvistaa nuorten
vanhempien tyd- ja toimintakykya ja vanhemmuutta, erityisesti tydn ja vanhem-
muuden yhteensovittamista ja suuntautumista tyéelamaan. Hankkeen aikana
toimintamallia pilotoitiin Keski-Suomen alueella Joutsan, Jyvaskylan, Keuruun,
Pihtiputaan ja Adnekosken kunnissa yhteensa kahdeksassa ryhméassa.

Tama julkaisu esittelee SUUNTA-ryhméatoimintamallia ja toimii oppaana
mallin toteuttamiseen. Opasta voivat hyddyntaé tukimateriaalina kaikki so-
siaali-, kasvatus- ja terveysalan toimijat, jotka toimivat nuorten aikuisten so-
siaalisen kuntoutuksen parissa ja ovat omassa tydssaan kiinnostuneita ryh-
matoiminnan toteuttamisesta. Julkaisu on luonteeltaan pikemminkin ideoita
tarjoava opaskirja kuin varsinainen manuaali.

Avainsanat: ammatillinen kuntoutus, nuoret aikuiset, ryhméatoiminta, sosiaa-
linen kuntoutus, vanhemmuus, vertaistuki
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ABSTRACT

Johanna Moilanen, Taina Era, Susanna Nummi, Kaisa Malinen
& Tanja Tervanen

Opas suunta-ryhmin ohjaajalle — Ideoita nuorten vanhempien
ryhmatoiminnan ohjaamiseen

(Publications of JAMK University of Applied Sciences, 238)

This guidebook presents COURSE model for groups that was developed as
a part of the Young parents on the course into working life -project during
years 2015-2017. The project was funded by the European Social Fund
(priority axe 5: Social inclusion and combating poverty) and carried out by
the JAMK University of Applied Sciences, the Jyvéld Settlement Association
(until 30.6.2016) and Nuorten Ystavat Palvelut Oy.

The COURSE model for groups is designed for young parents outside
working life and education. It aims at enhancing their work ability, social
functioning and parenthood, especially the reconciliation of work and
parenthood and orientation towards working life. This model for groups
was piloted in Central Finland (in Joutsa, Jyvéskyld, Keuruu, Pihtipudas and
Aznekoski) in altogether eight groups during the project.

This publication presents the COURSE model and guides for implementing
the model. The guidebook can be utilized as a material by the professionals
of social services, education and health care when the focus is on social
rehabilitation of young adults and, especially, on work with groups. The
publication is rather a guidebook that offers ideas than a strictly guiding
manual.

Keywords: groups, parenthood, peer support, social rehabilitation, vocational
rehabilitation, young adults
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OPPAAN KAYTTAJALLE

Tassé julkaisussa esitellaan integratiiviseen lahestymistapaan pohjautuva
SUUNTA-ryhmatoimintamalli, joka on tarkoitettu tyo- ja opiskeluelaman ulko-
puolella oleville pienten lasten vanhemmille. Toimintamalli kehitettiin Nuor-
ten vanhempien suunta tyduralle -hankkeessa vuosien 2015-2017 aikana
(SUUNTA-hanke). Hanke oli osa Manner-Suomen ESR-ohjelmaa ja se sai
rahoituksensa toimintalinjalta 5 (Sosiaalinen osallisuus ja kdyhyyden torjunta).
Hanketta hallinnoi Jyvaskyl&dn ammattikorkeakoulu ja osatoteuttajina olivat
Jyvalan Setlementti (30.6.2016 asti) ja Nuorten Ystavat Palvelut Oy.

SUUNTA-hankkeen erityistavoitteena oli ty6- ja opiskelueldméan ulkopuo-
lella olevien, alle 30-vuotiaiden nuorten vanhempien ty6- ja toimintakyvyn
parantaminen. Hankkeen alatavoitteiksi maaritettiin:

@ Ennaltaehkaista pienten lasten vanhempien haasteita
tyollistymispoluilla ja ohjata osallistujia tydelamaan kehittamalla
sosiaalisen kuntoutuksen ryhmamuotoista palvelua.

@ Kehittda nuorten vanhempien tarpeita vastaavia, toimijuutta
ja osallisuutta vahvistavia ja vertaistukea hyddyntavia
ryhméamuotoisia palveluita tyd- ja toimintakyvyn vahvistamiseen
avoimen verkostotoiminnan avulla, sek&a

@ Syventaa asiantuntijoiden ja ohjaavien tahojen ymmarrysta
nuorten vanhempien tyd- ja toimintakyvyn erityiskysymyksista.

Toimintamallia pilotoitiin Keski-Suomen alueella vuosina 2016-2017 Joutsan,
Jyviaskylan, Keuruun, Pihtiputaan ja Adnekosken kunnissa. Tana aikana to-
teutettiin 8 ryhmaa, jotka kokoontuivat 12-18 kertaa, 3-5 kuukauden ajan.
Ryhmiin osallistui yhteensé 44 vanhempaa, joista kolme oli isid ja muut iteja.
Ryhmaéakoko oli 3-8 osallistujaa per ryhma. Osallistujat olivat pdaasiassa alle
30-vuotiaita ja joko ty6ttdmia tydnhakijoita tai vanhempainvapaalla olevia van-
hempia. Kaikilla osallistujilla oli pienia, usein alle kouluikaisia lapsia.

Taman julkaisun tavoitteena on ensinnékin kuvata kehitetty ryhmatoimin-
tamalli. Toiseksi tavoitteena on tarjota kayttdon tukimateriaali niille sosiaali-,
kasvatus- ja terveysalan toimijoille, jotka toimivat nuorten aikuisten sosiaalisen
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kuntoutuksen parissa ja ovat omassa tydssaan kiinnostuneita ryhmatoiminnan
toteuttamisesta. Julkaisu on luonteeltaan pikemminkin ideoita tarjoava opas-
kirja kuin varsinainen manuaali. Oppaassa esiteltyd materiaalia voi hyddyntaa
eri tavoin, erilaisissa kayttdyhteyksissa ja erilaisten kohderyhmien kanssa toi-
mittaessa. Opas sisaltaa paitsi kdytadnnon ideoita ja vinkkeja SUUNTA-ryhmien
toteutukseen, myods pohdintaa toiminnan kannalta keskeisista teoreettisista
késitteista.

Opas koostuu kahdeksasta luvusta, joissa esitellddn SUUNTA-ryhméatoi-
minnan tausta ja Iahtdkohdat ja toteutus eri vaiheineen seka tuodaan esiin
myds toimintaan liittyvia kriittisia kohtia. Kehitetyn ryhmétoimintamallin taustan
ja tarpeen kuvaamisen (luku 2) jalkeen kasitellddn ryhmatoiminnan lahtokoh-
tina olevia teoreettisia kasitteitd ja menetelmallista [Ahestymistapaa (luku 3).
Seuraavaksi kuvataan ryhmatoiminnan rakenteiden luomista ja asiakkaiden
toimintaan ohjaamista yhteistydssa paikallisen tai alueellisen verkoston kanssa
(luku 4). Taméan jalkeen esitelladn SUUNTA-ryhman rakenteeseen, ryhmatoi-
minnan sisdltéon ja toteutukseen seka ryhméprosessin ohjaamiseen liitty-
via ratkaisuja ja esimerkkeja (luku 5). Seuraavaksi kerrotaan ryhméaprosessin
paattdmisesta ja ryhmaan osallistuneiden jatko-ohjauksesta seka vertaistukea
yllapitavasta toiminnasta (luku 6). Luvussa 7 kuvataan hankkeessa rakennetun,
ty0- ja itsearviointimenetelmaksi tarkoitetun SUUNTA-mittarin kehittamisty6ta
ja sosiaalisen median seka digitaalisten menetelmien hyddyntadmismahdolli-
suuksia. Viimeisessa luvussa 8 késitelladn SUUNTA-ryhmiin osallistuneiden
nuorten vanhempien kokemuksia ja kehittdmisehdotuksia heiltéd keratyn haas-
tatteluaineiston valossa seka tuodaan esille itsearviointia ja keskeisia havain-
toja ryhmanohjaajan ndkdkulmasta. SUUNTA-ryhman ohjaamiseen liittyvia
materiaaleja (esim. SUUNTA-mittari; alku- ja loppukeskustelujen kysymys-
rungot) siirretdédn hankkeen paattymisen jélkeen Innokyléan verkkopalveluun
(www.innokyld.fi). Materiaalit ovat Innokyléssé niiden hyddyntamisesté kiin-
nostuneille vapaasti saatavilla.

Kirjoittajien tydnjako on ollut seuraavanlainen: luvun 2 ovat kirjoittaneet
Johanna Moilanen ja Taina Era ja luvun 3 Johanna Moilanen. Luvusta 4 ovat
vastanneet Taina Era, Johanna Moilanen ja Susanna Nummi. Luvut 5, 6 ja 7 on
kirjoitettu Taina Eran, Johanna Moilasen ja Kaisa Malisen yhteistyénd. Luvun 8
ovat kirjoittaneet Susanna Nummi ja Tanja Tervanen ja sita ovat tdydentaneet
muut Kirjoittajatiimin jasenet. Mainittujen vastuualueiden ohella kaikkien Kir-
joittajien tydpanos on nahtavissa oppaan luvuissa kauttaaltaan, silla teoksen
sisaltd on syntynyt keskustelevana yhteistyénd. SUUNTA-hankkeen harjoitte-
lija Sanna Nousiainen-Pelkonen on toiminut apuna oppaan oikoluvussa, josta
esitdmme hanelle kiitoksen.
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Haluamme kiittdd SUUNTA-ryhmé&toimintamallin kehittdmisen ja tdmén
oppaan laatimisen mahdollistamisesta hankkeen rahoittajaa, Euroopan so-
siaalirahastoa, ja sitd edustavaa viranomaista, Keski-Suomen elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskusta. Liséksi osoitamme kiitoksemme hankkeen
ohjausryhmalle, kunnissa toimiville yhteyshenkildille, SUUNTA-ryhmien ohjaa-
jille, ryhmissé toimineille lastenhoitajille ja ennen kaikkea ryhmiin osallistuneille
nuorille vanhemmille lapsineen.

Jyvaskylassa
2.10.2017

Kirjoittajat

Johanna Moilanen, Taina Era, Susanna Nummi, Kaisa Malinen
& Tanja Tervanen
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1 NUORTEN VANHEMPIEN
SUUNTA-RYHMATOIMINTAMALLI
PAHKINANKUORESSA

1. Kenelle SUUNTA-ryhma on tarkoitettu
« Tyo6eldman ja opiskelun ulkopuolella oleville

nuorille vanhemmille, joilla

— on pienia lapsia tai joilla on kokemus
vanhemmuudesta.

— on keskeytynyt tai puuttuva koulutus.

- eioletydpaikkaa, johon palata
vanhempainvapaiden jilkeen.

— on toimintakyvyn rajoitteita, jotka
vaikeuttavat tydelamaan siirtymista.

— on halu pohtia toimintakykynsa haasteita ja
rajoitteita.

— on halu l6yt33 vaihtoehtoja tyoelamassa tai
koulutuksessa.

— siirtyminen tyoelamaan tai opiskelemaan on
haasteellista.

— onvanhempainvapaiden jalkeen
epavarmuus tulevaisuudesta.

2. SUUNTA-ryhman tarkoitus ja tavoitteet

«  Ryhmissi on mahdollista tavata muita nuoria vanhempia, syventia
ymmarrysta itsesta, vanhemmuudesta ja oman eldmén ihmissuhteista
seki pohtia arjen selviytymisti ja suuntaa tydelamassa.

- Toiminnassa painottuvat vanhemmuuden ja oman identiteetin
vahvistaminen seki tyduralle siirtymismahdollisuuksien tunnistaminen ja
siirtymien tukeminen.

- Tavoitteena on vahvistaa nuorten vanhempien ty6- ja toimintakykya ja
vanhemmuutta, erityisesti tydn ja vanhemmuuden yhteensovittamista, ja
suuntautumista tyéelamaan.

« Toiminta on tavoitteellista, 3-5 kuukautta kestdvai ammatillisesti
ohjattua ja digitaalisesti tuettua vertaisryhmatoimintaa.

3. SUUNTA-ryhméan kokoaminen

«  Ryhma kootaan yhteistydssa perheiden kanssa tydskentelevien
toimijoiden, viranomaisten ja jarjestdjen kanssa ja yhteistyokumppanit
ohjaavat vanhempia ryhmaan.

- Ryhman ohjaajat laativat tiedotteet ja esitteet, jarjestavat ryhmasta
kiinnostuneiden alkukeskustelut seka valitsevat osallistujat ryhmaan.

« Ryhman kokoamisessa tulee huomioida, etta osallistujiksi on hyva saada
ainakin jossain maarin erilaisissa elamantilanteissa tai vanhemmuuteen,
tybeldmaan tai opiskeluun liittyvissa prosesseissaan eri vaiheissa olevia
henkil6ita.

12 JAMK



4. SUUNTA-ryhman toteutus

«  Ryhma kokoontuu osallistujien kanssa yhdessa sovitun mukaisesti
vhteensa 12-18 kertaa siten, etta yksittdisen ryhmakerran kesto on
vahintaan kolme tuntia kerrallaan ja tapaamiset jarjestetdin aamupaivisin
kerran viikossa. Taman lisdksi ryhman aikana voidaan jarjestda muutamia
ajallisesti pidempia teemapaivia tai retkia.

«  Ryhma toteutetaan pienryhmana eli osallistujia
on enimmilldian 6-8 henkilda.

- Osallistujille toteutetaan yksil6lliset alku- ja
loppuhaastattelut sekd SUUNTA-mittari alku-
ja lopputilanteen kartoittamiseksi ja
ryhmatoiminnan suunnittelemiseksi.

« Laht6kohtana on ryhmaytymisen tukeminen
ja osallistujien vahva aktivointi toiminnan suunnitteluun

- Ryhmakerran rakenne sisiltda aina 1) aloituksen, 2) teeman kasittelyn ja
3) paatoksen. Lisaksi osallistujille jarjestetdan yhteinen ruokailu (aamupala
tai lounas) ja mahdollisuus lastenhoitoon.

«  Ryhman yhteydenpito- ja kannatteluvalineeni hyddynnetidan sosiaalista
mediaa (WhatsApp, Facebook, sdhkdposti jne.) tai muita digitaalisia
valineita.

«  Ryhmassa kaytetaan keskustelua, luovia ja toiminnallisia menetelmia,
asiantuntija-alustuksia, tutustumiskaynteja ja -vierailuja.

5. SUUNTA-ryhméan ohjaaminen

- Ryhman ohjaajina voivat toimia monenlaisen koulutus- ja ammattitaustan
omaavat sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan ammattilaiset, joilla on
kokemusta ryhmien ohjaamisesta.

«  Ryhmalla on hyva olla kaksi ohjaajaa, joilla on omat, yhdessa sovitut
roolinsa ryhmaprosessissa.

- Ohjagjilla on paavastuu ryhman suunnittelusta ja toteutuksesta seka
tiedotuksesta.

- Ohjaajien tulee tuntea alueen toimijat ja palvelut hyvin seka koota ryhmi ja
jarjestaa toiminta yhteistydssi muiden toimijoiden kanssa.

- Ohjaajat toimivat ryhman ankkureina ja toteuttavat ryhman ohjauksen
perustehtdvai, ryhman tunneilmapiirin ja vuorovaikutusprosessien
sdately3 ja yllapitdmista seka tavoitteellista ryhmatydskentelyn
ohjaamista.

- Ohjaajat rohkaisevat ja tukevat osallistujia oman eldmantilanteen
pohtimiseen seki kokemusten jakamiseen ja vertaisoppimiseen ryhméassa.

«  Ryhmainohjaajat dokumentoivat ryhméatoimintaa taustaorganisaation
kaytantdjen mukaisesti. Nain reflektoidaan toimintaa ja seurataan
tavoitteiden tayttymista ja se palvelee myds toiminnan kehittamista.

Ryhmaan osallistuvan vanhemman nakokulmasta SUUNTA-ryhméatoimintamalli
rakentuu neljasté toisiaan seuraavasta vaiheesta 1) Ryhmaéaéan ohjautuminen,
2) Yksildlliset alkukeskustelut, 3) Ryhméprosessi ja 4) Yksildlliset loppukeskus-
telut. Lisaksi toimintamalliin kuuluu koko toiminnan ajan kestéava ja varsinaisen
ryhmaprosessin jalkeenkin jatkuva 5) Vertaistoiminnan tuki. Seuraavassa ku-
viossa 1 esitelldén yksityiskohtaisemmin, mitad kuhunkin vaiheeseen sisaltyy.
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2 SUUNTA VANHEMMUUDESTA TYOELAMAAN

Nuorelle oman paikan I6ytadminen opinnoissa tai tydeldmassa ei valttdmatta ole
helppoa. Nuorten tyémarkkinoille kiinnittymisen on nahty vaikeutuneen laajan
rakenteellisen ty6ttémyyden ja perinteisten "ensitydpaikkojen” katoamisen
myo6ta (Harkko, Lehikoinen, Lehto & Ala-Kauhaluoma 2016). Arvioiden mu-
kaan Suomessa on useita kymmenia tuhansia syrjaytyneita nuoria, jotka paitsi
koulutukseen ja ty6eldmaén hakeutuakseen, myds kuntoutuakseen tarvitsevat
suunnitelmallista monialaista ja moniammatillista tukea (Tuusa & Ala-Kauha-
luoma 2014, 17-18; myo6s Hiilamo, Maatta, Koskenvuo, Pyykkdénen, Rasanen
& Aaltonen 2017). Samalla tiedetédan, ettd esimerkiksi mielen hyvinvointiin
littyvat haasteet ja mielenterveysongelmat johtavat nuorilla aikuisilla usein
koulutuksen ulkopuolelle jadmiseen (Korkeamaki, Haikkonen & Poutiainen
2015, 16, 19).

Kouluttamattomilla ja tydkokemusta vailla olevilla nuorilla vanhemmilla
tybelamaan paasy voi olla vaikeaa, ellei vanhemmuuden rinnalle rakennu yh-
teiskunnallista tyoroolia. Tydllistymisen mahdollisuuksia vahentaa ja kynnysta
hakeutua ty6elamaan voi nostaa heikko kiinnittyminen tyémarkkinoille ja pitka
vanhempainvapaa. Perhevapaan jalkeen lisda haasteita voivat aiheuttaa van-
hempien muuttuneet, tyéelamaéa koskevat arvot seka ldheisten ristiriitaiset
odotukset koskien tyohon siirtymista. (Perhevapaalta takaisin tydeldamaan
2012; Pulkkinen & Toppinen-Tanner 2014.) Erityisesti teiniditien on néhty olevan
vanhempia ditejd suuremmassa riskissa kohdata erityisia haasteita opiskelussa
ja tyéelamaan siirtymisessa (Halonen & Apter 2010).

Perheissé tapahtuu aina suuri muutos, kun pienten lasten vanhemmat
siirtyvat kotoa tyéelamaan. Tyodn lisaksi on jarjestettava paivéhoitopaikka,
suunniteltava arjen sujuminen ja perheen sisdinen tyénjako seka otettava
huomioon omat voimavarat. Vanhempien hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa
saada etukéateen tietoa tulevista muutoksista, aktivoida tarvittavat verkostot,
vahvistaa itseluottamusta ja lisata uskoa uusista haasteista selviytymiselle.
(Pulkkinen & Toppinen-Tanner 2014.) Tydeldman ja perheen yhdistamisen
haasteet muodostavat monisyisen tilanteen, jonka ratkaisemista voidaan
ja kannattaa tukea monialaisesti ja ennaltaehkaisevasti (esim. Pulkkinen &
Toppinen-Tanner 2014).
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Nuorten vanhempien ndkdkulmasta nykyisista palveluista puuttuu vanhem-
muuden ja tyéeldméan yhdistavia, integratiivisia, laaja-alaisia ja kohderyhmén
puolesta heterogeenisia toimintatapoja. SUUNTA-ryhm&toimintamalli vastaa
tahan tarpeeseen, silla sen avulla tuetaan seka osallistujien valmiuksia tyo- ja
opiskelueldamaan ettd vanhemmuutta lapsi- ja perhelahtdisesti. Ryhmatoi-
minnassa vertaisryhmalld ja -tuella on tarke& merkitys, koska toiminnan yksi
tukijalka on kokemusten jakaminen ja niistd oppiminen vertaisten kesken.
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3 SUUNTA-MALLIN KULMAKIVET:
KESKEISET KASITTEET JA LAHESTYMISTAPA

SUUNTA-ryhmatoiminta pohjautuu teoreettisesti sosiaalisen kuntoutuksen,
toimijuuden, osallisuuden seka vertaistuen kasitteille. Seuraavassa esitte-
lemme naiden kasitteiden keskeisté sisdltdéa ja kuvaamme niiden merkitysta
SUUNTA-ryhméatoimintamallin jasentdmisessa. Luvun lopussa kuvataan myds,
mit& integratiivinen ja voimavaralahtdinen Iahestymistapa toimintamallin [&hto-
kohtana tarkoittaa.

3.1 SOSIAALINEN KUNTOUTUS, TOIMIJUUS JA OSALLISUUS

SUUNTA-ryhmé&toiminta on luonteeltaan (varhaista) sosiaalista kuntoutusta.
Toiminnan tavoitteena on vahvistaa ryhman osallistujien ty6- ja opiskelu-
valmiuksia ja sosiaalista toimijuutta. Ryhmé&toiminnalla tuetaan osallistujien
identiteetin vahvistumista seka kasvua sosiaalisissa suhteissa, kuten parisuh-
teessa, ldheissuhteissa ja vertaissuhteissa sekd vanhempana. Néin tuetaan
osallistujien yksildllista arjesta selviytymistd, tulevaisuuteen suuntautumista
sekéa onnistuneita siirtymia koulutukseen ja tydelamaan.

Sosiaalinen kuntoutus sisallytettiin Suomessa ensimmaista kertaa vuonna
2015 voimaan tulleeseen sosiaalihuoltolakiin, vaikka sitd on méaéritelty eri yh-
teyksissa vahintaénkin 1970-luvulta lahtien (Puromaki, Kuusio, Tuusa & Karja-
lainen 2017, 11). Sosiaalisen kuntoutuksen termia kaytetaan valjasti ja se myds
ymmarretddn monin eri tavoin. Kéytannossa toiminta on muodostunut pitkalti
paikallisten tarpeiden ja kdytantdjen perustalta ja voi siséltdd hyvin monenlaista
toimintaa. Sosiaalista kuntoutusta voidaan tarkastella rinnan esimerkiksi WHO:n
tukemien yhteis6pohjaisten kuntoutusmallien (Community Based Rehabilita-
tion) kanssa. Yhteisdpohjaisessa kuntoutuksessa yleisia tavoitteita ovat inkluu-
sio, ihmisoikeudet, lahiyhteisbissa toimiminen ja osallisuuden edistaminen.
Keskeisté on yhdistda kokonaisvaltaisesti terveyttd, kasvatusta, toimeentuloa
ja sosiaalisten verkostojen tarjoamaa tukea, kuten esimerkiksi Suomessa mie-
lenterveyskuntoutujien klubitalo toiminnassa on pyritty tekemaan. (Puromaki
ym. 2017, 11-14.) Yhtena sosiaalisen kuntoutuksen lahikasitteena voi pitda
myo&s vuoden 2006 nuorisolaissa esiteltyd sosiaalista vahvistamista, jota on
kaytetty erityisesti nuorisoty®n ja -palvelujen kentélla. Sosiaalinen vahvistami-
nen merkitsee véljasti jasennettynd (nuorten) sosiaalisen toimintakyvyn, arjen
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asioiden hallinnan ja eldméanhallinnan parantamista. (Kuure 2015.) Kasitteena
ja kaytantdna se on liitetty syrjaytymisté ennaltaehkaiseviin ja varhaisen tuen
palveluihin eldamantilanteissa, joissa nuoren riski syrjaytya on lisdédntynyt (Pu-
roméaki ym. 2017, 14; Tuusa & Ala-Kauhaluoma 2014).

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalinen kuntoutus on "sosiaalitydn ja so-
siaaliohjauksen keinoin annettavaa tehostettua tukea sosiaalisen toiminta-
kyvyn vahvistamiseksi, syrjdytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistami-
seksi” (SHL 2014/1301, 17 §). Laissa sosiaalisen kuntoutuksen muotoina tai
tydmenetelmini esitetdan 1) Sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen
selvittdminen, 2) Kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seka kuntoutuspalvelujen yh-
teensovittaminen, 3) Valmennus arkipédivan toiminnoista suoriutumiseen ja
elamanhallintaan, 4) Ryhmatoiminta ja tuki sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin
seka 5) Muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista edistavat toimenpiteet.

Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaassa (2017) sosiaalinen kuntoutus kuva-
taan yksilon arkipaivan toimintoihin, vuorovaikutussuhteisiin ja oman toimin-
taympaéristodn rooleihin liittyvan selviytymiskyvyn vahvistamisena. Sosiaalisen
kuntoutuksen toteuttamisessa vaaditaan ammatillista (sosiaalihuollon) erityis-
osaamista ja sen tulee pohjautua paitsi toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen
kokonaisvaltaiseen selvittdmiseen, myds pitkdjanteiseen ja systemaattiseen
tyéskentelyotteeseen. Keskeista on yksildllisen tuen ja toiminnallisuuden
yhdistyminen, ja kuntoutuksen siséalt6ihin ja tyévalineisiin voivat kuulua esi-
merkiksi arkielaméan taitojen opettelu, koulutuksessa tai tydssé tarvittavien
asioiden harjoittelu, yksiléllinen psykososiaalinen tuki, erilaiset toiminnalliset
ryhmat ja ryhmassa toimimisen tukeminen, vertaistuki, paihteettémyyteen
tukeminen tai ty6toiminta. Kantavana periaatteena on "yksilén integroituminen
yhteiskuntaan kykyjéan ja suoriutumistaan vastaavalla tavalla.” (emt., 56-57.)

Sosiaalihuoltolaissa maéritelladn nuoriin suuntautuvaa sosiaalista kun-
toutusta erikseen niin, etté tavoitteena on tukea nuorten sijoittumista ty6-,
tyokokeilu-, opiskelu-, tybpaja- tai kuntoutuspaikkaan seké ehkaistd naiden
keskeyttamista (SHL 2014/1301, 17 §). Nuorten sosiaalisen kuntoutuksen
voi siten jasentdd merkittdvéna osana nuorisotakuun toteuttamista (Sosiaali-
huoltolain soveltamisopas 2017, 57). Tarkea osa nuorten tai nuorten aikuisten
sosiaalista kuntoutusta on ryhmé&muotoinen tuki ja valmennus, jonka avulla
voidaan edistaa nuorten osallisuutta, elaméanhallintaa, vuorovaikutustaitoja,
tulevaisuuden suunnitelmia, arjessa selviytymisté ja itsenaista asumista (Tuusa
& Ala-Kauhaluoma 2014). Honkakosken, Kinnusen & Vuorijarven (2016, 12—
13) mukaan nuorten sosiaalisen tuen ammatillisina ydinajatuksina tulisi olla
yksiléllisesti ohjattuun vertais- tai rynmé&toimintaan osallistaminen ja nuoren
autonomian vahvistaminen.
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Sosiaalista kuntoutusta voidaan jasentaa toimijuuden ja osallisuuden ka-
sitteiden kautta. Toimijuuden voi tiiviisti maaritella yksilén mahdollisuutena
toimia, tehda valintoja tai merkityksellista4 tilannetta (Ronkainen 2008). So-
siaalinen toimijuus muodostuu ihmiseldman aikana paitsi erilaisissa sosiaa-
lisissa yhteisbisséa ja ymparistdisséd, myds erilaisten taloudellisten, materiaa-
listen ja kulttuuristen rakenteiden ohjaamana (esim. palkkaty®; sukupuoli- ja
sukupolvijarjestys). Yksil6llisen toimijuuden kannalta olennaista on, ettd myos
yhteis®- ja rakennetekijat (esim. lahiyhteis6t; asuinalue) muovaavat yksilon
sosiaalista toimijuutta. Samalla yksil6llista toimijuutta voidaan tukea ja vahvis-
taa vaikuttamalla toimijuuden yhteisé- ja rakennetason tekijoihin. (Ketola, Era
& Moilanen 2017.) SUUNTA-ryhmé&toiminnan tavoitteena on, ettd toiminnan
kautta osallistujat saavat kokemuksia ja tunteen omasta toimijuudesta niin, etta
myds luottamus omiin voimavaroihin ja tulevaisuuteen vahvistuu. Taustalla on
oletus, ettad sosiaalista toimijuutta ja arjen toimintaa tukemalla voidaan luoda
rittAva perusta tyo- ja opiskeluvalmiuksien vahvistamiselle.

SUUNTA-ryhmatoiminnassa keskeista on sosiaalisen osallisuuden edis-
tdminen. Se konkretisoituu toiminnan tavoitteissa ehkaistd syrjaytymista,
mahdollistaa nuorten vanhempien yhteiskuntaan osallistumista ja "tarjota
mahdollisuuksia ja voimavaroja seka edistaa taitojen ja kykyjen kehittymista”
(Leeman & Hamaldinen 2016, 586). Sosiaalisen osallisuuden nakdkulmasta
eri tasoilla ilmenevéat sosiaaliset suhteet ovat tarkeita. Ne kiinnittavat yksildita
paitsi markkina- tai byrokraattisiin suhteisiin, kuten tavaroiden ja palvelujen
vaihtamiseen ja varallisuuteen tai kansalais- ja ty6eldmasuhteisiin, myds as-
sosiatiivisiin ja yhteisdllisiin suhteisiin, esimerkiksi intressien perustalta raken-
tuviin harrastusyhteisdihin tai perheeseen ja ystaviin. Olennaista on késittaa,
ettd sosiaaliset suhteet ovat dynaamisia ja suhteessa aikaan ja paikkaan;
esimerkiksi tyoikaiselle voivat markkinasuhteet olla merkityksellisempia kuin
teini-ikaiselle tai elakeldiselle. (emt.; Reimer 2004.)

Osallisuuden voi maéritelld kuulumisena yhtei-

s66n, vaikuttamisena oman tyén ja oman kuntou-
tumisen suunnitteluun ja paatdéksentekoon seka
vaikuttamisena yksikon toiminnan suunnitteluun
ja paatoksentekoon. Osallisuuden kasitteella ku-
vataan usein vastakohtaa syrjaytymiselle, osat-
tomuudelle, ulkopuolisuudelle tai sosiaaliselle
ekskluusiolle. (Mattila-Aalto 2010, 21.) Kasitteelle
ei ole vakiintunutta maaritelmad, vaan se sisaltaa

monia erilaisia n&dkékulmia ja lahestymistapoja DS LLISVVUS
(Romakkaniemi & Raty 2017, 23). Narhin, Kok-
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kosen ja Matthieksen (2014, 232) mukaan osallisuus on ennen kaikkea iden-
titeettik&site; se tarkoittaa yksildon kiinnittymista yhteisd6n tai mukanaoloa
yhteisollisesti tarkeissa prosesseissa. Osallisuus ilmentyy yksilén kuulumisena
johonkin ja omakohtaisesta sitoutumisesta ldhtevana pyrkimyksena vaikuttaa
tuohon “johonkin” liittyviin asioihin (ks. myds Nivala & Ryynanen 2013).

3.2 VERTAISSUHTEET, VERTAISRYHMA JA VERTAISTUKI

SUUNTA-ryhmat ovat ammatillisesti ohjattuja ryhmia, mutta toiminta pohjau-
tuu vertaissuhteisiin ja -tukeen eli osallistujien keskindisen ajatustenvaihdon
tukemiseen ja ratkaisujen pohtimiseen. Laht6kohtana on ajatus vertaissuh-
teisiin liittyvistd voimavaroista ja tavoitteena on vahvistaa ryhmalaisten yh-
teenkuuluvuutta ja tukea itsendisyyttd omaan eldmaan liittyvien ongelmien tai
haasteiden ratkomisessa ja vahvuuksien tunnistamisessa. SUUNTA-ryhmisséa
vertaisuus liittyy osallistujien samantyyppiseen elamantilanteeseen, vanhem-
muuteen ja tydelaman ulkopuolella olemiseen sekd kokemuksiin naihin tee-
moihin liittyvasta tuen tarpeesta. Vertaistuen ja -oppimisen avulla osallistujat
voivat syventad ymmarrysta itsestdén, vanhemmuudestaan ja oman elamansa
ihmissuhteista. Ryhmassé koettu vertaisuus ja vertaisilta saatava sosiaalinen
tuki voi parhaimmillaan muodostua térkeéksi voimavaraksi.

Vertaistuki on yksi sosiaalisen tuen muoto. Sosiaalinen tuki merkitsee val-
jasti maariteltyna voimavaroja, joita saadaan muilta inmisilta (Taylor 2007, 145).
Vertaistuki tarkoittaa avun antamisen ja vastaanottamisen tapaa, joka perustuu
kunnioitukseen ja jaettuun vastuullisuuteen sekéa keskindiseen sopimukseen
siitd, mikd ymmarretaan avuksi. Vertaistuki ei perustuu ammatillisiin malleihin
tai diagnostisiin kriteereihin, vaan siind on kyse jaetun kokemuksen kautta
tapahtuvasta toisen tilanteen empaattisesta ymmartamisesta. Vertaistuen voi
mieltdd erddnlaisena yhteisollisyyden luonnollisena jatkeena ja laajentumana,
jonka taustalla on ajatus erilaisuuden rohkaisemisesta ja yksil6llisten vahvuuk-
sien tunnistamisesta. (Mead, Hilton & Curtis 2001.) Sosiaalisen tuen kannalta
vertaistuessa keskeistd on vastavuoroisuus: vertaiset asemoituvat suhteessa
toisiinsa seka antajan etté saajan rooliin.

Vertaistukiryhmien [ahtokohtana on, ettd samassa tilanteessa olevat, toisil-
leen ennestédan tuntemattomat ihmiset jakavat kokemuksiaan toistensa kanssa
(Nylund 2005, 195; Jenkinson 2015). Kokemusten jakaminen vertaisryhmassa
voi normalisoida haastavaksi koettuja yksil6llisid kokemuksia ja antaa mitta-
suhteita omaan tilanteeseen (Mead ym. 2001; First, First & Houston 2017).
Ryhma voi myds mahdollistaa henkildkohtaisten kokemusten ”validoinnin” ja
avata ndkemyksia vaihtoehtoisiin ratkaisuihin ja voimavaroihin, joiden avulla
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muut osallistujat ovat selviytyneet haastavista tilanteista (First ym. 2017; Jar-
vilehto & Kiiski 2009, 44-46). Vertaistuessa on kyse ennen kaikkea vastavuo-
roisesta tuesta, jonka lahteena ovat ihmisten samankaltaiset elamantilanteet
ja kokemukset. Ryhman jasenilta vertaistuen toteutuminen vaatii seka halua
toimia toisten hyvaksi ettd antautumista toisten tuettavaksi. Samalla kokemus
vertaistuesta rakentuu yksildllisesti, jolloin se, minka toinen kokee tueksi, voi
olla toiselle taakka. (Fink 2011, 84-85; myds Taylor 2007, 151.)

Vertaisryhma voidaan ohjauksen n&kdkulmasta kuvata paikkana, jossa
on mahdollista jakaa kokemuksia, saada sosiaalista ja emotionaalista tukea,
palautetta ja uusia ndkékulmia seka vahvistaa sosiaalisia taitoja niin, etta
ryhmé&toiminnan avulla vastataan myds osallistujien yksiléllisiin tarpeisiin.
Ryhmatoiminnassa on aina oltava jokin suunta, yksi tai useampi tavoite tai
paadmaara, johon toiminnalla pyritdan. (Penttinen, Skaniakos, Valkonen & Plih-
tari 2011, 6-7.) Vertaisryhma pohjautuu osallistujien vertaisuuteen liittyvalle
tietoisuudelle, mik&d samalla luo edellytyksia sosiaalisen tuen rakentumiselle
ryhman sisalla (emt., 5; SunWolf 2008, 19). Ryhmé&éan ja toisiinsa samaistu-
essaan ja toisaalta myos heista erottautuessaan osallistujat voivat vahvistaa
omaa yksil6llisyyttdan ja identiteettidan (Jarvilehto & Kiiski 2009).

3.3 INTEGRATIIVINEN JA VOIMAVARALAHTOINEN
LAHESTYMISTAPA

Aiemmista tutkimuksista tiedetaéan, etta tydllistymisen tai opiskelun esteiden
poistamiseksi ja sosiaalisen toimijuuden tukemiseksi tarvitaan usein monialaista,
integratiivista ja pitkdjanteistéa yhteisty6ta (esim. Harkko ym. 2016). Ongelmallista
on, ettd koulutuksen ja tyéelaman ulkopuolella oleville nuorille ja nuorille aikuisille
palveluita jarjestetaan usealla eri hallinnonalalla. Talléin tuki ja ohjaus hajautuvat
useamman toimijan tarjoamiksi palveluiksi ja yksittaisiksi tuki- tai etuuspaa-
t6ksiksi ja nuoren ndkdkulma voi peittya erilaisten diagnoosien ja tybelama- ja
opiskelulahtodisten statusten taakse. Monialaisessa kuntoutustarpeessa olevien
nuorten ja nuorten aikuisten palvelujen sisallén ja palveluyhteistydn on katsottu
vaativan erityista kehittdmista. (Parempia ratkaisuja koulutuksen ja tyén ulkopuo-
lella olevien nuorten tukemiseen 2015; Hiillamo ym. 2017.)

Myds lapsiperheiden nykyisen palvelujérjestelman on arvioitu olevan haja-
nainen. Palveluja tarjoavat monet eri tahot ja niiden yhteistoiminnassa on usein
puutteita. Jos eri tahojen valilla ei ole sovittu yhteisista tavoitteista ja toiminta-
periaatteista, tavoitteet jadvat helposti palveluldhtdisiksi lapsi- ja perhelahtoi-
syyden sijaan. (Perédld, Halme, Hammar & Nykanen 2011.) Pikkulapsiperheissa
vanhemmuuden, parisuhteen ja tydelaman kokemukset kietoutuvat usein toi-
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siinsa, ja kuormituksen kokeminen jollakin elaméanalueella vie voimavaroja
myds muilta osa-alueilta (esim. Malinen 2011). Perheille olisi télléin hyotya
siitd, ettd heidan kayttamissaan palveluissa pystyttéisiin huomioimaan saman-
aikaisesti heidan palvelutarpeensa kaikilla nailla elamanalueilla. Vanhemmille
osoitetun laajan kyselytutkimuksen mukaan eri palveluiden yhteistoiminnassa
on kehittamistarpeita erityisesti lapsen ja perheen elamankulkuun sisaltyvissa
siirtymavaiheissa (Perald, Salonen, Halme & Nykénen 2011). Samaisen tut-
kimuksen mukaan vanhempana toimimisen tavalliset huolet liittyvat yhteisen
ajan riittdvyyteen lapsen kanssa, vanhemmuuden taitoihin ja vanhemman mal-
tin menettamiseen ristiriitatilanteissa. Kuormitusta lapsiperheisiin tuo myds
sosiaalisen tuen vahaisyys, esimerkiksi se, ettd isovanhempien apu ei ole
arjessa saatavilla heidédn asuessa kaukana (Perhe-eldman paletti — vanhem-
pana ja puolisona vaihtelevassa arjessa 2009).

SUUNTA-ryhmatoiminta perustuu integratiiviseen ldhestymistapaan,
jossa tuetaan nuorten vanhempien valmiuksia tyd- ja opiskeluelamaéan ja van-
hemmuutta lapsi- ja perhelédhtoisesti (ks. Perald, Halme, Hammar & Nykanen
2011). Ryhmatoiminnassa painottuvat paitsi vanhemmuuden vahvistaminen,
myds tyouralle tai opiskeluihin siirtymismahdollisuuksien tunnistaminen ja
siirtymien tukeminen. Ryhmaan osallistuminen on vapaaehtoista ja perustuu
asiakkaan tunnistamaan omaan tarpeeseen, jolloin toteutuu myds matalan
kynnyksen palvelun periaate (esim. Leeman & Hamaldinen 2016; myos luku
4.2). Ryhméassa ei ole kyse diagnoosiin perustuvan toimintakyvyn alenemisen
hoitamisesta eika terapiaryhmasta, mutta toiminnalla voi silti olla osallistujien
kannalta terapeuttisia vaikutuksia.

SUUNTA-ryhmatoimintamallissa integratiivisuus toteutuu my6s moni-
alaisten asiantuntijuuksien hyddyntédmisend. SUUNTA-ryhmatoiminta edel-
lyttdd ensinndkin eri toimijoiden (kunnat, jarjestoét, yksityiset toimijat) aktii-
vista osallistumista suunnitteluun, asiakkaiden ryhméaan ohjaamiseen, ryhméan
toteutukseen ja arviointiin sekd omiin toimintaympéristéihinsé soveltuvien
toimintatapojen I6ytdmiseen. Jo suunnitteluvaiheessa kunnissa on tarkeata
koota yhteen erilaisia toimijoita sosiaali-, sivistys- ja terveystoimesta, kuten
sosiaalitoimen perhetydsta, aikuissosiaalitydstéa ja lastensuojelusta; vapaa-
aikatoimesta ja etsivasta nuorisotydsta seka aitiys- ja lastenneuvolatydsta ja
mielenterveystydsta. Yhteinen suunnittelu auttaa 16ytdaméaan ratkaisuja kaytan-
ndn asioihin, tunnistamaan kohderyhman tarpeita ja 16ytdm&aén asiantuntijoita
ryhman ohjaukseen. Erilaisten asiantuntijoiden hyédyntaminen ryhmatoimin-
nassa on tarkoituksenmukaista myds siksi, etta nain osallistujat saavat kasi-
tysta niin julkisen kuin kolmannen sektorin toiminnasta ja palveluista ja saavat
mahdollisuuden tavata heitéd kasvokkain (ks. esimerkkeja luvusta 5).
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SUUNTA-ryhméan ohjausta kannattelee voimavaraldhtdinen lahestymistapa,
jossa keskeista on toiminnan suuntautuminen osallistujien olemassa olevista
voimavaroista késin. Voimavaraldhtoisen lahestymistavan tarkeimpia periaat-
teita ovat Rostilan (2001, 40-42) mukaan esimerkiksi:

JAMK

Asiakkaan kuuleminen ja asiakkaan tavoitteista I&hteminen.

Asiakkaan "toimintavoiman” kasvattaminen (empowerment) ja
vahvistumista tukevien puitteiden luominen niin, etta asiakas on
kohteen sijasta subjekti ja siten maéarittelee omin sanoin pulmansa,
pyrkimyksensa ja vahvuutensa.

Dialogisuus, mika merkitsee asiakkaan tekemien tulkintojen
kunnioittamista sek& siirtymista asiantuntijakeskeisyydesta
“yhteisen jaetun alueelle”.

Asiakkaan sosiaalisten suhteiden ja yhteenkuuluvuuden tunteen
lisddminen niin, ettd vahvistetaan asiakkaan siteita paitsi
tydntekijaan, ennen kaikkea muihin ihmisiin (vertaistuki) ja
luodaan asiakkaalle mahdollisuuksia kokea yhteenkuuluvuuden
ja onnistumisen tunteita.
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SUUNTA-ryhmassé tehdaén nakyvaksi osallistujien olemassa olevia kykyja,
taitoja ja osaamista. N&itd voimavaroja hyédynnetdan myos itselle ja ryh-
malle asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa. Tarke& osa ryhman toiminta-
ohjelmaa ovat ryhmékerrat, joilla keskitytddn osallistujien oman osaamisen ja
olemassa olevien taitojen tai vahvuuksien tunnistamiseen ja esille tuomiseen
(ks. luku 5.2.3). Omia voimavaroja ja mielenkiinnon kohteita tiedostamalla
ja ryhman kanssa tutkimalla voidaan rakentaa yhdessd omaa toimijuutta
vahvistavia selviytymiskeinoja ja omaa kyvykkyytta tukevaa tulevaisuutta
(ks. Opas muistikompassikuntoutuksen ohjaajalle 2016; Djupsund 2015).

Voimavarakeskeisen ldhestymistavan mukaista ei ole, ettd ryhmassa ker-
rotaan osallistujille, "kuinka ollaan hyvid vanhempia tai tyontekij6itd”. Pikem-
minkin kyse on osallistujien johdattamisesta tutkimusmatkalle oppimaan it-
sestddn ja muista tukevassa ja ei-tuomitsevassa ilmapiirissa (Jenkinson 2015).
Ryhmassa kasiteltavia aiheita 1ahestytdan myonteisen kysymyksenasettelun
avulla ja tavoitteena on etsia osallistujien onnistumisen kokemuksia ja itsesta
I6ytyvia vahvuuksia ja resursseja (ks. esim. Jenkinson 2015; Trevithick 2011,
349-352). SUUNTA-ryhmissa tavoitteena on ohjata osallistujia I16ytamaan rat-
kaisuja erityisesti niihin elamansa kohtiin, jotka ovat olleet ryhmaan hakeutu-
misen tai ohjautumisen taustalla.
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4 SUUNTA-RYHMAN VALMISTELU

4.1 RYHMAN ENNAKKOJARJESTELYT

SUUNTA-ryhmétoiminta kd&ynnistyy paikallisen tai alueellisen yhteistyéver-
koston kokoamisella ja ryhmé&toiminnan rakenteiden luomisella hyvissa ajoin
ennen varsinaisen ryhmatoiminnan aloitusta. Verkoston kokoaminen merkitsee
perheiden kanssa tydskentelevien tahojen, kuten sosiaali-, terveys- ja sivis-
tystoimen tai jarjestdjen tydntekijoiden, saattamista yhteen pohtimaan, kuinka
vanhemmuudesta tyéhon -siirtymavaihetta voitaisiin tukea ja millaisia paikal-
lisia tarpeita on olemassa. Ennen ryhmétoiminnan jarjestdmisesta vastaavan
tahon tulee myos kartoittaa alueen palveluja ja muuta kohderyhmalle suun-
nattua toimintaa, silld ryhman toteutuksessa on usein tarkoituksenmukaista
hyédyntda monipuolisesti olemassa olevaa osaamista ja asiantuntemusta
(ks. esimerkkeja luvusta 5).

Yhteistydverkoston avulla selvitetdan SUUNTA-ryhméatoiminnalle soveltu-
vat tilat. Ryhméatoimintaa voidaan toteuttaa erilaisissa ymparistoissa. Tarkoi-
tukseen soveltuu parhaiten rauhallinen, riittdvéan valja, kodinomainen, viihtyisa
ja muunneltavissa oleva tila. Kokoontumispaikan tulisi tukea rauhoittumista,
tarkkaavaisuuden suuntaamista ja vireystilan saatelya. Toimivien puitteiden
jarjestaminen voi myds viestia ryhmaléisille, miten heité ja ryhmatoimintaa
arvostetaan. (Jarvilehto & Kiiski 2009.) Pienten lasten vanhemmille on téarkedta
saada omaa aikaa ja luoda mahdollisuus keskittyd oman tilanteen pohtimi-
seen, jolloin ryhmatoiminnan aikana vanhemmille tarvitaan oma tila ja lapsille
seka lastenhoitajille oma tila. Vuosina 2016-2017 toteutetut SUUNTA-ryhmét
toimivat monenlaisissa, hyvin erilaisissakin tiloissa, kuten Joutsan tyévarikon,
Jyvélan Setlementin, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun, Adneseudun kunto-
keskuksen, Adnekosken perhekeskuksen, Keuruun sosiaalitoimen perhetyén
ja Pihtiputaalla urheiluseura Tuisku ry:n tiloissa.

SUUNTA-ryhmaan osallistumisen tukemiseksi vanhemmille jarjestetdan
lastenhoito ryhmén kokoontumisten ajaksi. Ryhman toteutuksessa tulee las-
tenhoitotarpeen ohella ottaa huomioon muutkin vanhempien osallistumisen
edellytykset, kuten rynmatoiminnan aikataulut (esim. kokoontumisten jarjes-
tdminen aamupaivisin niin, ettd toiminta on mahdollista lomittaa lasten paiva-
unirytmiin) tai kulkemisjarjestelyt (esim. bussien aikataulut). Huomioitava on
myds osallistujien mahdollisuudet omatoimiseen lastenhoidon jarjestamiseen
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ajankohdiltaan poikkeuksellisilla ryhmakerroilla, esimerkiksi vierailujen, retkien
tai muiden pidempien kokoontumisten yhteydessa.

Vuosina 2016-2017 toteutetuissa SUUNTA-ryhmissa lastenhoito toteutui
osittain hankkeen jarjestdmanéa hoitona ja osittain lasten olemassa olevien
varhaiskasvatuspalveluasiakkuuksien ja/tai l&heisten (esim. isovanhemmat)
avulla. Hankkeessa lastenhoito jarjestettiin monin eri tavoin. Se toteutettiin
esimerkiksi oppilaitosyhteistydna lahihoitaja- tai kodinhoitajaopiskelijoiden
tai sosiaali- ja terveysalan amk-opiskelijoiden kanssa. Erdalla paikkakunnalla
puolestaan Martta-yhdistys organisoi lastenhoitoringin vanhempien ryhma-
toiminnan ajaksi. Tarvittaessa hankkeessa kaytettiin lastenhoitajina myds ul-
kopuolisia tydntekijditd. Lastenhoitojarjestelyjen yhteydessa tulee tarkistaa,
milla lailla osallistujien vakuutusturva on jarjestetty. Mikali lastenhoitoa ei ole
jarjestetty osanaa virallista palvelua (esim. kunnallista varhaiskasvatusta), niin
lapset eivat ole vakuutettuja, vaikka esimerkiksi hoitajina toimivien opiskelijoi-
den vakuutukset jarjestyisivatkin oppilaitosten kautta. Tallaisessa tilanteessa
lasten vakuuttaminen voi jarjestya vanhempien olemassa olevien vakuutusten
kautta ja silloin vanhempien kanssa voidaan tehda toiminnan ajaksi erillinen
lastenhoitosopimus.

SUUNTA-ryhmissé tarjotaan vanhemmille runsas aamiainen tai vaihto-
ehtoisesti kahvi ja lounas. Ruoan tarjoaminen antaa osallistujille viestin siit4,
ettd heitd arvostetaan ja heidan hyvinvoinnistaan vaélitetdan kaytannollisesti.
Ryhmé&toiminnan valmisteluvaiheessa on siis selvitettava, kuinka ruokailu jar-
jestetdén ja sovittava eri toimijoiden kanssa yhteistydsté ja kustannuksista.
Vuosina 2016-2017 toteutetuissa SUUNTA-ryhmissa ruokailu jarjestettiin mo-
nin eri tavoin. Muutamassa ryhmassa tilattiin yksityiselté palveluntuottajalta
valmiit lounasannokset. Yhdessa ryhmassa kunnan palkkatukityéssa oleva
ammattitaitoinen tyodntekija vastasi ruokailuista, ja muutamassa ryhméssa
ryhménohjaajat hankkivat aamiaistarvikkeet ja valmistelivat aamiaisen tar-
jolle yhdessa ryhmalaisten kanssa. Tarjoilujen valmistelusta yhdessa ryhma-
laisten kanssa saatiin hyvia kokemuksia. Tallainen osallistuminen kaytannon
jarjestelyihin tukee my6s ryhmaélaisten vastuun ottamista ryhmasté ja muista
ryhmalaisista.

4.2 RYHMAAN OHJAUTUMINEN

SUUNTA-ryhmé&én osallistuminen on vapaaehtoista ja perustuu asiakkaan
tunnistamaan omaan tarpeeseen, joten toiminnassa tarkeda on matalan kyn-
nyksen palvelun periaatteella toimiminen (ks. Leeman & Hamalainen 2016,
590). Matalan kynnyksen palveluilla on mahdollista saavuttaa asiakkaita,
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jotka jostain syysta jaavat ns. normaalin palvelujarjestelmén ulkopuolelle.
SUUNTA-ryhmaén paaseminen ei edellyta viranomaisen tai ammattilaisen
I&hetetta tai diagnoosia, vaan ryhma on avoin erilaisissa eldméantilanteissa
oleville nuorille vanhemmille. Edellytyksend ryhmaan osallistumiselle on
osallistujan kyky ilmaista itsedén ja riittdvat henkiset resurssit ryhmassé
toimimiselle (esim. ei akuuttia hoitamatonta mielenterveysongelmaa,
ks. Jarvilehto & Kiiski 2009).

Nuoria vanhempia tiedotetaan toiminnasta paikallisten tai alueellisten yh-
teisty6verkostojen avulla ja ryhméaéan ohjaus tapahtuu erilaisten viranomais- ja
ammattilaiskanavien kautta (esim. neuvolat, perhetyd, lastensuojelu, aikuis-
sosiaality®, seurakunnat, jarjest6t, projektit). Ryhmien kokoamisen kannalta
olennaista on, ettd yhteistydkumppanit valittavat aktiivisesti nuorille vanhem-
mille tietoa ryhma&sta ja ohjaavat heitd ryhmiin. Sosiaalisen median (esim.
Facebook, Instagram, Twitter) avulla on mahdollista saada ryhmiin mukaan
vanhempia, joita ei tavoiteta palvelujen kautta. Vanhemmille ja yhteisty6-
kumppaneille jarjestetyt epdmuodolliset tilaisuudet, kuten avoimet ovet ja
aamukahvitilaisuudet saattavat olla toimiva tapa tehda toimintaa asiakkaille
ja tyontekijoille tutuksi. On tarkea mahdollistaa vanhemmille tuleminen naihin
tilaisuuksiin ja tutustuminen ryhmétoimintaan, -ohjaajiin ja -tiloihin yhdesséa
mahdollisen oman tydntekijan kanssa. Tiedetédén, ettd sosiaalisen kuntou-
tuksen ryhmiin ohjaaminen vaatii usein aikaa ja oman tyéntekijan vahvaa
motivointia ja tukea osallistumisen mahdollistamiseksi (Juntunen 2016, 8-9;
Hankosalo, Hyytinen, Juntunen, Juutinen, Kankaanpé&é, Kujansuu, Leinonen,
Lams&, Niemela, Parviainen & Savolainen 2016, 15).

Ryhman kokoamisessa tulee huomioida, etté osallistujiksi on hyva saada
ainakin jossain maéarin vanhemmuuteen, tydeldmaan tai opiskeluun liitty-
vissa prosesseissaan eri vaiheissa olevia henkildita. Selviytyminen erilaisista
elaméntilanteista mahdollistaa ndiden kokemusten jakamisen ja voi siten
vahvistaa osallistujien toimijuutta. Tilanne, jossa kaikille on yhteista van-
hemmuus ja tydelamén ulkopuolella oleminen, luo perustan vertaisuuden
rakentumiselle.

4.3 ALKUKESKUSTELUT JA ALKUTILANTEEN KARTOITUS

SUUNTA-ryhmatoiminta toteutetaan p&aosin ryhmamuotoisesti, mutta pro-
sessiin kuuluvat yksildlliset alku- ja loppukeskustelut eli kaksi yksilétapaa-
mista. Alkukeskustelulla helpotetaan nuorten vanhempien ryhmaan tulemista,
toimintaan osallistumista ja turvallisen luottamussuhteen rakentamista. Sa-
malla vanhempi saa enemman tietoa ryhman mahdollisista sisalldista, aika-

JAMK 27



taulusta ja tapaa ohjaajan etukateen. Keskustelun tarkoituksena on osallis-
tujan tarpeiden ja vahvuuksien tunnistaminen, ryhmén siséltéja koskevien
toiveiden kartoittaminen seka motivointi ja rohkaiseminen ryhmaan. Alkukes-
kustelu toteutetaan hyvissa ajoin ennen varsinaisen ryhmatoiminnan alkua ja
sen yhteydessé osallistuja asettaa alustavasti omat yksildlliset tavoitteensa.
Asetettuja tavoitteita on hyva pitaa esilla |api ryhmaprosessin ja niihin tulee
palata ja tarvittaessa myos méaaritella uudelleen. On myds tarkeas, etta ta-
voitteet kiinnittyvat osallistujat omaan kokemusmaailmaan ja ovat tarpeeksi
konkreettisia.

Ryhmé&an osallistujan ndkdkulmasta alkukeskustelu toimii paikkana tutus-
tua SUUNTA-ryhmétoimintaan ja arvioida omaa halukkuutta osallistua ja mah-
dollisuutta sitoutua toimintaan. Keskustelun toteuttamiseen tulee osallistua
ainakin toisen rynméanohjaajista. Alkukeskustelun yhteydessé tydvélineena voi-
daan kayttdd SUUNTA-mittaria, joka on hankkeessa kehitetty kaytéanndllinen
tyokalu osallistujien alkutilanteen kartoittamiseen (ks. luku 7.2). Ennen ryhmén
alkamista on vield hyva muistuttaa osallistujia ryhméan aloitusajankohdasta
esimerkiksi infokirjeelld, puhelinsoitolla tai muulla tavoin.

Seuraavassa on koottu muistilistaa materiaaleista ja asioista, jotka oh-
jaajan on hyva muistaa ennen ryhman aloitusta (materiaaleja on saatavilla
hankkeen paattymisen jélkeen Innokyla.fi-palvelusta).

e Esitteet asiakkaalle ja verkostoille
(sdhkoposti- ja/tai printattava
tiedote)

e Kutsut SUUNTA Avoimet ovet
-tilaisuuteen

e Alkukeskustelu-lomake,
SUUNTA-mittari

e |astenhoitosopimus

e Infokirje ryhmalaisille lahetettavaksi
1-2 viikkoa ennen ryhman alkua

e Ryhmén luominen yhteiseen
viestintavalineeseen (esim.
WhatsApp) (ks. luku 6.2)
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4.4 SUUNTA-OSALLISTUJATYYPIT

SUUNTA-ryhmatoiminnan kohderyhma eli tydeldman ja opiskelun ulkopuolella
olevat nuoret vanhemmat osallistuvat toimintaan erilaisin tavoittein. Ymmar-
rystéd nuorten vanhempien tavoitteista on saatu, kun hankkeen aikana haas-
tateltiin kahtakymmentad SUUNTA-ryhmatoimintaan osallistunutta ryhmien
paatteeksi Jyvaskyldssd, Joutsassa, Adnekoskella ja Pihtiputaalla (Nummi,
2017a, b). Narratiivisen analyysin avulla haastatteluista muodostettiin tyyp-
pitarinat, jotka kuvaavat SUUNTA-ryhmatoiminnan osallistujatyyppeja ja ta-
voitteita, joilla rynmalaiset osallistuvat toimintaan. Tyyppitarinat on koottu eri
haastatteluista, joten yksittaisid vastaajia ei tarinoista pysty tunnistamaan.
Ryhmalaisten kokemuksista muodostui kuusi erilaista tyyppitarinaa: vertais-
tuen tavoitetarina, toiminnallinen tavoitetarina, itsetutkiskelun tavoitetarina,
koulutuksellinen tavoitetarina, ammatillinen tavoitetarina ja voimaantumisen
tarina, jotka esitelldan seuraavassa tarkemmin.
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VIRPI VERTAISTUKI

Virpi Vertaistuen tavoitteena on saada ryhméasta kavereita ja uusia ystavyys-
suhteita. Tarinassa korostuu hyva ryhmahenki ja kannustava ilmapiiri. Ryh-
maytyminen on tapahtunut nopeasti ja Virpi kuvaa ryhmahenkeéa vahvaksi.
Muutokset ja poissaolot vaikuttavat kuitenkin ryhmahenkeen, ja Virpi korostaa,
etté kaikilla tulee olla samat pelisdannoét. Ohjaajat han kokee kuuluvaksi sa-
maan porukkaan ja samaan ryhmahenkeen. Virpi on saanut ryhméastd saman-
henkisia ihmissuhteita ja uusia ystavid. Ryhmalaiset pitavat yhteytta vapaa-
ajallakin sekd myo6s ryhmatoiminnan paatyttya. Ryhmatoiminnan loppuminen
harmittaa Virpid, koska tapaamisiin ei tule 1&hdettyd enad yhta helposti kuin
ryhmatoimintaan.

TINA TOIMINNALLINEN

Tiina Toiminnallinen haluaa ehdottomasti toiminnalliseen ryhméaéan. Han koros-
taa, ettd tekemisen kautta on helpompi tutustua ihmisiin. Toiminnallisuus on
hanelle tarke&a aina toiminnan suunnittelusta, toteutuksen Iapi tulevaisuuden
suunnitelmiin saakka. Mielekk&ita hanelle ovat toiminnalliset harjoitukset, ka-
dentaidot ja vierailukdynnit esimerkiksi kuntosalille tai uimahalliin.

IISA ITSETUTKISKELIJA

lisa Itsetutkiskelija on ollut pitkdan kotona kotiditind ja kokee kotoa lahtemi-
sen hankalaksi. Han hakee ryhméatoiminnasta itsetuntemusta seké suuntaa ja
vahvistusta omalle tulevaisuudelleen. Han on aluksi ajatellut, ettd ryhmassé
tuetaan ainoastaan tydllistymistd, mutta on mielissaan siité, ettd ryhmassa
keskitytddn myos itseen ja pohditaan tulevaisuuden tavoitteita. lisan tavoit-
teissa nékyy vahvasti pyrkimys ottaa seuraava askel kotiditiydesta. Mielek-
kaimmiksi toimintamuodoiksi han kokee keskustelut ja itsetutkiskelun. Antoisia
ovat esimerkiksi kyselylomakkeet ja testit, joiden avulla voi tarkastella omia
vahvuuksia. Han kertoo saaneensa testeista tukea tulevaisuuden suunnitte-
luun. Han kokee, ettd ryhmétoiminta on tarkea osa omaa aikaa ja henkista
padomaa. Toiminta antaa hanelle luottamusta parjata erilaisissa ryhmissa,
kuten opiskelussa ja tydelaméassa.
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KATJA KOULUTUKSELLINEN

Katja Koulutuksellisen tavoitetarinasta valittyvat vahvasti koulutukselliset tu-
levaisuuden tavoitteet. Ennen SUUNTA-ryhméan alkamista Katja on jo pitkdan
miettinyt erilaisia koulutusvaihtoehtoja. Han kokee, ettd ryhméasté saa paljon
uusia nakdkulmia ja vaihtoehtoja koulutuksen suhteen. Vierailut oppilaitok-
siin ovat mieluisia. Hanen mielestdan on hyva asia, etté vierailut jarjestetaan
ylimaaraisind ryhméakertoina ja niihin voivat osallistua ryhmaléiset, jotka ovat
kiinnostuneet opiskelusta. Erilaisia koulutusvaihtoehtoja on hdnen mukaansa
kayty monipuolisesti I&pi ryhman aikana, mutta yleisesti aikuisopiskelua kos-
kevia siséltoja voisi painottaa laajemminkin. Vierailijaksi Katja toivoo amma-
tinvalinnan ohjaajaa.

AINO AMMATILLINEN

Aino ammatillinen on heti innostunut ryhman mainoksessa olevasta SUUNTA-
nimesta ja on mielissédén, etta tarjolla on juuri sellaista, mita han on pitkaan
toivonut. Ainon tavoitteena on saada mahdollisimman paljon tietoa tyémah-
dollisuuksista. Toiminnan han kokee mukavaksi, mutta toivoisi viela enemman
mahdollisuuksia tarkastella omia henkildkohtaisia tulevaisuuden nakymia.
Erilaisilla tydpaikoilla vierailut ja erilaisiin tydtehtaviin tutustuminen ovat Ainon
mielesta antoisia ja han toivoo vierailijaksi asiantuntijaa TE-palveluista. My&s
ty6eldman ohjaukseen liittyvia ndkoékulmia voisi hdnen mielestdén tarkastella
ryhmatoiminnassa enemman.

VIENO VOIMAANTUJA

Voimaantumisen tarinassa korostuu ryhnmaéan osallistuminen aluksi epailevin
odotuksin. Vieno Voimaantujalla ei ole minkaanlaisia odotuksia ryhmé&toimintaa
kohtaan ja tavoitteena on vain raahautua paikalle. Han ajattelee, etté jos ryh-
maan ei muodostu ryhméahenked, niin ryhmatoiminta loppuu héanen osaltaan
siihen. Ryhmahengen han kokee kuitenkin hyvaksi, mika vaikuttaa siihen, etta
han jatkaa osallistumista ryhmaén alun epadvarmuudesta huolimatta. Ryh-
méatoiminnan han kokee monipuoliseksi ja antoisaksi. Erityisen hyvaa ryh-
matoiminnassa on, ettd ryhméakerrat aloitetaan ja lopetetaan kiireettémasti
kuulumisten vaihdolla. Han kokee, ettd ryhmasta saa positiivista energiaa ja
on huomannut, ettd muutkin innostuvat uusista asioista. Toiminnan aikana
Vieno huomaa, etté on kaivannut ihmisten kanssa tekemisisséa olemista ja etta
kotona olo on ollut yksindisté. Vieno saa ryhméasta arkeen jaksamista ja on tyy-
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tyvainen, ettéd osallistui ryhméaén. Ryhman loppumisen han kokee surulliseksi,
koska kerran viikossa hénellé on ollut jokin oma juttu. Tulevaisuutta ajatellen
ryhma on herattényt mielenkiintoa itseé koskeviin asioihin. Vieno kokee myds
positiivisena ohjaajien jakamat ajatukset siita, ettd ei pida hermostua, vaikka
ei heti omaa juttua I6ydékéaan. Ohjaajien kertomat omat elamantarinat ja vas-
toinkdymiset ovat saaneet hanet huomaamaan, ettéd vastoinkaymisia [6ytyy
kaikilta, mutta niistd huolimatta elama voi silti paatya hyvaan tilanteeseen.
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5 SUUNTA-RYHMAN TOTEUTUS

5.1 RYHMATOIMINNAN PERUSRAKENTEET

RYHMAKOKO

Ryhmakoko vaikuttaa ryhnmadynamiikkaan. Pienryhméassa yksil6illa on mah-
dollisuus paéasta helpommin esiin ja ryhma voi paasta sujuvammin yhdenmu-
kaiseen ja yhteistyokykyiseen toimintaan kuin isommassa ryhméassa (Niemisto
1998, 58). SUUNTA-ryhmatoiminnassa osallistujista muodostetaan yksildllisten
alkukeskustelujen jalkeen enimmilldan 6-8 henkildn suljettuja pienryhmia. Tata
pienempikin ryhma voi olla toimiva, mutta ryhmé&ssa tulisi olla vahintadan kolme
osallistujaa. On kuitenkin huomioitava, etté nain pieni ryhma on haavoittuvai-
nen mahdollisten poissaolojen tai keskeytysten vuoksi (myds Djupsund 2015).

AJALLISET PUITTEET JA RYHMAN SAANNOT

Ajalliset puitteet luovat ryhmatoiminnan keskeisimmaét rajat (Jarvilehto & Kiiski
2009, 37). SUUNTA-ryhmissd ryhmén toiminta-ajaksi rakennetaan osallis-
tujien kanssa yhdessé aikataulutettu ohjelma, joka kestda 3-5 kuukauden
eli koulujen lukukausirytmida mukaillen syys- tai kevatkauden ajan. Ryhman
kokoontumiset jarjestetdan aamupaivisin kerran viikossa, jolloin tapaamisia
toteutuu yhdessa sovitun mukaisesti yhteensa 12-18 kertaa. Taman liséksi
ryhman aikana voidaan jarjestdd muutamia ajallisesti pidempia teemapai-
via tai retkia. Ensimmaisella rynmakerralla sovitaan yhdessa ryhman toimin-
takaytanndista, kuten yksittdisen ryhméatapaamisen kestosta (esim. kolme
tuntia) ja ajankohdasta, ruokailuun ja lastenhoitoon liittyvista jarjestelyista,
yhteisista toimintaperiaatteista (esim. luottamuksellisuus), yhteydenpidosta ja
poissaolojen ilmoittamisesta ryhman aikana. Nain sovitaan samalla yhdessa
ryhmé&toimintaa koossa pitavista rakenteista ja rajoista.

YKSITTAISEN RYHMAKERRAN RAKENNE

Yksittdisen ryhmakerran rakenne ja samalla rynman rajat muodostuvat kol-
mesta eri vaiheesta: aloituksesta, teeman késittelysta ja paatdksesta. Tapaa-
misten on hyva toteutua paasaantodisesti saman ajallisen rakenteen mukaan.
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Ryhmaprosessin kannalta ryhman ra-
kenteet luovat rajoja ja turvallisuutta ja
ovat varsinkin ryhméan aloitusvaiheessa
tarkeitd. Ryhmén kehittyessé ja paa-
maaratietoisen toiminnan kasvaessa
voidaan tehda poikkeuksia. Esimer-
kiksi yhdessa toteutuneessa SUUNTA-
ryhmassa ryhma nayttaytyi ohjaajien
nakdkulmasta haavoittuvaisena ja kai-
kenlaiset poikkeukset rutiineissa he-
rattivat osallistujissa huolta. Toisessa
ryhmassé vastaavasti vastuunoton va-
hittdinen siirtyminen ohjaajilta osallis-
tujille ryhmé&prosessin edetessa nakyi
esimerkiksi kaytannon asioissa, kuten
kahvinkeitto- ja muiden aamiaiseen liit-
tyvien jarjestelyjen hoitamisena ja aktiivisena osallistumisena lastenhoito- ja
kuljetusjarjestelyihin vierailujen ja tutustumiskayntien yhteydessa.

Yksittdisen ryhmékerran vaiheet:

6 Ryhmén aloitus: Kesto noin puoli tuntia.

Tapaaminen avataan samankaltaisella tavalla kullakin rynmakerralla. Voidaan
esimerkiksi pyytaa osallistujia valitsemaan jokin kuva tai esine, joka kertoo
jotain hanesté tai hdnen tunnelmistaan juuri silla hetkelld. Ryhmékerta voidaan
aloittaa myds lyhyelld keskittymisharjoituksella, ja samalla voidaan opetella
hyddyntdmaén harjoitusta myds oman arjen hallinnassa. Aloitusharjoitusten
tavoitteena on purkaa kuluneen aamun ja/tai vilkkon kokemuksia ja johdatella
osallistujat ryhmatilanteeseen.

6 Teeman kasittely: Kesto noin kaksi tuntia.

Kunkin ryhmékerran teemoja kasitelladn ryhméanohjaajien ja/tai vierailijoiden
ohjaamana. Kahvitukset ja mahdolliset ruokatarjoilut lomitetaan tyéskentelyyn
ja ne voivat sopia hyvin esimerkiksi toiminnallisten tehtdvien lomaan. Etu-
kateen sovitaan esimerkiksi kahvin keittdmisvuoroista ja muista tarvittavista
valmisteluista.
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e Ryhmén péétds: Kesto noin puoli tuntia.

Paattamisen yhteydesséa kootaan yhteen ryhméakerran tunnelmia ja annetaan
palautetta ryhmaélle kyseisté kertaa koskevista asioista. Yhdessa kdydaan
lapi seuraavaa ryhmakertaa mahdollisesti koskevat etukateis- ja/tai erikois-
jarjestelyt.

RYHMATOIMINNAN SISALTOJEN SUUNNITTELU

On tarkea tarjota ryhmalaisille mahdollisuuksia osallistua aktiivisesti toiminnan
suunnitteluun, jarjestdmiseen, kehittdmiseen ja arviointiin (Leeman & Hamalai-
nen 2016, 587). SUUNTA-ryhmétoiminnassa toiminnan sisallét tarkennetaan
yhdessa ryhmén kanssa ensimmaisilla ryhmakerroilla osallistujien tarpeita ja
toiveita kuunnellen. Kasiteltavat teemat saattavat siten vaihdella ryhméakoh-
taisesti. Kun osallistujille luodaan mahdollisuuksia vaikuttaa ryhman sisaltéon
ja toteutukseen, voi se vahvistaa ryhmaén sitoutumista.

Jotta ryhmaélaisille voidaan mahdollistaa todellinen osallisuus prosessiin,
on toiminnan l&dhtékohdaksi otettava osallistujien aiemmat kokemukset ja nii-
den synnyttdmét tunteet, tieto ja tarpeet. Erityisen tarkeda ryhman toteutuk-
sessa on vertaisohjaus ja -tuki eli osallistujien keskinainen ajatustenvaihto ja
ratkaisujen pohtiminen pari- ja pienryhméaharjoituksissa. Tavoitteena on nain
vahvistaa ryhmalaisten yhteenkuuluvuutta ja avata tilaa teemojen tarkasteluun
ja pohtimiseen ilman, ettéd ohjaaja valttamatta osallistuu kaikkiin ryhméssa
kaytyihin keskusteluihin. (Poutanen & Nieminen 2012.)

5.2 ESIMERKKEJA SUUNTA-RYHMIEN TEEMOISTA
JA TOTEUTUSTAVOISTA

SUUNTA-ryhmissa toiminnan sisallét tarkennetaan yhdessé ryhman osal-
listujien kanssa. Teemat voivat liittyd esimerkiksi arjen hallintaan ja arjessa
selviytymisen taitoihin; vanhemmuuteen, perhesuhteisiin ja parisuhteeseen;
sosiaalisiin suhteisiin, verkostoihin ja taitoihin; psyykkiseen hyvinvointiin ja
itsetuntemukseen; hyvinvointia ja terveyttd edistaviin elaméantapoihin; itselle
soveltuvan ammattialan tai tyétehtavien maérittdmiseen; tydelaméavalmiuk-
siin ja -taitoihin seka tydnhakutaitoihin. Seuraavissa alaluvuissa kuvaamme
esimerkkejé toteutuneiden SUUNTA-ryhmien teemoista ja niiden kasittelyssa
hyédynnetyistd menetelmista.

Keskeista on joustava teemojen ja aikataulutuksen suunnittelu. Ensim-
maisilla ryhmékerroilla tehtya alustavaa suunnitelmaa voidaan siten prosessin
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edetessa tdydentaa ja paivittda esiin nousseiden tarpeiden mukaan. Ryhmassa
késiteltdvien teemojen hahmottelemisen ohessa tarkennetaan myds ryhman
yhteiset tavoitteet, jotka muodostavat perustan yhteiselle tydskentelylle. Yh-
t4alla ryhman toteutuksessa olennaista on huomioida myds yksildllinen na-
kékulma ja jokainen osallistuja yksilona.

Vuosina 2016-2017 toteutuneiden SUUNTA-ryhmien siséllét ja toteutus-
tavat ovat vaihdelleet ryhmalaisten kiinnostusten kohteiden ja alueellisten
mahdollisuuksien mukaan. Ryhmien pysyvinéa ohjaajina on toiminut seuraavia
ammattilaisia: sosiaalitydntekija, sosionomi, sosiologi, psykoterapeutti, sek-
suaaliterapeutti, ammatillinen opettaja, psykiatrinen sairaanhoitaja, toiminta-
terapeutti, psykologi, draamakasvattaja ja kuntoutuksenohjaaja (opiskelija).
Ryhmissé on vieraillut monien eri alojen ammattilaisia ja asiantuntijoita, kuten
kotitalousopettaja, ravitsemusterapeutti, liikunnan ohjaaja, psykologi, pari- ja
seksuaaliterapeutti, perheterapeutti, TE-keskuksen asiantuntija, opintojen oh-
jaaja, ammatinvalinnanohjaaja, palveluohjaaja, personal trainer, fysioterapeutti
ja eri alojen yrittdjia seka opiskelijoita ja kokemusasiantuntijoita, esimerkiksi
tyollistdmistoimenpiteiden avulla tydllistyneitéd tydnhakijoita.

5.2.1 PERHEENA VAHVAKSI-TEEMA

SUUNTA-ryhmissad vanhemmuus on kaikkia ryhmalaisia yhdistava kokemus.
Keskeinen teema ryhmatapaamisissa on muuttuva vanhemmuus, johon kuu-
luvat vanhemmuuden liséksi esimerkiksi lapsen kehitykseen, tyén ja perheen
yhteensovittamiseen tai parisuhteeseen ja seksuaalisuuteen liittyvat teemat.
Tavoitteena on tarjota osallistujille mahdollisuuksia jakaa kokemuksia vertai-
selta vertaiselle, tunnistaa oman arjen voimavaroja seké |6ytaa vaihtoehtoisia
toimintatapoja haastaviksi koetuissa tilanteissa. Ryhmassa voidaan kasitella
myo&s perhe- ja sukulaissuhteita laajemmin tai niitd haasteita, joita sosiaali-
nen media vanhemmuuteen ja kasvatukseen tuo. Ryhmékerrat rakennetaan
huomioiden ja kunnioittaen ryhmalaisten erilaisia perhetilanteita (esim. lasten
ikd, parisuhteessa eldminen vs. yksinhuoltajuus).
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Miten tehtiin?

Vanhemmuuden teemoja lahestyttiin useassa toteutuneessa SUUNTA-
ryhmassa keskustelevien asiantuntijaluentojen kautta. Asiantuntija-
vierailuja ryhmiin tekivat neuvolan perhetyontekija, seksuaali- ja
parisuhdeterapeutti, psykologi ja sosiaalityontekija. Asiantuntija-
alustukset toimivat keskustelun virittajina osallistujien yhteiselle
ajatusten ja kokemusten vaihtamiselle.
Vanhemmuuteen liittyvaa identiteettia pyrittiin
vhdessa ryhmassi vahvistamaan vanhempi ja
lapsi/lapset-valokuvauksen avulla. Valokuvaajana
toimi ryhman toinen ohjaaja, jolla oli myds alaan
liittyvaa koulutusta. Vanhemmat havaitsivat
olevansa yleens3a valokuvien ottajia, joten heille
tarjottiin mahdollisuutta olla myds itse kuvassa.
Jokaisesta perheestd otettiin muotokuvat, ja samalla keskusteltiin
kustakin lapsesta ja perheen sisiisista rooleista. Valokuvaaja jakoi kuvat
kullekin perheelle sdhkdisessd muodossa. Valokuvaus koettiin tirkeana,
ja sen avulla syntyi uusia jaettuja kokemuksia perheille.
Vanhemmuus-teemaa kasiteltiin useiden erilaisten harjoitusten

avulla. Vanhemmat kirjoittivat esimerkiksi itselleen unelmien itien-/
isAnpaivakortin ajankohdalle, jolloin heidan esikoisensa tulee taysi-
ikdiseksi tai ryhmassa tehtiin "Mita otan reppuun mukaan”-harjoitus.
Siina erivarisille lapuille kirjattiin asioita, joita kukin haluaa lapsuuden-
kodistaan siirtda omaan vanhemmuuteensa ja toisille lapuille niita asioita,
joita ei halua mukaansa ottaa.

Kasvatus-teemaa tarkasteltiin esimerkiksi erilaisten konkreettisten
tapausesimerkkien kautta ja pohdittiin yhdessa, miten tilanteessa itse
reagoisi ja millaisia vaihtoehtoisia toimintatapoja tilanteessa voisi olla.
Tyoskentelyn pohjalta rakennettiin lopuksi yhdessa jaetut vanhemmuuden
teesit.

Keskustelevan asiantuntijaluennon pohjalta tutustuttiin temperamentti-
piirteisiin. TAma johdatti osallistujia pohtimaan lasten erilaisia piirteita ja
sita, millaista toimintaa nama piirteet edellyttavat vanhemmilta.
Parisuhde ja seksuaalisuus-teema sisaltyi osallistujien toiveesta jokaiseen
toteutettuun SUUNTA-ryhmaan. Toimivaa parisuhdetta l3hestyttiin
vhteisen keskustelun ja erilaisten harjoitusten avulla, esimerkiksi
hyodyntamalla Pesdpuu ry:n Tarvekortteja, joista osallistujat poimivat
oman parisuhteensa niakokulmasta ajankohtaisimmat kortit yhteisen
keskustelun pohjaksi.

Erilaisia vanhemmuuteen, kasvatukseen ja parisuhteeseen liittyvia
harjoituksia l6ytyy esimerkiksi Vaestoliiton ja Mannerheimin
Lastensuojeluliiton internet-sivuilta.
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5.2.2 KOHTI HYVINVOIVAA MINAA -TEEMA

Téman teemakokonaisuuden kohdalla pysdhdytdan pohtimaan oman hyvin-
voinnin tarkeyttd ja sitd rakentavia tekijoitd. Huomiota kiinnitetaan niin fyy-
siseen hyvinvointiin, itsetuntemukseen kuin vuorovaikutussuhteisiin ja so-
siaalisiin verkostoihin. Hyvinvointiin liittyvien harjoitusten tavoitteena on tukea
osallistujien kykya ja motivaatiota pitaa huolta itsestaén seka tutkia yhdessa
ryhman kanssa niitd omaan hyvinvointiin liittyvid kohtia, jotka vaativat tule-
vaisuudessa panostusta. Sosiaalisen osallisuuden laajentamiseksi osallistujia
myds rohkaistaan kokeilemaan ja kayttdmaan omassa toimintaympéaristéssa
olevia mahdollisuuksia, kuten uimahallien, kuntosalien, erilaisten jarjestojen
ja yhdistysten tai kansalaisopistojen palveluja.

T&ssa teemakokonaisuudessa korostuu, ettd keskeinen osa sosiaalista
hyvinvointia on sosiaalisten taitojen ja vahvuuksien sek& omien sosiaalisten
suhteiden ja verkostojen tunnistaminen ja sosiaalisen toimintaympaériston
toimivuus. Sosiaaliset suhteet ja verkostot ovat yksildllisen identiteetin ra-
kennuspuita, ja lahisuhteisiin liittyvat rajat, roolit ja niiden rakentaminen ja
kunnioittaminen ovat yksiléllisen hyvinvoinnin kannalta olennaisia (Djupsund
2015). Yhté tarkean perustan identiteetille ja sen vahvistamiselle muodostavat
tietoisuus omista persoonallisista ominaisuuksista, riittava itsetuntemus seka
itseen suuntautuva reflektiivinen pohdinta. Identiteettiin liittyvat myos erilai-
set temperamenttipiirteet ja niiden nédkyminen lapsuudessa, nuoruudessa ja
aikuisuudessa (esim. Dunderfelt 2012).

Miten tehtiin?

- Kaikissa toteutuneissa SUUNTA-ryhmissa 7
kaytiin yhdessa ryhman kanssa kuntosalilla, \\
vesijumpassa tai vastaavassa. Joissakin /%
ryhmissa saatiin myos ohjausta personal
trainerilta tai kunto-ohjaajalta vinkkeja oman ,\\
kunnon yllapitamiseen ja parantamiseen seka
lasten kanssa yhdessa liilkkumiseen.

« Vierailut uimahalliin, kylpyldan tai luontopolulle merkitsivat osalle
osallistujista itsensa ylittamista ja sosiaalisen ympariston laajentumista.

Uusiin paikkoihin ja toimintoihin lAhteminen koettiin jAnnittavana, mutta
ryhmalta saatu tuki auttoi uusien asioiden kokemisessa.
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Erdassa ryhmassa omaa arkista ymparistoa tutkittiin valokuvauksen
avulla. Osallistujat valitsivat kodistaan sekavaksi ja epasiistiksi
kokemansa paikan, kuvasivat sen ja toivat valokuvan ryhmaan. Ryhmassa
ideoitiin yndess3, miten tilannetta voisi korjata. Kun ratkaisu l6ytyi ja
osallistuja toteutti sen kotonaan, niin han toi kuvan ryhmaan uudelleen
jarjestetysta paikasta. Harjoituksen jalkeen keskusteltiin siita, miten koti-
ja lahiymparist6 vaikuttaa omaan hyvinvointiin ja millaisiin asioihin voi itse
omassa ymparistdssian vaikuttaa.

Useassa ryhmassa pohdittiin ravitsemusta ja ruokailua osana terveellisia
elamantapoja. Valilla ruokaa myos valmistettiin yhdessa paikan paalla

ja valilla asiantuntijan opastamana esimerkiksi kotitalousoppilaitoksen
tiloissa.

Joissakin ryhmissi tutustuttiin rentoutumista tukeviin menetelmiin,
esimerkiksi musiikkirentoutukseen ja mindfulness-aiheisiin harjoituksiin,
joihin ryhmaa perehdytti vieraileva asiantuntija. Rentoutumis-

ja mindfulness-harjoituksia on saatavilla esimerkiksi Suomen
Mielenterveysseuran internet-sivuilta.

Yhdessa ryhmassi sosiaalisiin taitoihin ja jamakkyyteen liittyvien
voimavarojen kartoittamiseksi osallistujat tayttivat sosiaalisten taitojen
itsearviointilomakkeen. Taman jalkeen keskusteltiin yhdessa sosiaalisista
taidoista ja niiden luokittelusta seka siitd, milld osa-alueella kukin

kokee omaavansa voimavaroja ja milld puolestaan kehittdmiskohteita.
Seuraavaksi jasennettiin jAmakkaa vuorovaikutusta skaalalla: hyokkaava,
jAmakka, alistuva ja lopuksi kaytiin yhteistd keskustelua aiheesta. (Erkko
& Hannukkala 2013.)

Kaikissa ryhmissd minuutta ja omaa identiteettia tarkasteltiin osana
sosiaalista verkostoa ja sosiaalisia suhteita. Useassa ryhméassa
osallistujat kuvasivat verkostokartan avulla omia sosiaalisia suhteitaan ja
pohtivat niiden merkitysta itselleen (esim. Lastensuojelun kisikirja 2016;
Djupsund 2015). Kartan avulla kaytiin keskustelua siita, millaisia suhteet
ovat, mita niissa tarkeda ja merkityksellista tai kehitettavaa.
Muutamassa ryhméassa tutkittiin ihmisten vélistd vuorovaikutusta

ja itsetuntemusta draamaharjoitusten avulla. Draama mahdollistaa
vuorovaikutuksen ja itsetuntemuksen tarkastelun irti arjen rooleista

ja tilanteista, fiktion maailmassa (Heikkinen 2004; Routarinne 2004).
Draaman avulla voidaan myds l6ytaa ilmaisuja asioille, joista on

syysta tai toisesta vaikea puhua. Ryhmissa kokeiltiin esimerkiksi
improvisaatioharjoituksia (Routarinne 2004), joiden avulla voi harjoitella
uskalluksen kehittamista, liiallisesta ennalta suunnittelusta irrottamista
seka itsensa tarkkailun vahentamista.
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5.2.3 VAHVISTUVA OSAAMINEN -TEEMA

SUUNTA-mallissa yksi periaatteista on toiminnan suuntaaminen osallistujien
olemassa olevista voimavaroista k&sin. Vahvistuva osaaminen-teemassa kes-
kitytdan osallistujien yksiléllisen osaamisen ja voimavarojen tunnistamiseen ja
nékyvaksi tekemiseen, mika nahdaan samalla keskeiseksi identiteettia lujitta-
vaksi tekijaksi. Tavoitteena on myos vahvistaa osallistujien kasitysta itsestaan
osaavina aikuisina.

Oman osaamisen teemakerrat ovat tdrked osa ryhmaén toimintaohjelmaa.
Jokaiselle tarjotaan mahdollisuus esitelld ryhmassa jotain itselle tarkeéda ja
hyvin hallitsemaansa asiaa ja siten vastuu ryhmakerran toteutuksesta siirtyy
joillakin kerroilla ryhmalaisille itselleen. Oman osaamisen tunnistaminen voi
olla osalle ryhmalaisista haastavaa, jolloin on muistettava, ettd he saattavat
tarvita ohjaajilta ja muilta ryhmalaisiltd runsaasti kannustusta ja rohkaisua
esiteltdvaksi tuotavan osaamisen I6ytdmiseen. Toisaalta osaamisen ja voima-
varojen kartoittaminen voi edesauttaa osallistujien luottamusta omiin kykyihin
selviytyd haastavista tilanteista tulevaisuudessakin.

Miten tehtiin?

Monissa toteutuneissa SUUNTA-ryhmissa jarjestettiin ryhmalaisten

oman osaamisen jakamiseen liittyviad teemakertoja. Eras osallistuja ohjasi

muulle ryhmalle jumppatreenin, toinen opetti pipojen ompelua ja kolmas

terveellisen ruuan valmistusta. Muutama ryhmaldinen jarjesti muulle
ryhmaélle kauneudenhoitohetken tai tuote-esittelyn. Joku puolestaan
valmisti erikoisleivonnaisia, toinen toteutti karaokekerran ja kolmas ohjasi
muita ryhmalaisia Pokemon-pelin saloihin.

Jokaiselle ryhman jasenelle tulee varata riittdva aika paitsi oman

osaamisen tai vahvuuden jakamista varten, myos mahdollisuus saada

ryhmalta palautetta omasta onnistumisestaan.

« Oman osaamisen teemakerrat voivat vahvistaa ryhman koheesiota ja
hyvaa ilmapiirid. Luottamus omaan osaamiseen vahvistuu muilta saadun
mydnteisen palautteen ja innostumisen kautta.

« Oman osaamisen ja vahvuuksien tunnistamisessa voidaan kayttaa
soveltaen apuna esimerkiksi Ole oman eldmasi téhti-julkaisun (2016)
harjoituksia ja materiaaleja.

» My&s ryhmanohjaajat voivat osallistua oman osaamisensa esittelyyn

silloin, kun ryhma on pieni. Erddassd SUUNTA-ryhmassa ohjaajat jakoivat

ryhmassa harrastuksiin liittyvaa osaamistaan, kuten jooga-harjoituksia tai
ruoanlaittovinkkeja.
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5.2.4 SUUNTANA TYOELAMA -TEEMA

SUUNTA-ryhmat on tarkoitettu tydelaman ja opiskelun ulkopuolella oleville
nuorille vanhemmille, joten keskeinen osa ryhmatoimintaa on ammatillisten
ja/tai koulutuksellisten tulevaisuudenpolkujen jasentdminen. Tavoitteena on
pohtia tyduraa sekd omien unelmien ja arvopohjan nakdkulmasta etté tyollis-
tdmispalveluiden ja koulutuksen tarjoamista erilaisista urapoluista kasin. Suun-
tana ty6eldama-teemassa kasitellddn myds tydnhakutaitoja, oman osaamisen
tunnistamista ja sen suhdetta ammatillisiin toiveisiin sekd tydhakemusten ja
CV:n esittamista kirjallisten ja digitaalisten vélineiden avulla. Aiheina voivat
liséksi olla esimerkiksi muuttuva tyéeldma ja uudet ammatit, yrittajyys tai
omaehtoisen koulutuksen mahdollisuudet.

Ryhmaléisten yhteiskunnallista osallisuutta pyritdén vahvistamaan tutus-
tuttamalla heita erilaisten toimijoiden tarjoamiin toimintaymparistéihin, jolloin
tarjoutuu my6s mahdollisuuksia sosiaalisten verkostojen ja osallistumismah-
dollisuuksien laajentamiseen. Tydeldmé&an ja koulutusmahdollisuuksiin tutus-
tuminen tehd&an tiiviissa yhteistydssé alueiden tydllistdmisen toimijoiden ja
oppilaitosten kanssa (esim. yrittdjyyspaiva, vierailut tyépaikoilla tai oppilaitok-
sissa). Aitoihin ty6- ja oppimisymparistdihin tutustuminen antaa realistisen ku-
van tyOyhteisd66n kuulumisesta ja tydeldmén vaatimuksista. Omatoimisuuden
vahvistamiseksi osallistujia voidaan myds ohjata kdymaan ryhmatapaamisten
valilla esimerkiksi tutustumiskaynneilla yrityksissa tai oppilaitoksissa. Ryhman
tuki ja annettu valitehtava voivat laskea kynnysta toiminnalle, joka muuten
voisi tuntua lilan haastavalta.
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Miten tehtiin?

Useissa ryhmissa tydelaman muutoksista kaytiin keskustelua asiantuntija-
alustusten virittamina. Alustajana ryhmissa vieraili esimerkiksi yritt3ja,
oppilaitoksen opinto-ohjaaja, opettaja tai suunnittelija, TE-keskuksen
asiantuntija, tyollisyysyksikon palveluohjaaja seka tyollistamisprojektien
toimijoita.

- Muutamassa ryhmassa osallistujat tekivat yksilollisia kuvakollaaseja
tydhon tai ammattiin liittyvista unelmistaan ja toiveistaan (Jarvilehto &
Kiiski 2009, 83). Jokainen esitteli kollaasinsa muulle ryhmalle ja kertoi
ryhmaille kuvista sen, mita itse halusi.

Erddssa ryhmissa tutustuttiin ja kokeiltiin CV:n laatimiseen tarkoitettua
digitaalista sovellusta.

Osallistujille jarjestettiin myos tutustumiskaynteja yrityksiin ja
oppilaitoksiin, kuten kansalaisopistoon, ammattiopistoon ja
ammattikorkeakouluun.

« Loppukeskusteluissa kasiteltiin osallistujien tyohon ja ammattiin liittyvia
tulevaisuuden suunnitelmia. Tarkistetun suunnitelman pohjalta osallistujia
ohjattiin ryhman jalkeen eteenpain tarvittaviin, opiskelemaan lahtd4a tai
tyollistymista tukeviin palveluihin.

5.2.5 EDESSA TULEVAISUUS-TEEMA

SUUNTA-ryhmatoiminnassa tulevaisuuteen suuntaamisen teema on térkea,
ja tavoitteena on herattaa osallistujia ajattelemaan ja havaitsemaan erilaisia
tulevaisuuteen liittyvia mahdollisuuksia. Tulevaisuus-teema linkittyy tiiviisti
myd&s ryhmatoiminnan tavoitteellisuuteen. Ryhméaprosessin alussa asetetaan
paitsi henkilékohtaisia, my®s ryhman yhteisig, tulevaisuuteen suuntautuvia ta-
voitteita. Talldin korostuu pohdinta siitd, millaisia tavoitteita osallistujilla on ela-
mansa eri osa-alueilla ja kuinka tavoitteisiin voi pdastd mahdollisista haasteista
huolimatta. Ryhmassa on tarkea tarjota tila seka koettujen vastoinkdymisten
etté kantavien positiivisten kokemusten lapikdymiselle, silld tdma luo perustan
pohdinnoille siitd, miten oman elamantarinan toivoisi jatkuvan. Kun osallistujia
kannustetaan pohtimaan omien valintojen, tekojen ja seurausten merkitysta
oman tulevaisuuden rakentumisessa, ryhmassa saatu tuki ja anti kannattelevat
paremmin tulevaisuudessakin. (Djupsund 2015.)

Edessé tulevaisuus-teemaa voidaan ryhmassa lahestya useista eri né-
kdkulmista késin. Esimerkiksi vanhemmuuteen liittyen voidaan kasitella tule-
vaisuutta erityisesti lasten hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen nakdkulmasta.
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Tydelamaan siirtymista voidaan tarkastella unelmien, toiveiden ja etenemis-
tavoitteiden suuntaamina. Tulevaisuutta ryhmén paattymisen jalkeen on hyva
pohtia yhdessa viimeisilla ryhmakerroilla ja toiminnan paatteeksi toteutetta-
vissa yksil6llisissa loppukeskusteluissa (ks. luku 6.1).

Miten tehtiin?

« Yhdessa ryhmassi osallistujien tulevaisuuteen liittyvia tavoitteita
jAsennettiin ryhméatoiminnan alussa voimavarapuun avulla (soveltaen
Malmi 2003). Voimavarapuu toimi yksilollisen tydskentelyn tukena ja sita
paivitettiin prosessin aikana herdnneiden oivallusten myo6ta.

« Muutamassa ryhmassa tulevaisuuteen ja erityisesti tyohon liittyvia
unelmia ja haaveita tehtiin nakyvaksi kuvakollaasien avulla, jolloin
osallistujat kayttivat erilaisia kuvakokoelmia (valmiit kuvasarjat,
postikortit, lehtikuvat) ilmentdmain omia haaveitaan. Kuvat tarjosivat
konkreettisen perustan erilaisten etenemisvaihtoehtojen pohtimiselle.

» Yhdessa SUUNTA-miitissa (ks. luku 6.2) kasiteltiin osallistujien erilaisia
tulevaisuusorientaatioita (Tulevaisuusohjauksen tyokirja 2017).
Osallistujat kirjoittivat tapahtumassa myds postikortin itselleen kolmen
kuukauden paahan kannustamaan omissa tavoitteissaan pysymista.
Ryhmanohjaajat postittivat kortit osallistujille sovitun ajan kuluttua.
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6 SUUNTA-RYHMAN PAATTAMINEN
JA VERTAISTOIMINNAN TUKI

SUUNTA-ryhméaprosessin paattdmisvaiheeseen kuuluvat viimeisten ryhmata-
paamisten suunnittelu ja toteutus ryhméprosessin vaiheeseen sopivilla tavoilla
ja yksilollisten loppukeskustelujen toteuttaminen. Laheneva ryhman paatty-
minen vaikuttaa viimeisten ryhmatapaamisten siséltdjen valintaan ja ryhmalle
on hyva jattaa tarpeeksi aikaa ryhman paattymiseen liittyvaan keskusteluun.
Tarkeda on myds sopia yhteydenpidosta ryhman paattymisen jalkeen ja kerata
ryhméaprosessista palautetta osallistujilta. Viimeisella rynmakerralla osallistuiille
jaetaan paivatty ja allekirjoitettu todistus ryhmé&an osallistumisesta.

6.1 LOPPUKESKUSTELUT JA JATKO-OHJAUS

Yksilollisen loppukeskustelun tarkoituksena on palata osallistujan itselleen
ryhman alussa asettamiin tavoitteisiin ja arvioida niiden toteutumista tai muut-
tumista ryhnmaprosessin aikana. Yksil6llisissa loppukeskusteluissa on hyva
antaa tilaa ryhmasta luopumiselle, luopumisen herattamille tunteille ja uusille
ajatuksille jatkosta (Haynes 2012). Loppukeskustelussa osallistujalla on myds
mahdollisuus pohtia SUUNTA-ryhméan toimivuutta itselleen ja omaa toimin-
taansa ryhméssa. Loppukeskustelujen yhteydessa voidaan kayttdd SUUNTA-
mittaria, joka mahdollistaa osallistujan elamantilanteen ja siind mahdollisesti
tapahtuneiden muutosten tarkastelun (ks. luku 7.2). Mittari voidaan tayttaa
loppukeskustelun yhteydessa tai siihen on voitu vastata jo viimeisella ryh-
makerralla, jolloin ryhm&nohjaaja on ehtinyt tutustua vastauksiin etukateen
ennen loppukeskustelua.

Ryhman paattymisvaihe on hedelmaéllinen ajankohta pohtia ryhmalaisten
kanssa yksilOllisesti ja konkreettisesti heidan jatkosuunnitelmiaan. Joillekin
ryhmalaisille on voinut ryhman aikana selkeytya esimerkiksi tulevaisuuden kou-
lutusala tai syntya paatds hakea tietynlaisiin tyétehtaviin. Naihin suunnitelmiin
on hyva palata yksil6llisissa loppukeskusteluissa, jolloin ryhménohjaajat voivat
vield tarjota tukeaan esimerkiksi tulevaisuuden suunnitelmien jasentdmiseen
tai tybhakemuksen kommentointiin.

Ryhmé&an osallistuneen nuoren vanhemman tuen tarve voi olla suurempi
tai pidempiaikaisempi kuin mihin ryhmatoiminnan puitteissa on mahdollista
vastata. Mikali loppukeskustelussa kay ilmi, ettéd osallistuja hy6tyisi ryhman
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paattymisen jalkeen jatkotuesta tai muista palveluista, ryhméanohjaajat aut-
tavat sopivan avun tai palvelun etsimisessd. Myds SUUNTA-mittarin tuomaa
ymmarrysta asiakkaan eldmantilanteesta ja siind tapahtuneista muutoksista
voidaan hyodyntaa jatko-ohjauksessa. Jos ryhmanohjaajan ja ryhmalaisen
vélille on syntynyt luottamuksellinen suhde, voi ohjaajan mukaantulo uuden
tyontekijan luo madaltaa ryhmalaisen kynnysta siirtyd uuteen palveluun. Uuden
tydntekijan ndkdkulmasta se puolestaan voi auttaa asiakkaan tilanteen selkiyt-
tamisté ja asiakasymmarryksen rakentumista.

6.2 SUUNTA-MIITIT JA SOME VERTAISTOIMINNAN TUKENA

Yhtena vertaistoiminnan muotona ja sen tukena voidaan jarjestdd SUUNTA-
miitteja eli yhteisia tapaamisia, joihin kutsutaan paitsi parhaillaan SUUNTA-
ryhmissd mukana olevat osallistujat, myds niihin aiemmin osallistuneet hen-
kilot. Miittien sisallot ja tydskentelytavat suunnitellaan tapauskohtaisesti, ja
ideoita ja toiveita teemoiksi on hyva kysya ryhmalaisilta itseltdan. Miiteissa
toiminta voidaan jarjestdd osaksi aikaa oman SUUNTA-pienryhman kesken
tapahtuvaksi ja osaksi aikaa kaikille miitin osallistujille yhteiseksi.

Vuosien 2016 ja 2017 aikana SUUNTA-hankkeessa jarjestettiin yhteensa
kolme SUUNTA-miittid, joihin kutsuttiin eri paikkakunnilla SUUNTA-ryhmiin
parhaillaan osallistuvat ja aiemmin osallistuneet henkildt seka kaikkien ryh-
mien ohjaajat. Miittien sisaltéihin yhdistettiin vapaata keskustelua ja kuulumis-
ten vaihtoa, asiantuntija-alustuksia, toiminnallisia harjoituksia sekd yhdessa
ruokailua. Yksi miiteisté jarjestettiin oppilaitoksen tiloissa JAMKissa, toinen
kartanomaisessa ymparistdssd maaseudulla ja kolmas green care-palveluita
tarjoavalla maatilalla. Osallistujien maara yllatti positiivisesti, silla esimerkiksi
ensimmaiseen, marraskuussa 2016 jarjestettyyn miittiin osallistuivat yhta
lukuunottamatta kaikki edelliskevdana SUUNTA-ryhmissé loppuun saakka
mukana olleet henkil6t.

Vertaistoiminnan ja -tuen nadkdkulmasta keskeistd on tuoda esiin, etta
osalla SUUNTA-toiminnan kohderyhmaéan kuuluvista nuorista vanhemmista
voi olla saatavilla vain vdhan sosiaalista tukea arjessaan ja ystavyyssuhteiden
muodostamisessa voi olla haasteita. Jos vanhemmaksi on tultu nuorena, voi
samassa elaméntilanteessa elaviéd ystavia olla tuttavapiirissa vahan. Erityi-
sesti ndissa tilanteissa SUUNTA-ryhma voi laajentaa ryhmaléisten sosiaalisia
verkostoja olennaisella tavalla. Joissakin vuosina 2016-2017 toteutetuissa
SUUNTA-ryhmissa ryhmaélaisten valit muotoutuivat ryhméan aikana niin [&hei-
siksi, ettd he viettivat myds vapaa-aikaa yhdessa ja toimivat toisilleen tarvit-
taessa lastenhoitoapuna.

JAMK 45



SUUNTA-ryhmien vertaistoiminnan tukena voi hyédyntéda myds erilaisia
sosiaalisen median (jatkossa: some) sovelluksia ja digitaalisia menetelmia.
Sovellusten kayttéonotossa lahtékohtana tulee olla ryhman osallistujien omat
tottumukset ja jo kdytdssa olevat vélineet, jolloin toiminta myds soveltuu koh-
deryhman tavanomaiseen toimintaan. Tdmén paivan vanhemmat osaavat
hakea tietoa netista ja kayttavat sita sujuvasti vuorovaikutuksen vélineena.
Virtuaalisista yhteisdista on tullut useille vanhemmille térkeita ja helposti saa-
vutettavissa olevia neuvojen saannin ja tuen lahteitéd (Lamberton, Devaney &
Bunting 2016; Dworkin, Connell & Doty 2013).

Vuosina 2016-2017 toteutuneissa SUUNTA-ryhmissa WhatsApp-sovel-
luksesta tuli tdrked sosiaalisen vuorovaikutuksen ja asiakkaiden kannattelun
véline. Useassa ryhmassé digitaalinen tydskentely kdynnistettiin osallistu-
jan alkukeskustelun yhteydessa, jonka jalkeen osallistujiin pidettiin yhteytta
WhatsApp-sovelluksen tai tekstiviestien ja puhelinsoittojen kautta. WhatsApp-
ryhmissa jaettiin tietoa ryhmaan liittyvista kaytannéllisista jarjestelyista, aika-
tauluista, muuttuneista suunnitelmista tai tapaamispaikoista. Naiden liséksi
osallistujat jakoivat ryhmé&ssa kuulumisiaan ja onnistumisiaan seké kuvia
omasta arjestaan. Myos Facebookia, Instagramia, puhelimen tekstiviesteja
ja sdhkopostia kaytettiin vuorovaikutuksen valineend joissakin ryhmissa.

SUUNTA-ryhmien valilla oli suurta vaihtelua siina, kuinka aktiivisesti ja
itseohjautuvasti some-ryhmat toimivat. Joissakin ryhmisséd some-ryhma jai
l&hinna ohjaajien tiedonvalityskanavaksi, kun taas toisissa ohjaajien rooli muo-
dostui vahéiseksi ryhmaélaisten ottaessa itse aktiivisen roolin some-ryhmassa.
Parhaimmillaan ryhman kaytossa ollut some-ryhma muodosti tarkeén vertais-
tuen tiedonjakorakenteen ja mahdollisesti vahvisti myds vertaissuhteiden py-
syvyyttd. Ryhméan l&dhestyessé loppuaan
ryhmalaisten kanssa tulee sopia some-
ryhmien jatkuvuudesta ja yllapitovas-
tuusta ryhman paéattymisen jalkeen.

Vertaistoiminnan tukemisen ohella
sosiaalista mediaa ja digitaalisia me-
netelmia voidaan hyddyntdd SUUNTA-
ryhmissa muillakin tavoin. Some-ympa-
ristdjen tai pilvipalvelujen avulla voidaan
esimerkiksi rakentaa ryhman yhteista
tyollistymiseen liittyvaa tietovarastoa
(esim. tyévoiman vuokrausfirmat, TE-
toimisto, Kela, oppilaitokset) ja osallis-
tujien omia dokumenttikansioita (esim.
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tybhakemukset ja CV:t). Myds henkilokohtaisen osaamisen tunnistamisessa
voidaan tarpeiden mukaan hyddyntai erilaisia verkkovalineita (esim. digitaa-
linen portfolio, osaamiskansio, Nayton paikka-sovellus).

Some-ymparistdjen ja digitaalisten tydvalineiden soveltamisen tavoitteena
voi olla myds siirtda ryhmassa tydstettavia asioita osallistujien arkeen ja tukea
asioiden tydstédmista ryhmatapaamisten valilla (Ronka, Malinen, Jokinen &
Hakkinen 2015). Suljetuissa some-ympéristdissa tai digitaalisten tydvalineiden
kautta annettujen vaélitehtavien, muistutusten ja palautteiden avulla voidaan
tukea osallistujien tyo- ja toimintakyvyn rakentumista. Kannustavat yksildlliset
ja/tai koko ryhmaélle suunnatut mobiiliviestit tai séhkdpostit voivat syventaa
ja pitda ylla orientaatiota tapaamiskertojen valilld. Samalla ne tekevat pitka-
janteisesta tydskentelystd nakyvaa ja mahdollistavat tiedon ja kokemusten
jakamisen osallistujien kesken. Toisaalta ryhmé&nohjaaja voi myds hyddyntaa
sosiaalisen median keskustelua ryhméatapaamisten siséltdjen suunnittelussa,
mikali ryhmén jasenet antavat tdhan suostumuksensa.

Some-ryhmat ovat helppoja muodostaa ja osa nuorten aikuisten normaalia
toimintaa. Niiden riskitekijana ovat kuitenkin tietoturvakysymykset. Avoimet
jarjestelmét ovat haavoittuvia ja ryhmassa on hyva keskustella siitd, miten
voidaan yhdessé sopia tietojen turvallisesta jakamisesta, mité sovelluksiin
kannattaa ja voi laittaa ja millaisista asioista voisi puhua mieluiten kasvok-
kaisissa tapaamisissa. Ryhméanohjaajien tulee muistuttaa osallistuijille, etta
sosiaalinen media on aina jossain maéarin julkinen tai puolijulkinen tila, jossa
on hyva noudattaa varovaisuutta. Samat tietoturvaan liittyvat kysymykset ovat
tarkeitd myds kasvatuksellisena kysymyksena ja vanhempien kykyna suojata
omia lapsiaan some-kulttuurissa.

6.3 OSALLISTUJAPALAUTTEEN KERAAMINEN JA
HYODYNTAMINEN

SUUNTA-ryhmien ohjaajien on huolehdittava, ettd ryhmaélaisilla on jatkuva
mahdollisuus antaa palautetta ryhmén toiminnasta. Osallistujapalautteen ke-
rédminen osana SUUNTA-mallia palvelee sekd ryhmatoiminnan kehittdmista,
toiminnan vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden arviointia, osallistujien itsetun-
temuksen tukemista kuin ryhmanohjaajien kehittymistd omassa tyéssaan.
Palaute voi kohdistua tai sitd voidaan pyytaa esimerkiksi ryhman sisélloista ja
rakenteista, ryhmalle asetettujen tavoitteiden tayttymisesta, ryhmanohjaajan
roolista, ryhmén ilmapiiristé ja ryhmalaisen omasta toiminnasta ryhméssa. Ryh-
malaisten kokemukset tai muuten mitatut havainnot ryhman vaikuttavuudesta
ja sen tarjoamasta tuesta ovat aina arvokasta palautetta ryhméanohjaajalle.
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Palautteen kerd@misen on hyva olla systemaattista ja se tulee suunnitella
ainakin alustavasti etukdteen ennen ryhméprosessia, jolloin palautetta tulee
kerattyd kattavasti ja monipuolisesti. Palautteen kerddminen on hyva suun-
nitella niin, ettd se tukee ryhmaléisten toimijuutta. Siind voidaan esimerkiksi
suosia osallistavia palautekeskusteluja itsendisesti taytettavien ja ryhménoh-
jaajalle palautettavien lomakkeiden sijaan. Toisaalta ryhmé&ssa ja yksildllisesti
kerddmalld voidaan saada erilaista palautetta, joten molempia tapoja on hyva
hyoédyntdd. Ryhmassé osallistujat voivat jakaa kokemuksiaan keskenéén ja
myd&s vertaispalautteen saaminen omasta toiminnasta on mahdollista. On
my0s tarkead, ettd ryhménohjaajat antavat palautetta ryhmaélle heidén toi-
minnastaan ja oppimisprosessistaan, sillé palautteella voi olla suuri merkitys
osallistujien motivaation yllapitdmisessa.

Suunnitelmallisesti keratyn palautteen ohella ryhmélaisiltd saatu spontaani
palaute ryhmakertojen yhteydessa on tdrked kanava ryhméatoiminnan kehitta-
miselle ja arvioinnille. Ryhméanohjaajat voivat prosessin aikana pyytaa valitonta
palautetta osallistujilta esimerkiksi tunnejanojen avulla (esim. Aalto 2000) tai
filliskierroksin. Muutamassa toteutuneessa SUUNTA-ryhmassa palautetta
ryhméprosessista kokonaisuutena kerattiin osallistujilta siten, etté viimeisilla
kerroilla flappitaulun papereille koottiin otsikkotasolla “ryhman poluksi” kaikki
prosessiin kuuluneet ryhmakerrat. Osallistujia pyydettiin merkitseméaan omia
muistoja, ajatuksia, tunteita ja tunnelmia eri ryhmékertojen kohdalle. ”Polku”
ohjattiin kulkemaan alusta loppuun joko itsekseen tai parin kanssa ja toteu-
tukseen varattiin runsaasti aikaa.
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7 SUUNTA-RYHMA PROSESSINA

7.1 RYHMAPROSESSIN VAIHEET

Ryhman dynamiikka, vuorovaikutus- ja valtasuhteet seké ryhmalaisten roolit
vaihtelevat ryhmaprosessin eri vaiheissa. Yksinkertaistaen voi esittaa, etta
tavoitteellisessa rynméprosessissa on kolme perusvaihetta: 1) Aloitus ja ryh-
maytyminen, 2) Tydskentely tavoitteen suuntaisesti ja 3) Ryhman paattdminen
ja eroaminen (ks. Lindroos 2010; Anttila 2001). Seuraavaksi kuvaamme, miten
SUUNTA-ryhmé&prosessia on ohjattu sen eri vaiheissa.

Aloitusvaihe voi ryhman jasenista tuntua kaoottiselta, pelottavalta ja jan-
nittavalta. Tunteita herattavat pelko hylatyksi tulemisesta ja toive hyvaksytyksi
tulemisesta ja muutoksen mahdollisuudesta seka tahan liittyva yksiléllisyyden
ja ryhmaan sulautumisen valinen ristiriita (Lindroos 2010). Aloitusvaiheessa
ryhmén osallistujien odotukset suuntautuvat korostuneesti ryhméan ohjaajaan
naiden ristiriitaisten tunteiden ratkaisemiseksi. Ryhmaprosessin onnistumisen
kannalta olennaista on ryhméatoiminnan rakenteiden selkeys seka ohjaajan
tehtavat ryhman rajojen yllapitajana ja puolustajana seké turvallisen ilmapiirin
rakentajana (Haynes 2012; Niemistd 1998).
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Miten tehtiin?

- Toteutuneissa SUUNTA-ryhmissa ryhmakerrat
aloitettiin kuulumiskierroksilla, joissa
hy6dynnettiin erilaisia kortteja, pikkuesineita,
kuvia ym., joiden avulla osallistujat kuvasivat sen f
hetkisia tunnelmiaan, tunnetta tai tilannettaan. /
Nain jokainen toi ryhmaan jotain itsestaan,
osallistujat saattoivat l6ytaa yhdistavia tekijoita
ja saivat yksilollista vahvistusta hyvaksyttyna
olemisesta ryhmassa.

« Useassa SUUNTA-ryhmassa mukituunausta kaytettiin tapana esittaytya
ryhmaille. Jokainen osallistuja sai maalaamattoman posliinimukin
ja tehtdvana oli kuvioida posliinitusseja kdyttamalld mukista oma
”voimamuki”. Mukit jaivat osallistujien omaan kayttoon ryhman
paattymisen jalkeen.

« Kaikissa ryhmissa ryhman keskindista luottamusta luotiin sopimalla ja
kirjaamalla yhdessi keskustellen syntyneet ryhman sdannaot.

« Kun joku osallistujista rikkoi ryhman rajoja esimerkiksi myoéhastymall3,
niin asia otettiin esille herattamalla keskustelua: Nyt nayttaa silt3, etta
Maijan on vaikea tulla ajoissa ryhmaan. Mitd haluaisit siitd kertoa meille ja
miltd tdma teistd muista tuntuu?”

» Monessa ryhmassé toiminnan suunnittelun menetelmana kaytettiin
teemoitettuja ideapajoja, joissa koottiin eri teema-alueisiin liittyvia
kysymyksia seki toiveita yhteisesta toiminnasta ja kdsiteltivista asioista.
Erilaisten sisiltoa koskeneiden toiveiden
aikatauluttamiseen kdytettiin magneettinuolitauluja
niin, etta nuoliin oli kirjattu avainsanoja ryhmén @m
mahdollisista teemoista ja niiden sisalloista ja E
nuolien avulla osallistujat asettivat erilaisia asioita % @
mieleiseensi tarkeysjarjestykseen.

« Ryhman ohjelmarunko jaettiin osallistujille ja sitd
tarkistettiin ja muokattiin prosessin edetessa.

Vierailevien asiantuntijoiden aikataulujen
sovittaminen ryhmaprosessiin oli ryhmanohjaajien
perustehtava.

Ryhman tyéskentelyvaiheessa ryhméa muodostaa ja konkretisoi yhteisia ta-
voitteitaan ja niiden toteuttamista ja alkaa toimia tavoitteensa suunnassa.
Toiminnan edetesséa vahvistetaan osallistujien keskinaista ja ohjaajien seka
osallistujien tasavertaisuuden kokemusta, keskustellaan ryhman etenemisesta
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ja muokataan tarvittaessa ohjelmaa. Ryhmanohjaajan tunnetason tehtavana
on kannatella ja kuulla ryhmé&a ja asiatehtdvandna on pitaé esilla rynman ta-
voitteita ja niiden toteutumisen arviointia.

Heterogeenisuus on ryhmaélle vahvuus, silla erilaisuus luo tilaa ja tarjoaa
vaihtoehtoisia ratkaisuja arjen ja eldman kysymyksiin. Se mahdollistaa oman
identiteetin moninaisuuden tunnistamisen ja vahvistaa yksilén kykya mukautua
ympardiviin sosiaalisiin suhteisiin ja vuorovaikutustilanteisiin eri tavoin. Erot
ja erilaisuus luovat tilaa yksildlliselle kokemukselle ja samalla ne voivat tuoda
ryhmaan myos yllattavia asioita. On tarkeatd kuunnella ja kuulla, mita osal-
listujilla on kerrottavaa. Keskustelun siirtyminen sivupoluille voi kertoa jotain
ryhmassé esilld olleesta aiheesta. Voi esimerkiksi olla, ettd kasiteltdva asia
on lilan ahdistava ryhmalle. Ryhman ohjaajan tehtava on kuulla keskustelua
herkalla korvalla, tarttua tarvittaessa keskusteluun nouseviin uusiin teemoihin
ja palauttaa keskustelu sopivassa hetkessa paivan teemaan. (ks. Jarvilehto
& Kiiski 2009, 39.)

Joskus osallistujien voi olla helpompi ottaa vastaan rohkaisua, kokemus-
tietoa ja ratkaisukeinoja toisiltaan kuin asiantuntijalta tai ryhman ohjaajalta.
Ryhmanohjaajan tehtdvana on ohjata ja tukea osallistujia keskindiseen vuoro-
vaikutukseen ja "resurssien vaihtoon”. Keskeista on, etté ohjaaja ei asettaudu
ryhmassa korostuneesti asiantuntijan rooliin, vaan tukee osallistujia [6ytdmaan
ymmarrysté ja vastauksia omaan henkilokohtaiseen tilanteeseen. (Djupsund
2015.) Ryhméanohjauksen asiantuntijana ohjaajan perustehtévé on taata ryh-
man jasenille mahdollisuus osallistua tasaveroiseen vuorovaikutukseen niin,
etta jokaiselle tarjoutuu tilaisuus ja kokemus olla aktiivinen jdsen ryhméassa.
(Jarvilehto & Kiiski 2009, 32, 43.)

e
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Ammatillisesti toimivan ryhméanohjaajan tyéssa tavanomainen jénnite liittyy
ammatillisten rajojen yllapitdmiseen ja ryhman toiminnan edistdmiseen tar-
koituksen- ja todenmukaisella tavalla (Jenkinson 2015). Ryhméanohjaaja voi
asemoitua seka sisapiirilaisen etta ulkopuolisen rooliin. "Sisapiiriin” asettau-
tuminen on mahdollista esimerkiksi silloin, kun ryhménohjaaja jakaa jonkin
tietyn identiteettiin liittyvan ndkdkulman tai kokemuksen ryhmalaisten kanssa
(Healy 2012). Ryhméanohjaajan tulee ammatillisesti toimivana tydntekijana itse
harkita ja paattada, kuinka paljon — jos ollenkaan — hanen henkildkohtaisten
kokemustensa jakaminen saattaisi hyodyttaa ryhmaa. Samaan aikaan ryh-
manohjaajan rooli "ulkopuolisena” on keskeinen: ohjaajalla on ammattilaisena
toimiessaan paaasiallinen vastuu ryhmétoiminnan suunnittelusta, sisalldista
ja ryhméaprosessin ohjaamisesta. (Jenkinson 2015.)

Miten tehtiin?

- Kaikissa toteutuneissa SUUNTA-ryhmissa ryhmanohjaaja vahvisti ryhman
rakenteita tuomalla yhdessa hahmotellun ohjelmarungon ja aikataulun
tarkistettavaksi ja tdydennettavaksi ryhmaan. Samalla sovittiin etukateen
myds erityisjarjestelyista, kuten poikkeavista aikatauluista ja kulkemisista
esimerkiksi vierailukdyntien yhteydessa.

» Ryhmalaisten osallisuuden vahvistamiseksi muutamassa ryhmassa
toimittiin toiminnan suunnittelussa niin, ettd SUUNTA-mittarin teemoja
koottiin esimerkinomaisesti kommentoitavaksi flappitaulun papereille.
Osallistujat kirjasivat papereille toiveitaan, ehdotuksiaan ja myos
kysymyksiaan, joita teemat heissi herattivat. Kommenttien ja kysymysten
tyostamista jatkettiin kokoamalla aiheita laajemmiksi kokonaisuuksiksi
vhdessa keskustelemalla, etsimilla teemoihin sopivia asiantuntijoita ja
lopuksi sopimalla ryhmanohjaajien kesken teemakertojen valmistelusta ja
aikataulutuksesta.

« Kaikissa ryhmissa ryhmanohjaaja sopi ryhmakerroilla vierailevien
asiantuntijoiden kanssa etukateen tyonjaosta ja roolituksesta. Ennakkoon
sovittiin esimerkiksi vierailijan esittelysta ja siitd, missa roolissa
ryhmanohjaaja osallistuu vierailijan vetamaan osuuteen.

« Monissa ryhmissa ryhmanohjaaja vei aktiivisesti eteenpain ryhman
“tarinaa” (mita ollaan sovittu, mita ollaan tekemassi jne.) ja haki
palautetta ja uusia ehdotuksia rynmalaisilta.

« Useissa ryhmissa ryhmanohjaaja pyrki prosessin edetessi luomaan
enemman “tilaa” osallistujille. Esimerkiksi oman osaamisen kerroilla
(ks. edelld) osallistujat saivat vuorollaan ryhmanohjaajan tehtavan, mika
osaltaan korosti ryhmaldisten omaa toimijuutta ja osallisuutta.

52 JAMK



Ryhmén pé&éattdmisvaiheessa eli muutamalla viimeisella ryhmékerralla kes-
kitytddn ryhman p&aattymiseen ja suunnataan tulevaan ja vertaistoiminnan
jatkumiseen (ks. luku 6.2). Ryhman paattyminen on kuitenkin hyva nostaa kes-
kusteluihin jo aiemmissa vaiheissa ryhméaprosessia, ryhman puolivélin jalkeen.
Yhdessa ryhmén kanssa sovitaan, missa ja miten paatéskerta toteutetaan.

Ryhmatoiminnan |ahestyessa paattymista osallistujien mieleen voivat
nousta aiemmat erokokemukset ja niissd heranneet tunteet esimerkiksi me-
netyksesta tai hylkddmisesta. Ryhman merkitys osallistujille on voinut olla erilai-
nen, esimerkiksi uusia perspektiiveja ja mahdollisuuksia avannut tai pettymyk-
sid herattanyt, koska se ei vastannutkaan odotuksiin. Osallistujat valmistautuvat
luopumaan yhteisestd kokemuksesta ja heidan on hyva kdyda keskustelua
siitd, mitd ryhma heille merkitsi. Menneen arviointia voidaan toteuttaa viimei-
silla ryhmékerroilla esimerkiksi aloitusvaiheen kuulumiskierrosten tai virallisten
paattajaisten yhteydessa. On tarkeda kasitella paattymistéd yhdessa ryhman
kanssa, jolloin jokainen voi antaa palautteensa ryhmalle. Paattymiskerroilla
suuntaudutaan vahvasti myds tulevaan ja tuetaan ryhmaélaisia tulevaisuuteen
littyven ratkaisujen tekemisessa. Tulevaisuuteen suuntautumista merkitsevat
konkreettisten suunnitelmien tekeminen esimerkiksi tulevista asiakasmiiteista
ja ryhmalaisten vélisestd yhteydenpidosta ryhman paatyttya.
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Miten tehtiin?

Useassa toteutuneessa SUUNTA-ryhmassa ryhmakertojen palaute
koottiin ohjelmarunkoa hyédyntden siten, etta kunkin ryhmakerran
paivamaarat ja teemat kirjattiin flippipapereille. Osallistujat kuvasivat
papereille ryhmakertojen herattdmia tunteita ja ajatuksia seka antoivat
palautetta niin sisdllosta, toiminnasta kuin puitteista.

Yhdessa toteutuneessa ryhmassa toteutettiin viimeiselld ryhmakerralla
palauteharjoituksena ”leirinuotio”, jonka ddreen ryhmalaiset kokoontuivat
kertomaan ryhman aikaisista kokemuksistaan ja antamaan palautetta
koko ryhmalle.

Eraassi ryhmassa ryhman merkitykseen liittyvia tunteita ja ajatuksia
kaytiin [dpi Spectro-kuvakorttien avulla. Jokaista ryhmalaista pyydettiin
valitsemaan kortti, jonka avulla han kertoi ryhman merkityksesta
itselleen. Seuraavana valittiin kortti, jolla kerrottiin palautetta ryhmalle.
Lopuksi valituista korteista muodostettiin yndessa kuvakollaasi, jonka
herattamista ajatuksista kaytiin yhteisté keskustelua. (ks. esim. Martin,
Heiska, Syvalahti & Hoikkala 2012.)

Kaikissa toteutuneissa ryhmissa jarjestettiin ryhman paattijaiset

eli viimeinen ryhméakerta toteutettiin tavanomaista juhlallisemmissa
puitteissa, joissa muisteltiin mennytta ja suuntauduttiin tulevaan.
Kaikissa ryhmissa osallistuijille jaettiin toiminnan paatteeksi
osallistumistodistukset, joita he voivat hyddyntaa esimerkiksi osana tyo-
ja opiskeluhakemuksiaan.
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7.2 SUUNTA-MITTARI RYHMAPROSESSIN TUKENA

SUUNTA-ryhmatoiminnan tu-
kena voidaan kayttdd SUUNTA-
itsearviointimittaria. Mittari on ra-
kennettu SUUNTA-hankkeessa
tutkimustietoon pohjautuen ja
yhteistybkumppaneiden kanssa
niin, etta kehittamistyon virik-
keend on ollut Kainuussa Virtaa
viela — Virta Il -hankkeessa ke-
hitetty Elamantilanteen selvitta-
misen ympyré (ESY)-menetelma
(ks. Hankosalo ym. 2016). ESY on luonteeltaan paitsi tydmenetelma, myos
itsearviointimittari, joka on tarkoitettu tyén ja koulutuksen ulkopuolella olevien
nuorten sosiaalisen kuntoutuksen tyovalineeksi.

Suunta-mittaria rakennettaessa tutustuttiin seuraaviin aiemmin kehitettyi-
hin mittareihin: Kykyviisariin (TTL), Avain-mittariin (THL, esim. Kivipelto, Blom-
gren, Karjalainen & Saikkonen 2013), Tydllisyyspalvelujen toimintakykymittariin
(Kuntaliitto, Aaltio 2013), Ty6eldamatutkaan (TEM, esim. Spangar, Arnkil, Kes-
kinen, Vanhalakka-Ruoho, Heikkila & Pitkdnen 2013; Arnkil 2014), WHODAS
2.0-mittariin (WHO, Paltamaa 2014) ja Tydllistymisen voimavarat-mittariin
(Kurvinen & Jolkkonen 2015). Liséksi kasitteellisena Iahteend oli sosiaalisen
toimintakyvyn kasite monine ulottuvuuksineen (Tiikkainen & Heikkinen 2011).

SUUNTA-mittari on SUUNTA-ryhmien osallistuijille tarkoitettu kysely, johon
osallistujat vastaavat itsenaisesti. Vastaaminen tapahtuu ensimmaisen kerran
ennen SUUNTA-ryhman alkua osallistujille toteutettujen yksildllisten alkukes-
kustelujen yhteydessa ja vie aikaa vastaajalta noin 20-30 minuuttia. Kyselyssa
vastaajat arvioivat elamantilannettaan vastaushetkelld esimerkiksi seuraa-
viin teemoihin liittyen: perhesuhteisiin ja vanhemmuuteen, muihin sosiaalisiin
suhteisiin ja sosiaaliseen tukeen, sosiaaliseen osallistumiseen, arkitaitoihin
seké tydhon ja/tai opiskeluun. Toisen kerran osallistujat vastaavat kyselyyn
ryhmé&toiminnan paattyessa.

Mittarin avulla kartoitetaan osallistujien subjektiivisia arvioita omasta ela-
mantilanteestaan. Mittari tuottaa tietoa asiakkaiden kokemista muutoksista
omassa elamantilanteessaan SUUNTA-ryhmatoimintaan osallistumisen jal-
keen. Konkreettisesti SUUNTA-mittari muodostuu eri osa-alueiden alle sijoite-
tuista vaittamista, joihin vastaajia pyydetaan ottamaan kantaa tdman hetkisen
elaméntilanteensa ndkdkulmasta asteikolla 1-10 (1 = tysin eri mielta, 10 = tay-

i
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sin samaa mieltd). Mitattavat indikaattorit on operationalisoitu kysymysten
sijaan vaittadmiksi, jotka on muotoiltu voimavarakeskeinen [&hestymistavan
ohjaamana myodnteiseen muotoon (ks. Hankosalo ym. 2016). On mahdollista,
ettd vastaajat eivat valttamatta tunnista tai tunnusta eldméantilanteessaan ke-
hittdmisen tarpeita tai puutteita, jolloin I1&htdarviot omasta tilanteesta voivat
olla korkealla tasolla. Muutokset lahtdarvioita ja toisen mittauskerran vasta-
uksia verratessa voivat siten olla hyvin pienié tai jopa negatiivisia. (ks. myos
Kinnunen 2016, 24).

SUUNTA-mittaria voidaan kayttda kaytanndllisend tydkaluna ryhmiin
osallistujien alku- ja lopputilanteen kartoittamisessa, ryhmatoiminnan suun-
taamisessa ja ohjaamisessa ja asiakkaiden itseymmarryksen lisddmisessa.
Suunta-mittarin kehittdmisty® on tata opasta kirjoitettaessa lokakuussa 2017
kesken. Kehittdmistydssa tullaan hyddyntdmaan muita samankaltaisia, tut-
kittuja tyovalineita (esim. Kainulainen & Juutinen 2017) sekd huomioimaan
Toimia-verkoston suositukset (www.thl.fi/toimia). Kun tyévéline on valmis, se
tullaan julkaisemaan Innokylan verkkosivustolla (www.innokyla.fi) avoimesti
saatavilla olevana materiaalina.
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8 SUUNTA-HANKKEEN TULOKSIA JA
ARVIOINTIA

8.1 RYHMATOIMINNAN ARVIOINTIA OSALLISTUJIEN
NAKOKULMASTA

SUUNTA-ryhmiin osallistuneiden nuorten vanhempien kokemuksia ryhméatoi-
minnasta tutkittiin sosiaalialan YAMK-opinnaytetydssa (Nummi 2017a), seka
kevaian ja kesdn 2017 aikana toteutetuilla haastattelututkimuksilla (Nummi
2017b). Opinnaytetydssé ja tdman jalkeen toteutetussa tutkimustydssa selvi-
tettiin haastattelemalla, miten 20 SUUNTA-ryhmiin osallistunutta vanhempaa
kuvaavat kokemuksiaan ryhmatoiminnasta. Haastattelut toteutettiin kerronnal-
lista teemahaastattelua kayttden. Kerronnallisessa haastattelussa keskityttiin
haastateltavien viime aikojen kokemuksiin (Hyvarinen & Loyttyniemi 2009,
191).

Haastattelut analysoitiin narratiivisella analyysitavalla. Narratiivinen ana-
lyysi valittiin siksi, etta oltiin kiinnostuneita SUUNTA-ryhmiin osallistuvien
kokemuksista ja siitd, miten he jasentavat kokemuksiaan ryhmatoiminnasta
ja sen hetkisesta elamantilanteestaan (vrt. Partanen 2011, 28). Narratiivisen
ldhestymistavan taustalla on kiinnostus osallistujan ainutkertaiseen tapaan
kokea, ajatella ja toimia, ja ihmisen koko eldméan voidaan katsoa rakentuvan
tarinoiden kertomisen kautta (Syrjéléa 2010, 248). Hannisen (2003, 95) mukaan
tarinallinen Iahestymistapa antaa muutosten hahmottamiselle ja tapahtumien
kululle juonen. Liséksi haastatteluihin osallistuneet vanhemmat tayttivat ryh-
makoherenssikyselyn (SOC-G-10), jolla selvitettiin ryhmén toimivuutta ja ilma-
piiria. Ryhmakoherenssikysely on kehitetty Kuntoutussaéatiossa ja sen avulla on
arvioitu kuntoutusryhman sisaisté ilmapiirid ja ryhman toimivuutta (Julkunen,
Pietild & Gustavsson-Lilius 2013).

Vanhemmat kokivat ryhmat kiinteiksi, turvallisiksi ja avoimiksi. My&s ryh-
méakoherenssikyselyjen (SOC-G-10) vastaukset tukivat tata havaintoa. Ryh-
mékoherenssikyselyn tulokset kuvaavat ryhméan toimintaa kokonaisuutena,
eivat siis yksittaisen ryhmalaisen viihtyvyyttd ryhméassa. Kyselyjen perusteella
ryhmahenki koettiin hyvaksi, ilmapiiri turvalliseksi ja osallistuminen ryhmiin
mielekkaaksi. Tarkednd huomiona kyselyn vastauksista vélittyy, ettd ryhma-
laiset kokivat ryhméan antaneen tukea itselleen ja toisille. Ryhméan tarkoitus
ei kuitenkaan ollut kaikille rynmalaisille taysin selva eli ryhméatoimintaa aloit-
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taessa olisi hyva yhdessa keskustella riittdvasti ryhman tarkoituksesta ja palata
aiheeseen tarvittaessa myb6hemminkin toiminnan aikana.

Haastatteluissa korostui, etta on tarkeaa, etta ryhmalaiset paasevat ryh-
man alkuvaiheessa kertomaan itsestdéan ja tavoitteistaan ja myos osallistu-
maan toiminnan sisaltdjen suunnitteluun. Muutama ohjaajien etukateen an-
tama valmis teema-ehdotus antaa raamit yhteiselle suunnittelulle. Toisaalta
haastatteluissa myds toivottiin, ettd teemat ja aiheet avataan ja selitetdan
ensimmaisilla kerroilla riittdvan hyvin. Ryhmaélaisten mielesta ryhman alkuvai-
heessa yhteisista sdanndista sopiminen ja niista kiinni pitdminen on tarkeaa.
Saannoilld viitattiin esimerkiksi ajoissa paikalle tulemiseen ja poissaoloista
ilmoittamiseen. Ryhmaélaisten turvallisuuden tunne saattaa kérsia, jos ryh-
massa on epatietoisuutta siita, ketka kuuluvat ryhmaan ja ovat sitoutuneet
toimintaan. Olisi siten toivottavaa, ettd ryhman kokoonpanossa ei tapahtuisi
suuria muutoksia ryhmatoiminnan aikana. Myds Niemisto (2002, 81) korostaa,
etta rajoista sopiminen yhdessé luo ryhméan pelisdannét, ryhmaé koskeva ra-
kennetietoisuus luo turvallisuuden ja selkeyden tunnetta ja rajoista sopimisen
jalkeen ryhma voi toimia vapaammin tarkoituksensa mukaisesti.

Vanhemmat korostivat tarkeiné toimivien tilojen, lastenhoidon ja ruokailun
merkitysta. Toimivat tilat ovat térkeita yleisen viihtyvyyden vuoksi, ja jos ryhma
joutuu toimimaan epéasopivissa tiloissa, voi se ndkya kielteisina tunteina ryh-
matoiminnassa (Pennington 2005, 24). Lastenhoitopalvelua ryhméatoiminnan
aikana kayttaneet vanhemmat korostivat pysyvien lastenhoitajien merkitysta.
Monelle lapselle SUUNTA-ryhmatoiminnan lastenhoito oli ollut ensimmainen
kodin ulkopuolinen hoitopaikka ja vanhemmat kokivat tarkeéksi, etta lasten-
hoitaja tuntee lapsen ja lapsen tarpeet ja ettd lapsi ja8 mielelldén hoitoon
ryhmatoiminnan ajaksi.
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Ryhmatoiminnan sisallét koettiin monipuolisiksi. Toiminnan sisalldissa on
tarkedd huomioida eldmanhallintaa tukevat toiminnot, kuten arjen ja van-
hemmuuden tukeminen, sosiaalisten suhteiden mahdollistaminen ja vahvis-
taminen, oman osaamisen ja kiinnostuksen kohteiden tunnistaminen seka
opiskelu-, ty6- ja toimintakyvyn vahvistaminen. Tutustumis- ja vierailukdynnit
yrityksiin, oppilaitoksiin ja muiden palveluntuottajien palveluihin (kuntosa-
lit, teatterit, kotieldintilat) oli koettu mielekkaiksi. Tarkeita olivat olleet myods
ryhmakerrat, joilla tietoisuus omasta osaamisesta ja omista vahvuusalueista
oli vahvistunut.

Tapaamiset sddnndllisesti kerran viikossa koettiin ryhmaytymisen kannalta
tarkeiksi. Monella vanhemmalla oli rynmé&toiminnan rinnalla muita menoja,
kuten osa-aikaty6ta, perhekerhoa tai vanhemman ja lapsen yhteisia harras-
tuksia, ja he kertoivat, etta kerran viikossa jarjestetyn toiminnan pystyi hyvin
yhdistdmaan muiden menojen kanssa. Kerran viikossa tapahtuvaan toimintaan
oli my&s helppo sitoutua. Osa vanhemmista kuitenkin toivoi, etta tapaamisia
olisi ollut tihedmminkin eli esimerkiksi kaksi kertaa viikossa. Ohjatun toiminnan
kestoksi kolme tuntia koettiin padsaantodisesti sopivaksi. Osa ryhmalaisista
toivoi, ettd ryhmatoiminnan jalkeen olisi ollut tila kdytdssa vield esimerkiksi
vapaalle toiminnalle ja ajatusten vaihdolle.

Vertaisryhmat ovat osoittautuneet toimiviksi sosiaalisen kuntoutuksen
muodoiksi ja niiden aikana syntyneet kokemukset ja uudet ihmissuhteet ovat
osoittautuneet térkeiksi identiteetin rakentumisessa seké uusien ihmissuh-
teiden solmimisessa (Kananoja 2012, 39). Vertaistuki on tarkeéssa roolissa
ryhmatoiminnassa heti toiminnan alusta alkaen. Vertaistuki nakyi erityisesti
vanhemmuuden kokemusten jakamisessa, vaikka kokemukset vanhemmuu-
desta olivat hyvin erilaisia.

Ryhmalaiset kokivat tarkeaksi, ettd ryhmatoiminnan lopuksi kdydaan viela
henkildkohtaisesti Iapi ryhmatoiminnalle asetettujen tavoitteiden toteutumista
ja suunnataan katsetta tulevaisuuteen. Monelle omat tulevaisuudenndkymaét
olivat ryhmatoiminnan aikana selkiytyneet. Vaikka osalle tulevaisuudennaky-
mét olivat vield avoinna, oli ryhméatoiminta antanut luottamusta omaan osaa-
miseen, laajentanut omia koulutus- ja tydmahdollisuusndkymia sekd antanut
varmuutta toimia ryhméssa.

Ryhmatoiminnassa viestinnalld on usein erilaisia tarkoituksia, kuten ja-
senten kontrollointi, tunteiden ilmaiseminen, tiedon vélittdminen tai muiden
motivointi (Pennington 2005, 17). Ryhmalaiset kokivat WhatsApp-viestit tar-
kedksi yhteydenpitokanavaksi ja niita kaytettiin yhteydenpidon lisaksi koke-
musten ja tunteiden jakamiseen. WhatsApp-ryhmissé jaettiin muun muassa
kuvia ryhmatoiminnasta, lemmikeista ja lapsista. Haastatteluista valittyi, etta
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viestittely ja yhteydenpito ryhmatoiminnan ulkopuolella vahvisti ryhmén kiin-
teytta ja osallistumismotivaatiota toimintaan.

Osa ryhmista oli pitéanyt yhteytta vield ryhmatoiminnan jalkeen. Oli pidetty
kutsuja, kdyty yhdessé kahvilla tai vaihdettu kuulumisia. Suositeltavaa olisikin,
ettd ryhmatoiminnan lopuksi ohjaajat kannustaisivat ryhmalaisia jatkamaan
keskindista yhteydenpitoa ja kokemusten jakamista. Myés SUUNTA-miitit eli
tapaamiset muiden aikaisemmin jarjestettyjen SUUNTA-ryhmalaisten kanssa
on koettu tarkeiksi.

Vanhempien kokemuksia tarkastellessa voidaan todeta, ettd SUUNTA-
ryhmalaiset saivat ryhméatoiminnasta tukea arkeen ja vanhemmuuteen, loivat
uusia ihmissuhteita, tunnistivat omia vahvuuksiaan, saivat tietoa koulutus- ja
tyémahdollisuuksista seka suuntaa omalle tulevaisuudelleen. Tarkeaa toimin-
nassa on huomioida ryhmalaisten yksildlliset tarpeet ja koko ryhman tarpeet,
toiveet ja odotukset ryhmatoiminnalle. Haastattelujen pohjalta voidaan todeta,
etta selkeat tavoitteet, yhdessa sovitut pelisdanndt, toimivat ulkoiset puitteet,
monipuoliset sisallét ja mahdollisuus kokemusten jakamiseen ovat onnistu-
neen SUUNTA-ryhméatoiminnan perusteita. Ryhmalaisten kokemusten pohjalta
mielekds ryhméakerta sisdltda sopivassa suhteessa tietoa, aikaa keskustelulle
ja kokemusten jakamiselle seka kaytanndn toimintaa ja harjoituksia.

8.2 HAVAINTOJA RYHMISTA, ITSEARVIOINTIA JA
KEHITTAMISIDEOITA

SUUNTA-hankkeen aikana toteutettiin kahdeksan ryhmaa viidella paikkakun-
nalla. Kahden ja puolen vuoden tydskentelyn aikana SUUNTA-ryhmatoimin-
tamallia kehitettiin jatkuvasti ja toimintamalleja asetettiin arvioinnin alaisiksi.
Seuraavassa pohditaan ryhméanohjaajien nakdkulmasta, mika ryhmissa toimi
hyvin, mité olisi syyta tehda toisin ja mitd muita havaintoja ryhmaprosessien
aikana tehtiin.

Joustavuus toiminnan suuntaamisessa

Ensisynnyttdjien keski-idn noustessa tyéhdn paluun tai oman tulevaisuuden
jasentdminen voi olla haasteellista iasté riippumatta. SUUNTA-toiminnassa
tdma huomioitiin niin, ettd ryhmien ikéhaarukkaa laajennettiin ja ryhmiin hy-
vaksyttiin myos yli 30-vuotiaita pienten lasten vanhempia.

TyO- ja opiskeluelaman ulkopuolella olemisen lisdksi SUUNTA-ryhman
osallistumiskriteerina oli kokemus vanhemmuudesta. Silld, missé suhteessa
osallistuja oli omaan vanhemmuuteensa tai millainen vanhemmuuden rooli
parhaillaan oli (esim. yksinhuoltaja, etdvanhempi, sijoitetun lapsen vanhempi),

60 JAMK



ei ollut merkitysta. Ryhmalaiset kokivat erilaisten perhe- ja elamantilanteiden
olevan nakdkulmia avaava rikkaus ryhmasséd. Ryhméanohjaajilta erilaisten van-
hemmuuden muotojen huomioiminen vaatii kuitenkin sensitiivisyytta ja kykya
keskustella erilaisista vanhemmuuksista tai parisuhteen muodoista tasaver-
taisesti ja tasa-arvoisesti.

Toteutuneissa ryhmissa nousi esiin, ettd vanhemmuuteen ja sosiaalisiin
suhteisiin liittyvat haasteet koettiin omassa eldmantilanteessa raskaina ja tasta
syysta ndiden teemojen osuutta ryhmien sisélldissa vahvistettiin. Osalla ryh-
miin osallistujista oli hyvin hauras olemassa oleva sosiaalinen verkosto ja siksi
vertaistuen rakentuminen ja tukeminen ryhméaprosessissa oli erityisen tarkeaa.

Ohjaajien vaihtuvuus vaikuttaa ryhméaén

On téarkeda, ettd SUUNTA-ryhméan vakituinen ohjaaja ei vaihdu kesken ryhman.
Tama tuli ndkyvaksi yhden toteutuneen ryhmén kohdalla, kun vakituinen ryh-
manohjaaja joutui akillisesti jAdmaan pois ryhmastd muutaman viikon ajaksi.
Tama merkitsi vierailevia ohjaajia nailla ryhmékerroilla ja nékyi suhteessa
ryhmalaisiin erdanlaisena yhteyden katkeamisena, mika puolestaan saattoi
vaikuttaa osallistujien motivaation heikkenemiseen ja yhteishenkeen. Ohjaajan
palattua oli havaittavissa, ettéd ryhma oli edelleen jollain lailla vieras toisilleen
ja ryhman me-henkisyys ei ollut kovin vahvaa. Suullisen palautteen mukaan
ryhmaélaiset olivat kokeneet, ettd ryhma jéi itselle jollain lailla vieraaksi, vaikka
heilla sailyikin halu osallistua ryhmaan.

Ruokailulla iso merkitys

Yhteiset ruokailuhetket ovat SUUNTA-ryhmatoiminnassa olennaisia. Tama
tuli selkeasti ndkyviin toteutuneista ryhmista saaduista palautteista. Erédasséa
ryhméssa ruokailuhetkeen oli yhdella kerralla varattu kokeiluluonteisesti
aikaa normaalin puolen tunnin sijaan yli tunti. Osallistujilta saadun palaut-
teen mukaan ruokailuhetki koettiin erityisen merkityksellisena. Eras osal-
listujista kertoi ruokailun aikana henkil6kohtaista elamaansa silla hetkella
kuormittavasta asiasta ja aihe heratti empaattista keskustelua niin, etta
muilta ryhmalaisilté tuli oivaltavia ndkemyksia ja uusia ndkdkulmia ryh-
maéalaisen tilanteeseen. Lisdksi ryhmalaiset antoivat talld kerralla positii-
vista palautetta siitd, ettd ryhmanohjaajat kykenivat luovasti muuttamaan
ryhmé&kerran suunniteltua rakennetta ja joustamaan ryhmaléisten eduksi.
Ryhmanohjaajien kokemuksen mukaan ruoalla ja yhdesséd syémiselld oli
toteutuneissa ryhmissa muitakin rauhoittava ja osallisuutta tukeva merki-
tys. SUUNTA-ryhmissa olisikin hyvéd varata ruokailuun riittédvéasti aikaa ja
rauhoittaa myoés siirtymahetki ruokailuun.
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Haasteita isien saamisessa ryhmiin

Toteutuneisiin SUUNTA-ryhmiin osallistui yhteensa kolme isda (/44 osallis-
tujaa). Vaikka isien mukaan saamiseen panostettiin ja heidéan osallistumisen
tarkeys tunnistettiin, toimintaan onnistuttiin saamaan mukaan isié hyvin vahan.
Toimintaa suunniteltaessa ja ryhmid koottaessa pohdittiin paljon sitd, miten isét
saataisiin tuntemaan tdman kaltaiset ryhméat omakseen ja milld keinoin osal-
listumiskynnysta voitaisiin edelleen madaltaa. Yhdessd SUUNTA-ryhmassa
toinen vakituisista ryhméanohjaajista oli mies, mutta tdssa tapauksessa mies-
ohjaajan mukana olemisella ei ollut merkitysta isien aktivoimiseen. Huomion
arvoista kuitenkin on, ettd yksi toiminnassa mukana olleista isistéd ohjautui
ryhmééan yhteistydtahon miespuolisen tyontekijan kannustamana.

Lastenhoitojérjestelyt

Toimivat lastenhoitojarjestelyt on keskeinen tekija SUUNTA-ryhmatoiminnassa.
Lastenhoitojarjestelyjen suunnitteluun kannata varata riittavésti aikaa ja sel-
vittaa erilaisia vaihtoehtoja hoidon jarjestédmiseksi. Toteutuneissa SUUNTA-
ryhmissa lastenhoitojarjestelyihin liittyi ajoittain hankaluuksia, esimerkiksi
ennakkosuunnitelmasta poikkeavaa hoitajien vaihtumista, ja tastd myds
ryhmalaiset antoivat kriittista palautetta. Vanhemmille on tarkeda paéasta tu-
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tustumaan hoitajiin ennen ryhman aloittamista, mutta tdma ei toteutuneissa
ryhmissa ollut aina mahdollista, silla hoitajat saattoivat vaihtua kesken ryhman.
Samalla SUUNTA-ryhma oli joillekin vanhemmille ensimmainen kerta, kun
he jattivat lapsensa vieraalle hoitajalle ja tdma luonnollisestikin mietitytti ja
jannitti vanhempia. Hoitajan ialld, aiemmalla kokemuksella ja halulla sitoutua
ryhmé&toiminnan ajaksi oli iso merkitys usealle didille. Lastenhoitojarjestelyjen
suunnittelu on hyva aloittaa mahdollisimman varhain ennen ryhmaa alkua ja
pyrkié lastenhoitajien kohdalla samanlaiseen pysyvéan henkildstén malliin kuin
ryhmé&nohjaajienkin kohdalla.

Vaikeista aiheista puhuminen

Yksi SUUNTA-ryhméan keskeisista tehtavistd on tarjota vanhemmille paikka,
jossa voi puhua monenlaisista omaan eldmaan liittyvista, vaikeistakin, asioista.
Erédssa toteutuneessa ryhméssé yhden kerran asiantuntija-alustus liittyi péih-
teisiin. Tama kerta nosti esiin ryhmalaisissa voimakkaita tunteita ja henkilo-
kohtaisia mielipiteita, joita osa osallistujista toi rohkeasti esille. Keskustelu
jatkui muutaman paivén ajan vilkkkaana myds WhatsApp-ryhméssa. Paihteita
puolustettiin, vihattiin, pelattiin ja syytettiin. Toisille paihteet olivat tuoneet iloa,
filliksid ja vapautuneita tunteita, kun toisille ne merkitsivat rikkoutunutta kotia,
pelkoa, vihaa, sairauksia, keskenjdaneité kouluja, taloudellista ahdinkoa ja va-
lien rikkoutumista. Teemaan liittyvat voimakkaat reaktiot yllattivat joiltakin osin
myo6s ryhmanohjaajat, joten aiheeseen palattiin ryhméan kanssa seuraavalla
tapaamiskerralla. Tama ryhmakokemus toi erityisen selvasti esille sen, kuinka
jokainen osallistuja tuo ryhmatoimintaan mukanaan oman henkilékohtaisen
historiansa ja itselleen merkitykselliset kokemukset.

Saénnoista sopiminen

Yhteisista sddnndista sopiminen ja niisté kiinni pitdminen on ryhmatoiminnan
onnistumisen kannalta térkeda. Yhdessa toteutuneessa SUUNTA-ryhmassa
havahduttiin muutaman osallistujan toistuvaan myéhéastelyyn ja myos sii-
hen, ettd myohastelykulttuuria oli vaikea saada muutetuksi. Asia nostettiin
ryhméassa keskusteluun ja muut ryhmaldiset saivat kertoa tunteistaan ja
turhautumisestaan silloin, kun ryhmakerrat paastiin myéhastelyjen vuoksi
aloittamaan sovittua myéhemmin. Yhteisesti sovittiin aikataulujen noudat-
tamisesta jatkossa, mutta myds toimintatavoista siind tapauksessa, ettei
myd&hastelya sopimuksesta huolimatta saataisi loppumaan. Kun asiasta kes-
kusteltiin avoimesti koko ryhman kesken, ilmapiiri selvasti vapautui. Tassa
yhteydesséa syntyi my&s luonnollisesti avointa keskustelua erilaisista tavoista
olla ryhméssa.
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Herkkyytté kuulla tarvitaan

Ennalta suunniteltujen ryhméakertojen ympérilld on hyva olla joustavuutta ja
mahdollisuus muokata ryhmakerran toteutusta ennakkosuunnitelmasta poi-
keten. Ryhman ohjaamisessa korostuu siten myds herkkyys kuulla ja havaita
ryhmaléisten kulloisia tarpeita ja toiveita. Erddssd SUUNTA-ryhmassé kuu-
lumiskierroksella nousi esiin yhden ryhmalaisen kohdalla avuttomuuden ja
haavoittuvuuden tunteita. Ryhmalaisen tukemiseksi ohjaajapari teki muutoksia
ryhmékerralle suunniteltuun ohjelmarunkoon ja tilaa jatettiin myds esiin nous-
seiden asioiden kasittelyyn. Osallistujilta saadun palautteen mukaan tama
kerta oli heille yksi tarkeimmisté kerroista.

Ei ryhmié& enéé kesékuulle

Ryhmé&toiminnan toteuttaminen kesaaikaan voi olla haasteellista. Yksi toteu-
tuneista SUUNTA-ryhmisté p&asi alkamaan rekrytointiin liittyvistad haasteista
johtuen vasta maaliskuun loppupuolella ja kesti juhannusviikolle. Osallistujien
aktiivisuudessa havaittiin kuitenkin laskua kesékuulle ajoittuneilla ryhméaker-
roilla iimeten esimerkiksi lisdéntynein&d poissaoloina. Ryhméajaksojen olisikin
hyva noudattaa koulujen lukukausirytmia, jolloin kevaan ryhma paattyisi tou-
kokuussa ja syksyn ryhma joulukuussa.
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Min& ryhménohjaajana

Millaiseksi SUUNTA-ryhménohjaajan roolin tulisi muodostua ja miten? Toteu-
tuneissa ryhmissé havaittiin, ettd ryhménohjaajan rooli Iasna olevana kannus-
tajana ja motivoijana vaikuttaa ryhman yhteenkuuluvuuden tunteen ja tasa-
vertaisuuden muodostumiseen paljon. Tulee kuitenkin pohtia myos sita, mihin
ryhméatoiminnassa ei voida vaikuttaa, sill& ohjaajan roolista riippumatta ryhmista
voi muodostua aktiivisuus- ja osallistumistasoiltaan hyvinkin erilaisia. Ryhmaét
eroavat toisistaan niin itseohjautuvuuden, aktiivisuuden, keskustelutaitojen
kuin huumorin kaytdnkin osalta. Vertailua ja liiallista tulkintaa on kuitenkin syyta
valttda, koska ulospain aktiiviselta nayttava ryhma ei suoraan kerro siitd, mitéa
ryhman jasenet ovat oivaltaneet. Passiiviselta nayttéva ryhma ei myodskaan suo-
raan kerro siita, ettd ryhman jasenet eivét olisi motivoituneita. Toisaalta on sel-
vaa, ettd rynménohjaaja voi vaikuttaa vahvasti yleiseen ilmapiiriin ja siihen, milla
tavoin ryhmén tapaaminen lahtee kdyntiin. Filosofi Esa Saarisen ajatus “mité
tulee paikalle, kun sina tulet paikalle” patee oivallisesti ryhmanohjaamiseen.
Kiire, valmistautumattomuus, lasn&olon puute, hermostuneisuus, jaykkyys ja
tiukkuus rajaavat pois mahdollisuuden aidolle kohtaamiselle ja I&sn&ololle.

Vertaisuus voimavarana: ryhméléisestd kokemusasiantuntijaksi tai
vertaisohjaajaksi?

Nuorten ja nuorten aikuisten palveluja tulisi tulevaisuudessa kehittda entista
vahvemmin vertaistuen ja ryhmatoiminnan suuntaan, silla toiminta vertaisyh-
teisdssa on paitsi nuorten sosiaalisten toimintavalmiuksien, myos osallisuu-
den kokemuksen kannalta térkeaa (Parempia ratkaisuja koulutuksen ja tyon
ulkopuolella olevien nuorten tukemiseen 2015.)

SUUNTA-toiminnassa vertaisuus ja toiminta vertaisten kesken on kes-
keissa roolissa. Ryhmatapaamisissa annetaan paljon tilaa kokemusten, tun-
teiden ja ajatusten jakamiselle ja kannustetaan ryhmalaisten keskindiseen
tukeen. Vuosien 2016 ja 2017 aikana toteutuneissa SUUNTA-ryhmissaé oli esilla
mahdollisuus, ettd ryhmaan osallistuneista vanhemmista halukkaat toimisi-
vat seuraavissa SUUNTA-ryhmissd kokemusasiantuntijan tai vertaisohjaajan
roolissa. Toiminta ei vield hankkeen aikana konkretisoitunut, mutta téllaisesta
toimintamallista saattaisivat hyotya paitsi uuden ryhméan osallistujat ja ryhman-
ohjaajapari, myos vertaisohjaajat itse. Vertaisohjaajana tai kokemusasiantun-
tijana toimimisen voi siten jAsentad osaksi kuntoutumisen jatkumoa, jolloin se
voi olla vayla tai askel kohti ammatillisia opintoja tai tydéelamaan palaamista
(Falk, Kurki, Rissanen, Kankaanpaé & Sinkkonen 2013). Vertaisohjaajan roo-
lissa toimiminen avaa esimerkiksi mahdollisuuden ty6elamavalmiuksien ja
muiden tydelamassa tarvittavien taitojen kehittamiseen.
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Kehittdminen jatkuu: SUUNTA-
ohjaajien verkoston luominen

SUUNTA-hankkeen aikana yh-
teydenpito eri SUUNTA-ryhmien
ryhménohjaajien valilla on mah-
dollistunut luontevasti hankkeen
kautta, esimerkiksi sen jarjesta-
missa koulutuksissa ja tyopa-
joissa. Myds jatkossa ryhmanoh-
jaajien valisen verkoston luomi-
nen, yllapitdminen ja toiminta ovat
tarkea tuki SUUNTA-toiminnalle.
Ohjaajaverkoston yhteisty6 pal-
velee myds SUUNTA-toiminnan
kehittamista. Lahityépari on ryh-
maohjaajalle luonnollisesti tarked
kumppani oman tyén ja ryhméa-
toiminnan kehittdmisessé, mutta
ohjaajaverkoston kautta mahdol-
listuu suunnittelun, kokemusten
ja ideoiden laajempi jakaminen.

Yksi luonteva paikka ohjaajien yhteistyélle on myés SUUNTA-miittien jarjes-
tdminen. Useamman ryhméan yhteisten tapaamisten jarjestaminen edellyttaa
tietoa muista alueella toimivista SUUNTA-ryhmista, yhteistéd koordinointia ja
sopimista jarjestely- ja kustannusvastuiden jakaantumisesta. Pitkalld aikatéh-
taimelld ohjaajaverkoston toiminnan koordinointiin tarvitaan nimetty vastuut-
aho. Koordinointitehtava voisi luontevasti sopia esimerkiksi valtakunnallisen
Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelman (Lapsi- ja perhepalveluiden muuto-
sohjelma 2016) yhteydessa kehitettavien perhekeskustoimintojen yhteyteen.
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