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1 LASTENSUOJELUN KEHITTAMISYKSIKKO —-HANKKEEN
KAYNNISTYMINEN

1.1 Hankkeen taustaa

Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hanke on ollut yksi Kaakkois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socomin neljastd  kehittdmisyksikosta
varhaiskasvatuksen, vanhustydon ja vammaistyon kehittdmisyksikdiden rinnalla.
Lastensuojelun kehittdmisyksikko aloitti toimintansa syyskuun alusta 2007. Sitd ennen
lastensuojelun kehittamistyota oli alueella tehty monessa eri hankkeessa vuosien ajan.
Varsinaisena  pilottihankkeena  oli ~ toiminut  lastensuojelun  ja  perhety6n
osaamisklinikkahanke Kotkan, Haminan, Pyhtadn, Virolahden ja Miehikkalan alueilla
vuosina 2003 - 05. Osaamisklinikkahankkeen sateenvarjon alla toimi lukuisia erilaisia
lastensuojeluun liittyvid hankkeita, joista osa on juurtunut hyvand kaytantonad alueen
lastensuojelun  toimintakenttddn.  Osaamisen  kehittdmisessd ja  kehittdmistyon
koordinoinnissa osaamisklinikkahanke loi pohjaa myo6s laajemmalla alueella Kaakkois-
Suomessa toimivalle lastensuojelun kehittdmishankkeelle.

Liséksi lastensuojelun palvelurakenteen kehittdmista seudulliseksi on sosiaalialan
kehittdmishankkeen aikana tyostetty Kaakkois-Suomen alueella kolmessa lastensuojelun
seutukehittajahankkeessa. Naissd hankkeissa oli ollut mukana yhteensd 15 alueen 24
kunnasta. Lisaksi alueella on toteutettu useita lastensuojelun menetelmia ja tyoprosesseja
kehittaneitd hankkeita.

1.2 Hankkeen tavoitteet

Lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hankkeen tavoitteena on ollut organisoida Kaakkois-
Suomen alueelle pysyva lastensuojelun kehittdmisyksikkd, joka perustuu kuntien
toimintayksikoissa tapahtuvaan verkostomaiseen yhteistyohon.

Hankkeen keskeiset tavoitteet:

1. suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittdmistoiminta

2. lastensuojelun  palvelurakenteen  jasentdminen  sekd  asiakasprosessien  ja
tyomenetelmien kehittdminen

erityisosaamisen kehittdminen

sijaishuollon kehittdmisyhteistyd

konsultointi- ja yhteistyokéytantdjen luominen

lastensuojelun  oppimisympdristéjen  luominen  yhteistydssd  tutkimus-  ja
koulutusorganisaatioiden kanssa

o0k w

Tavoitteiden yhteenvetona voidaan todeta, ettd pysyvand toimintana lastensuojelun
kehittdmisyksikon tehtavana on:

e lastensuojeluun liittyvien k&ytantdjen kehittdminen
e lastensuojeluun liittyvan tiedon tuotanto, koonti ja levittdminen.

N&ma pitkalti vastaavat kehittdmisyksikon valtakunnallisia tehtévid, jotka ovat asiakastyon
kehittdja, tiedon valittaja, tutkimuksellisen yhteistyon ja koulutuksen mahdollistaja.
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1.3 Hankkeen hallinnollinen organisointi, toiminta-aika ja rahoitus

Kehittamisyksikko toimi aluksi Kaakkois-Suomessa 22 kunnan alueella. Mukaan liittyi
1.1.2008 alkaen Elimden kunta. Toimintaa hallinnoi Kotkan kaupunki. Kaakkois-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socom on vastannut hankkeen toteuttamisesta. Hankkeella
on ollut toimitilat Kotkassa Karhulan sosiaalitoimiston yhteydessa sek& Lappeenrannassa
Socomin tiloissa. Sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socom toimii seudullisen yhteistyon ja
rakenteiden kehittdjana ja valittda kehittamisyksikolle tietoa kehittamisesta. Tyoskentely
toteutuu tiiviissa vuorovaikutuksessa alueen toimijoiden kanssa.

Hankkeen aloitettua toimintansa Kaakkois-Suomen alueella oli kdynnissd kunta- ja
palvelurakenneuudistuksia, jotka vaikuttivat monella tavalla myo6s lastensuojelun
kehittdmisyksikkd -hankkeen etenemiseen. Eteld-Karjalassa kymmenen kuntaa valmisteli
erikoissairaanhoidon, perusterveyden- ja sosiaalihuollon palvelut kattavaa sosiaali- ja
terveyspiirimallia ja Pohjois-Kymenlaaksossa jarjestettiin kolmen kuntayhtymén ja kuuden
kunnan yhteisen suurkunnan alueelle perusterveyden- ja sosiaalihuollon palveluita. Tdmé
lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hankkeen toiminnan aikana tapahtunut valmistelutyo ei
voinut olla vaikuttamatta myds hankkeen toimintaan. Vaikutuksista on ollut n&htavissa
ainakin kuntien odotukset hankkeen suuntaan ja toisaalta myds toimijoiden ajanpuute, kun
sosiaali- ja terveydenhuollon uusien rakenteiden valmistelu vei heiltd ymmarrettavasti
paljon aikaa.

Hankkeen ohjausryhman jasenet:

Varsinaiset jasenet:

Kotka, puheenjohtaja
Sosiaalijohtaja Marja-Liisa Gronvall

Miehikkéla, Virolahti
Sosiaali- ja terveysjohtaja Marjo Seuri
Parikkala

Sosiaalityontekija Soili Soikkeli

Imatra
Sosiaalipalvelujohtaja Tiina Kirmanen

Taipalsaari

Sosiaalijohtaja Tuula Helen

Lappeenranta, varapuheenjohtaja
Lastensuojelutyon paéallikko Raija Kojo

Anjalankoski (1.1.09 alk. Kouvola)
Perusturvajohtaja Kristiina Sihvonen

(1.1.09 alk. perhepalvelujen tilaajapaallikko)

Varajésenet:

Kotka
Sosiaalityon johtaja Anna Liakka

Hamina
Sosiaalitydn paallikké Merja
Niemela

Ruokolahti
Sosiaalijohtaja Kaarina Paukkala

Imatra
Sosiaalityon johtaja Anne Korhonen

Yldamaa
Perusturvajohtaja Anne
Ikdheimonen

Joutseno (1.1.09 alk. Lappeenranta)
Vs. sosiaalijohtaja Riitta Hakoma
(1.1.09 alk. joht.sosiaalitydntekija)

Kuusankoski (1.1.09 alk. Kouvola)
Sosiaalityon johtaja Liisa Korppi
(1.1.09 alk. lapsiperhepalvelujen
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palvelujohtaja)

Kouvola Valkeala

Sosiaalityénjohtaja Hannu Hiekkala Sosiaalijohtaja Eila Kohopaa

(31.12.2008 asti) (31.12.2008 asti)

Socom Socom

Toimitusjohtaja Tarja Myllarinen, Kehitysjohtaja Anita Sipila

toimivapaalla aj. 17.3.2008-28.2.20009,

jona aikana:

ma. toimitusjohtaja Anita Sipila ma.kehitysjohtaja Maarit Hiltunen-
Toura

Osallistujat:

Sijaishuollon kehittamisyksikkd -hanke Kuopion Yliopisto

Kehittamispaallikko Johanna Kaarlela Hyvinvointialan tutkimus- ja
verkostojohtaja Irma Pahlman
(31.3.09 asti)

Ohjausryhma on kokoontunut 31.10.2009 mennessé yhdeksan kertaa. Socomin 13.2.2008
jarjestaiman kehittamisyksikkdpdivan yhteydessé pidettiin ns. laajennetun ohjausryhman
kokous. 14.5.2008 pidetyn ohjausryhmén kokouksen teemana oli jarjest6jen kanssa tehtava
yhteistyd.  Kehittdmissuunnittelijat ovat tavanneet hallinnoijakuntaa edustavaa
ohjausryhmaén puheenjohtajaa Marja-Liisa Gronvallia lisaksi vield erillisissa tapaamisissa.
Ne ovat tukeneet Kkehittdmissuunnittelijoiden kaytanndn tyota ja auttaneet tulevan
toiminnan suunnittelussa seka kokousten jarjestelyissa.

Kehittamisyksikko toimi Sosiaali- ja terveysministerion hankerahoituksella ajalla 1.5.2007
-31.10.2009. Kokonaiskustannukset ovat 366 227 euroa, josta valtionavustusta 274 000
euroa ja kuntien rahoitusosuutta 92 227 euroa.

1.4 Hankkeen toimintaymparisto ja toimijat

Kaakkois-Suomen alueen erityispiirteend on elinkeinorakenteen mittava muutos
perinteisen metsa- ja puuteollisuuden alasajon seurauksena, mika vaikuttaa merkittavasti
alueen tyollisyyteen ja perheiden hyvinvointiin. Tyottomyys yhdesséd alkoholi- ja
mielenterveysongelmien kanssa véhentévat perheiden hyvinvointia. Lisaksi erityispiirteend
voidaan mainita, ettd Kaakkois-Suomen alueella on véestomaaradn suhteutettuna runsaasti
maahanmuuttajia ja maara lisdantyy jatkuvasti. Monikulttuurisuuden riittdva huomioon
ottaminen seka peruspalveluissa tehtédvdssa ennaltaehkéisevassd lastensuojelussa etté
korjaavan lastensuojelun lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa vaatii henkildstolta
laajaa kulttuurista ymmarrystd ja monikulttuurisuuteen liittyvdd osaamista. Kaakkois-
Suomen alueella alle 18—vuotiaita oli vuonna 2007 noin 60 000, mikd on noin 20 %
maakuntien koko véestdsta. Lastensuojelun avohuollon tukitoimien piirissa lapsia oli
Etel&d-Karjalan alueella 6,6 % ja Kymenlaaksossa 5,2 % lapsista ja nuorista vuonna 2007
(koko maan kesiarvo 5,3 %). Vuonna 2007 kodin ulkopuolelle sijoitettujen 0 - 17-
vuotiaiden prosenttiosuus vastaavan ikaisestd véestostd oli Eteld-Karjalassa 1,5 % ja
Kymenlaaksossa 1,4 %. Kodin ulkopuolelle sijoitettuja alle 18-vuotiaita oli
prosentuaalisesti eniten Imatralla (2,2 %). Muissakin suuremmissa kaupungeissa
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prosentuaaliset osuudet olivat maan keskiarvoa suurempia: Kuusankoskella 2 %,
Kouvolassa 1,8 % sek& Kotkassa ja Lappeenrannassa 1,7 %. Vastaavia lukuja vuodelta
2008 (Sotkanet) ei ole saatavissa hankkeen toiminta-aikana.

Toimijoina Lastensuojelun kehittdmisyksikko -hankkeessa ovat olleet vuosina 2007 - 2008
Kaakkois-Suomen 23 kuntaa: Anjalankoski, Elimaki (liittyi 1.1.08), Hamina, Imatra, Jaala,
Joutseno, Kotka, Kouvola, Kuusankoski, Lappeenranta, Lemi, Luumaéki, Miehikkald,
Parikkala, Pyht&a, Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale, Suomenniemi, Taipalsaari, Valkeala,
Virolahti ja Yldmaa. Vuoden 2009 alusta tapahtuneiden kuntarakenneuudistusten myo6ta
kuntia on 17: Hamina, Imatra, Kotka, Kouvola, Lappeenranta, Lemi, Luumaki,
Miehikkéld, Parikkala, Pyhtdd, Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale, Suomenniemi,
Taipalsaari, Virolahti ja Yldmaa.

2 KEHITTAMISYKSIKON TOIMINNAN VAIHEET

Hankkeen kehittdmissuunnittelijat aloittivat tydnsa 3.9.2007. He lahettivat hankekunnille
kyselyn niiden toiveista ja tarpeista kehittdmisyksikon toiminnalle. Vastauksissa kyselyyn
kunnat esittivat mm. seuraavia tarpeita hankkeen aloitusvaiheessa: Uuden lastensuojelulain
soveltava koulutus, verkostopankin koordinointi, lastensuojeluhankkeiden koordinointi
sekd apua lastensuojelun suunnitelmien laatimisessa. Lisdksi esitettiin tarve seudullisten
kaytantojen eteenpdin viemisestd, alueellisista linjauksista, tydryhmien perustamisesta seka
linkista valtakunnalliseen kehitykseen. Edelleen vastauksissa néhtiin tarpeellisiksi
huomioida maahanmuuttajalasten ja -perheiden erityisyys, ennaltaehkéisevan tyon
maadrittely seka tyokaytantdjen ja —menetelmien kehittdminen.

Kunnilta kysyttiin lisdksi, mitd lastensuojelun toimivia kaytantéja on kehitetty ja missa
lastensuojeluun liittyvéssa kehittdmishankkeessa kunta on ollut mukana viimeisten kolmen
vuoden aikana. Toimivista  kaytdnndista  kunnat toivat esille  erityisesti
sosiaalipéivystyksen, huolen puheeksioton ja varhaisen tuen menetelmid, perhety6n ja
muita lapsilahtdisen tydskentelyn malleja ja sovelluksia.

Hankkeen ohjausryhma hyvaksyi 4.12.2007 kehittdmissuunnittelijoiden hankkeelle
laatiman toteutussuunnitelman. Sen mukaisesti hankkeen alkuvaiheen tehtéviksi sovittiin,
etta:

e kdynnistetddn lastensuojelulain 12 8:n mukaisten lastensuojelusuunnitelmien

valmistelu alueellisissa ryhmissa ja koordinoidaan suunnitelmien laatimista Kaakkois-

Suomen alueella

koordinoidaan seudullisten lastensuojelun asiantuntijaryhmien muodostamista

hankkeen kehittdmissuunnittelijat esittaytyvat kunnille

kerataan tieto alueen lastensuojeluhankkeista ja —kaytanndista

kartoitetaan Kaakkois-Suomen alueen kuntien kehittdmisyksikkd — hanketta koskevia

toiveita ja odotuksia

e tehdddn  yhteisty6ta  sijaishuollon  hankkeiden,  erityisesti  sijaishuollon
kehittdmisyksikon, kanssa

o kootaan verkostokonsulttien yhteystiedot ja perustetaan verkosto-osaajista koostuva
verkostopankki, jonka toiminnalle luodaan mahdolliset sopimuskaytannaot

o kootaan edunvalvojien yhteystiedot ja luodaan sopimuskaytannot
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e Kkartoitetaan Kaakkois-Suomen alueella olevan kumppanuusyhteistyén mahdollisuuksia
sekd alueella olevia toimijoita, joiden kanssa kumppanuussopimukset voisivat tulla
kyseeseen

¢ luodaan hankkeelle omat verkkosivut, joissa on paitsi tietoa hankkeen etenemisesta ja
ohjausryhmén kokoontumisista myos verkostopankille, opinnaytepankille, tutkimus- ja
kehittamisraporteille, hyville ja toimiville k&ytannaille ja koulutuksille omat osionsa.

Lisaksi kuntien em. kyselyyn antamia vastauksia kasiteltiin ja tilanne péivitettiin
kuntakédyntien yhteydessa. Kehittdmissuunnittelijat toteuttivat kuntakaynnit aj. 12.12.2007
- 19.3.2008. Pohjois-Kymenlaakson osalta kuntak&aynti jai tuolloin kuitenkin toteutumatta,
koska Kouvolan suurkunnan valmistelu vei kuntien tyontekijoiden ajan ja huomion.
Kouvolan edustajien kanssa kuntakaynnit toteutuivat 6.11.08 ja 6.2.09.

Syksylla 2007 kehittdmissuunnittelijat tekivat sidosryhmdanalyysin, joka toimi hankkeen
tiedotuksen toteuttamisen tukena. Tiedostusta varten hankkeelle tehtiin myo6s esite,
diasarja, kayntikortit sek& omat verkkosivut Kaakkois-Suomen  sosiaalialan
osaamiskeskuksen, Socomin internet -sivustoille osoitteeseen www.socom.fi —

Lastensuojelu.

Lastensuojelun kehittamisyksikkd —hankkeen véliraportti aj. 3.9.2007 - 31.12.2008
kasiteltiin ohjausryhman kokouksessa 30.1.2009. Talldin todettiin, ettd hankkeen siihen
mennessé laadituissa toteutussuunnitelmissa mainitut tavoitteet on saavutettu tai toiminta
kaynnistetty. Ainoastaan lastensuojelun edunvalvonnan asiassa hanke ei ole edennyt.
Liséksi paatettiin tehdd kunnille kysely, jossa niitd pyydetéan esittdmaan toiveet ja tarpeet
hankkeen loppuajan toiminnalle. Kokouksessaan 6.3.2009 ohjausryhma péatti, etta
hankkeen loppuajan toiminnassa keskitytdan verkostopankkitoiminnan kehittdmiseen,
lastensuojelutarpeen  selvitys ~ —koulutuksen  jarjestimiseen  sekd perhe- ja
l&hisuhdevakivallan teemaan.

Tuotos:

- kysely ja yhteenveto kuntien tarpeista kehittdmisyksikkotoiminnalle (syksy 2007)
- hankkeen toteuttamissuunnitelma

- kuntakaynnit

- hankkeen esite, diasarja, kayntikortit

- sidosryhméanalyysi

- hankkeen véliraportti

- kysely hankkeen loppuajan toiminnasta (kevat 2009)
- hankkeen loppuvaiheen painopisteet

- hankkeen loppuraportti

- hankkeen arviointi

- hankkeen loppuseminaari 9.10.2009

3 LASTENSUOJELUN KEHITTAMISYKSIKKO — HANKKEEN TOIMINTA
JATUOTOKSET TAVOITTEITTAIN

3.1 Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittamistoiminta


http://www.socom.fi/
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3.1.1 Lastensuojelun suunnitelmien valmistelu ja koordinointi Kaakkois-Suomen
alueella

1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain 12 pykalan mukaisesti kunnan tai useamman
kunnan yhdessd on laadittava lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi ja
lastensuojelun jarjestdmiseksi ja kehittdmiseksi kunnan tai kuntien toimintaa koskeva
suunnitelma, joka hyvéksytddn kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkistetaan
vahintdédn kerran neljdssd vuodessa. Suunnitelma on otettava huomioon kuntalain
(365/1995) 65 §:n mukaista talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa. Suunnitelman tulee
siséltad suunnittelukaudelta tiedot:

e lasten ja nuorten kasvuoloista seka hyvinvoinnin tilasta;

e lasten ja nuorten hyvinvointia edistavistd sekd ongelmia ehkaisevista toimista ja
palveluista;

e lastensuojelun tarpeesta kunnassa;

¢ lastensuojeluun varattavista voimavaroista;

e lastensuojelulain  mukaisten  tehtdvien  hoitamiseksi  kaytettdvissa  olevasta
lastensuojelun palvelujarjestelmasta;

e Yhteistydn jarjestamisestd eri viranomaisten sekd lapsille ja nuorille palveluja
tuottavien yhteisojen ja laitosten valilla; seka

e suunnitelman toteuttamisesta ja seurannasta.

Toimiessaan lain tarkoittama suunnitelma ohjaa kunnan lasten- ja nuorten hyvinvoinnin
tilaa sekd kunnan toimijoiden yhteistyotd. Liséksi suunnitelmaan tulisi sisaltyé lasten- ja
nuorten hyvinvoinnin toteutumisen seuranta, jolloin voidaan arvioida tehtyjen ratkaisujen
vaikuttavuutta.

Néiden lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi ja lastensuojelun jarjestamiseksi ja
kehittdmiseksi tarkoitettujen suunnitelmien laatimisen kaynnistdminen ja valmistelun
koordinointi on ollut Lastensuojelun kehittamisyksikkd ~ —  hankkeen
kehittdmissuunnittelijoiden tehtavana.

Kehittdmissuunnittelijat l&hettivat lastensuojelulain 12 8:n mukaista lastensuojelun
suunnitelmaa ja sen velvoitteita koskevan kirjeen Eteld-Karjalan  kuntien
kunnanhallituksille 21.11.2007. Kirjeessé pyydettiin nimedmaan edustajat lastensuojelun
suunnitelmia valmistelevaan ohjausryhmaan seka asiantuntijaryhmaén. Kaikki 12 kuntaa
lahettivat vastauksensa. Ensimmadinen ohjausrynmén ja asiantuntijaryhmén jdsenten
yhteinen kokoontuminen oli Imatralla 11.3.2008 ja toinen yhteinen kokoontuminen oli
20.5.2008. Suunnitelmien valmistelu alkoi niin, ettd ohjausryhma ja asiantuntijaryhmé
yhdessé lahestyivat kuntien eri hallintokuntia nykytilaa kartoittavan kyselyn muodossa.
Na&itd tuloksia asiantuntijat esittelivdt ohjausryhman ja asiantuntijaryhman yhteisessé
kokouksessa 20.5.2008 Lappeenrannassa. Taman jalkeen kunnat jérjestivét ns. tydverstaita,
joiden tulosten kokoaminen tapahtui asiantuntijaryhmén kokouksessa 8.10. ja 26.11.2008.
Kehittamissuunnittelija on osallistunut asiantuntijatyéryhmén tyoéskentelyyn. Lisdksi hén
osallistui Eteld-Karjalan sosiaalijohdon kokoukseen 16.10.2008, jossa péivitettiin
suunnitelmatydskentelyn tilanne. Asiantuntijaryhma on vuoden 2009 aikana tydskennellyt
ja kuullut suunnitelmaa valmistelevaa ohjausryhmaéa niin, ettd Eteld-Karjalan seudullinen
lastensuojelun  suunnitelma valmistuu syksyn 2009 aikana. Kehittdmisyksikén
kehittdmissuunnittelija ~ on  vastannut  suunnitelman laatimiseen liittyvasta
koordinointitehtavastad. Kehittamisyksikossa harjoittelunsa ja projektiopintonsa suorittanut
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sosionomi(AMK) -—opiskelija on koonnut tilastotietoja sekd osallistunut suunnitelman
kirjoittamiseen. Yhdessd kehittdmissuunnittelija ja opiskelija ovat osallistuneet
suunnitelman ohjaus- ja asiantuntijarynmien kokouksiin.

Eteld&-Kymenlaakson kuntien kunnanhallituksille  kehittdmissuunnittelijat lahettivat
vastaavan kirjeen 4.1.2008. Ensimmdinen nimettyjen jasenten muodostaman tyGryhman
kokous pidettiin 1.4.2008 ja seuraavat kokoontumiset ovat olleet 12.5.2008, 26.8.2008 ja
27.11.2008. Ryhma nimesi tyostdmansd suunnitelman seudulliseksi lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmaksi. Ryhmén toiminnan aikataulusta sovittiin, ettd kun Etel&-
Kymenlaakson kuntien suunnitelmat valmistuvat kevéaksi 2009, olisi seudullinen
suunnitelma valmis syksylla 2009. Valmistelevaa ty6té jatkettiin kuitenkin koko ajan ja
2.4.2009 jéarjestettiin seutufoorumi, jossa esiteltiin lastensuojelusuunnitelman tarkoitusta ja
kuntien suunnitelmiin liittyvaa valmistelua.

Eteld-Kymenlaaksossa, Kotkan, Haminan, Pyhtdan, Miehikkalan ja Virolahden kunnat
laativat ensin omat kuntakohtaiset suunnitelmansa, joiden pohjalta laaditaan seudullinen
suunnitelma. Kotkan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on jo valmistunut ja se on
hyvéaksytty Kotkan valtuustossa. Kehittamisyksikon kehittdmissuunnittelija on toiminut
seudullisen suunnitelman tyéryhman sihteerind ja kerédnnyt yhdessa Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun sosionomiharjoittelijan kanssa tilastotietoa alueen lasten ja nuorten
hyvinvoinnin tilasta. Kehittdmissuunnittelija on osallistunut myds suunnitelman
alkuvaiheen kirjoittamiseen.

Kouvolassa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman laatiminen on kdynnistynyt kevaalla
2009 kaupunginhallituksen toimesta ja eri lautakunnat ovat nimenneet edustajansa
ohjausryhmaén.  Suunnitelmaa  valmistelee  moniammatillinen  ja  monialainen
projektiryhma. Suunnitelma sisaltaa seka lastensuojelulain mukaisen
lastensuojelusuunnitelman ettd lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelman mukaisen
lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman.

Kehittamissuunnittelijat osallistuivat yhdessad Etela-Suomen la&ninhallituksen ja muiden
sosiaalialan osaamiskeskusten edustajien kanssa lastensuojelun suunnitelmien laatimista
koskeneen koulutuspaivan suunnitteluun ja toteuttamiseen mm. tyOpajojen vetdjina.
Koulutuspédiva jérjestettiin 6.6.2008 Lahdessa otsikolla Lastensuojelun suunnitelma —
yhteinen tehtiva yli hallintorajojen”.

Tuotos:

Suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi ja lastensuojelun jéarjestamiseksi
ovat edenneet hyvin eri tavalla ja eritahtisesti Kaakkois-Suomen kolmella alueella, Etel&-
Karjalassa, Kouvolassa ja Eteld-Kymenlaaksossa. Kehittamisyksikkd on osallistunut
seuraaviin valmisteluprosesseihin:

- Eteld-Karjalan kunnat Imatra, Lappeenranta (Joutseno yhdistyi 1.1.2009 alkaen), Lemi,
Luumaéki, Parikkala, Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale, Suomenniemi, Taipalsaari ja
Ylamaa ovat yhdessa laatineet seudullisen suunnitelman. Sen Kkasittely kuntien
lautakunnissa tapahtuu elokuussa 2009 ja etenee valtuustoihin syksyn aikana.
Kehittdmisyksikon kehittdmissuunnittelija on vastannut suunnitelman laatimiseen
liittyvasta koordinointitehtavéasté. Kehittdmisyksikdssa harjoittelunsa  ja
projektiopintonsa suorittanut sosionomi(AMK) —opiskelija on koonnut tilastotietoja
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sekd osallistunut suunnitelman Kirjoittamiseen. Yhdessa kehittdmissuunnittelija ja
opiskelija ovat osallistuneet suunnitelman ohjaus- ja asiantuntijaryhmien kokouksiin.

- Eteld-Kymenlaaksossa, Kotkan, Haminan, Pyhtaan, Miehikkalan ja Virolahden kunnat
laativat ensin omat kuntakohtaiset suunnitelmansa, joiden pohjalta laaditaan
seudullinen suunnitelma syksylla 2009. Kehittamisyksikon kehittdmissuunnittelija on
toiminut seudullisen suunnitelman tyéryhman sihteeriné ja kerannyt tilastotietoa alueen
lasten ja nuorten hyvinvoinnin tilasta. kehittamissuunnittelija on osallistunut myos
suunnitelman Kirjoittamiseen.

- 2.4.2009 jarjestettiin yhteistydssa Kotkan — Haminan seudun seutuvaltuuston kanssa
Haminassa seudullinen lasten ja nuorten hyvinvointiseminaari, jossa esiteltiin
suunnitelman tarkoitusta ja suunnitelmiin liittyvaa valmistelua. Seminaarin kaytannon
jarjestelyvastuu oli lastensuojelun kehittdmisyksikon kehittdmissuunnittelijalla.
Osallistujia seminaarissa oli yhteensa 88, joista luottamushenkildité oli 44 eli puolet.

- Kouvolassa suunnitelmien  laatiminen on  kaynnistynyt  kevéalla 2009
kaupunginhallituksen toimesta ja eri lautakunnat ovat nimenneet edustajansa
ohjausryhmaéan. Suunnitelmaa valmistelee moniammatillinen ja monialainen
projektiryhma.

3.1.2 Seudullisten lastensuojelun moniammatillisten asiantuntijaryhmien
muodostaminen

Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittamisyksikon tehtdvana on ollut lastensuojelulain 14
pykalan mukaisten lastensuojelun moniammatillisten asiantuntijaryhmien muodostaminen
alueelle. Asiantuntijaryhmien tehtdvdnd on avustaa sosiaalityontekijad lapsen
huostaanottoa seké sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun
toteuttamisessa. Lisdksi ryhmé& antaa lausuntoja lastensuojelutoimenpiteitd koskevan
paatdksenteon tueksi. Kehittdmissuunnittelijoiden tehtdvana on ollut asiantuntijaryhmén
muodostamiseen liittyvdn materiaalin kokoaminen ja erilaisten ryhmiin liittyvien
mallinnusten vélittdminen tyoryhmille.

Kouvolan seudun lastensuojelun kehittdmishankkeen toimesta oli Pohjois-Kymenlaaksoon
perustettu lastensuojelun asiantuntijaryhmd, joka oli aloittanut toimintansa jo ennen
lastensuojelun kehittdmisyksikko —hanketta. Asiantuntijaryhma koostuu seitsemasta lapsen
kasvun ja kehityksen, opetuksen, terveydenhuollon, mielenterveyden, juridiikan,
paihdehuollon ja lastensuojelun asiantuntijasta Kouvolan seudulla. Ryhmé& kokoontuu
sdannollisesti ja varautuu kokoontumaan etukdteen sovittuina aikoina. Ryhmaén
perustehtdvand on avustaa sosiaalityontekijaa lapsen huostaanottoa sekd sijaishuoltoa
koskevien asioiden valmistelussa. Liséksi asiantuntijaryhmé@ antaa lausuntoja
lastensuojelutoimenpiteitd koskevan paatoksenteon tueksi. Ryhméan kuuluu lakimies, joka
on ryhman kaytettavissd. Ryhmé on kokoontunut vuoden 2008 aikana kolme kertaa ja
kevatkaudella 2009 kaksi kertaa.

Eteld-Kymenlaaksossa seudullinen lastensuojelun  moniammatillinen ryhma aloitti
varsinaisen toimintansa 27.4.2009. Ryhm& muodostuu kuudesta lapsen kasvun ja
kehityksen, varhaiskasvatuksen, psykologian, sosiaalityon ja lastensuojelun asiantuntijasta.
Lisdksi ryhmd saa tarvittaessa juridista asiantuntemusta Pelastakaa Lapset ry:n
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lakimieheltd Mirjam Aranevalta. Kehittdmissuunnittelija on osallistunut ryhmén
kaynnistamiskokouksiin sihteerind ja koordinointitehtdvissa. Ryhmé& on kokoontunut
kolme kertaa kevétkaudella 2009. Ryhman tehtédvaksi maéariteltiin sosiaalitydntekijén
tukeminen lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun toteuttamisessa seka peruspalveluiden
ehkaisevéassa lastensuojelussa toimivien tukeminen.

Eteld-Karjalassa seudullisen lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhmén kokosi
lastensuojelun  suunnitelmaa  laatinut  asiantuntijaryhmé&  alkuvuodesta  2008.
Kehittamissuunnittelija  osallistui  ryhmé&n muodostamiseen  koordinoijana. Ryhma
kokoontui kaksi kertaa syksylla 2008 ja kaksi kertaa kevaan 2009 aikana. Kokoontumiset
on sovittu tapahtuviksi joka toinen viikko tarpeen mukaan. Ryhmaan kuuluu yhdeksan
asiantuntijaa, joista yksi on lakimies. Ka&siteltyjd asioita ovat huostaanotto,
sijaishuoltopaikan valinta seka lapsen kuulemiseen ja huostaanoton purkuun liittyvat asiat.

Tuotos:

Lastensuojelun moniammatillisten asiantuntijaryhmien muodostaminen on edennyt kunkin
alueen edellytysten mukaisesti:

- Etela-Karjalan seudullinen moniammatillinen asiantuntijaryhma on muodostettu
seudullisen lastensuojelun suunnitelman laatimisen yhteydessa ja ryhma on aloittanut
toimintansa syksylla 2008.

- Kouvolan alueen moniammatillinen asiantuntijaryhmd muodostui Kouvolan seudun
lastensuojelun kehittdmishankkeen aikana 2006 - 08 ja on jatkanut toimintaansa.

- Etela-Kymenlaaksossa moniammatillinen asiantuntijarynmé aloitti  toimintansa
kevaalla 20009.

3.2 Lastensuojelun palvelurakenteen jasentdminen seka asiakasprosessien ja
tydmenetelmien kehittdminen

Palvelurakenteen jésentdminen aloitettiin lastensuojelun kehittdmisyksikkd — hankkeessa
kartoittamalla alueen kuntien lastensuojelun kaytdnnét syksylla 2007. Kartoittamisen
jalkeen vastauksista koottiin yhteenveto, joka sitten esiteltiin kuntakdyntien yhteydessa.

Kuntakayntien yhteydessa viriteltiin myds kehittdmistyotd perustamalla alueellisia ja
seudullisia kehittdmisryhmié. Tarkoituksena ei ole ollut uusien tai erillisten ryhmien
perustaminen, vaan jo toimivat ryhmét voivat valita uusia ajankohtaisia aiheita tai kehittaa
muutoin lastensuojeluun liittyvéa tyotd. Ryhmat saivat itse valita kehittdmiskohteensa.
Ryhmat nimesivat kehittamisteemoiksi:

o lastensuojeluun liittyvien yhteistyokaytantéjen luominen ja mallintaminen tai jo
kaytossa olevien kaytantdjen nakyvaksi tekeminen

o lastensuojelun sijaishuoltoon liittyva lapsen laheisverkoston tukeminen ja huomiointi

lapsen sijoituksen aikana/lapsen kotiutuessa sekd sukulaissijaisvanhemmuuteen

liittyvat uuden nakdkulman haasteet

ennalta ehkaisevén lastensuojelutytn / perhetyon mallintaminen

lastensuojelun alkuvaiheen tilannearvio

huoltoriita ja edunvalvonta

lastensuojelun avohuolto, tiedon siirto ja yhteistyon kehittdminen
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Kehittamissuunnittelijat ilmoittivat haluavansa osallistua tyéryhmien tydskentelyyn
ryhmien kanssa tehtyjen sopimusten mukaisesti. Kuntien tyontekijoiden osallistumista
ryhmien  tydskentelyyn on Etela-Karjalassa hankaloittanut ajanpuute, koska
samanaikaisesti tyontekijat ovat joutuneet osallistumaan sosiaali- ja terveyspiiri —hankkeen
edellyttdmaan valmisteluun. Toisaalta samalla ryhmat ovat tydskentelyssaan vastanneet
esille nousseisiin haasteisiin ja tarpeisiin.

Eteld-Kymenlaaksossa ryhmien kdynnistyminen ei toteutunut hankkeen aikana. Huoltoriita
ja edunvalvontaryhméa on alueella jo aikaisemmin kokoontunut ryhmé, joka oli tarkoitus
ottaa Lastensuojelun kehittdmisyksikén toiminnan piiriin.

Kouvolan seudun ns. kuntakdynnit toteutuivat vuodenvaihteessa 2008 - 2009. Nailla
kaynneilla kehittamisyksikolle esiteltiin neuvolan perhetyotda Kouvolassa. Lastensuojelun
kehittdmisyksikko teki yhteistyotd Kouvolan seudun lastensuojelun kehittdmishankkeen
(2006 - 2008) kanssa.

Tuotos:

Kuntakdyntien 12.12.2007 - 19.3.2008 aikana kuntien ehdottamina syntyneet
kehittdmisryhmdt ovat toimineet vaihtelevasti palvelurakenneuudistuksiin liittyvista
tydtilanteista ym. johtuen.

- kehittamissuunnittelija on osallistunut kaksi kertaa ns. pohjoisten kuntien (Rautjarvi,
Ruokolahti ja Parikkala) kehittamistyoryhmaén ja kaynyt liséksi Kkirjeenvaihtoa
tyéryhman edustajien kanssa. Tyoryhma laati mm. mallinnuksen perustydn
moniammatillisen tiimin ja erityistason konsultaation valisesta yhteistyosta.

- Imatra valitsi tyoryhmén aiheeksi sijaishuollossa olevan lapsen laheisverkoston
tukeminen sek& sukulaissijaisvanhemmuuteen liittyvat haasteet. Ryhmé& on jatkanut
tyotaan kehittamissuunnittelijan osallistuttua kerran sen kokoontumiseen.

- Lénsi-Saimaan kunnat (Lemi, Luumadki, Savitaipale, Suomenniemi, Taipalsaari ja
Ylamaa) ehdottivat aiheeksi  ennaltaehkdisevan lastensuojelutyon/perhetydn
mallintamisen. Kirjeenvaihtoa asiassa on tehty, mutta kehittdmissuunnittelija ja
tyéryhma eivat ole yhdessa kokoontuneet.

- Lappeenrannan ja Joutsenon yhteisessd kuntatapaamisessa kehittdmisalueeksi
muodostui avohuollon yhteistyon kehittdminen ja tiedonsiirto. Kehittdmissuunnittelija
ei ole osallistunut ndin muodostettuun tyoskentelyyn.

- Etel&-Kymenlaaksossa Lastensuojelun kehittdmisyksikko-hankkeen —alkuvaiheessa
viritellyt kehittdmisryhmat (lastensuojelun alkuvaiheen tilannearvio seka huoltoriita ja
edunvalvonta —teemaryhmat) eivét ole kokoontuneet hankkeen aikana.

3.3 Erityisosaamisen kehittaminen

3.3.1 Verkostopankin perustaminen ja pankkiiritoiminta

Kehittdmissuunnittelijat ottivat haltuunsa Huoli puheeksi, teot tueksi —hankkeessa ja
Verkostomenetelmét lapsen eduksi -hankkeessa tuotetun materiaalin seka tiedot toimijoista
syksylla 2007. Yhteistapaamiset verkosto-osaajien kanssa on jarjestetty yhteensa seitseman

kertaa. Kehittdmissuunnittelijat ovat toimineet verkostopankin yllapitdjind seké tilausten
valittdjind. Toimijoista muodostetut tyoryhmat laativat kevadn 2008 aikana esitteet
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verkostokonsultti- ja ldheisneuvonpidon koollekutsujatoiminnasta. Tiedot verkostopankista
ja esitteistd on sijoitettu Lastensuojelun kehittdmisyksikon verkkosivuille.

Vuosien 2008 - 09 aikana verkostopankkiin tuli yhteensa viisitoista tilausta. Niista
kymmenen koski verkostodialogitilaisuuksia, nelja laheisneuvon koollekutsujatoimintaa ja
yksi huolen puheeksioton koulutusta. Vain kahteen verkostodialogitilaukseen ei pystytty
vastaamaan. Yksi l&heisneuvonpito -tilaisuus jai toteutumatta tilaajasta johtuen.
Toteutuneiden tilausten  liséksi  kehittdmissuunnittelijat  k&vivat tiedotuksellista
Kirjeenvaihtoa verkostopankkitoimintaan liittyen.

Verkostopankin osaajaverkosto on koostunut:

e verkostokonsulteista, jotka ovat Stakesin kouluttamia psykososiaalisen tyon
ammattilaisia ja jotka hallitsevat dialogisuuteen perustuvia ja yhteistyota selkeyttavia
vuoropuhelumenetelmié.

e huolen puheeksioton kouluttajista ja huolen Kkartoittajista, jotka voivat tulla
kouluttamaan huolen puheeksioton menetelmistd, kuten huolen vydhykkeiston
kaytosta.

o l&heisneuvonpidon koollekutsujista, jotka jarjestdvat yhteisia neuvonpitotilanteita
lasten laheisille ihmisille ja viranomaisille. Neuvonpitojen tavoitteena lapsen ja nuoren
kasvun turvaaminen osana perheen ja heidéan laheistensa arkea ja lahtokohtana on ottaa
huomioon lapsen ajatukset ja toiveet sekd laheisten ihmisten voimien yhdistdminen
lapsen parhaaksi.

Verkostopankkitoiminta voisi sopia kehittamisyksikkorakenteeseen tilausten vélittdmisen
ja ylisektorisen ja ylikunnallisen koordinoinnin puolesta. Pulmaksi muodostui tdssa
vaiheessa kuitenkin, ettd verkostopankkitoiminta vaatii hyvin toimiakseen myos tilausten
kaytannon jarjestelyjd, sopimuskaytantdjen luontia tilaajien ja tuottajien valilla ja
erityisesti verkostopankkitoimijoiden osaamisen péivittdmistd suuremmassa mittakaavassa
kuin mita lastensuojelun kehittamisyksikk6 on pystynyt jarjestaméan. Aktiivisten
toimijoiden maar&d on ollut vahdinen. Toimijat ovat olleet etupdédssd Kymenlaakson
alueelta.  Etela-Karjalan alueelta  koottiin  verkostopankkiin  laheisneuvonpidon
koollekutsuja -toimijoita marraskuussa 2008. He olivat kouluttautuneet Lastensuojelun
jalkihuolto -hankkeen aikana. Tavoitteena on pankin toiminnan laajentaminen koko
Kaakkois-Suomen alueelle, vaikka osaamisen lisadminen, levittdminen ja yllapito seka
kysynnan turvaaminen, kuten my0s varsinaisista tyOaikajérjestelyistd ja palkkioista
sopiminen ovat osoittautuneet haasteellisiksi tehtaviksi jo Kymenlaaksonkin alueella.

Kehittdmissuunnittelijat  ovat  olleet  yhteydessd = THL:8n  (ent.  Stakes)
verkostomenetelmien  koulutuksen  jarjestdmiseksi. Kaakkois-Suomesta osallistuu
kymmenen henkil6d maksuttomaan verkostokonsulttikoulutukseen vuosina 2009 - 2010.
Molemmat kehittdmissuunnittelijat osallistuvat ko. koulutukseen sek& vastaavat ns.
paikallisten koulutuspéivien (yhteensd neljd) jarjestelyistd. Kehittdmisyksikk6 on
osallistunut myds yhteistyoneuvotteluun Saimaan ammattikorkeakoulun edustajien kanssa
8.5.09 aiheena koulutuksellinen yhteistyé THL:n kanssa.

Pankkiiritoimintaan kuuluu my6s edunvalvojapankki, jonne oli tarkoitus koota Kaakkois-
Suomen alueelle koulutetut lapsen edunvalvojat. Heiddn tehtdvdndan on
lastensuojeluasiassa kayttdd huoltajan sijasta puhevaltaa, jos on perusteltua syyta olettaa,
ettei huoltaja voi puolueettomasti valvoa lapsen etua asiassa ja edunvalvojan maardédminen
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on tarpeen asian selvittdmiseksi tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi. Myods
edunvalvojien pankkiiritoiminnassa on tavoitteena sopimukset pankkien toimijoiden ja
tilaajien vélille. Edunvalvojien pankkiiritoiminta ei ole kuitenkaan toteutunut.

Kesén ja syksyn 2009 aikana kehittdmisyksikdssa on valmisteltu selvitys verkostotyon
menetelmistd ja verkostotyostd Kaakkois-Suomessa. Siihen liittyy kysely verkostotyon
menetelmien tuntemisesta, niiden k&ytostd ja koulutustarpeesta. Tavoitteena on, ettd
jatkossa lasten ja nuorten hyvinvoinnin kehittdmisverkosto osana Kaakkois-Suomen
Lapsen aani —hanketta yllapitad verkostopankkitoimintaa ja kehittdd sitd alueellisesti,
madrallisesti ja siséallollisesti

Tuotos:

- verkostopankkitoiminnan haltuunotto, yllapitdminen, toimijoiden kokoontumiset,
tilausten vastaanotto ja niiden vélittdminen

- esitteet verkostokonsultti- ja laheisneuvonpitotoiminnasta seka niiden painatus ja jakelu

- verkostokonsultti -koulutukseen 2009 - 2010 osallistuminen ja paikallisen koulutuksen
jarjestelyt seka siihen liittyva opintopiiri -toiminta

- selvitys verkostotyon menetelmisté ja verkostotydsta Kaakkois-Suomessa

kysely verkostotydn menetelmien tuntemisesta, kaytosté ja koulutustarpeesta

3.3.2 Lastensuojelun tarpeen arviointi

Kaakkois-Suomen kunnat esittivat alkuvuodesta 2009 lastensuojelun tarpeen selvitys —
koulutuksen jarjestamista. Alueella jérjestettiin yhteenséa viisi lastensuojelutarpeen selvitys
—koulutusta vuoden 2009 aikana. Kouluttajina toimivat Paijat-Hadmeen sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyméstd Kristiina Waltari ja Niina Viholainen. Kunkin
koulutusryhmén koko oli max 20. Eteld-Karjalassa koulutusryhmia oli yksi, Kouvolassa
kaksi ja Eteld-Kymenlaaksossa kaksi.

Tuotos:

- Kaakkois-Suomen alueella viisi lastensuojelun tarpeen selvitys —koulutusta, joissa
osallistujia yhteensé n. 100.

3.3.3 Perhe- ja lahisuhdevékivallan teema

Imatran sosiaalitoimessa oli kiinnitetty huomiota siihen, ettd ensi- ja turvakotiin hakeutui
perhevakivaltaa kokeneita asiakkaita. Suunnitteilla oli perhevékivaltaa kohdanneiden
lasten ryhmé kevatkaudelle 2009. Kehittdmissuunnittelijat osallistuivat ryhméan
kéynnistdmiseen liittyva&n yhteiseen luento- ja suunnittelutilaisuuteen 12.2.2009, jonka
tarkoituksena oli yhdistdd kaytannon tyo ja teoreettinen tieto. Kehittdmissuunnittelija Eija
Vikman piti luennon aiheesta lisensiaattityonsa pohjalta. Lisensiaattityd Lasten kerronta ja
sen merkitys kasittelee perhevékivaltaa kokeneiden lasten kerronnan merkitysta ja sitd,
miten tydntekija voisi tukea lasten kerrontaa. H&n piti myos perhe- ja lahisuhdevakivallan
teemaan liittyvan esityksen Terve-Sos -—pdivilla 14.5.09 ja péaékaupunkiseudun
lastensuojelupadivillé 15. - 16.9.2009.
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Eteld-Suomen l&éninhallitus ja Kymenlaakson ammattikorkeakoulu jarjestivat 30.9.2009
Lapsi ja vékivalta —seminaarin Kouvolassa. Kehittdmissuunnittelija on osallistunut tdmén
koulutuspdivan suunnitteluun ja osallistui ryhman vetamiseen case —tydskentelyssé.

Eija Vikmanin lisensiaattityd julkaistiin Socomin julkaisusarjassa Lastensuojelun
kehittdmisyksikon rahoittamana.

Tuotos:

- osallistuminen perhevékivaltaa kohdanneiden lasten ryhmén (Imatra) suunnittelu- ja
kaynnistdmiskokoukseen

- osallistuminen Lapsi ja vékivalta —seminaarin 30.9.2009 suunnitteluun ja tyéryhman
vetdmiseen

- kehittdmissuunnittelija Eija Vikmanin lisensiaattityon Lasten kerronta ja sen merkitys
julkaiseminen Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen julkaisusarjassa
A.7:2009

- kehittdmissuunnittelijan pitdmé esitelmd “Lapsen kohtaaminen Kkriisitilanteessa”
paéakaupunkiseudun lastensuojelupdivilld 16.9.2009

- kehittdmissuunnittelijan esitys “Millaisiin ideoihin lapsildhtdisen kriisitydn hyva
kaytanto perustuu? Terve-Sos paivien Hyvét kéytdnnot —osiossa 14.5.2009

3.3.4 Monikulttuurisuus

Lastensuojelun kehittamisyksikké — hankkeen toimintaan on liittynyt myds alueen
monikulttuurisuuden huomioiminen. Hanke on tehnyt yhteistyota alueellla toteutetun
Empathos — hankkeen kanssa, joka oli Kaakkois-Suomi — Vendja Naapuruusohjelman
rahoittamaa hanketoimintaa ajalla 1.1.2006 - 31.12.2007. Hankkeen toimintaan
osallistuivat Kaakkois-Suomen kunnista Kotka, Hamina, Kuusankoski, Lappeenranta ja
Imatra. Hankkeen tavoitteena oli vahvistaa Suomen ja Vendjan raja-alueiden yhteistyota
ehkaisevan perhetyon alueella.

Empathos —hankkeessa Helsingin yliopisto, Kaakkois-Suomen kunnat ja kolmas sektori
toimivat yhteistydssa tuottaen, kooten ja analysoiden tietoa ehkadisevan perhetyon tarpeista.
Saadun tiedon avulla pyritddn edistdmé&én suomalaisten ja venaldistaustaisten keskinéista
ymmarrysté sekd tuottamaan monikulttuurisen perhetyén auttamisen malleja ja koulutusta.

Lastensuojelun kehittdmisyksikko - hankkeen ja Empathos — hankkeen vélinen yhteistyo

on Kkasittanyt yhteisid tapaamisia. Empathos — hanke odotti uutta kakkosvaiheen

rahoituspaatostd, jonka tavoitteena oli:

e tutkimuksen syventdminen ja jo kerdtyn aineiston hyddyntdminen yhteisty0dssa
venéléisten yhteistydkumppanien kanssa

o konkreettisten tyomenetelmien kehittdminen I-vaiheessa tuotettua tutkimustietoa
hyodyntéen

o ylirajaisen asiantuntijaverkoston toiminnan jatkaminen ja syventdminen esim.
ty6vaihdon muodossa, tyoparit

e koulutusmallin vakiinnuttaminen
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Tuotos:

- Empathos 1l —hankkeen kéynnistymisvaikeuksien myo6ta monikulttuurisuus jéi
Lastensuojelun  kehittdmisyksikkd -hankkeessa lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistamiseksi ja lastensuojelun jarjestamiseksi laadittujen suunnitelmien varaan.

3.4 Konsultointi- ja yhteistyokaytantdjen luominen
3.4.1 Oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyo

Alueen  kehittdmisyksikot ja  ammattikorkeakoulut ~ ovat  luoneet  yhdessa
yhteistyokaytannot, joiden pohjalta kehittamisyksikot ja ammattikorkeakoulut tapaavat
kaksi kertaa vuodessa. Lastensuojelun kehittdmisyksikkd osallistui Eteld-Karjalan ja
Kymenlaakson ammattikorkeakoulujen yhteistapaamiseen 14.1.2008. Mukana oli myds
Kuopion yliopistosta hyvinvointialan tutkimus- ja verkostojohtaja Irma Pahlman seka
Socomin muiden kehittamisyksikdiden edustajat. Kokoontumisessa nahtiin tarkeaksi, etté
jatkossa kehittdmisyksikot tekevét tiiviimpéa yhteisty6td ammattikorkeakoulujen kanssa.
Opinnaytetdiden suhteen tdma merkitsee esim. sitd, ettd niistd muodostuu kokonaisuuksia,
jotka palvelevat seké opiskelijaa, oppilaitosta ettd kehittdmisté ja kehittdmisyksikoita.
Opinnayteyhteisty6td kuvataan kohdassa 3.6.2.

Kehittamisyksikdt voivat toimia my6s harjoittelupaikkoina ammattikorkeakoulu-
opiskelijoille. Samoin opiskelijat voivat suorittaa projektiopintoja hankkeessa. Saimaan
ammattikorkeakoulun (ent. Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulu) sosionomi (AMK) —
opiskelija oli Lastensuojelun kehittdmisyksikdssé harjoittelussa 24.11.08 - 31.1.09. Lisaksi
han suoritti projektiopintojaan aj. 14.2. - 21.4.2009 kehittamisyksikdssa osallistuen mm.
Etel&d-Karjalan seudullisen lastensuojelun suunnitelman laadintaan. Toinen sosionomi
(AMK) -opiskelija oli harjoittelijana aj. 4.5.2009 — 18.6.2009 ja kokosi tilastotietoja Etela-
Kymenlaakson seudullista lastensuojelun suunnitelmaa varten. Lisdksi hén toteutti
Kaakkois-Suomen Lapsen aani —hankkeen lahtotilanteeseen liittyneen haastattelukyselyn.

Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa aloittaa syksylld 2009 Lasten ja nuorten
hyvinvoinnin turvaamisen suuntautumisvaihtoehto —koulutus osana ylempaa AMK -
tutkintokoulutusta. Kehittdmissuunnittelija on osallistunut koulutusta suunnitelleeseen
tyoelamaryhmééan. Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa on vireilld opiskeluun liittyvana
ns. koulusosionomi -harjoittelu. Sitd ovat yhteistydssé kaynnistdneet ammattikorkeakoulu,
Lastensuojelun kehittamisyksikko ja koulun rehtori.

Tuotos:

- sosionomi (AMK) —opiskelijan harjoittelun ja projektitydjakson ohjaus sek& yhteistyo
Etel&d-Karjalan seudullisen lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi ja
lastensuojelun  jarjestdmiseksi  ja  kehittdmiseksi  tarkoitetun  suunnitelman
koordinoinnissa ja laatimisprosessissa

- sosionomi (AMK) —opiskelijan harjoittelun ohjaus Etela-Kymenlaakson seudullisen
suunnitelman tilastotietojen kokoamisessa

- lasten ja nuorten hyvinvoinnin turvaamisen (ylempi AMK) — koulutusohjelman
suunnittelun tyéelamaryhmaén osallistuminen

- koulusosionomi -harjoittelun suunnitteluun osallistuminen
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3.4.2 Yhteisty6 Kaakkois-Suomen eri lastensuojeluhankkeiden kanssa

Kaakkoissuomalaisten lastensuojeluhankkeiden tyontekijoista koostuva asiantuntijaryhma
(LAASTI) toimi Lastensuojelun kehittamisyksikkd —hankkeen alkuaikana vuosina 2007 -
2008 lastensuojelun kehittdmisen ammattilaisten foorumina. Silla on ollut informatiivinen,
tyonohjauksellinen ja substanssin hallintaa edistéva tarkoitus. Kéytdnndsséa hanketyossa on
tarvittu eri hankkeiden koordinointia, tiedon jakamista ja vélitdntd vuorovaikutusta
hanketyontekijoiden kesken. Ryhma kokoontui yhteensé kolme kertaa.

Yhteistyodssa eri lastensuojeluhankkeiden kanssa tavoitteena on ensisijaisesti hankkeissa
kerdtyn tiedon ja luotujen kaytantdjen nakyvéksi tekeminen ja levittdminen. Naista
yhteistydmuodoista voidaan mainita:

Lastensuojelun jalkihuollon kehittdmishankkeen aikana (2005 - 2008) koulutettiin mm.
ldheisneuvonpidon koollekutsujia, jotka ovat toimijoina mukana lastensuojelun
kehittamisyksikkd —hankkeen verkostopankissa.

Lastentalon toimintamalli - Kotkan perhepalveluverkoston muodostaminen —
hankkeessa (2006 - 2008) yll&pidetty verkostopankin toiminta siirtyi lastensuojelun
kehittdmisyksikén toiminnaksi syksysta 2007 alkaen.

Kouvolan seudun lastensuojelun kehittdmishanke (2006 - 2008) toteutti alueellaan
lastensuojelulain 14 pykaldan mukaisen moniammatillisen asiantuntijaryhman
muodostamisen.

Sijaishuollon kehittdmisyksikkd —hankkeen (2007 - 2009) tavoitteena on muodostaa
Sippolan koulukodin yhteyteen pysyva sijaishuollon kehittdmisyksikko, joka voi tarjota
vaativan sijaishuollon osaamista Kaakkois-Suomen alueelle.  Lastensuojelun
kehittdmisyksikkd —hankkeen kehittdmissuunnittelijat ovat osallistuneet sijaishuollon
kehittdmistyoryhman tydskentelyyn. Hankkeiden ohjausryhmien yhteinen kokous
pidettiin 23.1.2009.

Sahakoski—hanke, perhetukitoiminnan kehittdminen Haminassa, toteutettiin vuosina
2007-2009. Hankkeessa olivat mukana myods Miehikkédldn ja Virolahden kunnat.
Hankkeessa kehitettiin vanhemmuuden arviointia ja perhekuntoutusta sek& lapsen ja
nuoren palvelutarpeen arviointia nivomalla yhteen sosiaalityon, perhetyon ja
laitoshuollon palveluita. Sahakosken perhetukikeskuksessa toteutettiin koko perheen
laitoskuntoutusjaksoja seka lasten/nuorten eldméntilanteen selvittelyjaksoja ja niiden
vaikuttavuutta arvioitiin seka tyontekija- ettd asiakasnakdkulmasta.

Kampa —hankkeen (2008 - 2009) tavoitteena on vahvistaa péihde- ja lastensuojeluty6n
yhteisty6td, luoda suunnitelmallinen tyoote pdihde-ehtoisten lastensuojeluilmoitusten
késittelyyn sekd kehittdd lastensuojelun ja pdihdetyon yhteisid seudullisia
tyémenetelmid, luoda nopea varhaisen puuttumisen malli ennen lastensuojelun ja
paihdehuollon asiakkuutta sek& arvioida tyémenetelman vaikuttavuutta.

Eri hankkeista saadut tiedot on koottu Lastensuojelun kehittdmisyksikkd — hankkeen
verkkosivuille.

Tuotos:

hyvien kéytantdjen valittdminen hankkeiden kesken
verkostopankkitoiminnan vastaanottaminen aikaisemmilta hankkeilta
hanketietojen siirto kehittamisyksikon verkkosivuille
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3.4.3 Yhteisty0 jarjestdjen ja yksityisten palvelujen tuottajien kanssa

Kehittamissuunnittelijat lahettivat kevaalla 2008 alueen lasten, nuorten ja perheiden kanssa
tyoskenteleville jarjestdille kyselyn. Sen kautta haluttiin selvittdd, mita lapsille, nuorille ja
perheille suunnattua toimintaa jérjest6lla on ja mikéd on toiminnan tavoite, keskeinen sisaltd
ja toiminta-alue. Kyselyn anti todettiin talla kertaa véahaiseksi. Hankkeen ohjausryhmén
15.4.2008 kokouksen teemana oli jarjestdjen osuus toiminnassa. Kymenlaakson Ensi- ja
turvakotiyhdistyksen toiminnanjohtaja Jaana Vaittinen ja Savitaipaleen Nuorison
tukiyhdistyksen toiminnanjohtaja Kaj Wahlroos kertoivat kokemuksiaan jarjeston ja
kunnan yhteistyostad. Keskustelussa kasiteltiin seuraavia aiheita: tilaaja-tuottaja- malli,
kansalaisjarjesto ja yrittajyys, yhdistystoiminta ja kunta, avustus vai ostopalvelu. Todettiin,
etta jarjestdjen osuus yhteistydssd on tarkeéa ja ettd jatkossakin yhdistystoiminta ja kunta
tarvitsevat toisiaan.

Etela-Suomen laaninhallitus ja Socomin kehittdmisyksikot yhteistydssd jarjestivat
Yksityisten sosiaalipalvelujen valvonta —ty6seminaarin  29.9.2008 Kuusankoskella.
Tybseminaari oli tarkoitettu Kaakkois-Suomen kuntien, kolmannen sektorin seké
yksityisten sosiaali- ja terveydenhuoltoalan yrittdjien toimijoille. Teemoina olivat
valvonnan lainsaddannéllinen perusta ja seuraamustoimenpiteet seké valvontakdytannot ja
—kriteerit. Tilaisuudessa kéavivét selkeasti esille sekd yhteistyon seka yhtendisten kriteerien
hyodyt mm. tarjouspyyntdja laatiessa. Lopuksi esitettiin, ettd kehittdmisyksikoiden
ohjausryhmat tukisivat kehittamisyksikoitd edelleen kehittdmaan omalla toimialallaan
yhtendisia valvontakaytantoja.

Lastensuojelun kehittamisyksikko ja Sippolan koulukodin yhteydessa toimiva sijaishuollon
kehittdmisyksikko ovat tehneet yhteisty6td myos yksityisten palvelujen valvonta —asiassa.
Sijaishuollon  kehittdmisyksikon toimesta aloitettiin  vuoden 2008 loppupuolella
lastensuojelun yksityisten palvelujen valvonnan yhtendistdminen Kaakkois-Suomen
alueella. Tavoitteena on ollut valvonnan systematisointi sekd yhtendiset kaytannot.
Sijaishuollon kehittdmisyksikkd ja sen yhteydessd toimiva sijaishuollon yhteistyéryhma
tuottivat lastensuojelun sijaishuollon valvonnan mallinnuksen Kaakkois-Suomen alueelle
kevadn 2009 aikana. Yhteistyota sijaishuollon kehittdmiseksi esitetdan tarkemmin luvussa
3.5.

Sosiaalialan osaamiskeskus Oy Socomin verkkosivuille on perustettu ns. hankerekisteri.
Lastensuojelun  kehittdmisyksikkd on tdydentdnyt omalta osaltaan rekisterié
lastensuojeluun ja siihen l&heisesti liittyvien hankkeiden osalta.

Tuotos:

- jarjestokysely ja sen tulosten esittdminen ohjausryhmalle: Jatkossa aiheena jarjestdjen
anti ja mahdollisuudet lastensuojelun avohuollon palveluiden turvaamisessa

- Socomin hankerekisterin tdydentdminen lastensuojelun hankkeiden osalta

- yhteisty6 sijaishuollon kehittdmistyoryhmén kanssa lastensuojelun sijaishuollon
valvonnan mallintamisessa
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3.5 Sijaishuollon kehittdmisyhteistyo

Lastensuojelun  sijaishuollon kehittdmisen apuna ja yhteistydkumppaneina ovat
Lastensuojelun  kehittamisyksikolla olleet erilaiset sijaishuollon hankkeet, kuten
Lastensuojelun jalkihuollon kehittdmis -hanke, Sahakoski-hanke, Kouvolan seudun
lastensuojelun kehittdmishanke ja erityisesti Sijaishuollon kehittdmisyksikko — hanke.

Sijaishuollon kehittdamisyksikké — hanke (2007 - 2009) toimii Sippolan koulukodin
yhteydessd. Hankkeen tavoitteena on ollut Sippolan koulukodin sisdinen toiminnan seké
sijaishuollon alueellisen toiminnan kehittdminen Kaakkois-Suomen alueella. Alueellisen
toiminnan tarkedna yhteistydkumppanina on lastensuojelun kehittamisyksikon rinnalla
ollut Kymenlaakson ammattikorkeakoulu. Useita sijaishuoltoa késittelevia opinndytetoita
on tehty ja uutena kaytadntona on lastensuojeluun liittyvien opinnaytetdiden tiedottaminen
kehittamisyksikon kautta tyoelamékentélle.

Sijaishuollon kehittdmisyksikkd - hankkeeseen liittyy my6s saannollisesti kokoontuva
sijaishuollon kehittamistydéryhmd, jonka toimintaan lastensuojelun kehittdmisyksikén
kehittamissuunnittelijat ovat osallistuneet. Muut kehittdmisty6ryhman jasenet ovat kuntien
sijaishuollosta vastaavia henkil6itd, sijaishuollon palveluntuottajia Kaakkois-Suomesta,
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun lastensuojelun vastuuopettajat sekda Socomin
edustus. Tydryhmén toimintaa on kehitetty alueen tarpeita vastaavaksi. Sijaishuollon
kehittdmistydoryhma on laatinut lastensuojelun sijaishuollon valvonnan mallinnuksen
Kaakkois-Suomen alueelle kevaan 2009 aikana.

Sijaishuollon kehittamisyksikon kehittamispaallikké on osallistunut Kaakkois-Suomen
lastensuojelun kehittdmisyksikon ohjausryhmén kokouksiin.

Tuotos:

- osallistuminen sijaishuollon kehittamistyoryhmén tyoskentelyyn

- yhteisty6 sijaishuollon kehittamistyéryhmén kanssa lastensuojelun sijaishuoltolaitosten
valvonnan mallintamisessa

- em. mallinnuksen esittdminen Socomin kehittamisyksikdiden ja la&ninhallituksen
edustajien muodostamalle ns. valvonta —tyoryhmélle

3.6 Lastensuojelun oppimisymparistdjen luominen yhteistydssa tutkimus- ja
koulutusorganisaatioiden kanssa

3.6.1 Uudet verkkosivut

Socomin verkkosivuille laadittiin lastensuojelun kehittdmisyksikon osalta uudet sivut,
joiden tarkoituksena on ollut palvella sek& oppimisympéristona ettd tiedon tuotannossa ja
levittamisessa.

Saimaan (ent. Eteld-Karjalan) ammattikorkeakoulu ja Kymenlaakson ammattikorkeakoulu
sekd lastensuojelun  kehittamisyksikké sopivat yhteisesti, ettd lastensuojelun
kehittdmisyksikdn nettisivuille perustetaan vuoden 2009 alusta lukien aihepankKi
opinndytetditd varten. Esitetyissd aiheissa on huomioitu tydelamén ja kentdn tarpeet
opinnaytetdille.
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Verkkosivuilta 16ytyvat:

e opinnaytetdiden aihepankki

e opinnaytepankki, jonne kootaan lastensuojeluun liittyvia opinnédytetoita
e tutkimus- ja kehittdmisraportit

e hyvit ja toimivat kdytannot

e koulutustietoa erilaisista lastensuojeluun liittyvistd koulutuksista

Tavoitteena on lisdksi ollut, ettd verkkosivut toimivat kehittdmisryhmien kéytossé
kehittdmistyon alustana. Td&ma ei ole toteutunut hankkeen aikana.

Tuotos:

- verkkosivut
- verkkosivut kehittdmistyon alustana (Moodle) eivat ole olleet kehittamistyoryhmien
kaytossa

3.6.2 Yhteistyd opinndytetdiden ja muiden lastensuojeluun liittyvien opinto-
kokonaisuuksien tuottamisessa

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ja Saimaan ammattikorkeakoulun opettajat seka
lastensuojelun ja sijaishuollon kehittamisyksikkdjen hanketyontekijat kokoontuivat
30.9.2008 sopimaan yhteistyokaytannoista. Yhteistydmuodoista sovittiin, ettd vuoden 2009
alusta lukien perustetaan Socomin lastensuojelun kehittdmisyksikon nettisivuille
aihepankki opinnaytetdita varten. Tavoitteena on saada aikaan eri aihekokonaisuuksia,
jotka muodostuisivat useista samaan aihepiiriin liittyvistd opinnéytetOistd. Esitetyissa
aiheissa toivotaan olevan huomioitu tyoelamédn ja kentdn tarpeet opinnaytetoille.
Ammattikorkeakoulujen ja kehittdmisyksikon yhteistyostd sovittiin - lisdksi, ettd
ammattikorkeakoulut tiedottavat seminaaripdivistdan kehittdmisyksikon tyontekijoille,
jotka tiedottavat eteenpdin. Tiedottamisen tarkoituksena on, ettd opinnéytetdiden
tilaajataho paasisi kuulemaan opinnéytetyon esittelya.

Kehittdmissuunnittelijat ovat kdyneet alueen ammattikorkeakouluissa tapaamassa seké
opettajia ettd oppilaita, jotka ovat alkaneet tydstdd Lastensuojelun kehittdmisyksikon
tarjoamia opinndytetyon aiheita. N&in kehittdmisyksikko Vvélittdd oppilaitoksille seka
koulutus - ettd opinndytetyOtarpeita ettd osallistuu opinnéytetyéprosesseihin. Yhteiset
seminaarit, joissa esitelladn valmiita opinndytet6itd, toimii tiedottamisen tukena seka
opinnaytetoista ettd ammattikorkeakoulujen ja kehittdmisyksikon yhteistyostd, kuten myos
vaylana tydelamén edustajiin pain.

Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa on valmistunut projektiopintotyoné
“Lapsiperhetyon nykytilanteen kartoitus Kymenlaaksossa 13.5.2008”, mikd tehtiin
yhteistyossda Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa Kaakkois-Suomen lastensuojelun
kehittdmisyksikén sekd Kouvolan seudun lastensuojelun kehittdmishankkeen 2006—-2008
kanssa.  Selvityksessa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) -
opiskelijat kerasivét tietoa lapsiperhetyosta Kymenlaaksossa. Tavoitteena oli tuottaa tietoa
alueellisen ja paikallisen kehittdmistyon kayttoon. Selvitys koski Anjalankosken, Elimé&en,
Haminan, Jaalan Miehikkalan, Kouvolan, Kotkan, Kuusankosken, Pyhtdan, Valkealan ja
Virolahden kuntia. Tieto keréttiin kyselylomakkeilla, jotka l&hetettiin kuntien toimijoille.
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tarvittaessa oltiin yhteydessa myo6s puhelimitse. Vastaukset saatiin kaikista kunnista ja
yhteensa 16 yksikostd, joten selvitys on Kymenlaakson alueella kattava.

Lisdksi Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa on projektiopintoty6nd valmistumassa
Opas sijaishuollossa oleville nuorille heidén oikeuksistaan. Opiskelijat ovat tehneet opasta
yhteistyossa Sijaishuollon kehittdmisyksikon ja Lastensuojelun kehittdmisyksikon kanssa.

Kehittamisyksikon esittamisté aiheista on aloitettu useita opinnaytetoité, kuten esimerkiksi:

- Mitd on neuvolan perhety6? Ketka sitd saavat? Selvitys neuvolan perhetydsta
Kouvolassa. Kuinka uusi tydmuoto on lahtenyt kayntiin.

- Lastensuojelun perhety6

- Varhaiskasvatuksen huoli lapsesta. Toimenpiteet ja toiveet varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun yhteistydssa. Varhaiskasvatuksen nakokulma.

- Varhaiskasvatuksen huoli lapsesta. Toimenpiteet ja toiveet varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun yhteistydssa. Lastensuojelun nakdkulma.

Hyvien kokemusten perusteella koulussa toteutetusta sosionomiharjoittelusta on
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun, lastensuojelun kehittamisyksikon ja alueen rehtorin
aloitteesta viritelty myos mahdollisuuksia jatkossa toteutettavien
koulusosionomiharjoittelujen jarjestamiseksi.

Tuotos:

- yhteinen sopimus oppilaitosten ja kehittdamisyksikon kesken opinnédytetdiden
kokonaisuuksista ja aihepankin muodostamisesta

- opinnaytetdita koskevat neuvottelut, sopimukset ja tyéelamén edustajana toimiminen

- koulusosionomiharjoittelun aloitusneuvottelut

4  VALTAKUNNALLINEN LASTENSUOJELUHANKKEIDEN VERKOSTO

Lastensuojelun  kehittamisyksikon kehittdamissuunnittelijat osallistuivat sosiaalialan
kehittamishanke — ohjelman aikana valtakunnallisen lastensuojeluhankkeiden verkoston
kokoontumisiin. Ne ovat mahdollistaneet ns. vertaistuen saamista, ajankohtaisen tiedon
valittdmisté puolin ja toisin seka kehittdmiseen liittyvaa tutkimuksellisen tiedon jakamista.
Mukana on téllgin ollut THL:n (ent. Stakes), STM:n sek& Kuntaliiton asiantuntijoita.
Kehittdmissuunnittelijat ovat osallistuneet edelleen osaamiskeskusten
lastensuojeluverkoston toimintaan sek& kehittdmisyksikoiden lastensuojeluverkostojen
toimintaan.

Kehittdmissuunnittelijat valmistelivat yhdessa muiden lastensuojelun kehittamisyksikéiden
edustajien ja Etela-Suomen ladninhallituksen kanssa lastensuojelun suunnitelmien
laatimista késittelevdd koulutusta Lahdessa 6.6.2008. He toimivat koulutuspéivassé
tybpajojen vetdjind ja laativat yhteenvedot niiden tuottamasta materiaalista. Samoin
kehittdmissuunnittelijat  olivat ~ suunnittelemassa  Etelda-Suomen  ldaninhallituksen
Helsingissa 13.11.2008 jarjestamaa lastensuojelulain soveltavaa koulutusta.

Lastensuojelun  kehittamisyksikk6  osallistui ~ valtakunnallisen ~ seminaarisarjan
Lastensuojelun laatupéivat 2009 —valmisteluihin. Kaakkois-Suomen seminaari pidettiin
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31.3.2009 Lappeenrannassa. Valtakunnallisia jarjestdjid olivat THL, Sosiaali- ja
terveysministerid, Kuntaliitto ja Diak. Paikallinen jarjestelyvastuu oli yksinomaan
lastensuojelun kehittamisyksikon kehittamissuunnittelijalla. Kaakkois-Suomen seminaariin
osallistui yhteensé 80 henkil04. Seminaarin onnistuneista jarjestelyistd johtuen Socomille
esitettiin kutsu tulla mukaan vuoden 2010 Vaikuttavaa lastensuojelua —seminaarisarjan
suunnitteluun ja jarjestelyyn.

Tuotos:

- Osallistuminen  yhdess&  muiden lastensuojelun  kehittdmisyksikdiden  ja
l&&ninhallituksen  kanssa lastensuojelun  suunnitelmien laatimista kasittelevan
koulutuksen 6.6.2008 suunnitteluun, jarjestdmiseen sek& ty0pajojen vetamiseen

- Selvitys 1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain toimenpiteiden toteutumisesta
Kaakkois-Suomen alueella

- Jarjestelytehtdvat ja osallistuminen Kaakkois-Suomen Lastensuojelun laatupdiviin
31.3.2009, missé aiheena oli lastensuojelulain 12 §:n mukaiset suunnitelmat

- Osallistuminen (kutsu) vuoden 2010 Vaikuttavaa lastensuojelua —seminaarisarjan
suunnitteluun ja toteuttamiseen

ol

HANKKEEN JARJESTAMAT TILAISUUDET, HANKKEESSA TEHDYT
SELVITYKSET JA TIEDOTUS

Hankkeen alkuvaiheessa Kkartoitettiin koulutustarpeita. Tarkeimmiksi koulutustarpeiksi
ilmoitettiin uuteen lastensuojelulakiin liittyva sekd sen soveltamiseen liittyva koulutus.
Kehittamisyksikko jarjesti 17.9.2008 Lappeenrannassa ja 18.9.2008 Kotkassa

e lastensuojelulain soveltavan koulutuksen koulutuspéivat:

Kouluttajana toimi Péivi Sinko Palmeniasta. Suuresta osallistujamaéarasta (180) huolimatta
koulutuksesta pyrittiin rakentamaan osallistujalahtinen ja prosessinomaisesti eteneva.
Jarjestdjille sai lahettad etukateen kysymyksia. Péivat olivat samansisaltdiset, mutta Etela-
Karjalan osalta palautteet olivat kriittisempid. Kotkan koulutuksen palautteet olivat padosin
myonteisid. Kielteiset kommentit koskivat 1ahinna sitd, ettd koulutuksesta ei ollut hyotyé
juuri oman tyon kannalta tai ettd pulmakohtiin ei saatu selkeitd toimintaohjeita. Lis&a
koulutusta  toivottiin  edelleenkin  sijaishuollon  rajoittamistoimenpiteista  ja
huostaanottoprosessista sekéd yleensakin tietylle kohderyhmalle tarkoitettua koulutusta,
jossa olisi kylliksi aikaa asioiden késittelyyn.

Lastensuojelun kehittdmisyksikkd on ollut mukana suunnittelemassa ja jarjestaméassa
yhdessé Eteld-Suomen l&&ninhallituksen ja osaamiskeskusten kanssa 6.6.2008 Lahdessa
jarjestettya koulutusta

e lastensuojelun suunnitelma - yhteinen tehtdva yli hallintorajojen

sekd 13.11.2008 Helsingissa toteutettua

¢ uuden lastensuojelulain soveltamisen haasteet — koulutusta.
Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd — hankkeessa on tehty erilaisia

selvityksid, kuten jo aikaisemmin mainittu alueen hankkeeseen osallistuville kunnille
l&hetetty
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o alkukysely, jossa selvitettiin, mitd lastensuojelun toimivia kaytantdja kunnissa on
kehitetty kolmen viimeisen vuoden aikana, missa lastensuojeluun liittyvassa
kehittamishankkeessa kunnat ovat olleet mukana, miten kunnissa on varauduttu vuoden
2008 alusta voimaan tulevan lastensuojelulain velvoitteisiin ja mitd ovat ne tarpeet,
joihin kunnat odottivat lastensuojelun kehittdmisyksikon hankkeen aloitusvaiheessa
vastaavan

Liséksi Lastensuojelun kehittdmisyksikkd lahetti hankekuntien edustajille
e koulutuskyselyn, jossa kartoitettiin tarkempaa koulutustarvetta ja —toiveita.
Kaakkois-Suomen alueella toimiville jarjestoille tehtiin

o kysely jarjestojen lapsille ja / tai nuorille tai heiddn perheilleen suunnatusta
toiminnasta,

jonka tarkoituksena oli kartoittaa jarjestdjen moninaista lapsiperheille suunnattua
toimintaa. Saatujen vastausten vahaisyyden vuoksi kysely ei tuottanut niin paljon tietoa
kuin alun perin toivottiin.

Kuntien alkuvuodesta 2009 esittdmien tarpeiden mukaisesti jarjestettiin Kaakkois-Suomen
alueella Lastensuojelutarpeen selvitys —koulutusta: Kouvolassa kaksi, Kotkassa yksi,
Haminassa yksi ja Etel&-Karjalassa yksi eli

e yhteensd viisi Lastensuojelutarpeen selvitys —koulutusta, joissa osallistujia yhteensé
n.100

Lastensuojelun  kehittdmishankkeen tiedotusta varten tehtiin sidosryhmé&analyysi.
Kehittamisyksikdlle painettiin esite ja kayntikortit, lisaksi kehittdmisyksikkd on tiedottanut
toiminnastaan Socomin tiedotteessa ja kotisivuilla. Kaytannossa tiedotusta on tehty myos
kuntakdyntien yhteydessa, Etela-Karjalan osalta sen sosiaalijohdon kokouksissa,
lastensuojelun yhteistyoverkoston tapaamisissa, vierailuilla ammattikorkeakouluilla seka
erilaisissa tilaisuuksissa, kuten Kuntaliiton seutuneuvontapdivilla, Sosiaalialan
kehittdmishankkeen paatdsseminaarissa ja Lappeenrannassa pidetyssa
Kehittdmisyksikkopaivassa.

Kehittdmissuunnittelija on Talentia Etel4d-Karjala ry:n 40-vuotisjuhlaseminaarissa 5.9.09
kayttanyt teemaseminaarissa puheenvuoron Lapsi osalliseksi — Lapsil&dht6isyys tydotteena.
Kehittdmissuunnittelija on kutsuttu luennoimaan aiheesta ’Lastensuojelulain toteuttaminen
kunnassa” Helsinkiin Efekon jérjestiméén koulutukseen 30.10.08. Luennon aiheena oli
Varhainen havainnointi ja ennaltaehkdisevd toiminta esimerkkind Ld&nsi-Saimaan
seutukunta. Téall& alueella toimi Socomin kanssa yhteistydssé vuosina 2005 - 2007 hanke
Yhdessa enemmédn — Lé&nsi-Saimaan seutukunnan verkostoiva lastensuojelun
kehittdmishanke.

Socomilla laaditaan ja julkaistaan kaksi kertaa vuodessa tiedote ajankohtaisista
tapahtumista sek& substanssialueiden tulevista toimenpiteisté.
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Tuotos:

- koulutukset:  Lastensuojelulain  soveltava  koulutus  (osallistujia  180) ja
Lastensuojelutarpeen selvitys —koulutus (osallistujia 100)

- selvitykset: Lastensuojelun tyontekijoiden koulutustarve, jarjestokysely, selvitys ja
kysely verkostotyon menetelmistd ja koulutustarpeesta

- yhteistyd laaninhallituksen ja muiden osaamiskeskusten edustajien kanssa
lastensuojelun suunnitelmiin ja lastensuojelulain soveltamiseen liittyvien koulutusten
suunnittelussa

- luennot ja puheenvuorot pyydetyisté aiheista (seminaarit ja koulutukset)

- Socomin tiedote kaksi kertaa vuodessa lastensuojelun osalta

6 LOPPUPOHDINTAA

Hankkeen toteuttamissuunnitelmissa mainitut tavoitteet on saavutettu tai toiminta on
ainakin kaynnistetty, Ohjausryhma tarkensi alkuperaista hankesuunnitelmaa, mika varmisti
toiminnan kohdentumisen tarkoituksenmukaisimpiin kehittdmisen kohteisiin. Ainoastaan
edunvalvontatoimintaa ei ole voitu laajentaa, eikd edunvalvojakoulutusta toteuttaa ja
monikulttuurisuuteen  liittyvd  kehittdminen on  jdadnyt lasten ja  nuorten
hyvinvointisuunnitelmien varaan. Lastensuojelun kehittdmishankkeen voidaan siis todeta
edenneen suunnitellusti hankkeelle asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Kehittamisyksikko
on my0s toivottavasti toteuttanut sille annetut erityiset tavoitteet kiinnittymalla
asiakastyohon, verkostoimalla seudullista henkilost6d ja osaamista sekd sitomalla
tutkimusta ja kehittdmista kaytantéon.

6.1 Hankkeen toiminnan koordinaatit

Jonkinlaisina reunaehtoina Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikko-hankkeelle
ovat olleet vuoden 2008 lastensuojelulaki ja Kaakkois-Suomen alueella hankkeen aikana
toteutetut kunta- ja palvelurakenneuudistukset. Toimintaan ovat vaikuttaneet Pohjois-
Kymenlaakson kuuden kunnan yhdistyminen Kouvolan kunnaksi sekd Etela-Karjalan
alueella muodostettu sosiaali- ja terveyspiiri, jossa on jarjestetty uudelleen asukkaiden
kaikki perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja erikoissairaanhoidon palvelut.

Kunta- ja palvelurakenneuudistukset toisaalta vievdt kuntien toimijoiden aikaa ja
voimavaroja, mutta monesti toimintojen uudelleenjarjestely on samalla myos tyon ja
etenkin rakenteiden kehittdmistd, eikd ndin ollen kaukana varsinaisesta kehittdmistyosta.
Kehittdmisty® on vain pitdnyt sopeuttaa alueen erilaisiin palvelurakenteisiin.

Vuoden 2008 alusta voimaan tullut lastensuojelulaki toi tullessaan uusia
kehittdmistehtavia, kuten edelld mainitut lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmat,
lastensuojelun moniammatilliset asiantuntijaryhmat, laheisverkostojen entistd suuremman
painottamisen ja lastensuojelutarpeen arvioinnin. Laki antoi hankkeessa tehdylle
kehittdmistyolle kehykset ja kaivattua tdsmennystd laaja-alaisen hankesuunnitelman
toteuttamiselle.

Lastensuojelutyon tueksi tarkoitetut moniammatilliset ryhmaét ovat aloittaneet toimintansa
Kaakkois-Suomen alueella. Ryhmien avulla on pyritty lisédmaan erilaista asiantuntijuutta
tyontekijoiden kayttoon. Erityisesti juridisen asiantuntijuuden tarve on kentan
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tyontekijoilla suuri. Tulevaisuus ndyttad, kuinka toimivia ryhmét ovat. Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmien laatiminen koko Kaakkois-Suomessa alkoi lastensuojelun
kehittdmisyksikkd — hankkeen koordinoimana, mutta eteni hyvin eri tavalla ja eri tahdissa
Etela-Karjalan, Etela- Kymenlaakson ja Kouvolan alueilla. Hankkeen lopettaessa
toimintaansa suunnitelmien laatiminen on kuitenkin jo loppusuoralla ja tavoitteena on, etté
ne saadaan valmiiksi kevaalla 2010. Suunnitelmat on tarkoitettu edistdm&én laajasti lasten
ja nuorten hyvinvointia ja ne hyvaksytaan alueiden valtuustoissa ja eri lautakunnissa, joten
nithin sitoutuminen ja niiden juurruttaminen kaytantoon alueen toiminnaksi on varmistettu
kuntien paattdjien toimesta.

6.2 Kehittamistyon ja asiakastyon liitto

Kehittamisty6td on arvosteltu siitd, ettei se tavoita asiakastyon kenttdd tai asiakastyon
kentalld toimivia. Téssd luvussa kuvaamme vield nimenomaan asiakastyohon liittyvaa
kehittamisyksikon toimintaa.

Lastensuojelun  kehittdmisyksikdssd asiakastydn menetelmid pyrittiin - kehittdmaén
erilaisten alueella toimivien seudullisten, moniammatillisten ja monisektorittaisten
kehittdmisryhmien muodossa. Kehittdmissuunnittelijat perustivat ryhmia sek& pyrkivat
koordinoimaan ja varmistamaan niiden toimintaa. Ryhmét ovat pystyneet toimimaan
vaihtelevasti, eivatkda kehittdmissuunnittelijatkaan ole kovin useasti padsseet paikalle ja
osallistumaan ryhmien toimintaan. Toisaalta on tiedossa, ettd kehittdamistyd tarvitsee
kaynnistyakseen aikansa, jotta kehittdmisen kohde ja kehittajat tdismentyvat.

Yksi asiakastyohon kiinteésti liittyva yhteys Lastensuojelun kehittdmisyksikdssa on ollut
verkostopankin koordinointi seka verkostopankin tilausten vastaanotto ja verkosto-osaajien
valittaminen tilaajille, Verkostopankkitoimintaa on tarkemmin selostettu tdmén
loppuraportin kohdassa 3.3.1. Tavoitteena on, ettd jatkossa lasten ja nuorten hyvinvoinnin
kehittdmisverkosto Kehikko osana Kaakkois-Suomen Lapsen &ani — hanketta yllapitaa
verkostopankkitoimintaa ja kehittaa sitd alueellisesti, maéarallisesti ja sisallollisesti.

Lastensuojelun kehittdmisyksikdn oppilaitoksille esittamét opinndytetdiden aiheet on
valittu asiakastydon hyotyd ajatellen ja tiedontuotannon lisdédminen nimenomaan
asiakastyolle. Koulusosionomiharjoittelun virittdmisen lahtékohtana on myo6s ollut
koulussa tehtéva tyo lasten ja nuorten parissa. Kehittdmisyksikko on toiminut valittajana
tyéeldman ja oppilaitosten valilla.

Asiakastyohon liittyi tiiviisti my6s hankkeen loppuvaiheessa yhdeksi painopisteeksi
nostettu vékivaltatyon teema, minkd yhteydessa kehittdmissuunnittelijat osallistuivat
koulutusten suunnitteluun, pitivat vékivaltaan liittyvid puheenvuoroja sekda Kaakkois-
Suomen alueella ettd padkaupunkiseudulla. Teemaan liittyen jérjestettiin myos “tietoisku”
tyontekijoille vakivaltaa kokeneiden lasten ryhman aloitusvaiheessa, jolloin ryhmén
aloittavat tyontekijat pystyivat hyddyntdmaan tuoretta teoriatietoa kdytannon tyohon.

Lastensuojelutarpeen arviointi — koulutus vastasi sekd ty0eldman toiveisiin ettd
vaatimuksiin ja kohdistui suoraan asiakastyohon. Tahan koulukseen osallistuikin yhteensa
ldhes 100 lasten ja nuorten parissa tyoskentelevad tyontekijad eri puolella Kaakkois-
Suomea.

25



LOPPURAPORTTI

Toive asiakkaiden ja asiakastyon esiin nostamisesta kehittamistydssa on nykypaivana
erityisen suuri. Resurssien niukkuuden myota tyon vaikuttavuuteen Kkiinnitetddn yha
enemman huomiota. Tdméa on johtanut myds siihen, ettd ongelmien tunnistamiseen ja
nithin puuttumiseen pyritddn jo mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, mik& on paitsi
taloudellisesti edullisempaa my®6s inhimillisesti jarkevampéa. Tarve uusien toimintatapojen
kehittdmiseen kasvaa jatkuvasti. Asiakastyon menetelmien ja tydprosessien kehittdmisessa
on kuitenkin otettava huomioon toimintaympéristd, jonne ne on alun perin tarkoitettu ja
jonne niita kulloinkin ollaan siirtdaméssa. Hyvien kaytantojen levittdminen on haasteellinen
tehtdvd, jossa juurruttamisen onnistumiseksi on ymmarrettdvd ottaa mukaan kaikki
toimijat, my0s asiakkaat.

6.3 Tulevaisuudesta

Eteld-Suomen Lapsen dani —kehittamisohjelma sai myonteisen KASTE —rahoituspaatdksen
helmikuun lopulla 2009. Lapsen &ani —hankkeen keskeisimpané tarkoituksena on kehittéa
lasten ja nuorten hyvinvointia ja osallisuutta edistavien ja syrjaytymista ehkaisevien
palvelujen rakenteita, toimintamalleja sek& vaikuttavuutta. Hankkeen toiminnan myoté
syntyneet tuotokset on siirretty Kaakkois-Suomen lasten ja nuorten hyvinvoinnin
kehittamisverkoston, Kehikon kayttoon.

7 ARVIOINTI

Hankkeen tavoitteiden toteutumisesta, tuotoksista ja valittdmistd vaikutuksista on laadittu
arviointi, joka on tdman loppuraportin liitteend. Arviointi on toteutettu ulkopuolisena
arviointina ja sisaltdd paitsi hankkeen toiminnan arvioinnin my6s Sosiaalialan
kehittdmisyksikko -toimintatavan arvioinnin kehittdmisyksikkojen toiminnalle asetettujen
kriteerien pohjalta.
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KAAKKOIS-SUOMEN LASTENSUOJELUN KEHITTAMISYKSIKKO -
HANKKEEN ARVIOINTIRAPORTTI

1 ULKOISEN ARVIOINNIN TOTEUTUS

Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittamisyksikkd -hankkeen ulkopuolinen arviointi
kohdistuu hankkeen kehittdmistyolle asetettujen tavoitteiden toteutumisen ja valittémien
vaikutusten arviointiin. Ulkopuolisessa arvioinnissa on kaksi tasoa: Lastensuojelun
kehittamisyksikon hanketoiminnan tavoitteiden saavuttamisen ja vaikutusten arvioinnin
taso ja Sosiaalialan kehittamisyksikko rakenteen/toimintatavan arviointi, joka toteutetaan
Sosiaalialan kehittamisyksikkojen toiminnalle asetettujen kriteerien pohjalta. Ulkopuolisen
arvioinnin on toteuttanut Arja Hakalisto (YTM) Tyonohjaus A. & H. Hakalisto Oy:sta.
Arviointi perustuu hankesuunnitelmaan ja siind erityisesti hankkeen tavoitteisiin seka
tuloksiin ja vélittdmiin vaikutuksiin.

1.1 Hankehakemuksessa esitetyt tavoitteet

1. Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittdmistoiminta.

2. Lastensuojelun  palvelurakenteen  jasentdminen sekd  asiakasprosessien ja
tyémenetelmien kehittdminen.

3. Erityisosaamisen kehittdminen

4. Lastensuojelun oppimisympadristdjen luominen kehittdmisyksikon yhteistyossa
tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden kanssa.

5. Sijaishuollon kehittdmisyhteistyo

6. Konsultointi- ja yhteistyokaytantdjen luominen
(Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd, Hankehakemus 2007 Hakemus valtionavustuksen saamiseksi. Hankesuunnitelma
Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd 22.1.2007)

1.2 Arvioinnin kohde ja arviointikysymykset

Ulkopuolisen arvioinnin tavoite on saada arviot Lastensuojelun kehittdmisyksikko -
hankkeen tavoitteiden toteutumisesta ja valittomista vaikutuksista. N&kdkulma on
palvelurakenteen kehittdmistydssé ja hankkeen tavoitelluissa muutoksissa.

1) Lastensuojelun kehittdmisyksikén toiminnan arviointi

- Kuinka hanke on saavuttanut sille asetetut tavoitteet?

- Kuinka merkittavind hankkeessa toteutetut toiminnat ja tuotokset on koettu lastensuojelun
kehittdmisen kannalta?

- Mitd valittdmié vaikutuksia aikaan saaduilla tuotoksilla ja toiminnalla on havaittavissa
lastensuojelun palvelurakenteen/ asiakkaan kannalta?

- Miten hankkeessa toteutetut toiminnat ovat juurtuneet alueelle?

2) Kuinka Lastensuojelun kehittdmisyksikkd on toteuttanut toiminnassaan Sosiaalialan
kehittdmisyksikoille asetettuja kriteereita?

- Mika kaakkoissuomalaisessa kehittamisyksikon toimintamallissa on ollut toimivaa ja
siirrettavissé tulevan kehittdmisverkoston toimintaan?
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- Mika kaakkoissuomalaisessa kehittamisyksikon toimintamallissa on parhaiten palvellut
kaytannon palvelurakenteen kehittymista ja asiakasty6ta?

- Miké kehittdmisyksikon toimintamallissa on ollut heikosti toimivaa, jota ei tule ottaa
mukaan tulevaan kehittdmisverkoston toimintaan?

1.3 Arvioinnin kohderyhma, menetelméat ja aikataulu ja sisallon julkistaminen

Ulkopuolisen arvioinnin kohderyhména olivat hankkeen kehittamistydssa 2007 — 2009
mukana olleiden 23 kunnan lastensuojelun esimiehet ja hankkeen ohjausryhmén jasenet,
yhteensd 40. Arviointi toteutettiin kohderyhmaélle suunnattuna sahkdisena Webropol -
kyselynd. Kyselyyn vastasi 8 ohjausryhmén jasenté/varajasentd sekd 7 lastensuojelun
esimiesta ja yksi muuhun hankkeen toimintaan osallistunut. Kyselyn vastausprosentti oli
43%. Lisaksi toteutettiin suppea kysely neljélle sekd Kymenlaakson ammattikorkeakoulun
ettd Saimaan (ent. Etela-Karjalan) ammattikorkeakoulun opetushenkilélle. Kyselyyn
vastasi kaksi oppilaitoksen edustajaa. Arvioinnin suunnittelu, toteutus ja raportointi
ajoittuvat elokuun ja lokakuun puolivélin valiseen aikaan. Arviointiraportti liitetddn osaksi
hankkeen loppuraporttia. Arvioinnin tuloksia esitettiin Lastensuojelun kehittdmisyksikko -
hankkeen loppuseminaarissa 9.10.2009.

2 LASTENSUOJELUN KEHITTAMISYKSIKON TOIMINNAN ARVIOINNIN
TULOKSIA

Vastaajia pyydettiin arvioimaan kuinka merkittdvia hankkeessa toteutetut paatavoitteiden
mukaiset toiminnat ja tuotokset ovat olleet oman alueen lastensuojelun kehittdmisen
kannalta.

2.1 Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittdmistoiminta

Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittdmistoiminta -tavoitteen alla
toteutettu kehittdmisty0 jakoi vastaajien arviot useimpien tulosten kohdalla. Seuraava
taulukko  havainnollistaa  arvioiden jakaantumisen.  Seudullisten lastensuojelun
moniammatillisten tyéryhmien toiminta arvioitiin hankeen tuotoksista tdrkeimpéana alueen
lastensuojelun kehittdmistyon kannalta. Muut vastaukset painottuvat vaihtoehtoihin
tarked/melko tarked. Huomion arvoista on myos Ei ollenkaan tarked -vastausten osuus.

Taulukko 1. Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lastensuojelun kehittamistoiminta

erittain tarkead tarked melko tarkea eiollenkaan tarked en osaa sanoa

N:17
Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin 23,5% 23,5% 35,3% 17,6% 0%
edistamiseksi ja lastensuojelun jarjestamiseksi alueella 4 4 6 3 0
Kehittdmisyksikodn toiminta seudullisten lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistamiseksi ja lastensuojelun 5,9% 41,2% 17,6% 29,4% 5,9%
jérjestdmiseksi tarkoitettujen suunnitelmien 1 7 3 5 1
laatimisprosessissa
Q;;qlllsturpmen lastensuojelun s'uunnltglmlen laatimista 5.9% 41.2% 23.5% 23.5% 5.9%
késittelevan koulutuksen suunnittelemiseen, 1 7 4 4 1
jérjestdmiseen ja tydpajojen vetdmiseen

0, 0, 0, 0, 0,
Seudulliset lastensuojelun moniammatilliset tyéryhmat zggm Zggm 17’;/0 17’3?/0 S’iﬁ)



ARVIOINTI

Kehittdmisyksikon toiminnan merkitys lastensuojelulle 5,9% 17,6% 47,1% 17,6% 11,8%
muuttuvassa toimintaympéristdssa 1 3 8 3 2

2.2 Lastensuojelun palvelurakenteen jasentdminen seka asiakasprosessien ja
tybmenetelmien kehittdminen

Hankeen toteuttama alueen lastensuojelunkéytantdjen kartoitus jakoi arviot edelleen
samansuuntaisesti. Arviot Kkartoituksen tarkeydestd alueen lastensuojelulle painottuivat
arvioihin téarked, ei ollenkaan tarked. (erittdin tarked(2)/tarkea (7), melko tarked(2)/ei
ollenkaan tarked(5)). Alueellisten sekd seudullisten kehittdmisryhmien toiminta oli
arvioitu tarkeéksi (5) tai melko tarkeéksi(6). Nelja vastaajaa arvioi, ettei toiminta ollut
ollenkaan térkeita alueen lastensuojelun kehittdmisen kannalta.

2.3 Erityisosaamisen kehittdminen

Erityisosaamisen kehittdminen tavoitteen alla toteutetut Lastensuojelun tarpeen selvitys -
koulutukset ja lastensuojelulain soveltavat koulutukset olivat hankkeen tuotoksista
parhaiten palvelleet kehittamistyotd. Molemmissa 14/17 vastaajaa piti niita erittain tarkeina
tai tarkeind hankkeen tuotoksina. Samoin verkostopankkitoiminnan haltuunotto, yllapito ja
toimijoiden kokoontumiset sek& verkostopankki toimijoiden tilaukset ja niiden
valittaminen ja verkostokonsultti- koulutustavan tuominen alueelle ja paikallisen
koulutuksen jarjestaminen arvioitiin 2/3 vastauksissa erittdin tarkeiksi tai térkeiksi
hankkeen tuotoksiksi. Puolet vastaajista arvioi tehdyn Selvitys verkostotydon menetelmista
ja verkostotyostd Kaakkois-Suomessa ja kyselyn verkostotyén menetelmien tuntemisesta,
kaytosta ja menetelmista melko térkedksi tai ei ollenkaan tarkedksi ja puolet erittdin
tarkedksi tai tarkedksi. Hanke oli osallistunut erityisosaamisen kehittdmiseen kuten
Perhevakivaltaa  kohdanneiden  lasten  ryhmédn  (Imatra)  suunnitteluun  ja
kaynnistamiskokoukseen seka Lapsi ja vékivalta-seminaarin suunnitteluun ja tyéryhman
vetdmiseen osallistumalla. Néiden toimintojen osalta En osaa sanoa -vastaajien osuus oli
suurin eli 7 vastaajaa. Ovatko paikalliset kdytannot tai lastensuojelun toteutukset tulleet
tietoon koko hankealueella? Miten tietoa on valitetty eteenpdin ja miten sitd on
vastaanotettu? Erityisosaamisen kehittdmisessé hankkeen parhaat tuotokset olivat lahelld
k&ytannon asiakastyotd esim. verkostopankki ja verkostokonsulttitoiminta sekd suoraan
tyontekijoille toteutetut koulutukset. Erilaisilla selvityksilla ja kyselyilla ei ollut vastausten
mukaan suurta merkitysta tyon kehittdmiseen.

Hankkeen toimintaa alusta saakka toivottu alueen monikulttuurisuuden huomioiminen ei
toteutunut tuotokseksi, jota olisi voinut arvioida. (katso Loppuraportti s. 15)

2.4 Konsultointi- ja yhteistyokaytantdjen luominen

Lastensuojelun kehittdmisyksikon toteuttama yhteistyd alan oppilaitosten kanssa esim.
Ylemmdan AMK — koulutuksen Lasten ja nuorten hyvinvoinnin turvaamisen
suuntautumisvaihtoehdon koulutuksen suunnitteluun osallistumisen merkitys arvioitiin
melko tarkedksi (7), erittdin tarkedksi(3) ja tarke&ksi (3). Sosionomi (AMK) -
opiskelijoiden harjoittelun ja projektitdiden ohjauksista (5) sekd@ koulusosionomi-
harjoittelun suunnitteluun osallistumisesta(6) arvioi ettei osaa sanoa vastausta. Miten
lagjalti kehittdmissuunnittelijoiden tekemasta oppilaitosyhteistydsta oli tiedotettu alueen
lastensuojelun avainhenkil6ille?
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Yhteistydssa muiden Kaakkois-Suomen lastensuojeluhankkeiden kanssa toteutettu hyvien
kaytantojen valittdminen hankkeiden kesken arvioitiin tarkeéksi/ melko tarkedksi hankkeen
tuotokseksi 2/3 vastauksissa. Samoin arvioitiin myds Socomin hankerekisteriin tdydennetyt
lastensuojelun hankkeet ja hanketietojen siirto kehittdmisyksikon verkkosivuille seka
jarjestokysely: Jérjestdjen anti ja mahdollisuudet lastensuojelun avohuollon turvaamisessa.

Neljalle Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ja Saimaan (entinen Eteld-Karjalan)
ammattikorkeakoulun lastensuojelusta vastaavalle opetushenkilélle toteutettiin  omat
kyselyt liittyen kehittdmisyksikon oppilaitosyhteistyohon. Kaksi vastasi kyselyyn. Toinen
vastaajista  oli  toteuttanut  Kkehittdmisyksikén  kanssa  harjoitteluyhteistyota.
Kehittdmisyksikossa toteutettu oppilasharjoittelu oli toteutunut erinomaisesti; seka
opiskelija ettad tydelamaohjaaja olivat olleet tyytyvéisid. Opiskelijalla oli ollut mahdollisuus
tutustua hankemuotoiseen kehittdmistoimintaan. L&hiohjaus oli ollut hyvaad ja
asiantuntevaa ja oppilaitoksen kannalta korostui pitkajanteinen yhteistyd, tehtavien ja
toimijoiden tunteminen. Harjoittelun vaikutuksena opiskelijan kiinnostus ja ymmarrys
kehittdmistyosté kasvoi.

Opinnaytetoita oli tehty runsaasti hankkeen viitoittamista alueista ja aiheet olivat olleet
ajankohtaisia, alueellisesti merkittdvia ja ohjaus asiantuntevaa. Opinndytetdiden
koordinointi ja ryppaistaminen helpottuivat sekd palvelivat paremmin ja laajemmin
alueellisesti. Toinen vastaaja ei ollut suoraan osallistunut opinnéytetyonohjaukseen.

”Toissijaisen kokemukseni mukaan (yhteistyokaytannoistda ja neuvotteluista esim.
opinnaytetdiden aiheiden ja valmiiden toiden julkisuuden n&kdkulmista) se on ollut
erinomaista. hl

Opinnayteyhteistyon valittomind vaikutuksina opiskelijoiden ja opettajien ymmarrys
alueen kehittamis- ja tutkimustarpeista on lisdééntynyt. Opiskelijoiden tekemat opinnaytteet
ovat levinneet laajemmalle ja olleet tyQelamélle  paremmin  hyodyksi.

Lastensuojelun kehittdmisyksikon kanssa toteutettu koulutuksen kehittdminen oli
toteutunut erinomaisesti: yksikon edustaja on ollut aktiivisesti mukana suunnittelemassa
koulutusta ja toteuttamassa seminaareja. Oppilaitokset olivat saaneet tietoa alueellisista
koulutustarpeista seké kontakteja alueen toimijoihin ja hyviin kouluttajiin.

”Ollaan kehitytty enemman toimimaan yhteistydssa kentdn kanssa. Yksikkd toimi hyvin
koordinoijana ja suuntaajana! ” h2

Yhteistyon vaikutuksena opiskelijoiden tekemid prototyyppeja oli kokeiltu ja monialainen
yhteistyo oli lisdantynyt. Hyvén yhteistyon ja hyvien kaytanttjen toivottiin jatkuvan myos
kehittdmisverkostossa.

2.5 Sijaishuollon kehittamisyhteistyo

Sijaishuollon kehittdmisyhteistyon tavoitteiden kysymyksiin vastasi 16 henkilGa.
Osallistuminen sijaishuollon kehittdmisryhmén tyoskentelyyn arvioitiin melko tarkeési.
Sen sijaan hankkeen konkreettiset toimet ja tuotokset kuten sijaishuollon yksityisten
palveluiden valvonnan mallinnus Kaakkois-Suomen alueelle ja sen esittdminen Socomin
kehittdmisyksikoiden ja ladninhallituksen edustajien muodostamalle ns. valvontaryhmalle
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arvioitiin puolessa vastuksista erittain tarkeiksi tai tarkeiksi. Loput vastauksista hajosivat
tasaisesti melko tarkeén, ei ollenkaan térkedn ja en osaa sanoa vastausten vélilla.

2.6 Lastensuojelun oppimisymparistdjen luominen yhteistydssd tutkimus- ja
koulutusorganisaatioiden kanssa

Taman tavoitteen tuotokset liittyivat suurelta osin Lastensuojelun kehittdmisyksikon
verkkosivujen kayton hyoddyntamiseen. Lastensuojelun kehittamisyksikdn verkkosivujen
opinnaytetdiden aihepankki (11) ja verkkosivuille kootut tutkimus ja kehittdmisraportit
(10) arvioitiin melko térkeéksi lastensuojelun kehittdmistyon kannalta. Verkkosivuille
kootut hyvét ja toimivat k&ytdnnot arvioitiin yli puolessa vastauksissa erittdin tarkeiksi tai
tarkeiksi ja verkkosivujen lastensuojeluun liittyva koulutustieto melko térkeéksi.
Perustyotda ldhempédnd oleva tieto hyvistd ja toimivista kaytdnndista palveli myds
verkkosivuilla parhaiten lastensuojelun kehittdmistyota.

Liséksi hankkeen tuotoksina toteutettu Selvitys 1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain
toimenpiteiden toteutumisesta Kaakkois-Suomen alueella arvioitiin 2/3 vastauksista erittdin
tarkedksi tai tarkeédksi. Vastanneista 2/3 arvioi hankkeen osallistumiset ja jarjestelytehtavat
eri seminaareissa tai koulutuspaivissa tarkeiksi tai melko tarkeédksi. Loput 1/3 vastauksista
hajaantui En osaa sanoa ja ei ollenkaan vastauksiin. Vuonna 2010 jdrjestettavan
Vaikuttavaa lastensuojelua -seminaarisarjan suunnitteluun ja toteuttamiseen osallistuminen
arvioitiin kehittdmistyon kannalta tarkeaksi.

2.7 Hankkeelle asetettujen tavoitteiden saavuttamisen arviointi

Vastaajia  pyydettiin  erikseen  arvioimaan  hankkeen  kuuden pditavoitteen
toteutumista/saavuttamista. Vastaajien madra tdssa osiossa romahti. Oliko helpompaa
arvioida konkreettisia tuotoksia kuin hankkeen laajoja ja abstrakteja péaatavoitteita?
Kolmen paatavoitteen (tavoite 2. Lastensuojelun palvelurakenteen jasentdminen seka
asiakasprosessien ja tyOmenetelmien kehittdminen, tavoite 3. Erityisosaamisen
kehittdminen, tavoite 6. Lastensuojelun oppimisymparistéjen luominen kehittdmisyksikén
yhteistyossa tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden kanssa) vastauksia oli 4-5 kappaletta
eikd niista voi esittdd johtopaatoksid. Hieman yli puolet eli 9-12 vastaajaa antoi arvionsa
muista paatavoitteista seuraavasti:

Taulukko 2. Tavoitteiden toteutumisen arviointi

erittdin | hyvin tyydyttavasti ei en osaa | Yhteensd
hyvin ollenkaan | sanoa
Tavoite 1: Suunnitelmallinen 0 2 4 3 0 9
kaakkoissuomalainen
lastensuojelun
kehittdmistoiminta
Tavoite 5: 3 5 1 0 0 9
Sijaishuollon kehittdmistyd
Tavoite 4: Konsultointi- ja | 1 2 6 1 2 12
yhteistydkaytantojen luominen

Mité konkreettisempia ja lahempané kaytantoa paatavoitteet tai niista johdetut alatavoitteet
ovat sitd helpompaa ja tuloksellisempaa on hankkeiden tavoitteiden mukaisten toimintojen,
tuotosten ja tuloksellisuuden saavuttaminen seka hankkeen seuranta ja arviointi.
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2.8 Hankkeen tuotosten nakyminen osana perustyota ja palvelujarjestelméaa

Avokysymyksissa pyydettiin vastaajia kertomaan konkreettisia esimerkkejd, kuinka
hankkeen tuotokset nakyvét osana perustyotd ja palvelujarjestelmdd. Yksitoista vastaajaa
seitsemastatoista vastasi kyseiseen Kkysymykseen. Viisi vastaajaa vastasi hankkeen
jarjestamien koulutusten, etenkin Lastensuojelutarpeen arviointikoulutuksen nakyvan ja
olevan kaytossa perustydssa. Koulutukset olivat lisanneen tydntekijoiden tietotaitoa.
Erityisosaaminen oli lisddntynyt, yhteiset tyokéytdnnot tehostuivat seka asiakkaiden
kuuleminen ja osallisuus lisdantyivét.

Viisi vastaaja mainitsi myos sijaishuollon kehittdmisen nakyvan perustydssaan.
Sijaishuollon kehittdminen oli todettu haasteena kunnissa ja sen merkitys oli tiedostettu
kuten sen kehittdmistarpeet. Sijaishuollon valvontamalli nakyi osana perustyotd ja
sijaishuollon valvontalomakkeita kaytettiin tyokaluna valvontakaynneilla.
Verkostomenetelmat, verkostopankkitoiminta ja verkostojen tarkeyden korostaminen
nékyivét osana perustyotd. Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistamiseksi ja jarjestamiseksi alueella mainittiin yhdessa vastauksessa hankkeen
tuotokseksi, joka oli osana perustyo6té ja palvelujarjestelmaa:

“Ohjaus seudullisen lastensuojelusuunnitelman my6tda oman kunnan suunnitelman
laatimiseen: nakyy konkreettisesti siind, miten etenemme kunnassa.” h5

Ammatillisen tiedon kerdadminen, tallentaminen ja julkaisu nettisivulla mainittiin
kolmessa vastauksessa nakyvén jonkin aikaa omassa palvelujarjestelmdssd, mutta tiedon
todettiin vanhenevan myds nopeasti.

Seudullinen lasten ja nuorten hyvinvointiseminaari sai arvovaltaisia osallistujia, mutta sen
vaikutukset eivét olleet ndkyneet ty6ssa. .. jdiko vain tapahtumaksi “’h5

Neljéssé vastauksessa mitkaan hankkeen tuotokset eivat ndkyneet osana perustyota ja
palvelujarjestelmaa.

” En huomannut pysyvid tuotoksia oman tyon néikokulmasta.” h6 “Hanke ei ole kéytinnin
tyossd ndkynyt lainkaan. ”h8 “En osaa sanoa mikd olisi toisin ilman ko. hanketta..” h7

Hankkeen tulosten juurruttaminen ké&ytdnnon ty6hon oli tapahtunut epatasaisesti.
Vastauksissa hankkeen tuotosten siirtyminen ja juurtuminen nadkyi koulutusten kautta
henkilokunnan  tietotaidon ja  erityisosaamisen  lisddntymisend.  Sijaishuollon
valvontalomakkeet oli otettu kayttéon valvontakdynneille. Verkostopankkitoiminta oli
myos otettu kayttéon lastensuojelun tydkaluna. Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistdmiseksi olivat hankkeen loppuvaiheessa alueellisesti eri vaiheissa.
Katso loppuraportti sivu 9. Osassa hankealuetta lastensuojelun seudullisten suunnitelmien
juurruttaminen on  siirtymassa  hyvéksyttdvaksi  kunnanvaltuustoihin  ja  osassa
lastensuojelun seudullinen suunnitelma on vasta aloitusvaiheessa.

2.9 Hankkeen vélittomat vaikutukset
Hankkeen valittdmien vaikutusten arvioinnin avokysymykseen vastasi kymmenen.

Hankkeen aikaansaamien tuotosten valittomind vaikutuksina oli saatu valineitéa ja
osaamista lastensuojelutyohon seka:



ARVIOINTI

”Laadukkaampaa asiakastydtd niin tyéntekijoiden kuin asiakkaidenkin kannalta.” hl
“avohuollon lisddntyminen ja laitoshoidon viheneminen” h2

»Arvioinnin osaaminen tyontekijoilla lisdéntynyt.” h3

*valittomat vaikutukset: oman kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma kaynnisti
prosessin eri hallinalojen kesken, lastensuojelu ei jaanyt yksin” h4

”vaikutuksena korostuu perustyon hyvan aloittamisen merkitys” h9

Kahdessa vastauksessa todettiin, ettd vaikutuksia ei ole ndkynyt tai niita ei tiedetty.

2.10 Lastensuojelun kehittamisyksikon merkitys lastensuojelun muuttuvassa
toimintaymparistossa

Kymenlaakson ja Etel&-Karjalan maakuntien alueiden toimintaymparistosséa on tapahtunut
suuria muutoksia hankkeen toiminta-ajalla. Hanketta aloitettaessa 2007 oli hankkeessa
mukana 23 kuntaa ja hankkeen lopettaessa 2009 kuntia oli 17. Etela-Karjalan Sosiaali- ja
terveyspiiri perustettiin vuoden 2009 alusta, ja sosiaalihuollon ja perusterveydenhuollon
palvelujen tuotanto ja henkilostd siirtyvat piirille  vuoden 2010 alusta. Kuntien
yhdistyminen ja Paras -hankkeen mukainen kunta- ja palvelurakenneuudistus ovat
ajoittuneet juuri Lastensuojelun kehittdmisyksikon toimintakauteen. Kehittdmistyon
toteuttaminen toimintaympariston ja rakenteiden suuressa muutosvaiheessa on
haasteellista. ~ Lisaksi  kuntasektorin  taloustilanne on  muuttunut hankeaikana.
Lastensuojelun  kehittdmisyksikbn ~ merkitystd  lastensuojelutydn muuttuvassa
toimintaymparistdssa arvioi 11 kyselyyn vastaajaa. Sen merkitysta arvioitiin pédasiassa
kolmella tapaa. Sen koettiin olleen lisdvoimavara ja vahvistaneen yhteista nakemysta,
tarjonneen koulutusmahdollisuuksia ja auttaneen ndakemé&an lastensuojelua laajemman
yhteison kuin yhden kunnan asiana.

”se on ollut foorumi, jonka avulla yhteistd uutta ndkemystd on vahvistettu” hl
PSuuren kuntayhdistymisen myllerryksessd kehittdmisyksikko on ollut lisdvoimavara.”h2
”Kehittamisyksikolla tarkea koordinoinnin tehtivi” h3

Nopeasti muuttuneen toimintaympariston arvioitiin vaikuttaneen myds hankkeen
toimintaan ja sen toteuttamiseen:

” on vaikea arvioida, kun tyd muuttuu niin nopeasti. Jaikd hanke sittenkin vahan
"torsoksi”, puuttuiko panostusta vai vaikuttiko siihen, ettei millddn taholla ole aikaa
paneutua mihink&an asiaan kunnolla. Taloudellinen tilanne on myds kahlinnut visiointia ja
innovaatioita.” h 4

”Kouvolan seudulla kunta- ja palvelurakenneuudistus jatti kaiken alleen -
kehittamisyksikko ei juurikaan pddssyt toimimaan seudulla” h9

Nopeasti muuttuvassa toimintaympéristossa lastensuojelun kehittdmisyksikon merkitys
lastensuojelun kehittdmiseksi purkautui myods pettymyksenda hankkeen toimintaa
kohtaan. Odotukset ja toiveet eivat olleet toteutuneet tai hankkeella ei koettu olleen
vaikutusta.

”Olen monien muiden lailla (asiasta on keskusteltu paljon) pettynyt kehittimisyksikon
toimintaan. Tyontekijat yrittivat varmaan ja notkuivat monessa mukana, mutta mielestani
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yksikkd ei 16ytanyt omaa jujuansa eika sen asema kirkastunut kentélle. Tuntui, etté se kulki
Jjo tallatuilla poluilla.” h6

”Odotukset taisivat olla suuremmat, tyontekijoiden tyépanoksen vei liikaa uuden hankkeen
suunnittelu. Toisaalta sekin oli tehtdvd ja tyé tavallaan jatkuu sitd kautta.” h1l

?Toivoin paljon enemmdn.” h5

Hankesuunnitelmaa varten oli tehty kysely lastensuojelun- ja perhetydon henkil6stélle ja
muille lastensuojelun toimijoille, mitd kehittamisyksikolta toivottiin. (Hankesuunnitelma
2007 s. 11-12). Myos hankkeen aikana aloitus- ettd lopetusvaiheeseen siirryttaessa oli tehty
kyselyt hankekuntien tarpeista ja toiveista ja kuntakierrosten yhteydessa kasitelty esitettyja
asioita. Alkuvaiheen tarpeita olivat “Uuden lastensuojelulain soveltava koulutus,
verkostopankin  koordinointi, lastensuojeluhankkeiden  koordinointi  sek&d apua
lastensuojelun suunnitelmien laatimisessa. Lisaksi esitettiin tarve seudullisten kéytantdjen
eteenpéin viemisestd, alueellisista linjauksista, tyéryhmien perustamisesta seka linkista
valtakunnalliseen kehitykseen” (Katso Loppuraportti s 6-7.) sekd huomioida
maahanmuuttajalasten ja -perheiden erityisyys, ennaltaehkéisevan tyon méérittely sek&
tyokaytantdjen ja -menetelmien kehittdminen. Valiraporttivaiheessa ainoastaan
lastensuojelun edunvalvonnan asiassa hanke ei ollut edennyt. (emt.)Tarvekartoitusten
pohjalta ohjausryhma on hyvaksynyt hankkeen toteutussuunnitelman.
Toteutussuunnitelmaa on seurattu ja tarkennettu ohjausryhmaéssa. Silti oli jaényt toiveita ja
odotuksia jotka olivat jaéneet toteutumatta.

YHTEENVETO:

Tarkeimmat _ tuotokset: - Lastensuojelun tarpeen selvitys -koulutukset ja
lastensuojelulain soveltavat koulutukset, - Verkostopankki ja verkostokonsulttitoiminta,
- Sijaishuollon yksityisten palveluiden valvonnan mallinnus ja sen esittdminen ns.
valvontaryhmalle, - Verkkosivuille kootut hyvat ja toimivat kdytannot, - Seudullisten
lastensuojelun moniammatillisten tydryhmien toiminta, - Selvitys lastensuojelulain
toimenpiteiden toteutumisesta Kaakkois-Suomen alueella (Véhintadn 2/3 vastaajaa piti
tuotosta erittéin tarkedn4 tai tarkeana alueen lastensuojelun kehittdmistyon kannalta)

Juurtuminen: - Koulutukset ja erityisosaamisen lisdantyminen, - Sijaishuollon
valvontamalli ja valvontalomakkeet, - Verkostomenetelmat, verkostopankkitoiminta, -
Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi, - Ammatillisen
tiedon keradminen nettisivuille

Vaikutukset: - Valineitd ja osaamista lastensuojelutyohén, - Laadukkaampaa
asiakastyota, - Avohuollon lisédntyminen ja laitoshoidon vaheneminen, - Arvioinnin
osaaminen  tyontekijoilla  lisdantynyt, -  Kunnan lasten ja  nuorten

hyvinvointisuunnitelma kaynnisti yhteistydprosessin eri hallinalojen kesken, - Perustydn
hyvan aloittamisen merkitys

Havaintoja: Tuotokset, jotka liittyivat konkreettisesti lastensuojelun perusty6hon, arvioitiin
parhaiksi. Selvityksid, kyselyjd, tapahtumien jarjestdmisia ei koettu kehittdmistydssa
merkittaviksi toiminnoiksi. Osassa tuotoksista 4-5 vastaaja oli kokenut hankkeen olleen Ei
ollenkaan merkittavid. Avokysymysten vastaukset tukivat samaa havaintoa. Noin yksi
kolmasosaa vastanneista ei ollut havainnut tuotosten siirtymistd palvelujarjestelmééan eika
havainnut valittémia vaikutuksia. Osassa tuotoksia Ei 0saa sanoa - vastausten osuus oli suuri.
Kyse oli paikallisista tapahtumista. Oliko tieto levinnyt tai vastaanotettu laajemmin
hankealueella? Osa kahden maakunnan alueen vastaajista oli saanut kehittdmisyksikolta
valineitd lastensuojelun kehittdmistyohon ja osa ei. Toimintojen juurtuminen oli epatasaista.
Avovastauksissa suurimpana syyné asiaan esitettiin samaan aikaan olleet suuret kunta- ja
palvelurakenteen muutokset.
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3 KEHITTAMISYKSIKKOTOIMINTAMALLIN ARVOINTI

Lastensuojelun  kehittdminen  alueellisena  yhteistydbndé on  Valtioneuvoston
periaatepdatossosiaalialan turvaamiseksi (2003) ja Sosiaalialan kehittdmishankkeen
toimeenpanosuunnitelmassa(2003) kirjattu kuinka erityisen hoivan ja tuen turvaamiseksi
sen tarpeessa oleville lapsille, nuorille ja heidan perheilleen luodaan lasten psykososiaalisia
palveluja ja lastensuojelua koskeva alueellisesti koordinoitu palvelukokonaisuus
vahvistamalla ~ seudullista  ja  maakunnallista  yhteistyotd.  (Valtioneuvoston
periaatepdatossosiaalialan turvaamiseksi 2003, 7). Lastensuojelun kehittdmisyksikot
alkoivat toteuttaa sille annettuja tehtavid. STAKES:in alainen Kehittamisyksikoiden
tyéryhma konkretisoi Sosiaalialan kehittamisyksikoiden kriteerit, jotka jakautuivat
rakenteellisiin  kriteereihin,  alueellisuuden/seudullisuuden  kriteereihin,  toiminnan
kriteereihin: osaamisen jakaminen, kehittamistyd ja tutkimus. (Kehittdmisyksikdiden
tyoérynméa 28.2.2006). Arvioinnin toisessa osuudessa pyydettiin vastaajia arvioimaan
kehittdmisyksikkotoimintamallia Kehittdmisyksikéiden tydryhman laatimien toiminnan
esimerkkien pohjalta.

3.1 Rakenteelliset kriteerit

Kyselyssa pyydettiin arvioimaan kuinka lastensuojelun kehittdmisyksikkd oli toteuttanut
sen toiminnalle asetettuja kriteereitd. Kaikki kyselyyn vastanneet 17 vastaajaa vastasivat
kyselyn osioon.

Kehittamisyksikolla arvioitiin olleen tyydyttavasti toimivia yhteistydrakenteita seka
kehittamiseen ettd tiedon jakamiseen alueella sekd aika-, henkilostd- ja
osaamisresursseja tutkimus- ja kehittamistoiminnan yllapitamiseksi. Arvioijien (yli
2/3 0saa  vastaajista) mielestd kunnat olivat  tehneet paatokset
kehittamisyksikkotoiminnan rahoituksesta ja taloudenhoitoa oli seurattu yhteisesti
joko hyvin tai erittdin hyvin. Arvioitaessa kuinka rahoituspohja oli turvannut
pitkdjanteisen kehittdmisen, vastaukset hajaantuivat. Kuusi vastaajaa arvioi
rahoituspohjan turvanneen pitkajanteisen kehittdmisen erittdin hyvin tai hyvin, viisi
tyydyttavasti, yksi ei ollenkaan ja viisi ei osannut sanoa asiaan arviotaan. Yli puolet
vastaajista arvioi, ettd kehittdmisyksikdssd on ymmarretty hyvin kehittdmisen
asiantuntijatyon ja alueiden johtamistyon vaatimukset ja erot. Kysymykseen kuinka
yksikon toimintasuunnitelma on linjannut kehittdmisty6td kuusi vastaajaa arvioi sen
toteutuneen hyvin, viisi tyydyttavasti ja kuusi vastaajaa ei osannut antaa arviota asiaan.

3.2 Alueellisuuden ja seudullisuuden kriteerit

Kehittdmisyksikon alueellisen / seudullisen verkostoitumisen arvioitiin pohjautuneen
jatkuvaan vuorovaikutukseen padosin tyydyttavasti ja hyvin. Samoin arvioitiin seudun
kuntien sitoutuneen yksikon toimintaan tyontekijoiden tyOpanoksella ja
rahoituksella. Yhteistydtahojen arvioitiin olleen hyvin mukana toiminnan toteutuksessa
seka yksikon ohjausryhmassa.

Alueellisuuden ja seudullisuuden kriteereistd hanke oli onnistunut huonoiten vastaajien
mielestd viemaan kehittamistyontuloksia alueelle systemaattisesti, nakymaan alueella
ja mallintamaan ja kehittaméaan seudullisia asiakasprosesseja. Myos alueen / seudun
tarpeet ovat ndkyneet yksikén toiminnassa huonoiten.
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Moniammatillisten verkostojen luomista, niiden tuottamia yhteisia linjauksia ja
priorisointeja koskevissa vastauksissa oli hajontaa myds Erittdin hyvin ja En osaa sanoa -
vastauksien suuntaan.

Taulukko 3. Alueellisuuden ja seudullisuuden kriteereité

erittdin hyvin hyvin tyydyttavasti ei ollenkaan en osaa sanoa

Kehittdmistyon tuloksia on viety alueelle

systemaattisesti; keinot ja rakenteet ovat 0 3 8 4 2
olemassa. (yht: 17)
Yksikko on nakynyt alueella.(yht: 17) 0 3 8 4 2

Alueen / seudun tarpeet ovat nakyneet

yksikon toiminnassa. (yht: 17) 0 4 0 B 1
Yksikkd on mallintanut ja kehittanyt 0 4 5 5 3
seudullisia asiakasprosesseja. (yht: 17)

Yksikkd on luonut moniammatillisia

verkostoja. ( yht: 17) 2 3 > 4 3
Moniammatilliset verkostot ovat tuottaneet 2 2 5 4 4

yhteisié linjauksia ja priorisointeja. (yht: 17)

3.3 Osaamisen jakaminen, kehittamistyon ja tutkimuksen kriteerit

Arvioitaessa kuinka yksikon kehittamistuotoksia on jaettu koulutuksissa ja kuinka
yksikko oli toiminut koulutustarpeen tunnistajana ja aloitteentekijana painottuivat
vastaukset hyvin (6) tai tyydyttavasti (5 ja 7) vaihtoehtoihin. Erittain hyvin tai Ei ollenkaan
-vastauksia oli tasaisesti 2. En o0saa sanoa vastausten osuus oli pieni 1-2 vastaajaa. Muissa
osaamisen jakamisen, kehittdmistyon ja tutkimuskriteerien vaittdmista oli yksi yhteinen
piirre: En osaa sanoa vastaajien suuri osuus. Se oli muiden vaittamien osalta vahintdan 1/3
vastaajista. Melkein puolet kaytannon opetuksen ja sen ohjaamisen kehittamista
kehittamisyksikossa véittdman vastaajista ei pystynyt antamaan vastausta. Ne, jotka olivat
tienneet asiasta, olivat arvioineet se toteutuneen hyvin tai tyydyttavésti. Vastaavan
suuntainen tieto oli jo aiemmin Sosionomi (AMK) -opiskelijoiden harjoittelun ja
projektitdiden ohjauksiin sekd koulusosionomi- harjoittelun suunnitteluun osallistumiseen
liittyen. Tieto kehittdmisyksikon toteuttamista osaamisen jakamisesta, kehittdmistyon ja
tutkimukseen liittyvistd toiminnoista on siirtynyt tai tiedotettu alueelle heikosti.

Osaamisen jakamisen, Kkehittdmistyon ja tutkimuksen Kkriteereistd parhaiten arvioitiin
kehittamisyksikon tehneen yhteistyota eri tutkimustahojen kesken joko hyvin(8) tai
erittdin hyvin (2 vastaajaa) ja ettd oppilaitosyhteistyd oli tuottanut yksikkdon ajankohtaista
tutkimustietoa (3 erittéin hyvin, 5 hyvin). Molemmissa en osaa sanoa vastaajien osuus oli
1/3 vastaajista.

Kokeneiden tyontekijoiden osaamista on tunnistettu ja jaettu suunnitelmallisesti,
yksikkd on turvannut vertaistuen saannin mm. tyokokousten avulla ja alueelle on
luotu konsultointirakenne - véittdmisséd vastaukset painottuivat, selvésti joko
tyydyttavésti/ei ollenkaan tai en osaa sanoa vastauksiin. Erittdin hyvin tai hyvin vastauksia
oli edella ollessa vaittamissa kussakin yhteensa 4.
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Yksikon arvioitiin  suunnitelleen, toteuttaneen ja arvioineen kehittamisprosesseja
tyydyttavasti tai sitd ei osattu antaa mielipidettd. Kaksi vastaajaa arvioin niiden toteutuneen
hyvin ja kaksi erittain hyvin. Kehittdmisprosessien tavoitteet ja toimintatapa oli sovittu,
niitd oli seurattu ja arvioitu hyvin (7) tyydyttavasti (2) tai ei ollenkaan (3) lisdksi viisi
vastaajaa ei osannut sanoa vastaustaan.

Yksikké on tukenut seudun muiden toimijoiden kehittamisprosessien suunnittelua,
toteuttamista ja arviointia ja kehittamisyksikké on valittdnyt mahdollisuuden
osallistua kaytannon tutkimukseen alueen eri toimijoille: vastaukset jakautuivat melko
tasan erittdin hyvin/hyvin ja tyydyttavésti/ ei ollenkaan ja en osaa sanoa vastausten valille.

Kehittdminen ja tutkimus ovat kytkeytyneet alueellisiin suunnitelmiin vaittamaan,
vastaukset painottuivat hyvin/tyydyttavésti ja En osaa sanoa kohtiin.

3.4 Mika kehittamisyksikon toimintamallista on toiminut / ei ole toiminut

Arvioinnissa kartoitettiin avokysymyksin kehittdmisyksikkotoimintamallissa ollutta hyvaa,
joka tulisi siirtdd uuden kehittamisverkoston toimintaan (9 vastausta). Samoin pyydettiin
omissa vastauksissaan tuomaan esiin tekijat, jotka ovat parhaiten palvelleet kaytannon
asiakastyon kehittymista (9 vastausta) seka ne tekijat, jotka ovat olleet heikosti toimivia,
joita ei tule siirtdd uuden kehittdmisverkoston toimintaan (10 vastausta).

Uuteen kehittamisverkostoon tulisi entisestd toiminnasta siirtdd yhteistyéhon ja
verkostotoimintaan liittyvia asioita: hyvan ja toimivan yhteistyon edellytysten luominen,
yleinen keskustelu ja toimintamallien erojen tunnistaminen, verkostopankki ja olemassa
olevien verkostojen hyddyntaminen. Tydntekijoiden aktiivinen liikkuminen koko toiminta-
alueella ja toiminnan jatkuvuus mainittiin tarkeéna.

" Laaja tietous. Pystytddn perusteellisesti keskittymddn asiaan. Se on nykykiireessd
arvaamattoman suuri asia. "h8

Kehittamisyksikdn toimintamallissa oli parhaiten palvellut kdytannon asiakastyon
kehittymista lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun kehittdminen ja konsultoinnit.
Konkreettisista toiminnoista jélleen mainittiin kolmessa vastauksessa lastensuojelulakiin
liittyneet koulutukset ja lastensuojelun selvitys- ja alkuarviointiin liittyvét koulutukset.

"En tiedd varsinaisesta toimintamallista, miten se on palvellut. Lakikoulutukset ja
lastensuojelun  selvitys-/alkuarviointikoulutukset ovat kasitykseni mukaan palvellut
kéytinnon asiakastyon kehittymistd.” h8

Myads perustyontekijoiden perehdyttdminen ja kouluttaminen, kerdtyn tietouden jakaminen
ja yhteistyon tekemisen kautta saatu uusi tieto ja osaaminen mainittiin parhaiten palvelleen
k&ytdannon asiakastyon kehittymistd. Yhdessa vastauksessa todettiin, ettei 10ydy mitdan
joka olisi palvellut kaytdnnon asiakastyon kehittymisté.

Kehittamisyksikdn toimintamallissa heikosti toimivaa, jota ei tule siirtdd tulevaan

kehittamisverkoston toimintaan vastauksien sisallot liittyivat seuraaviin padteemoihin:
heikko kytkeytyminen kaytannon sosiaalityéhon, ndkymattomyys kentéllg, tavoitteiden ja
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toimintojen  epéselkeys, kehittdmistyon roolien epéselvyys, hidas reagoiminen
toimintaympariston muutoksiin.

Kuusi vastaajaa toi esiin eri tavoin toiminnan riittamattéman kytkeytymisen kaytannon
sosiaalitydhén kunnissa. Toiminnan toivottiin olevan aina vaan konkreettisempaa,
l&hempana arjen tyokaytantoja ja konkreettisten tydmuotojen kehittdmisen olevan etusijalla
kehittdmisverkoston toiminnassa.

"En tiedd mistd johtuu, mutta kehittimisyksikké eldd omaa eldmddnsd ja
lastensuojelutyontekijat ~ omaansa.  Olisin  toivonut ~ enemmén  paneutumista
ruohonjuuritason tyon prosesseihin, ongelmiin ja kehittamistarpeisiin niissd. Kun talla
maantieteellisesti laajalla alueella on todellakin joka kunnassa ihan erilaiset kaytannot,
olisin toivonut vertailua ja hyvien kdytantojen esiin nostamista. Muuten kehittdmistoiminta
el hyodytd ainakaan sosiaalityontekijoitd..” h7

Hanketyontekijoiden toivottiin jalkautuvan kentélle. Kuntien todettiin olevan eri asemissa,
etenkin pienten kuntien lastensuojelun tarve tulla kohdatuksi kehittdmishankkeissa tulisi
huomioida erityisesti.

”..jalkautuminen - on térke& tavata monenlaisia toimijoita erilaisissa kunnissa: suurilla
kunnilla on aivan erilaiset mahdollisuudet toimia esim. kehittdmishankkeessa kuin
pienilla. ’h4

Kehittdmisverkoston tavoitteiden ja toimintojen selkeyttd ja nakyvyyttd toivottiin
neljassé vastauksessa. Toivottiin tavoitteellista, tarkkarajaista ja ennalta sovittua toimintaa.
Tama liittyy osaltaan edelld kuvattuun tarpeeseen kytked kehittdmisverkoston toiminta
tiivilimmin ja konkreettisemmin kéytdnndn lastensuojelun ty6hon, mutta toisaalta
vastauksissa tuli ilmi, ettd kehittdmisyksikon toiminnassa ollutta epéaselvyyttad ja
epatarkkuutta tai toiminnan nakymattomyytta ei toivottu siirtyvdn uuteen
kehittdmisverkostoon. Uudessa toiminnassa toivottiin olevan nékyvyyttd ja parempaa
tiedottamista.

“epaselvyys, epatarkkuus toiminnoissa. Kehittamisverkoston ty¢ tulee mielestani olla
tarkkarajaista, tavoitteellista ja ennalta sovittua. ’h3

”Yksikon tyonaky ja tehtava ei ole valittynyt kentélle. Onko kyse siita, ettéa naky on ollut
epdselvd vai tiedotuksen heikkoudesta?” h6

”Kehittamisyksikkd ollut melko nakymaton. Tyd jaanyt hamaraksi ja antanut itsestaan
epamaaraisen kuvan.” h5

Kehittamistyonroolit kunnan omana kehittdmistyéna ja kehittdmisyksikon toimintana
toivottiin selkeytyvan kehittdmisverkostossa. Lisdksi mainittiin kehittdmistyontekijoiden
sijoittamisen kahdelle eri paikkakunnalle, maantieteellisesti kauas toisistaan vaikuttaneen
siihen, ettd yhteista aikaa oli ollut vaikea jérjestéaa.

"Kdéytinnon tyontekijind kuulostanut, ettd varsin paljon mennyt aikaa maakuntien
valiseen Kkiistelyyn - onko lapsen &ani kuulunut rakenteita luotaessa. Ei aina ole
tunnistettu, mika toiminta on ja tuleekin olla osa kunnan omaa (kehittdmis)prosessia ja
mitd teht&via voi ulkoistaa "ulkopuolisille kehittajille" h2
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Toimintaymparistén nopeat muutokset toivottiin otettavan paremmin huomioon uudessa
kehittdmisverkostossa. Toimintaympaéristo muuttuu niin nopeasti, etta
hankesuunnitteluvaiheessa asetetut tavoitteet vaativat péivitystd useampaan otteeseen
useampivuotisissa hankkeissa.

“ajankuvan nopeat muutokset otettava enemmdn huomioon.” h.4

4, YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Lastensuojelun kehittamisyksikké on toiminut alueella etenkin koulutusten osalta tiedon
jakajan ja valittajan roolissa. Kehittamisyksikon jarjestamat koulutukset arvioitiinkin
parhaimmiksi hankkeen tuotoksiksi. Myds muut konkreettista lastensuojelun ty6téa lahelld
olleet tuotokset arvioitiin parhaiksi alueen lastensuojelun kehittdmistyon kannalta. Ne
nakyivét ja olivat juurtuneet parhaiten osaksi perustyota. Niilla havaittiin my6s vélittomia
vaikutuksia. Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi olivat
osassa hankealuetta siirtymésséd kunnista valtuustoihin péatettdvaksi ja osissa tyd oli
ldhtemassd kayntiin. Tuotosten juurtuminen oli tapahtunut epdtasaisesti suurella
hankealueella. Osa kahden maakunnan alueen vastaajista oli saanut kehittdmisyksikolta
valineitd lastensuojelun kehittdmistyéhon ja osa ei. Vastauksissa suurimpana syyna asiaan
esitettiin samaan aikaan olleet suuret kunta- ja palvelurakenteen muutokset. Myos kuntien
taloudellinen tilanne muuttui hankeaikana. Alueiden sitoutuminen ja mahdollisuudet
kehittamistyohon vaihtelivat.

”Nain jalkeenpdin ajatellun meidan olisi pitdnyt ymmartaa tarkistaa ja tarvittaessa
muuttaa kehyn toimintasuunnitelmaa vastaamaan paremmin kuntien tarpeisiin tilanteessa,
jossa kahdella seutukunnalla oli menossa merkittavia rakenteellisia muutoksia ja jolloin
asiakastyon kehittdminen jai organisaatioiden suunnittelun jalkoihin. Tahan ty6hon
kehittamisyksikkoa ei edes ymmarretty kytked ja se jdtettiin tavallaan yksin.” h8

Toimintaympériston nopeat muutokset vaikuttavat ajallisesti rajattuun kehittdmistyéhon.
Olisiko hankkeen kuutta suurta paatavoitetta voitu rajata muutamaan konkreettisemmin
toteutettavaan paé- tai alatavoitteeseen? Kehittdmistyohon tarvittavan ajan Igytdminen on
haasteellista. Perustehtdvan lisdksi toimintaympariston suuret muutokset vaativat oman
suunnitteluaikansa. Kehittdmistyon roolien selkeytys, mik& kuuluu kuntien vastuulle ja
mik& ulkopuolisen kehittdmistoiminnan vastuulle, voisi osaltaan edistdd kehittdmistyon
etenemistd. Hankkeen sisdinen ja ulkoinen tiedottaminen ja hankkeen ndkyvyys vaatii
oman suunnitelman ja rakenteen, kun hankealue on maantieteellisesti ndin laaja. Laajalla
hankealueella alueelliset  kehittdmistarpeet  vaihtelevat. Yhtd kaikille sopivaa
kehittdmiskohdetta voi olla vaikea |0ytdd. Hankkeen p&&atoiminnat: uuteen
lastensuojelulakiin liittyvat koulutukset, lastensuojelun tarpeen selvitykseen liittyvat
koulutukset, verkostopankkitoiminta, seudulliset lastensuojelun moniammatilliset
tyéryhmat ja seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi ovat
ajankohtaisuudellaan parhaiten palvelleet alueen yhteisté lastensuojelun kehittdmistarvetta.

Juuri alkavassa Kaakkois-Suomen Lapsen dani -hankkeessa lasten ja nuorten kanssa
tyoskentelevien tyon kehittdmistd jatketaan kolmessa alueellisessa osapilotissa: Etela-
Kymenlaakson perhepalveluverkosto pilotissa, Kouvolan perhepalvelupilotissa ja Rajan
lapset ja nuoret — Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin pilotissa ja lisdksi Kaakkois-
Suomen lasten ja  nuorten  hyvinvoinnin  kehittdmisverkostossa.  Uudessa
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kehittdmisrakenteessa ~ on  mahdollisuudet ~ paneutua  enemmaén  paikallisiin
kehittamistarpeisiin. Alueet ovat rajalliset ja kehittdmistoiminta kiinnittyy alueen
kehittamistarpeisiin. Kehittdmisverkostossa tyontekijoiden maara lisddntyy
kehittdmisyksikon kahdesta tyontekijasta neljaan, joten kunkin maakunnan alueella toimii
jatkossa kaksi kehittdmisverkoston tyontekijaa. Kehittdmisyksikdn toiminnasta etenkin
verkostopankin, moniammatillisten tyéryhmien toimintaa ja seudullisten lastensuojelun
suunnitelmien  kayttéonottoa  ja  vaikutusten  seurantaa on  hyvd  jatkaa
kehittamisverkostossa.

LAHTEET:

(http://socom.fi/hankkeet/h_lastensuojelu_Iskehy.htmlm

Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittamisyksikkd, Hankehakemus 2007 Hakemus
valtionavustuksen saamiseksi.

Hankesuunnitelma Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd 22.1.2007

Eija Vikman, Paula Yl6nen. Kaakkois-Suomen Lastensuojelun kehittamisyksikké -hanke
toiminta 3.9.2007 — 31.12.2008

Eija Vikman, Paula Ylénen, Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hanke
2007- 2009 Loppuraportti -luonnos.

Valtioneuvoston periaatepaétds sosiaalialan tulevaisuuden turvaamiseksi. Sosiaali- ja
terveysministerio. Esitteitd 2003:5

Sosiaalialan kehittdmishanke. Toimeenpanosuunnitelma. Sosiaali- ja terveysministerio.
Monisteita 2003:20

LIITTEET:

Liite 1 Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hankeen arviointikysely:

Olen osallistunut hankkeen toimintaan:( jos olet ollut useammassa roolissa, valitse se, jossa olet toiminut aktiivisimmin)

- Ohjausryhman jasenend/ varajasenend

- Lastensuojelun esimiehena

- Muu toiminta. Mika

A) Lastensuojelun kehittdmisyksikon substanssi: tuotokset/toiminnan ja vaikutusten arviointi:

1)Arvioi, kuinka merkittavia seuraavat hankkeessa toteutetut toiminnat ja tuotokset ovat (alueesi) lastensuojelun kehittdmisen kannalta.

TAVOITE 1 Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lasten-suojelun | erittéin térked melko ei ollen- | en osaa
kehittdmistoiminta tarkeé térked kaan sanoa
tarked

Seudulliset suunnitelmat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi
ja lastensuojelun jarjestdmiseksi alueella

Kehittdmisyksikén  toiminta  seudullisten lasten ja nuorten
hyvinvoinnin  edistamiseksi ja lastensuojelun  jarjestamiseksi
tarkoitettujen suunnitelmien laatimisprosessissa

Osallistuminen lastensuojelun suunnitelmien laatimista kasittelevén
koulutuksen  suunnittelemiseen, jarjestamiseen ja  tydpajojen
vetdmiseen

Seudulliset lastensuojelun moniammatilliset tyéryhmét

Kehittdmisyksikén toiminnan merkitys lastensuojelulle muuttuvassa
toimintaympadristdssa

TAVOITE 2 Lastensuojelun palvelurakenteen jdsentdminen sek& | erittdin térked melko ei en osaa
asiakasprosessien ja tydmenetelmien kehittdminen tarked tarked ollenkaan | sanoa
tarkeé

Alueen lastensuojelunkaytantdjen kartoitus

Alueellisten ja seudullisten kehittdmisryhmien toiminta

TAVOITE 3 Erityisosaamisen kehittdminen erittdin tarked melko ei ollen- | en osaa
tarkeé térked kaan sanoa
tarked

Verkostopankkitoiminnan haltuunotto, yll4pitdminen

Verkostopankin toimijoiden kokoontumiset

Verkostopankin toimijoiden tilaukset ja niiden valittdminen

Esitteet verkostokonsultti- ja l8heiseuvonpitotoiminnasta

THL:n Verkostokonsultti -koulutustavan tuominen alueelle ja
paikallisen koulutuksen jdrjestdminen ja opintopiiritoiminta
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ARVIOINTI

Selvitys verkostotydn menetelmistd ja verkostotyostda Kaakkois-
Suomessa
Kysely verkostotydn menetelmien tuntemisesta, kéytostd ja
menetelmisté
Lastensuojelun tarpeen selvitys -koulutukset
Lastensuojelulain soveltavat koulutukset
Perhevékivaltaa kohdanneiden lasten ryhmén (Imatra) suunnittelu ja
kaynnistamiskokouksen (osallistuminen)
Lapsi ja vakivalta —seminaarin suunnittelu ja tydryhmén vetdminen
TAVOITE 4 Lastensuojelun  oppimisympéristéjen  luominen | erittdin tarked melko ei ollen- | en osaa
kehittamisyksikon yhteistydsséa tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden | térked térked kaan sanoa
kanssa tarked
Sosionomi(AMK)  -opiskelijan harjoittelujen ja  projektitdiden
ohjaukset
Ylemmén AMK- koulutuksen, Lasten ja nuorten hyvinvoinnin
turvaamisen suuntautumisvaihtoehto - koulutuksen suunnitteluun
osallistuminen
Koulusosionomi -harjoittelun suunnitteluun osallistuminen
Hyvien kdytantojen valittdminen hankkeiden kesken
Hanketietojen siirto kehittdmisyksikén verkkosivulle
Suoritettu  jarjestokysely: Jarjestdjen anti ja mahdollisuudet
lastensuojelun avohuollon turvaamisessa
Socomin hankerekisteriin tdydennetty lastensuojelun hankkeet
TAVOITE 5 Sijaishuollon kehittamisyhteisty® erittain térkea melko ei ollen- | en osaa
tarked tarked kaan sanoa
tarked
Osallistuminen sijaishuollon kehittdmistyéryhman tydskentelyyn
Sijaishuollon yksityisten palveluiden valvonnan mallinnus Kaakkois-
Suomen alueelle yhdessé Sijaishuollon kehittdmisyksikén ja sen
sijaishuollon kehittdmisryhman kanssa
Sijaishuollon  yksityisten palveluiden valvonnan mallinnuksen
esittdminen  Socomin  Kkehittdmisyksikdiden ja l&&ninhallituksen
edustajien muodostamalle ns. valvonta -tyéryhmalle
TAVOITE 6 Konsultointi- ja yhteistyokaytantojen luominen erittain térked melko ei ollen- | en osaa
tarked tarked kaan sanoa
tarked
Lastensuojelun  kehittdmisyksikon verkkosivujen opinnéytetdiden
aihepankki, opinndytepankki
Verkkosivuille kootut tutkimus- ja kehittdmisraportit
Verkkosivuille kootut hyvat ja toimivat kéytannot
Verkkosivujen lastensuojeluun liittyvé koulutustieto
Selvitys 1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain toimenpiteiden
toteutumisesta Kaakkois-Suomen alueella
Osallistuminen Kaakkois-Suomen Lastensuojelun laatupéiviin ja sen
jarjestelytehtdvat (Lappeenranta)
Lasten ja nuorten seudullisen hyvinvointiseminaarin jarjestelytehtavat
(Hamina)
Vuonna 2010 Vaikuttavaa lastensuojelua  -seminaarisarjan
suunnittelemiseen ja toteuttamiseen osallistuminen
2)  Arvioi kuinka seuraavat hankkeen tavoitteet mielestési saavutettiin/toteutuivat.
erittdin hyvin tyydyt- ei EOS
hyvin tavasti ollen-
kaan

1. Suunnitelmallinen kaakkoissuomalainen lasten-suojelun
kehittdmistoiminta

2. Lastensuojelun palvelurakenteen jasentdminen sekd asiakasprosessien ja
tydmenetelmien kehittdminen

3. Erityisosaamisen kehittdminen

4. Lastensuojelun oppimisympdristdjen luominen  kehittdmisyksikon
yhteistydssd tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden kanssa

5. Sijaishuollon kehittdmisyhteistyo

6. Konsultointi- ja yhteistydkéytantdjen luominen

3) Kuinka hankkeen tuotokset nakyvat osana perustydtd ja palvelujarjestelmad? Valitse mielestdsi nelja tarkeintd tuotosta. Mainitse
konkreettiset esimerkit kuinka ne nakyvat/toimivat perustydssa/palvelujérjestelméassa?
4) Mité valittomid vaikutuksia aikaan saaduilla tuotoksilla ja toiminnalla on havaittavissa? (Vammaistyon palvelurakenne/asiakas)
5) Mika merkitys Lastensuojelun kehittamisyksikolla on ollut lastensuojelutyélle muuttuvassa toimintaympéristossa?
B) Kehittdmisyksikkétoimintamallin arviointi Sosiaalialan kehittdmisyksikdille valtakunnallisesti asetettujen kriteerien pohjalta.
6)Arvioi kuinka Lastensuojelun kehittdmisyksikkd on toteuttanut sen toiminnalle asetettuja valtakunnallisia kriteereita?

Rakenteelliset kriteerit

erittdin
hyvin

hyvin

tyydyt-
tavasti

ei
ollen-
kaan

en osaa
sanoa

Kehittdmisyksikélla on ollut toimivia yhteistydrakenteita seka
kehittdmiseen ettd tiedon jakamiseen alueella.
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ARVIOINTI

Yksikossa on ollut riittavasti aika-, henkildsto- ja osaamisresursseja
tutkimus- ja kehittdmistoiminnan yllapitdmiseksi.

Kunnat ovat tehneet paatokset rahoituksesta.

Taloudenhoitoa on seurattu yhteisesti.

Rahoituspohja on turvannut pitkéjanteisen kehittdmisen.

Kehittdmisyksikdssa on ymmarretty kehittdmisen asiantuntijatyon ja
alueiden johtamisty®n vaatimukset ja erot.

Yksikon toimintasuunnitelma on linjannut kehittdmistyota.

Alueellisuuden ja seudullisuuden kriteerit erittain hyvin tyydyt- ei en osaa
hyvin tavasti ollen- sanoa
kaan

Alueellinen / seudullinen verkostoituminen on pohjautunut jatkuvaan
vuorovaikutukseen.

Alueen/ seudun kunnat ovat sitoutuneet yksikdn toimintaan
tydntekijdiden tybpanoksella ja / tai rahoituksella.

Yhteistydtahot ovat olleet mukana toiminnan toteuttamisessa seké
yksikén ohjausryhmaéssa.

Kehittdmistyon tuloksia on viety alueelle systemaattisesti; keinot ja
rakenteet ovat olemassa.

Yksikko on nakynyt alueella.

Alueen / seudun tarpeet ovat nékyneet yksikon toiminnassa.

Yksikko on mallintanut ja kehittanyt seudullisia asiakasprosesseja.

Yksikkd on luonut moniammatillisia verkostoja.

Moniammatilliset verkostot ovat tuottaneet yhteisia linjauksia ja
priorisointeja.

Osaamisen jakaminen, kehittdmistyon ja tutkimuksen kriteerit erittain hyvin tyydyt- ei en osaa
hyvin tévasti ollen- sanoa
kaan

Yksikon kehittdmistuotoksia on jaettu koulutuksissa.

Yksikko on toiminut koulutustarpeen tunnistajana ja aloitteentekijana.

Oppilaitosyhteistyd on tuonut yksikk66n ajankohtaista tutkimustietoa.

Kokeneiden tydntekijoiden osaamista on tunnistettu ja jaettu
suunnitelmallisesti.

Yksikkd on turvannut vertaistuen saannin mm. tydkokousten avulla.

Alueelle on luotu konsultointirakenne.

Kdaytdnnon opetusta ja sen ohjaamista on kehitetty kehittdmisyksikossa.

Yksikko on suunnitellut, toteuttanut ja arvioinut kehittdmisprosesseja.

Yksikkd on tukenut seudun muiden toimijoiden kehittdmisprosessien
suunnittelua, toteuttamista ja arviointia.

Kehittdmisprosessien tavoitteet ja toimintatapa on sovittu, niita on
seurattu ja arvioitu.

Kehittdminen ja tutkimus ovat kytkeytyneet alueellisiin suunnitelmiin.

Kehittdmisyksikkd on tehnyt yhteisty6td eri tutkimustahojen kanssa.

Kehittdmisyksikkd on valittanyt mahdollisuuden osallistua kaytdnnon
tutkimukseen alueen eri toimijoille.

7) Miké kehittdmisyksikon toimintamallissa on ollut hyvaa ja siirrettavissa tulevaan kehittdmisverkoston toimintaan?
8) Mika kehittdmisyksikdn toimintamallissa on parhaiten palvellut kdytannon asiakastyon kehittymista?
9)Mika kehittdmisyksikon toimintamallissa on ollut heikosti toimivaa, jota ei tule siirtaa tulevaan kehittdmisverkoston toimintaan?

Liite 2 Oppilaitoskysely:
Kaakkois-Suomen lastensuojelun kehittdmisyksikkd -hankkeen oppilaitosyhteistydn arviointikysely

1) Arvioi Lastensuojelun kehittdmisyksikon kanssa toteutettua harjoittelutoimintaa.

a) Kuinka yhteistyo on toteutunut?

b) Mik& merkitys harjoitteluyhteistydlla on ollut oppilaitoksen ja opiskelijan kannalta?
c) Mitd valittdmid vaikutuksia harjoitteluyhteisty6lld olet havainnut?

2) Arvioi Lastensuojelun kehittdmisyksikon kanssa toteutettua tutkimus- ja opinndyteyhteistyota.
a) Kuinka yhteistyo on toteutunut?

b) Mik& merkitys tutkimus- ja opinndyteyhteisty6lla on ollut oppilaitoksen ja opiskelijan kannalta?
c¢) Mité valittdmid vaikutuksia tutkimus- ja opinndyteyhteistydlla olet havainnut?

3) Arvioi Lastensuojelun kehittamisyksikon kanssa toteutettua koulutuksen kehittdmisen yhteistyota.
a) Kuinka yhteistyo on toteutunut?

b) Miké merkitys koulutuksen kehittdmisen yhteisty6lla on ollut oppilaitoksen ja opiskelijan kannalta?
¢) Mita valittémia vaikutuksia koulutuksen kehittdmisen yhteisty6lla olet havainnut?

4) Mitd muuta haluat sanoa Lastensuojelun kehittdmisyksikon kanssa toteutetusta oppilaitosyhteistydsta?
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