
Verkostoagentti 
Verkostoagentti on ammattilainen,
joka menee toiseen organisaatioon 
perehtymään toisen ammattilaisen 
työhön. 

Hän on oman alansa kokenut asian-
tuntija, joka on valmis ja innokas 
vahvistamaan omaa ammattitai-
toaan ja työyhteisöjen osaamista.

Motivoitunut agentti on halukas löy-
tämään ratkaisuja asiakkaita autta-
van verkoston vahvistamiseksi. 

Osaaminen ja  
asiantuntijuus
Verkostoagentit oppivat asemoi-
maan oman työnsä toisissa organi-
saatioissa työskentelevien työhön 
ja tuovat oman työnsä näkyviksi 
muissa organisaatioissa. Ammattilai-
set näkevät oman työnsä suhteessa 
muiden työhön. 

Yhdessä tekeminen luo yhteistä 
kieltä verkostossa työskentelevien 
keskuudessa. Ammattilaisten kyky 
neuvoa ja ohjata asiakasta syvenee. 

 

Verkostoagentit - verkostojen kutojia  

Uudenlaista  
verkostotyön  
kulttuuria  
rakentamassa
Verkostoagentti-toiminnan avulla 
opetellaan tekemään omaa työtä 
yhdessä muiden kanssa. Kyseessä ei 
ole asiantuntijavaihto tai tutustumi-
nen. 

Kokemuksellinen tieto muista orga-
nisaatioista siirtää toimintakulttuu-
ria poislähettämisen kulttuurista 
yhdessä tekemisen kulttuuriksi.

Leila Tauriainen, Riikka Valgijainen, Anne Ruotsala, Tanja Luukkonen. Kiipulasäätiö. 
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Palveluohjaustaitoa 
verkostotyöllä

Ammatillinen 
osaaminen vahvistuu

Organisaation toimintakyky 
paranee

Palvelupolku on
sujuvampi
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