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Lapsi ja perhe keskipisteena

Lapsi- ja perhepalveluiden
(LAPE) muutosstrategia
vuosina 2017-2020



et @) | Strategian tarkoitus

Ditt Sinun
OSTERBOTTEN | POHJANMAASI

o Levittda olemassa olevia ja juurruttaa hyvia tyomalleja,
joita on kehitetty maakunnan LAPE-muutosohjelmassa,
seka tarvittaessa ottaa kayttdon uusia malleja

® Vahvistaa lasten ja perheiden osallisuutta
- Juurruttaa lapsinakdkulmaa tulevissa rakenteissa

Lisata henkilokunnan osaamista seka tukea tietoon
perustuvaa kehittamista

Edistaa sosiaali- ja terveydenhoidon integrointia seka
perus- ja erityispalvelujen integrointia

- Koulu, varhaiskasvatus

- Sosiaali- ja terveydenhuolto

- Kolmas sektori

Vuosina 2017-2018 muutosohjelma LAPE on toiminut
Pohjanmaalla tavoitteena luoda lapsi- ja perhekeskeisia
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thd. ()| LAPE-muutostrategian tavoitteet

Luoda edellytyksia uusien rakenteiden ja tydmallien
juurruttamiseksi kaytannon tyossa.

- Sitouttaa kaytannon tyontekijoita, johtoa seka palveluiden
kayttajia.

- Kouluttaa ja tukea esimiesten ja kaytannon tydntekijoiden
muutostyota.

- Pohjanmaan maakunta oppivana organisaationa

- Vahvistaa esimiesten muutososaamista keinona ja tukena
Integratiivisen toimintatavan juurruttamiselle
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Toiminta hankeen aikana

Mallinnuksien ja rakenteiden
levittéminen Pohjanmaalla

2017
Muutosnakokulma- ja strategia
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LAPE-periaatteet mukana Uusi maakunta ja
2021 strategioissa, palveluverkossa ‘ SOTE

ja tyOtavoissa
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Miten muutosta tehdaan?

Kaikessa kehitystyossa tulee esiin jonkinlaista
muutosvastarintaa

Muutosvastarinta perustuu mm. pelkoon uusia
asioita kohtaan ja haluttomuuteen muuttaa
totuttuja kuvioita

Henkilokunta ja esimiehet tarvitsevat tietoa
muutosprosesseista ja osaamista
muutosprosessien ohjaamisessa ja
johtamisessa itsenaisesti.

Henkilokunnan tulee vahvistaa osaamistaan
esim. muutosprosessien johtamisessa perheissa
ja johtajien tulee vahvistaa osaamistaan
muutosten johtamisessa tyopaikoillla.
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Tulevan tyon tavoitteena on pystya luomaan toimivia
palveluketjuja, jotka ovat joustavia seka lasten ja
perheiden tarpeisiin muokattuja.

Esimerkkeja palvelumuodoista ja erilaisista hyvista
kaytannoista [6ytyy seuraavalta dialta.

Vasemmalla akselilla on esimerkkeja palveluista, jotka
kattavat lahes 100 % lapsista Suomessa. Siella on toisin
sanoen valtava resurssi huomata lapsia, jotka voivat
huonosti, oikeilla menetelmilla, hyvalla kaytannalla ja
yhteisella perusnakemyksella omasta tyoroolista.

Toisella akselilla oikealla on palveluihin kohdistuvia
vaatimuksia, ts. monimuotoisuus ja monimutkaisuus
kasvaa mitd enemman siirrytaan oikealle. Taman lisaksi
apua tarvitsevien lapsien maara laskee. Henkilokunnan
maara laskee, kun palvelujen vaatimukset lisdantyvat.

Samanaikaisesti erikoistumisen ja erityistietojen tarve
lisaantyy.
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Program for

el (m Kehitystarpeet ja kokonaisuudet vuonna 2019

o SISOTE-strategia (sivistys, sosiaali- ja
terveydenhoito)

o Palvelun jarjestaminen perhekeskusmallin
mukaisesti

o Integroivia toimintamuotoja (yhteistyota perus- ja
erityispalvelujen valilla)
- Lastensuojelun kehittaminen

- Vaativimman erityisen palvelun koordinointi (OT-
keskus yhteistyOalueella)
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Siltaustoimintoja tukena ty6ssa

vuonna 2019 ja eteenpain

- LAPE-akatemioita, oppimisfoorumeita

- Koulutuksia, esim. systeemisen toimintamallin
kayttoonottoa lastensuojelussa

- Tyoryhmia maakunnan tasolla

- Muutosagentin tukea ja tyota SOTE-
valmistelussa

- Yhteyksia korkeakouluihin ja yliopistoihin
osaamisen lisdamiseksi

- Ohjausta, valmennusta

- Kunnallisia LAPE-ryhmia (lapsi- ja perhe-
rynmia
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Edellytyksida muutoksen luomiseen

- Keskimaarin 80 prosenttia suunnitellusta
muutostyosta tendaan kolmen vuoden sisalla.
- Kun menetelma on otettu kayttoon, on kolme
keskeista tekijaa, jotta muutostyd onnistuu:
- Kaytannon tyontekijoiden osaaminen
- tukea antava organisaatio
- tehokas johtaminen
- Henkilokunnan valinta, koulutus ja ohjaus ovat
tarkeitd osia juurruttamisprosessissa.
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Faienster Q@‘/} Edellytyksida muutoksen luomiseen

- Tukea antava hallinto uudelleenjakaa tarvittaessa
resursseja ajan, talouden ja henkilékunnan muodossa. On
tarkeada, ettd organisaatiossa on myonteinen asenne
uuden ajattelua ja osaamisen kehittamista kohtaan
seka korkea valmius muutoksia varten.

- Juurruttamisty6ta johtavan taytyy noudattaa adaptiivista
johtajuutta, ts. olla tarkkakuuloinen ja sopeutua
kollegoiden ja muiden kasityksien mukaan.

o Pitda osata perustella muutosta, ymmartaa miten vaikeaa
on luopua totutusta tydtavasta uuden tyGtavan puolesta ja
vakuuttaa epailevia tyontekijoita.
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Soslaalihuollon teesit
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o™ _—e \ | ViiSi teesia Pohjanmaan maakunnalle lasten- ja perhe-

barn- och

e\ 52222 palveluiden sosiaalihuoltoon

e Jotta voidaan luoda kustannustehokkaita, asiakas-keskeisia ja
tietoon perustuvia palveluja, ndma viisi toimenpidetta tulee
huomioida kun rakennetaan maakunnan sosiaalihuoltoa.
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Program fér
1. Systeeminen sosiaalihuolto

o Systeemisia tydmenetelmia tarvitaan yleisissa palveluissa
lapsiperheille, kehitysvammaisille, kotouttamisessa, lastensuojelussa

1. Monitoimijuus palvelutarpeiden arvioinnissa, ts. Eri ammattilaisia,
seka lapsi, perhe ja lahiverkosto otetaan jarjestelmallisesti mukaan
tukimuototarpeiden arviointiin.

2. Parity0 sosiaalihuollossa, esim.
a. Perhetyontekijd/sosiaaliohjaaja-sosiaalitydontekija
b. Aikuissosiaalityontekija-lastensuojelun sosiaalityontekija
c. Sosiaalityd vammaishuollossa-yleisissa palveluissa lapsiperheille
d. Yhteisia kotikdynteja, yhteisia tavoitteita palvelusuunnitelmassa ja tiedonvaihtoa.

3. Parity6ta eri sektoreiden yhteysaloilla, esim.
a. Sivistys-SOTE (oppilashuolto -sosiaalihuolto)
b. Paihdehuolto —lasten- ja perheiden palvelut
c. Lasten/nuortenpsykiatria-lastensuojelu
Systeeminen lastensuojelu
« Esimerkki systeeminen toimintamalli
« Tiimityo ( roolin jako ja ammattitaito)
» Perheterapeuttiset elementit toiminnassa
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Faienster Lﬁ/“@ 2. Ty0 sosiaalihuoltolain (shl) mukaan

- Palvelua shl:n mukaan tulee tarjota ensisijaisesti lapsiperheille
ellei ole ilmeisia syita lastensuojelutoimenpiteisiin tai oikeutta
palveluun jonkin toisen erityislainsdddannon mukaan

- Sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarjonta pitaa tarkentaa ja
kehittda. Esimerkiksi

- kotipalvelua

- perhety6ta

- keskustelutukea

- tukihenkilo- ja tukiperhetoimintaa
- Palvelutarpeen arvioinnin prosesseja lastensuojelulain ja

sosiaalihuoltolain mukaan tulee tarkentaa
- my0s yhteisty6kumppaneille

- Palveluarviointeja yhteisty6ssa perheen ja lahiverkoston kanssa.
- Ty0On kehitysta shl;n mukaan, tukena THL (sosiaalihuollon
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Lasten oikeus
osallisuuteen
saadetaan
lainsdédanotssa ja
YK:n lapsen
oikeuksien
sopimuksessa
Esimerkiksi:

- Suomen
perustuslaki

- Lastensuojelulaki
- Sosiaalihuoltolaki
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Osallisuus tarjoaa asiakaskeskeista palvelua - asiakas sitoutuu
tarjottavaan tukeen.

Osallisuus ei ole staattinen vaan muuttuva tydympariston ja tyon
tehtavapuitteiden mukaan.

Osallisuus syntyy vuoropuhelussa ja siita pitad neuvotella
jokaisessa tilanteessa ja edellyttaa, etta lapset saavat kokea
ajatusten vaihtoa, yhteista ymmarrysta ja luottamusta -
osallisuusstrategia ty6paikalla.

Osallisuus voidaan mitata eri osallisuusasteikoilla. Ty6paikoilla
tulee olla selvat tavoitteet ja ilmaistu strategia, mika sopii omaan
tyOymparistoon, esim. Shiers.

Joskus haasteena on loytaa "oikea” tapa osallistaa lapsia ja
nuoria, siksi tarvitaan menetelmia ja menetelméosaamista.

TyOkulttuurin muutos, osallisuus merkitsee myo6s sita, etta
valtasuhde siirtyy - valmius uudelleenarvioida omaa
|AhtOtapaal/tybtapaa - koulutuksia, keskustelufoorumeja

Tama vaatii resursseja ajan ja tiedon muodossa seka johdon
aktiivista tukea.

Undervisnings- -
och kultur-



OSTERBOTTEN | POHJANMAASI

Toimiva lapsi ja perhe- menetelma
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TLP-menetelma kunnan peruspalveluissa; lasten
ongelmien ehkaisy ja hyvinvoinnin edistaminen - yli
sukupolvien siirtyvien ongelmien ehkaisy

Tyohon, jossa kohdataan vanhempien paihde- ja
mielenterveysongelmia, vakivaltaa, tyottomyytta ja
taloudellisia vaikeuksia, jotka ovat riskitekijoita mygs
lasten kehitykselle ja mm. Tyo6ttomyyden ja syrjaytymisen
ylisukupolvisuudelle

TLP:n keskeisena tavoitteena on ehkaista ongelmien
ylisukupolvista siirtymista, kehittaa lasten ja nuorten
hyvinvointia ja mielenterveytta edistavia palvelumalleja
osaksi kuntien strategiaa, rakennetta ja toimintaa

Haasteena luoda palveluihin ja hallintoon ylisektoraaliset
lasten ongelmia ehkaisevan ja heidan hyvinvointiaan
edistavan tyon rakenteet




Program for 4. Hyvin toimiva perhety6 vahentaa lastensuojelun tarvetta

o™ t@’} ja sijoituksia.

Ditt Sinun
OSTERBOTTEN | POHJANMAASI

1. Kiikku- vauvaperhety6n uudelleen kdynnistaminen ja
vahvistaminen maakunnassa

- varhainen apu ja tuki perheille, jossa alle 1-vuotias vauva -
ennaltaehkaisevaa hoitotyota

2. SHL:n mukainen perhety0; varhainen tuki perheille -
ennaltaehkaisevaa ja matalan kynnyksen apua

- riittavat resurssit perhetyon tekemiseen

- interventiot ja tydmenetelmat maaritetty ja kuvattu,
vaikuttavuus ja mittarit tiedossa

- monitoimijainen arviointi, jotta perhe saa tarvitsemansa
palvelut ja avun = yhteinen nakemys ja tieto miten toimitaan
ja kuka toimi

3. Lastensuojelun tehostettu perhetyso
- perhetydn sisallot, menetelmat ja mittarit
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Flnsar L@j 5. Perhehoidon kehittaminen

) Ditt Sinun . ) . . el g ss e . .
ostersorTen poranvassl - Parhehoidon volyymin kasvattaminen, joka tahtaa laitoshoidon

paikkojen ja kustannusten vahentamiseen
1. Monikulttuurisen perhehoidon kehittaminen Pohjanmaalla

- lapsella on oikeus sailyttda yhteys omaan kulttuuriin, uskontoon ja
aidinkieleen (LsL 508)

-monikulttuuristen perheiden rekrytointi perhehoitajiksi

-PRIDE-koulutus perhehoitajille, jossa mukana monikulttuurisuus
0sio

- monikulttuuristen lasten tarpeiden huomioiminen perhehoidon
sijoituksissa

2. Perhehoitajille tarjottavan suunnitelmallinen tuki ja arviointi
- alkutuki 1-2 vuotta

- perustuki 3. vuodesta eteenpain

- kohdennettutuki (taydentaa tarvittaessa alku- ja perustuen)

- laheissijoitusten tuki
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