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Palveluiden oikea-aikaisuus ja
yhteensovittaminen vankilasta vapautuvan
tueksi

Vapautuvan vangin jatkopolkua ja tukea polulle suunnitellaan hyvissa ajoin ennen
vapautumista. Tiedonkoonnin ja -siirron toteuttamiseksi eri viranomais- ja jarjestotoimijoiden
valilld on kehitetty toimintatapoja. Vangit ovat aktiivisesti mukana prosessissa.

Malli on arvioitu' Sosiaalisen osallisuuden edistdmisen koordinaatiohanke — Sokran ja
Euroopan sosiaalirahaston TL 5 -hankkeiden Osallisuuden palaset -kehittdmistyota. Arvio on
tehty Sokra-hankkeen paatoteuttaja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa.

Kehittaja

Vankeusaika mahdollisuutena! Yhteisasiakkuus sosiaalista osallisuutta ja tyollistymista
tukevissa verkostoissa (ESR 2016-2019). Toimintamalli on arvioitu osana Sosiaalisen
osallisuuden edistamisten koordinaatiohanke — Sokran ja ESR TL5 -hankkeiden yhteista
Osalllisuuden palaset -kehittamistyoéta.

Kehittdjan yhteyshenkilo: Eila Lempidinen, eila.lempiainen(at)om.fi, Rikosseuraamuslaitos

Mallin kuvaus

Vapautuvien vankien eheiden palveluketjujen toteuttamiseksi on kehitetty rakenteita ja
hyvaksi havaittuja toimintatapoja tiedon kokoamiseksi seka sen siirtamiseksi eri toimijoiden
valilla. Ennen henkildn vankilasta vapautumista kartoitusjakson aikana kootaan tietoja hanen
tilanteestaan, kuten ty6- ja toimintakyvysta, tyd- ja koulutushistoriasta, toimeentulosta, seka
palveluiden tarpeesta. Asiakas on prosessissa aktiivinen toimija, ja hanen motivaationsa ja
tavoitteensa otetaan huomioon kartoituksessa. Tydntekijat TE- ja TYP-palveluista jalkautuvat
rangaistuslaitoksiin palvelutarpeen arvioimiseksi. Palvelutarpeen arviointi voidaan tehda
myods etana videoyhteydella. Vapautuvasta vangista kootut tiedot voidaan myos lahettaa
hanen suostumuksellaan eteenpain palvelujarjestelmassa TE-toimistolle tai TYP-palveluihin

' Malli on arvioitu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa kehitettyjen osallisuuden osa-alueiden ja
lupaavan kaytannon kriteerien ndkdkulmista Sokran toimesta hankkeen dokumentaatiota hyédyntaen.
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jo ennen hanen vapautumistaan. Suunnitelma asiakkaan palvelupolusta tehdaan valmiiksi
ennen vapautumista. Nain pyritdan varmistamaan, etta asiakas paasisi tarvitsemiinsa
palveluihin sujuvasti, jotta palveluissa ei tulisi katkoja. Asiakas saa jo varhaisessa vaiheessa
tietoa palveluista ja tuesta, jota on tarjolla. Vankeusaikana laadittu suunnitelma edistaa
vapautuvan vangin paasya tyohon, koulutukseen tai kuntoutukseen.

Palveluntarpeen kuvaus -lomake

Palveluntarpeen kuvaus -lomake on suunnattu vapautuville vangeille. Lomakkeen avulla
voidaan tunnistaa asiakkaan sosiaali-, terveys- ja tyollisyyspalveluiden tarve. Lomakkeella
keratyt tiedot voidaan lahettaa eri palveluihin jo ennen vapautumista, mika sujuvoittaa
kokonaisvaltaista palvelutarpeeseen tutustumista ja monialaisten palveluiden jarjestdmista
asiakkaalle. Tietojen Iahettamiseen tarvitaan vangin suostumus. Vaihtoehtona
palvelutarpeen kuvaus -lomakkeelle voidaan kayttda vapautumissuunnitelmaa, joka
taytetaan kaikista vangeista ennen vapautumista. Suunnitelman tayttajalle on ohjeet
palvelutarvetiedon kuvaamiseksi. Suunnitelman mukana tulee toimintaohje, jonka mukaisesti
lomakkeella kerattya tietoa toimitetaan palvelujarjestelmalle laitoksen ulkopuolelle. Ohjeissa
otetaan huomioon mm. tietosuoja seka tietojen valitysajankohta.

TE- ja TYP-yhteisty

Taytetty palvelutarpeita kuvaava lomake lahetetaan TE-toimiston RISE-yhteyshenkilélle tai
TYP-verkostolle 3-6 kuukautta ennen vangin vapautumista. Joillain alueilla RISEII on TE-
yhdyshenkildjarjestelma tukemassa tiedonvaihtoa. My6s TYPissa voi olla RISE-
yhdyshenkil6ita alueesta riippuen. Esimerkiksi jos asiakkaalla on monialaisen yhteispalvelun
tarve (TE, kunta, KELA), han on tyétén ja hanen tavoitteenaan on tydllistyminen tai koulutus
2 vuoden sisélla, otetaan yhteyttd TYP-verkostoon. Vankilaan jalkautuva TE-toimiston
tyontekija tarjoaa kaikkia TE-palveluja, joita on mahdollista toteuttaa vankilaymparistdssa:
tydnhaun aloittaminen, palvelutarpeen kartoittaminen, ammatinvalintaohjaus,
tyollistymissuunnitelma, kuntapalvelut sekd neuvontapalvelu. TE-toimiston asiantuntija tuntee
vangin suunnitelman seka vangin ja vankilan tydntekijan, jolloin vankeusaikana alkanutta
yhteistydta on helppo jatkaa vapautumisen jalkeen. Ennen vapautumista voidaan myds
tehda valmiiksi kuntouttavan tyétoiminnan sopimus tai sopimusta tyokokeilusta.

Kohderyhma

Osapuolina ovat vankilan tyéntekijat ja erityisesti vapautumista odottavat vangit. Vankilan
ulkopuolella osapuolia ovat TE-toimisto ja paikalliset TYPIit, joiden kautta asiakas voi
ohjautua muihin palveluihin. Esimerkiksi sote-palvelujen ja vankilan yhteistyon valittajana voi
toimia jarjestd, joka kulkee vapautuvan vangin vierella ja valittaa tietoa ja ohjaa palveluihin.
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Kehitetyn toiminnan myéta entisella vangilla on vankilasta vapauduttuaan parempi
mahdollisuus integroitua palveluihin ja yhteiskuntaan. Rise saa yhteistydsta muiden
toimijoiden kanssa tukea uusintarikollisuuden vahentamiseen. Samalla Risen kuntoutus- ja
tydllisyyspalveluiden yhteistydkumppanit saavat paremman asiakastuntemuksen, valmista
tietoa asiakkaista, ja pystyvat siten tarjoamaan jouhevamman siirtyman palveluun ja siirtymia
palvelujen valilla. Yhteiskunnan tasolla parannetaan turvallisuutta, hyvinvointia ja resurssien
tehokkaampaa kayttoa.

Tarve uudelle toimintatavalle

Rikostaustaisten tydmarkkina-asema on usein heikko jo ennen rangaistuksen alkamista.
Rangaistuksen jalkeen tydmarkkinoille paasyyn liittyy useita haasteita, jotka liittyvat muun
muassa rangaistuksen aiheuttamaan leimautumiseen, rikosrekisterimerkinnan aiheuttamaan
ammattialojen rajautumiseen, vapausrangaistuksen tybelamaan aiheuttaman katkon
vaikutuksiin seka rikostaustaisen mahdollisiin paihde- ja mielenterveysongelmiin,
koulutuspuutteisiin tai muihin tyo- ja toimintakyvyn rajoitteisiin.

Rikosseuraamuslaitos ja tyo- ja elinkeinoministerio ovat tehneet yhteistydsopimuksen, jossa
todetaan tavoitteeksi jo rangaistuksen aikana tukea henkildn ty6- ja koulutussuunnitelmia.
Rangaistusaikana kaynnistyneiden prosessien ei pitdisi katketa rangaistuksen suorittamisen
jalkeen. TE-toimiston prosessit eivat mydskaan katkea rangaistuksen taytantéonpanon
alkaessa.

Uusia toimintatapoja on kehitetty Vankeusaika mahdollisuutena! -hankkeessa

Hankkeen aikana kehitettiin myds jarjesto-viranomaisyhteisty6ta Jyvaskylassa ja
Lappeenrannassa. ViaDia ry teki yhteisty6ta vankiloiden, tyévoimapalveluiden ja kunnan
palveluiden kanssa, jotta vapautumisen prosessista tulisi entista sujuvampi. Palvelupolkujen
sujuvoittamiseksi hankkeessa tydstettiin toimintatapoja tietojen koontia ja valitysta varten.
TE-palvelut jalkautuivat vankiloihin Varsinais-Suomessa seka Uudellamaalla. Helsingin
Suomenlinnan vankilassa ja Helsingin yhdyskuntaseuraamustoimistossa kokeiltiin asiakkaan
ohjaamista suoraan TYP-palveluun rangaistuksen suorittamisen aikana. TYP-
kartoitusjaksoja pilotoitiin vankeusaikana Sukevan vankilassa. Palvelutarpeen kuvaus -
lomaketta kehitettiin ja kokeiltiin TYP-verkostojen kanssa yhteistydssa Ita- ja Pohjois-
Suomen alueella.

Polkua vankilasta siviiliin sujuvoitetaan myds jarjestdjen ja viranomaisten valisella
yhteisty6lla, jossa ovat mukana vankilat, tydvoimapalvelut ja kunnan palvelut. Tietoja
vapautuvan vangin tilanteesta (tyo-, koulutus- ja asumistarpeet) voidaan Iahettaa jarjestolle,

/ A
Sen oot

E U : I.ta- Euroopan unioni

2014—2020 Euroopan sosiaalirahasto



joka toimii vapautuvan vangin asioiden valittdjana eri palveluiden suuntaan. Jarjestosta kay
my0s tyontekija vankilassa keskustelemassa vapautuvien kanssa heidan toiveistaan ja
haasteistaan vapautumisen jalkeiseen tilanteeseen liittyen. Jarjesto laittaa vireille asunnon
jarjestamisen ja selvittaa vapautuvan mahdollisuuksia paasta tyopaja - tai kuntouttavaan
tyétoimintaan. Vangille tarjotaan mahdollisuutta paasta mukaan jarjestdn tyétoimintaan.
Jarjestdn ja vankilan yhteistyd mahdollistaa vankilassa aloitetun tydpajatoiminnan jatkumisen
vapautumisen jalkeen. Yhteistyd on helppoa vapautumisen jalkeen, koska
yhteistydkumppanit ovat tutustuneet toisiinsa jo rangaistusaikana. Ymmarrys vapautuvan
vangin tilanteesta on tukenut palveluihin ja toimintoihin ohjaamisesta ja helpottanut
palveluihin paasyn haasteiden selattamisessa.

Mallin arviointi

Osallisuuden toteutuminen mallissa

Osallisuutta edistavan mallin myéta ihminen kohdataan uudessa roolissa palvelujen
asiakkaana ja yhteiskunnan jasenena. Ihminen nadhdaan tulevaisuudessa tydntekijana tai
opiskelijana, ja hanta tuetaan tavoitteidensa saavuttamisessa.

Vankila saa uuden roolin kaytdnndn myo6ta: se tukee ihmisen vapautumisen jalkeista aikaa.
Tyon tekemisessa on uudenlainen asenne, kun toimintaa suunnataan keskittymaan ihmisen
tulevaisuuteen, vahvuuksiin ja niiden tukemiseen.

Vankilan ja sen ulkopuolisten palveluiden valille kehitetdan aktiivista ja pysyvaa yhteistyo6ta,
jotta vapautuva vanki saavutettaisiin palveluihin helpommin. Tarkoituksena on tukea eri
palveluiden valissa olevaa ihmista, jotta palveluista olisi mahdollisimman paljon tukea
hanelle. Ihminen paasee myds itse vaikuttamaan henkilékohtaiseen palveluunsa. Vankilasta
vapautuva hoitaa aktiivisesti omia asioitaan.

Osallisuus palveluihin ja yhteiskuntaan lisdantyy, kun vapautuvalle vangille tiedotetaan
palveluista ja toiminnoista ja hanen oikeudestaan niihin. Tarvittaviin palveluihin paasy oikea-
aikaisesti ja asioiminen ilman rangaistusajasta johtuvia katkoksia helpottuu, jolloin osallisuus
lisdantyy. Vapautumisen jalkeista aikaa suunnitellaan yhteistydssa tydntekijdiden ja
vapautuvan vangin kanssa hanen toiveensa huomioiden. Suunnitelma omasta
tulevaisuudesta lisaa toivoa ja omaan elamaan vaikuttamisen kokemusta.

Kun palvelujen jatkuvuutta on kehitetty niin, ettd palveluprosessi alkaa jo ennen
vapautumista ja jatkuu yha vapautumisen jalkeen, palveluun on helpompi hakeutua myos
siviilissa, kun palveluntuottaja on jo entuudestaan tuttu. Nain edistetaan asiakkaan
luottamusta palvelujen toimivuuteen ja sitoutumista palveluihin.
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Kokemusasiantuntija auttaa ViaDian tyontekijoita toimimaan rinnallakulkijoina palveluihin
paasyssa vangin vapautuessa. ViaDian tyontekija toimii ikdan kuin tulkkina vapautuvan
vangin ja palvelujarjestelman valilla. Apua voi olla helpompi ottaa vastaan silloin, kun tarjolla
on vertaistukea. Entinen vanki voi kokea palveluun osallistumisen haastavaksi ja
viranomaiset epaluotettavina. Kokemusasiantuntijalta voi kuulla uskottavan kuvauksen siit3,
miten vaikeista tilanteista voi paasta eteenpain.

Toimintamalli lupaavana kaytantona

Kaikilla, my&s rangaistusta suorittavilla, on oikeus kayttaa useita tydllisyys- ja
kuntoutuspalveluita. Tuki palveluihin paasyssa on erityisen tarkeaa silloin kun asiakkaiden
elamassa tapahtuu muutoksia, kuten vankilasta vapautuminen. Nivelvaiheissa kuntoutus
saattaa katketa ja ihminen voi jaada yksin. Eri toimijoiden yhteistydn parempi koordinointi
mahdollistaa asiakkaiden laajemman palvelujen kayton. Yhteistyo ja tiedonvaihto eri
toimijoiden kesken myos saastavat kaikkien toimijoiden resursseja. Kun tuetaan asiakkaan
paasya tyohon, koulutukseen, kuntoutukseen tai palveluihin, ja uskotaan ihmisen kykyihin,
autetaan ehkaisemaan rikoskierretta.

Mallintamalla uusia toimintatapoja ja maarittelemalla prosesseja ja tydnkuvia mahdollistetaan
niiden juurtuminen ja levidaminen. Nain edistetdan myos vapautuvan vangin polkua
tydelamaan tai koulutukseen jarjestelmallisemmin, mika tukee Rikosseuraamuslaitoksen ja
tyo- ja elinkeinoministerion valisen sopimuksen tehokkaampaa ja laadukkaampaa
toteuttamista.

Rangaistuksen suorittamisen edellytyksista tulee yhdenvertaisempia, kun toimintatavat kuten
tiedonvaihto eri toimijoiden valilla tulevat yhdenmukaisimmiksi.

Toimintamalli edistaa yhteistydverkostojen toimintaa ja turvaa palvelujen jatkuvuutta aiempaa
paremmin. Verkostoyhteistydn kaytannét on hyva kuvata prosessina siten, etta kaikki toimijat
tietdvat oman vastuunsa. Yhdessa sovittu tiedonvaihdon tapa viranomaisten kesken ja
jarjestdjen suuntaan tekee yhteistyosta hallittua, luotettavaa ja ennakoitavaa.

Eri laitosten valilla on suuria eroja esimerkiksi toimintakulttuurissa, asiakkaissa ja laitosten
sijainnissa. Hyvin kuvatut yhteistyotydprosessit seka tydkalut ja kdytannét tiedonsiirtoon eri
toimijoiden valilla helpottavat niiden soveltamista erilaisissa toimintaymparistoissa, kun
yhteistydn tavoite on kaikille osapuolille selkea.

Toimintamallia voi soveltaa myds muiden laitosten ja siviilipalveluiden ja -toimintojen valilla,
jotta siviiliin siirtyminen sujuisi jouhevammin.
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