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PALVELUKUVAUS: Osallisuutta tukevat jalkautuvat
vertaistuelliset ryhméat

YKSIKON NIMI: Mikkelin Savoset monipalvelukeskus, Tyokeskuksenkatu 2, 50170
Mikkeli

PALVELURYHMA: Avopalvelut

Palvelun nimi ja kohderyhma:
Toiminnalliset ryhmat ja vertaistukiryhmat

Osallisuutta tukevat jalkautuvat vertaistuelliset ryhmat (erityishuoltolaki 28, sosiaalihuoltolaki
278e) erityista tukea tarvitseville henkildille.

Tarkoitus, tavoite ja hyodyt:

Tavoitteena on tarjota asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden mukaisia toiminnallisia ja
virikkeellisia ryhmid, jotka sisaltyvat monipalvelukeskuksen ty6toimintaan.
Toiminnallisten ryhmien ja vertaistukiryhmien keskeisena tavoitteena on asiakkaan
osallisuuden, toimintakyvyn ja oman eldman vaikuttamismahdollisuuksien lisdantyminen.

Palvelun sisalto:

Toimintaryhmid jarjestetddn Savosetin esteettomissa tiloissa Mikkelin kaupunkialueella.
Kiinteistdssa on tydtoimintatiloja, asiakkaiden ja henkilokunnan sosiaalitilat seka toimistotiloja.
Toimintatilojen koko on n. 870 m2. Tiloissa toteutetaan tyétoiminnan liséksi virikkeellisia
ryhmatoimintoja. Tyontekijoita on 11, viisi tydskentelee tydvalmentajana, kaksi tuetun
asumisen tyontekijoind, 1 vastaava ohjaaja ja johtaja seka lisaksi 2 lahiavustajaa.
TyoOntekijoista seitsemalla on sosiaalialan koulutus (mm. sosionomi, lahihoitaja,
kehitysvammaohjaaja) ja yksi on puuseppé. Monipalvelukeskus on auki arkisin ma-to klo 8.00
- 16.00 ja pe 8.00 - 15.00. Monipalvelukeskuksessa on asiakkaita paivittain n. 80 henkil6a.
Toimintaryhmat jarjestdan monipalvelukeskuksen aukioloaikana. Ryhmia jarjestetaan joko
monipalvelukeskuksessa tai sidosryhmien toimipaikoissa.

Asiakkaan toiveiden ja tarpeiden mukaisesti toiminnan sisalloéksi voidaan suunnitella fyysista,
psyykkista, sosiaalista toimintakykya edistavaa ja osallisuutta tukevaa toimintaa. Asiakkaalle
tehdyn yksil6llisen toimintasuunnitelman ja toiveiden kartoituksen kautta oma
vastuutydvalmentaja huomioi toiveen ryhmiin ilmoittautuessa. Toimintaryhmissa tarkeaa on
osallisuus, yhdessa tekeminen ja yhdenvertaisuuden tunne. Palvelukokonaisuutta
rakennetaan niin, etté asiakkaan itsemaaraamisoikeus toteutuu ja hanta tuetaan tekeméaan
itsedén koskevia paatoksia.

Lomakkeen nimi: Palvelukuvaus, ty6- ja toimintaryhmét, Mikkelin Savoset monipalvelukeskus
Paivays ja vastuuhenkild: x.x.2017, avopalvelujen johtaja Kirsi Ruutala
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Toiminnalliset ryhmat ja vertaistukiryhmat yhteistyssa eri sidosryhmien kanssa:

luovan toiminnan ryhmét
likuntaryhmat ja hyvinvointiryhmat
tuetun asumisen vertaistukiryhma
avotyotoiminnan vertaistukiryhmé

Toiminnallisissa ryhmissa ja vertaistukiryhmissa noudatetaan Kehitysvamma- alan asumisen
neuvottelukunnan (KVANK) osallisuutta ja ty6llistymista edistavan toiminnan laatukriteereita.
Tavoitteena on kaikkien ihmisten tasa-arvoinen ja taysivaltainen osallisuus ympéardivan
yhteisdn toiminnassa. Toimintaryhmien aikana seurataan suunnitellusti ja saannoéllisesti
toiminnan vaikutuksia henkildiden toimintakykyyn ja kerataén palautetta. Asiakaslahtdisella
palveluohjauksella tuetaan asiakkaan tarvitsemien muiden palveluiden selvittdmista.

Palvelun hinta:
Sisaltyy paivahintaan.

Palveluun sisaltyy:

Kuljetus eri ryhmatoimintoihin lahinna niille asiakkaille, jotka ovat Savosetin kuljetuspalvelujen
piirissa. Itsendisella kulkemisella ryhmiin tuetaan asiakkaan selviytymista paivittaisissa
toiminnoissa seka liikunnan merkitys korostuu.

Palveluprosessin vastuut:

TILAAJA TUOTTAJA | ASIAKAS
Matkakustannukset X
Matkat tydtoiminnan ohjelman sisalla X
Ryhmien kustannukset X
Yksil6llinen toimintasuunnitelma X
Palvelusuunnitelma X

Palvelun arviointi, seuranta ja mittaus:

Yksil6llinen toimintasuunnitelma jonka avulla laaditaan yksillliset tavoitteet. Tavoitteiden
toteutumista arvioidaan sdénnéllisesti (vahintdan 6 kk:n valein tai tarvittaessa).

Asiakkaat ja |&heiset antavat vuosittain palautetta tyytyvaisyydesta seké palvelun
toimivuudesta ja kehittdmistarpeista.

Dokumentointi:

Asiakastietojen raportointi: Life Care -asiakastietojarjestelméa

Asiakasturvallisuusilmoitukset ja ty6tapaturmat: Haipro-ohjelma
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