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PirSOTE Akatemia – mistä on kyse?

• PirSOTE Akatemia on  koulutuksen ja muutostuen tarjotin, johon on 
koottuna organisaatioiden hyödynnettäväksi erilaisia, olemassa olevia 
koulutuksia, muutostuen elementtejä ja mahdollisuuksia

• PirSOTE Akatemia liittyy erityisesti Pirkanmaan sotekeskusohjelman 
hankesuunnitelman kaikille yhteisiin työpaketteihin 11 ja 15 

• PirSOTE Akatemian sisällöistä, yhteistyön muodoista ja mahdollisuuksista 
on neuvoteltu yhteistyössä Pirkanmaalaisten koulutusorganisaatioiden 
kanssa: Tampereen yliopisto ja ammattikorkeakoulu, Tredu, TAKK, Sasky

• Koulutusorganisaatiot ovat räätälöineet hankehakemukseen perustuvia 
sisältöjä ja tarjontaa, joita on mahdollisuus heidän kanssaan jatkojalostaa 
ja kehittää vastaamaan yhä paremmin osatoteuttajien tarpeita

• Lisäksi tarjotin sisältää sekä maksuttomia että maksullisia vaihtoehtoja, 
työvälineitä, verkkoalustoja sekä koulutusta ja webinaareja



Tukea, 
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johtamiseen
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Digiosaamisen 
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PirSOTE Akatemian vaiheet

Vaihe I, PirSOTE
Vaihe II, 

Väliaikaishallinto
Vaihe III, 

Hyvinvointialue

Sitä mukaa, kun päätökset soteuudistuksen toteuttamisesta etenevät ja  
hyvinvointialueen toimeenpano käynnistyy (vaihe II ja vaihe III), PirSOTE 
Akatemian sisältöjen räätälöiminen tapahtuu yhä enemmän myös 
keskitetysti ja painottuen henkilöstön ja johdon muutosvalmennuksen ja 
tuen tarjontaan.

Vaiheessa I osatoteuttajien rooli on ratkaiseva. 
Organisaatiot hyödyntävät tarjotinta 
tarpeidensa pohjalta.



PirSOTE Akatemian vastuut ja tehtävät

HR-
valmistelu

Ohjausryhmä / 
sotejohtajat ja
HR-verkosto

Koulutus-
organisaatiot

Hankesalkkujen 
vetäjät

Vastuuvetäjät 
sairaanhoitopiirissä, 
kunnissa, yhteistoiminta-
alueilla

Sairaanhoitopiiri, 
kunta, 
yhteistoiminta-
alue

Käynnistäjä Ohjaava Ideointi ja sisällön 
tuottaja

Tarpeiden esiin 
nostajia, sisältöjen 
jatkojalostajia

Tarpeiden esiin nostajia ja 
selvittäjiä

Päättäjä

Kokoaja Linjaava Palveluntuottaja Sparraaja Tilaaja Maksaja

Yhteistyö-
kumppani

kommentoija Resurssit / 
rahoitusvaihtoehdot

Koulutusten 
sisältötarpeiden 
tuottaminen eri 
foorumeilla ja niiden 
koonti
Yhteistyö 
koulutuksen 
tuottajien kanssa

Toimeenpanijoita Mahdollistaja



Osatoteuttajien rooli
• Tavoitteena on ollut tehdä koulutuksen ja muutostuen tarjonta osatoteuttajille 

helposti näkyväksi, jotta tarjontaa olisi helppoa hyödyntää ja poimia tarjottimelta 
sellaisia sisältöjä, joita organisaatio kaipaa kehittämistyönsä toteuttamisen ja 
muutoksen johtamisen tueksi

• PirSOTE Akatemian tarjottimen hyödyntäminen on organisaatioille vapaaehtoista: 
sitä voi hyödyntää tai olla hyödyntämättä, kukin omien tarpeidensa mukaan

• Organisaatiot voivat valita tarjottimelta haluamiaan ja tarpeelliseksi kokemiaan osa-
alueita. Päätökset, missä osa-alueissa osa-toteuttajat haluavat olla mukana, tehdään 
organisaatioissa. Yhteyttä tarjontaan liittyvissä kysymyksissä voi ottaa suoraan 
koulutusorganisaatioihin.

• Rahoitusta vaativiin osakokonaisuuksiin tarvitaan ennakkoilmoittautuminen, 
sitoutuminen ja yhteisesti suunnitellut aikataulut, jotta ne voivat tahoillaan edetä. 
Muun muassa erikoisammattitutkintojen läpivienti on n. 1-1,5 vuoden mittainen 
kokonaisuus / osallistujaryhmä, ja siten olisi hyvä mahdollisimman pian koota 
kiinnostus eri ryhmiin, jotta ne pääsevät aloittamaan



Hankepäälliköiden ja –valmistelijoiden rooli

• Pirkanmaan sotekeskusohjelman hankepäälliköt ovat tutustuneet koulutusorganisaatioiden 

tarjontaan ja yhteistyön mahdollisuuksiin ja ovat koonneet hankesalkuittain näkemyksiään 

tarvittavista koulutusten sisällöistä ja painopistealueista sekä ehdottaneet myös uusia 

kokonaisuuksia, joita kokevat osatoteuttajien palautteen mukaan tarpeelliseksi edistää (diat 8-9).

• Kokonaisuus on käyty tältä osin hankepäälliköiden ja/tai vastuuvalmistelijoiden ja 

koulutusorganisaatioiden kanssa läpi helmikuussa. Hankepäälliköt voivat osaltaan jatkaa 

sisältöjen jatkojalostamista yhteistyössä osatoteuttajien ja koulutusorganisaatioiden 

yhteyshenkilöiden kanssa

• PirSOTE Akatemiaa esitellään hankesalkkujen tilaisuuksissa, työpajoissa ja verkostoissa, jotta 

mahdollisuudet tulisivat mahdollisimman kattavasti osatoteuttajille tutuiksi

• Hankesalkuittain on lisäksi koottuna tiedossa olevat, keskeiset työpajat, tilaisuudet ja 

koulutukset eri osa-alueisiin liittyen keväällä 2021



PirSOTE

Hankejohtaja

Eeva Halme

1. Perusterveydenhuollon 
avovastaanottotoiminnan 

toiminnallinen muutos

Hankepäällikkö Sari Mäkinen

Suunnittelija Annukka 
Ruokolainen, avosairaanhoito ja 
kuntoutus

Päihde- ja 
mielenterveyspalveluiden 
projektipäällikkö, Anu 
Vähäniemi

Suun th projektipäällikkö Eero 
Raittio

Suun th suunnittelija Taru Sokka

2. Sosiaalihuollon 
toiminnallinen muutos

Hankepäällikkö Milja 
Koljonen

Suunnittelija Tuuli 
Pakarinen

3. Lapsi- ja perhepalveluiden 
toiminnallinen muutos

Hankepäällikkö Heli Niemi

Suunnittelija Tiia Lehtinen, 
sivistyspalveluiden ja soten 
yhteistyö

Koordinaattorit:

Eveliina Heinonen, osallisuus ja 
kokonaisvaltainen kohtaaminen

Outi Koskinen, opiskeluhuolto

Riikka Kimpanpää, monialaiset 
palveluprosessit

Anna Trygg, mielenterveys- ja 
päihdepalvelut

4. Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen toiminnallinen 

muutos

Hankepäällikkö Maarit 
Varjonen-Toivonen

Suunnittelija Kia Koivusilta

5. Sote perustason 
palveluiden digitalisaatio

Hankepäällikkö Birgitta 
Niskanen

Tulevaisuuden sotekeskus: PirSOTE –hanke yhteyshenkilöt

https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/yhteystiedot



Hankepäälliköiden näkemyksiä tarjonnasta ja 
sen kehittämisestä (1/2)

HANKESALKKU HANKESALKKU 1. HANKESALKKU 2.

Toiminnallinen muutos Perusterveydenhuollon avovastaanottotoiminnan toiminnallinen muutos Sosiaalihuollon toiminnallinen muutos

Hankepäällikkö ja 
yhteystiedot

hankepäällikkö Sari Mäkinen, sari.makinen@pshp.fi hankepäällikkö Milja Koljonen, 
milja.koljonen@pirkanmaa.fi

Toiveita sisällölle, 
pohjautuu 
kuntienpalautteisiin ja 
tarpeisiin

Vahvistetaan kehittäjäosaamista:
• Jatketaan sote-keskuksen palvelukehittäjäkoulutuksia
• Kehitetään terveyskeskuksen kehittäjäosaamisen koulutus (TEKE) SO-TEKE- koulutukseksi.

Muu koulutus ja tuki:
• Koulutetaan suoravastaanotolla toimivat fysioterapeutit fysioterapeutin tule-suoravastaanottokoulutuksen 

suosituksen mukaisesti (edellytys toimintamallin toteuttamiselle)
• Digitaaliset palvelut (ks. Hankesalkku 5 sisältöjä)

Hyödynnetään johtamisvalmennusta ja -koulutusta sekä tarpeen mukaan ulkopuolista sparrausta ja tukea:
• Käynnistetään sote-keskusohjelman johtamistyötä tukeva lähiesimiesten Sote-JET (sisällön rakentaminen, oppilaitosyhteistyö)
• Hyödynnetään, lisätään ja vahvistetaan olemassa olevia lähiesimiesverkostoja.
• Kehitetään tiedolla johtamista tukevia ratkaisuja (mm. lähiesimiehen tietoalusta).

Suun terveydenhuolto
• Pirkanmaan suun terveydenhuollon koulutustyöryhmän perustaminen, Hammashoitajakoulutuksen lisääminen, Suuhygienistikoulutus 

(amk) Pirkanmaalle, hammashoitajille ja suuhygienisteille lisää erikoistumis- ja täydennyskoulutusta, tukemaan itsenäistä 
työskentelyä

• PirSote-hankkeessa suunterveydenhuollon osahankkeen keskeisenä tavoitteena on edistää tarkoituksenmukaista työnjakoa eri 
suunterveydenhuollon ammattilaisten kesken. Suunterveydenhuollossa erittäin keskeiseksi asiaksi tavoitteen suuntaan pääsemiseksi
on tunnistettu hammashoitajien ja suuhygienistien itsenäisen työn tekemistä tukeva täydennyskoulutus. Hammashoitajien osalta 
koulutustarve koskee erityisesti 0–7-vuotiaiden lasten terveyden edistämisen ja terveystarkastusten itsenäistä suorittamista (vrt. 
Metropolian koulutus, https://www.metropolia.fi/fi/opiskelu-metropoliassa/osaamisen-taydentaminen/taydennyskoulutus/odottavan-
perheen-ja-alle-kouluikaisten-lasten-suun-terveydenhoitotyo). Suuhygienistien täydennyskoulutustarve liittyy esimerkiksi karies- ja 
purentavirheiden tunnistamisen koulutukseen.

Päihde- ja mielenterveyspalvelut
• Perustason päihde- ja mielenterveysosaamisen vahvistaminen; suunnitelma, jolla lisätään mm. menetelmäosaamista ongelmien 

tunnistamiseen, hoidon tarpeen arviointiin, oikean hoitopolun valintaan ja psykososiaalisen tuen räätälöitiin
• Matalan kynnyksen mielenterveys- ja päihdepalvelujen sekä konsultaatioiden yhdenmukaiset toimintamallit ja niiden hallinta

Vaikuttavuusarvioinnin koulutus; tiedolla johtaminen, 
systemaattisen asiakaskokemuksen hyödyntäminen
Osallistujat: Johtavat sosiaalityöntekijät, sosiaalipalvelujen 
vastuuhenkilöt, sosiaalihuollon työntekijät
Järjestäjä: Pirsote-akatemia + ?

Sosiaalityön menetelmäkoulutukset; osallistavat 
työmenetelmät kärkenä
Osallistujat: Kuntien sosiaalityöntekijät ja sosiaaliohjaajat
Järjestäjä: Pirsote-akatemia + Pikassos + THL

Kansakoulu III kirjaamisvalmentaja koulutus ja 
kuntakohtaiset kirjaamiskoulutukset
Osallistujat: Sosiaalihuollon henkilöstö
Järjestäjä: Sosiaalialan osaamiskeskukset + kunnat

Lainsäädännön soveltaminen ja lakimuutokset (SHL, VPL, 
HL, jne.)
Osallistujat: Kuntien sosiaalityöntekijät ja sosiaaliohjaajat
Järjestäjä: Pirsote- akatemia

Psykososiaalisen kuormituksen hallinta muutoksessa
Osallistujat: Muutosta käytäntöön ottavat 
perustyöntekijät, sosiaalityöntekijät ja sosiaaliohjaajat
Järjestäjä: Pirsote-akatemia + kunnat

mailto:sari.makinen@pshp.fi
mailto:milja.koljonen@pirkanmaa.fi
https://www.suomenfysioterapeutit.fi/wp-content/uploads/2018/02/Suoravastaanottosuositus2017.pdf
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.metropolia.fi%2Ffi%2Fopiskelu-metropoliassa%2Fosaamisen-taydentaminen%2Ftaydennyskoulutus%2Fodottavan-perheen-ja-alle-kouluikaisten-lasten-suun-terveydenhoitotyo&data=04%7C01%7Canne.markkula%40pirkanmaa.fi%7C11bcf2242d674c52698d08d8d17eeae9%7C38cf9d518dee446ea4ca6528606951dc%7C1%7C0%7C637489690321740932%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=aK%2BLbsHz%2FdSCoXrCZy5wvzOknYMDTHig7CEiuhZxQ5c%3D&reserved=0


Hankepäälliköiden näkemyksiä tarjonnasta ja 
sen kehittämisestä (2/2)

HANKESALKKU HANKESALKKU 3. HANKESALKKU 4. HANKESALKKU 5. PIRSOTE / KOMAS

Toiminnallinen 
muutos

Lapsi- ja perhepalveluiden toiminnallinen muutos Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen
toiminnallinen muutos

Sote perustason palveluiden
digitalisaatio

Kehittämis-ohjelmien 
yhteiset koulutustarpeet

Hankepäällikkö ja 
yhteystiedot

hankepäällikkö Heli Niemi, heli.niemi@pirkanmaa.fi hankepäällikkö Maarit Varjonen-Toivonen, 
maarit.varjonen-toivonen@pshp.fi

hankepäällikkö Birgitta Niskanen, 
birgitta.niskanen@pirkanmaa.fi

Toiveita sisällölle, 
pohjautuu 
kuntienpalautteisiin ja 
tarpeisiin

Monialainen yhteistyö/tiimityö: Systeemisen tiimityöskentelyn perusteet (3x1/2 pv)
• Tarkoitus: Perusteet systeemisen (monialaisen, asiakaslähtöisen ja vaikuttavan) 

tiimityöskentelyn käynnistämiseen
• Osallistujat: Tiimit, joilla ei kokemusta systeemisestä työotteesta (ei vain lastensuojelun 

tiimeille, vaan myös muille toimijoille, esim. koulu)
• Järjestäjä: THL + MONNI-hanke + muut toimijat?

Monialainen yhteistyö/tiimityö: Systeeminen tiimityöskentely jatkokurssi (3x1/2 pv)
• Tarkoitus: Kerrataan THL koulutus opit, opitaan puuttuvat käytännön taidot mm. systeeminen 

monialainen kokoustyöskentely kunnan verkostoissa
• Osallistujat: THL koulutuksessa olleet tiimit tai systeemisen tiimityöskentelyn perusteet 

taitavat tiimit
• Järjestäjä: PirSote-akatemia toimija/muut toimijat?

Monialainen yhteistyö/tiimityö: Systeeminen johtaminen (3x1/2 pv)
• Tarkoitus: Systeeminen LAPE-johtaminen kunnassa –perusteet (mm. perhekeskus ja 

yhteensovittava johtaminen, talousjohtaminen, asiakaslähtöisyys ja vaikuttavuus)
• Osallistujat: Johtotason toimijat kunnassa
• Järjestäjä: PirSote-akatemia toimija/muut toimijat?

Monialainen yhteistyö/tiimityö: Systeeminen kehittäminen/hanketyö (3x1/2 pv)
• Tarkoitus: Systeemisen työotteen hyödyntäminen kehittämistyössä ja hankejohtamisessa
• Osallistujat: Kehittämis- ja hanketyön toimijat
• Järjestäjä: PirSote-akatemia toimija/muut toimijat?

Lapset puheeksi –menetelmä:
• Kouluttajakoulutus (Mieli ry.)
• Täydennyskoulutus

Lapsivaikutusten arviointi ja lapsibudjetointi

Väestötason hyvinvointitiedon käyttäminen
kunnan strategisessa johtamisessa

Väestötason hyvinvointitiedon käyttäminen 
kunnan eri toimialojen johtamisessa

Elintapaohjauksen kirjaamiskäytäntöjen 
yhtenäistäminen

Elintapaohjaustiedon käyttäminen kunnan 
hyvinvointikertomustyössä

Kuntien hyvinvointi- ja ehkäisevän päihdetyön 
koordinaattoreiden etäfasilitointimenetelmien 
osaamisen lisääminen

Monitoimijainen HYTE- tiimityöskentely
kunnassa

Ehkäisevän päihdetyön rakenteet kuntoon 
kunnassa

Ehkäisevän päihdetyön koordinaattorin koulutus

Maakunnallisessa 
aamukahvitilaisuudessa kunnista 
esiin nostetut koulutustarpeet 
(15.12.2020) ​, satunnaisessa
järjestyksessä:

1) Kirjaamisosaamista –
ammattilaisen ja asiakkaan välinen 
sähköinen vuorovaikutus (esim. 
Chat)

2) Tietosuoja ja –turva osaamista

3) IT -osaamista

4) Toimintakulttuurin muutokseen 
liittyvä koulutus, mm. 
toimintakulttuurin muutoksen 
johtaminen

Sertifioidut projektipäällikkö-
ja projektijohtamisen 
koulutukset (substansseja 
läpileikkaava, tarve korostuu 
erityisesti valmistelun 
toimeenpano-vaiheessa, kun 
tarkasti rajattuja 
toimintoja/järjestelmiä 
konkreettisesti ylös ajetaan). 
PRY, Suomen Projekti-
Instituutti. Varmasti löytyy 
tarjontaa myös 
pirkanmaalaisilta 
koulutuksen tarjoajilta.

mailto:heli.niemi@pirkanmaa.fi
mailto:maarit.varjonen-toivonen@pshp.fi
mailto:birgitta.niskanen@pirkanmaa.fi


PirSOTE Akatemian tarjonta 2021
PirSOTE Akatemian tarjonta on jaettu sisällöllisesti neljään kategoriaan ja kahteen 
kohderyhmään:

Kategoriat: 

1. Maksuttomat koulutukset, webinaarit ja työvälineet

2. Pirkanmaan koulutusorganisaatioiden koulutustarjonta

3. Pirkanmaan koulutusorganisaatioiden tarjoama muutosvalmennus- ja tuki

4. Hankesalkkujen tiedossa olevat tilaisuudet, työpajat ja koulutukset

Kohderyhmät:

1. Henkilöstölle / ammattilaiselle

2. Esihenkilölle / johtajalle



Tarjonta kategorioittain



1. Maksuttomia koulutuksia, webinaareja, 
työvälineitä ja verkkoalustoja
KESKEISIÄ PALVELUNTUOTTAJIA KOHDERYHMÄ

KT lähijohtamisen akatemia
– lisätietoa ja mm. päivittyvä 

webinaarien tarjonta

• tukea johtamiseen kuntatyöpaikoille
• konkreettisia ja ketteriä johtamisen työkaluja
• Maksuttomia webinaareja

esihenkilöt, johtajat

KT:n HR -verkosto • kehittää henkilöstöjohtamista ja -työtä 
strategisesti ja tavoitteellisesti

• jakaa hyviä käytäntöjä ja tukea 
muutosjohtamista organisaatioiden 
uudistuksissa

henkilöstöjohdolle, henkilöstö-
johtamisesta vastaaville 
kehittämispäälliköille ja asiantuntijoille 
sekä henkilöstö-asioista vastaaville 
johtajille ja esimiehille

Soteliiderit -hanke 
- lisätietoa ja mm. päivittyvä 
webinaarien tarjonta

• tukea sote-työnantajien muutosjohtamiseen, 
strategiseen henkilöstöjohtamiseen ja 
kehittämistyöhön

• Toimintamuotoja verkostot ja vertaisoppiminen, 
vuorovaikutus ja viestintä, webinaarit

esihenkilöt, johtajat

Etänä enemmän –hanke
- lisätietoa

• kehitetään etäjohtamista, -työnohjausta ja -
vertaistukea sekä muutosjohtamista

• vahvistetaan henkilöstön osaamista näillä alueilla

esihenkilöt, johtajat, 
henkilöstö, ammattilaiset

Keva työelämäpalvelut
- Lisätietoa

• kattavat palvelut työkykyjohtamisen 
kehittämiseen ja työkyvyn tukemiseen

• ajankohtaista tietoa kestävästä työelämästä​

esihenkilöt, johtajat

Työterveyslaitos
- lisätietoa

• Tutkii, palvelee ja vaikuttaa, tarjoaa tietoa ja 
erilaisia palveluja organisaatioille työelämän 
kehittämisen tueksi

esihenkilöt, johtajat, 
henkilöstö, ammattilaiset

Soteuudistus • Soteuudistuksen ajankohtaiset tilaisuudet ja 
tapahtumat

• THL koulutuskalenteri

Soteuudistustyössä mukana olevat 
valmistelijat, kehittäjät ja johtajat

VERKKOALUSTOJA JA TYÖVÄLINEITÄ KOHDERYHMÄ

KT –Linja 
verkkopalvelu

• palvelut tukevat työ- ja 
virkaehtosopimusten soveltamisessa sekä 
työelämän laadun, tuloksellisuuden ja 
yhteistoiminnan kehittämisessä

kuntatyönantajat

Avaintiedot palvelu 
Keva

• Tietoa, millaisia kustannuksia 
työkyvyttömyys organisaatiollesi 
aiheuttaa ja mitä ilmiöitä on kustannusten 
taustalla

esihenkilöt, johtajat

Työkykyjohtamisen 
kehittämisverkosto
Keva

• Työkykyjohtamisen tapojen kehittäminen, 
joiden avulla pystymme vastaamaan 
uudenlaisiin työelämän tarpeisiin: 
ketteryyteen, nopeaan reagointiin, itse- ja 
yhteisöohjautuvuuteen, kokonaisuuksien 
ymmärtämiseen, jatkuvaan oppimiseen 
sekä yhteistyöhön ja verkostomaiseen 
toimintaan

työkyky-
ja työhyvinvointi-asioiden 
parissa työskentelevät 
HR-, työterveys-
ja työsuojelun 
ammattilaiset 
(Kevan asiakkaat)

Oppimisympäristö –
Keva

• Tietoa ja työkaluja työkykyjohtamiseen esihenkilöt, johtajat

Innokylä – avoin 
yhteiskehittämisen 
ympäristö

• työkaluja ja menetelmiä kehittämisen 
tueksi

• alusta kokemusten vaihtoon

esihenkilöt, johtajat,
henkilöstö, ammattilaiset

Uutiskirjeet • Tilaa Soteuudistus uutiskirje
• Tilaa Soteliiderit uutiskirje
• Tilaa KT kuntatyönantajat ja HR-verkosto 

uutiskirjeet

esihenkilöt, johtajat,
henkilöstö, ammattilaiset

https://www.kt.fi/henkilostojohtaminen/esimiestyo/lahijohtamisen-akatemia
https://www.kt.fi/henkilostojohtaminen/henkilostovoimavarojen-johtaminen/hr-verkosto
https://www.kt.fi/soteliiderit
https://www.etanaenemman.fi/
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/#uutiset-ja-koulutukset
https://www.ttl.fi/
https://soteuudistus.fi/tapahtumat/-/haku/0/0/1/2/2021/_/28/2/2021/month/1#events
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri?p_p_id=eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_eventcalendar_WAR_eventcalendarportlet_view=eventListView
https://linja.kt.fi/
https://linja.kt.fi/
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/avaintiedot/#54dc1096
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/julkisen-alan-tyokykyjohtamisen-kehittamisverkosto/#54dc1096
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/oppimisymparisto/#54dc1096
https://innokyla.fi/fi
https://soteuudistus.fi/uutiskirjeen-tilaus
http://soteliiderit.kt.fi
https://www.kt.fi/tapahtumat/2021/tyohyvinvoinnin-tukeminen-esihenkilotaitona


Ajankohtaisia tapahtumia keväällä 2021
• Työ hyvinvoinnin rakentajana, Keva -päivä 2021, 11.3. klo 9.00-12.30, verkkotilaisuus

• Rekrytointikäytäntöjen kehittäminen monimuotoisuutta huomioivaksi 16.3.2021 klo 9.00–11.15 (KT HR-verkosto)

• Itseohjautuvuus ja itsensä johtaminen I, 17.3.2021 klo 14.-15.30 (webinaari, Etänä Enemmän –hanke)

• Tekoälypolitiikka murroksessa – perinteisistä palveluista hyvinvoinnin mahdollistamiseen 18.3.2021 klo 10-11, Tampereen yliopisto, 
jatkuvan oppimisen palvelut

• Ratkaisukeskeisyys.25.3. klo 9–10.30 (KT - Lähijohtamisen Akatemian webinaari).

• Itseohjautuvuus ja itsensä johtaminen II, 30.3.2021 klo 13.-15.30 (teemavalmennus, Etänä Enemmän –hanke)

• Kekseliäät kehittäjät -kehittämistyöpajat kuntatyöpaikoille, lisätietoa ja ilmoittautuminen 31.3.2021 mennessä (KT Kuntatyönantajat ja 
kunta-alan pääsopijajärjestöt)

• Työhyvinvoinnin askelmerkit, 8.4.2021 klo 14.-15.30 (Etänä Enemmän –hanke)

• Miten pidät huolta hyvinvoinnistasi ja vaikutat työyhteisösi hyvinvointiin? 9.4. klo 9–10.45 (KT HR-verkoston tapahtuma)

• Kansainvälisten osaajien työllistäminen – osaratkaisu työvoimapulaan, 16.4.2021 klo 9-11, (Soteliiderit)

• Työhyvinvoinnin tukeminen esihenkilötaitona, 21.4.2021 klo 13.-15.30 (Etänä Enemmän –hanke)

• Palaute ja palkitseminen työssä, 6.5.2021 klo 14.-15.30 (Etänä Enemmän –hanke)

• Työsuorituksen arviointi, palaute ja palkitseminen 19.5.2021 klo 13-15.30 (Etänä Enemmän –hanke)

• HR-tiedolla johtaminen 11.5.2021 klo 9–11 (KT HR-verkosto)

https://www.keva.fi/keva-paiva/#54dc1096
https://tapahtumat.kt.fi/event/sessions?id=Rekrytointikytntjen_kehittminen_monimuotoisuutta_huomioivaksi4032246180
https://www.etanaenemman.fi/uploads/2021/01/6729a45f-2021-03-17-itseohjautuvuus-ja-itsensa-johtaminen.pdf
https://www.tuni.fi/fi/ajankohtaista/webinaari-tekoalypolitiikka-murroksessa-perinteisista-palveluista-hyvinvoinnin
https://www.kt.fi/tapahtumat/2021/ratkaisukeskeisyys
https://tapahtumat.kt.fi/event/sessions?id=teemavalmennus_itseohjautuvuus
https://www.kt.fi/tapahtumat/2021/kekseliaat-kehittajat-kehittamistyopajat-kuntatyopaikoille
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=r0Rp-nzM2EyRVMARMnmJEKaVDFGEQEJJopZcSeNWtRlUQVFUTDlBOFVZNVYySUFZTVFWVFFWRFVFRi4u
https://tapahtumat.kt.fi/event/sessions?id=hyvinvointiin_vaikuttaminen_tyoyhteisossa
https://www.kt.fi/tapahtumat/2021/kansainvalisten-osaajien-tyollistaminen
https://www.kt.fi/tapahtumat/2021/tyohyvinvoinnin-tukeminen-esihenkilotaitona
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=r0Rp-nzM2EyRVMARMnmJEKaVDFGEQEJJopZcSeNWtRlUMThHSzBBRUpNVVdUVEs2S1lER0hWU0JPRS4u
https://tapahtumat.kt.fi/event/sessions?id=HR-tiedolla_johtaminen976020707


KT lähijohtamisen akatemia - lisätietoa
Tukea johtamiseen kuntatyöpaikoille
• Lähijohtamisella on keskeinen rooli henkilöstön työhyvinvointiin, motivaatioon ja tuottavuuteen sekä julkisten palvelujen 

onnistumiseen.
• KT Kuntatyönantajat tukee kunnissa, kuntayhtymissä ja kuntakonserneissa työskenteleviä lähijohtajia eli esihenkilöitä työssään. 
• Lähijohtamisen akatemia on kehittyvä sähköinen alusta, joka rohkaisee lähijohtoa kehittämään itseään ja työtiimiään rajallisista

resursseista huolimatta

Konkreettisia ja ketteriä johtamisen työkaluja arkeen
• Sisältää tukea esimerkiksi sisäisen viestinnän, vuorovaikutuksen ja ratkaisukeskeisyyden kehittämiseen - jatkossa työkaluja lisäksi 

monista teemoista, joilla on merkitystä henkilöstön työtyytyväisyyteen ja tuottavuuteen.
• Sisältää videoita, työkaluja ja lyhyitä teoreettisempia materiaaleja
• Työvälineet ovat konkreettisia ja helposti käyttöön otettavia ja niistä on todettu olevan tukea esihenkilöiden arkityössä
• Alusta toimii HR-kehittäjille ideapankkina ja lähijohtajille työkalupankkina johtamisen tukemiseen

Webinaareja (maksuttomia)

KT –Linja verkkopalvelu
• Linjan palvelut tukevat kuntatyönantajia työ- ja virkaehtosopimusten soveltamisessa sekä työelämän laadun, tuloksellisuuden ja 

yhteistoiminnan kehittämisessä

https://www.kt.fi/henkilostojohtaminen/esimiestyo/lahijohtamisen-akatemia
https://linja.kt.fi/


KT:n HR -verkosto
KT:n koordinoima verkosto on suunnattu kuntien, kuntayhtymien ja kuntakonsernien henkilöstöjohdolle, henkilöstöjohtamisesta vastaaville 
kehittämispäälliköille ja asiantuntijoille sekä henkilöstöasioista vastaaville johtajille ja esimiehille.

Toiminnassa keskitytään
• tukemaan kuntia ja maakuntia muutoksessa erityisesti henkilöstöä koskevissa asioissa
• tekemään kunta-alan hyvää kehittämistyötä näkyväksi
• ennakoimaan muutoksia, tukemaan esimiehiä ja valmentamaan heitä muutosjohtamiseen

HR-verkoston toiminnan tavoitteena on
• parantaa henkilöstöjohtamisen vaikuttavuutta ja näkyvyyttä sekä henkilöstötuottavuutta
• vahvistaa henkilöstöjohdon strategista roolia kunnan johtamisjärjestelmässä
• antaa vertaistukea ja jakaa osaamista sekä lisätä mahdollisuuksia oppia hyvistä ja kiinnostavista käytännöistä
• tehostaa yhteistä työnantajaedunvalvontaa
• tukea rakenneuudistuksia henkilöstövoimavarojen johtamisen avulla
• kehittää hyvää työelämää ja sen näkyvyyttä (kunta-alan työelämäbrändiä)

HR-verkosto järjestää jäsenilleen useita tapahtumia vuoden aikana. Verkoston ideatyöpajoissa kehitetään toimintamalleja sekä henkilöstötyön 
että edunvalvonnan tueksi. Työpajojen lisäksi järjestetään ajankohtaisista aiheista tietotärskyjä, joissa esitellään uutta tietoa ja jaetaan 
kehittämiskokemuksia henkilöstöjohtamisesta.

https://www.kt.fi/henkilostojohtaminen/henkilostovoimavarojen-johtaminen/hr-verkosto


Soteliiderit–hanke - tuottavuutta, 
hyvää johtamista ja uudistustyötä
Soteliiderit tukee sote-työnantajien muutosjohtamista, strategista henkilöstöjohtamista ja kehittämistyötä. Hanke toteutetaan 
yhteistyössä kuntien ja sote-kuntayhtymien kanssa ja sitä rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto. Hanke kestää 31.12.2021 asti.

Toimintamuotoja:

Verkostot ja vertaisoppiminen
• tuetaan kunta-alan sote-työnantajien yhteiskehittämistä ja verkostomaista toimintatapaa
• kehitetään yhdessä sote-työnantajille tärkeitä teemoja muutosjohtamisen, strategisen henkilöstöjohtamisen ja 

työnantajatoiminnan näkökulmasta hyödyntäen vertaisoppimista

Vuorovaikutus ja viestintä
• järjestetään sote-työnantajahaastatteluja, työpajoja, teemaseminaareja sekä laajempia foorumeita tiedon keräämiseksi, 

vaihtamiseksi ja jakamiseksi
• Kokemuksia ja käytäntöjä jaetaan sote-organisaatioiden hyödynnettäväksi

Ajankohtaista:
• webinaareja johtamisen ajankohtaisista teemoista sote-työnantajien edustajille

https://www.kt.fi/soteliiderit


Etänä enemmän –sotetyö uudistuu –hanke
Valtakunnallinen hanke, jossa kehitetään etäjohtamista, -työnohjausta ja -vertaistukea sekä muutosjohtamista. Lisäksi vahvistetaan 
henkilöstön osaamista näillä alueilla. Kokonaistavoitteena on lisätä sote-alan henkilöstön työhyvinvointia, työn hallintaa ja tuottavuutta. 

Hanketta koordinoi Tampereen ammattikorkeakoulu, ja osatoteuttajina ovat Satakunnan ammattikorkeakoulu, Lapin yliopisto, Itä-Suomen 
yliopisto ja KT Kuntatyönantajat. Rahoittajana on sosiaali- ja terveysministeriö. Hanke kestää 31.12.2022 asti.

Hanke tarjoaa:

1. Valtakunnallisia webinaareja ja teemavalmennuksia esimiehille
• Mm. Esimiestyön haasteet toiminnan häiriötilanteissa webinaari 20.1.2021 klo 13-14.30 (KT:n asiantuntijat käsittelevät etä- ja 

kriisijohtamisen tilanteita lainsäädännön ja sopimusten pohjalta esimiesten tarpeiden pohjalta)

2. Teemavalmennuksia

3. Pienryhmäkeskusteluja kriisi- ja etätyöjohtamisesta sosiaali- ja terveysalan esimiehille - lisätietoa
• Ryhmissä keskustellaan koulutetun työnohjaajan tai ryhmänvetäjän johdolla kriisi- ja etäjohtamisen teemoista kollegiaalisessa ja

luottamuksellisessa ilmapiirissä.

4. Tietoa ja tukea esimiehille
• mm. vinkkejä esimiehille etäkokouksiin, 

https://www.etanaenemman.fi/
https://www.etanaenemman.fi/pienryhmakeskustelu/pienryhmakeskusteluja-kriisi-ja-etajohtamisesta/


Keva työelämäpalvelut - lisätietoa

Kattavat palvelut työhyvinvoinnin ja työkyvyn johtamisen kehittämiseen, aktiivisen tuen prosessien 
ja työterveysyhteistyön kehittämiseen ja arviointiin sekä työkyvyttömyyden kustannusten hallintaan

• Tutkittua tietoa työurien tukemiseen

• Tietoa julkisen alan työhyvinvoinnista

• Avaintiedot palvelu - auttaa hallitsemaan työkyvyttömyyskustannuksia

• Oppimisympäristö itsenäiseen verkko-opiskeluun – tukea ja työkaluja strategiseen 
työkykyjohtamiseen ja organisaation työhyvinvoinnin kehittämiseen

• Työnantajien verkkopalvelu – asiointi työnantajan eläkkeisiin ja eläkemaksuihin liittyvissä asioissa

• Haettavissa työelämän kehittämisrahaa

• Koulutuksia, webinaareja, podcast

https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/#uutiset-ja-koulutukset
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/avaintiedot/#54dc1096
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/oppimisymparisto/#54dc1096


Työterveyslaitos - työelämän kehittämisen 
ja työhyvinvoinnin asiantuntija

Tutkii, palvelee ja vaikuttaa, tarjoaa erilaisia palveluja organisaatioille työelämän kehittämisen tueksi. 

Verkkovalmennus
• Monipuolien valikoima erilaisia verkkovalmennuksia
• Verkkovalmennus tai valmennuskokonaisuus voidaan räätälöidä ja suunnitella myös yksilöllisesti organisaation tarpeiden 

mukaan.

Koulutuksia esimiehille ja johtajille sekä räätälöidysti työyhteisön tarpeisiin
• valmiuksia ja työkaluja esimiestyöhön ja johtamiseen
• uusia näkökulmia ja tehokkaita toimintatapoja työyhteisön arkeen
• keinoja henkilöstön hyvinvoinnin, innostuksen ja työmotivaation parantamiseen

Työkykyinen työntekijä - hyvinvoiva henkilöstö - tietoa ja tukea
• mm. työn imu, työaika, sairauspoissaolot, aivotyö, ammattitaudit, uni ja palautuminen, työterveyshuolto

Turvallinen työympäristö - tietoa ja tukea
• mm. Työturvallisuus, ergonomian tietopankki, altistuminen työssä, suojaimet, kemikaaliturvallisyys

Toimiva työyhteisö - tietoa ja tukea
• mm. hyvän johtamisen kriteerit, ikäjohtaminen, organisaatiomuutokset, monikulttuurisuus, työkykytalo, työhyvinvointi, 

terveyden edistäminen, työn kehittäminen, työpaikkakiusaaminen

https://www.ttl.fi/


Innokylä - avoin yhteisen kehittämisen ja 
tiedon jakamisen ympäristö

Yhteiskehittämisen ympäristö

• Innokylän on kaikille avoin maksuton kehittämisympäristö. Se tukee kehittämistyötä, jonka tuloksena syntyy 
erilaisiin toimintaympäristöihin soveltuvia ratkaisuja.

• Innokylä toimii sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman ja soteuudistuksen rakennehankkeen 
kehittämistyön alustana

Työkaluja ja menetelmiä

• Palvelu tarjoaa monipuolisia työkaluja ja menetelmiä kehittämisen tueksi. Se kokoaa kehittämistyön tulokset 
yhteen paikkaan ja toimii kanavana ratkaisujen levittämiseen.

Alusta kokemuksien jakoon

• Kun suunnittelet uutta toimintatapaa tai kehittämishanketta, voit löytää Innokylästä kokemuksia, joista on 
hyötyä omassa työssäsi.

https://innokyla.fi/fi


2. Pirkanmaan koulutusorganisaatioiden 
koulutustarjonta

• Pirkanmaan koulutusorganisaatioilla: TAU, TAMK, TAKK, Tredu, SASKY, on runsaasti 
erilaisia vaihtoehtoja tarjottimelle

• Koulutusorganisaatiot ovat koonneet koulutuksiaan tarjottimelle erityisesti 
hankesuunnitelmaan perustuen – sisältöä voidaan tarkentaa hankepäälliköiden ja 
kuntien yhteyshenkilöiden kanssa

• mm. erikoisammattitutkinnot tai sen osat mahdollistavat hyvällä tavalla 
työelämälähtöisen kehittämisen ja ovat räätälöitävissä tarpeisiimme

• Yliopisto ja ammattikorkeakoulut tarjoavat toisenlaisia mahdollisuuksia – mm 
tiedolla johtamiseen ja esimiestyöhön tarvittavia välineitä ja osaamisen 
vahvistamista sekä hankeyhteistyötä ja koulutustarjontaa mm. hankkeiden kautta

• Kaikilla koulutusorganisaatioilla painottuvat vahvasti digitaitoihin ja 
muutosvalmennukseen liittyvät kokonaisuudet – ammattitutkintoja tarjoavilla 
tahoilla ja amk:lla lisäksi eri substanssiin ja suoraan asiakastyöhön kohdennettua 
tarjontaa





Tampereen yliopisto: esimiehille ja johdolle

TAMPEREEN 
JOKO
Johtajien ja 
avainhenkilöiden 
koulutusta 
vuodesta 1984



Tampereen yliopisto: tarjonta työpaketit 
11 ja 12 (liite 1.)



Tampereen yliopisto: tarjonta työpaketti 15



Ota meihin yhteyttä

Taru Hakanen
Projektipäällikkö
Tree –Jatkuvan oppimisen 
palvelut
Tampereen yliopisto
p. 040771 0012
taru.hakanen@tuni.fi



TAMK 
kouluttajana ja 
osaamisen 
uudistajana sote-
muutoksessa
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1. Henkilöstölle / ammattilaisille

• Akuutin kriisityön perusteet

• Arkivaikuttavuustieto ja sen hyödyntäminen

• Ennaltaehkäisevä huumetyö kouluissa

• Hygieniayhdyshenkilökoulutus

• Johdatus seikkailukasvatuksen saloihin

• Laadukas rakenteinen kirjaaminen

• Lapset puheeksi -menetelmäkoulutus

• Moniammatillinen yhteistyö kuntoutumista tukevassa
hoitotyössä

• Sensorinen integraatio
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• Sotedigipalvelut, mitä minun ammattilaisena tulisi tietää?

• Teknologia pitkäaikaissairauksien arvioinnissa ja hoidossa

• Terveyden edistämisen digityökaluja

• Tietoturva ja rakenteinen kirjaaminen

• Varhaisvaiheen ennaltaehkäisevä päihdetyö sote-keskuksissa

• Yhdenvertaisuus ja saavutettavuus digipalveluissa

• Yksilöllistetyn sensoritiedon hyödyntäminen sote-palveluissa

• Yksilöllistetty terveyden edistäminen ja genomitieto

• Yli- ja alivireys ja niiden säätelykeinot

Täydennyskoulutus esimerkkejä 2 h / 1 pv / muutaman päivän koulutuksiin

TAMKin Sosiaali- ja terveysalan täydennyskoulutukset (linkki 
ajankohtaiseen koulutustarjontaan)

https://www.tuni.fi/fi/tule-opiskelemaan/taydennyskoulutus/sosiaali-ja-terveysalan-taydennyskoulutukset


1. Henkilöstölle / ammattilaisille
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• Asiakas- ja palveluohjauksen erikoistumiskoulutus 30 op

• Asiantuntijafysioterapeutin opinnot: Jakso 1: Niska-, yläraaja-
ja rintarankapotilaan suoravastaanottotoiminnan toteuttaminen 10 op

• Asiantuntijafysioterapeutin opinnot: Jakso 2, alaselkä-
ja alaraajapotilaiden suoravastaanottotoiminnan toteuttaminen 10 op

• Diabeteshoitotyön kliininen osaaminen 5 op

• Lastensuojelutyön erikoistumiskoulutus 30 op

• Mielenterveys- ja päihdetyön erikoistumiskoulutus 30 op

• Mobiilisairaanhoitaja 30 op

• Periytyvät syöpäalttiusoireyhtymät – asioiden puheeksi otto 
ja potilaiden yksilöllinen kohtaaminen 5 op

• Perioperatiivinen hoitotyö 30 op

• Personal Trainer –koulutus ikääntyneiden ohjaukseen 10 op

• Sairaanhoitajan lääkkeenmäärääminen 45 op

• Sydänhoitajakoulutus 30 op

• Syövän ehkäisy, syöpään sairastuneen hoito ja hoitotyö 30 op

• Työnohjaajakoulutus - Työnohjaaja työyhteisön kehittäjänä 60 op

• Vaativan erityisen tuen erikoistumiskoulutus 30 op

Täydennyskoulutus, esimerkkejä
erikoistumiskoulutukset ja laajemmat koulutuskokonaisuudet

TAMKin Erikoistumiskoulutukset (linkki haussa olevat erikoistumiskoulutukset)

TAMKin YAMK-opinnot (TAMKin YAMK-ohjelmien kevään 2021 hakukohteet)

https://www.tuni.fi/fi/tule-opiskelemaan/erikoistumiskoulutus
https://www.tuni.fi/fi/tule-opiskelemaan/yhteishaku/tamk/yamk-hakukohteet


2. Esimiehille / johtajille

• Asiakaslähtöiset digitaaliset palvelut ja sovellusten suunnittelu

• Data-analytiikka ja tekoäly sosiaali- ja terveydenhuollossa

• Dialoginen ja osallistava johtaminen

• Digiratkaisujen mahdollisuudet esimiestyössä:

• Digitaidot ja teknologian käytön

• Etäjohtaminen

• Hyvinvointijohtaminen

• Laadun ja vaikuttavuuden perusteet terveyspalveluissa

• Miten rohkaistun käyttämään digiteknologiaa?

• Miten rohkaistun käyttämään digiteknologiaa?

• Osaamisen johtaminen
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Täydennyskoulutus esimerkkejä:

• Palvelumuotoilu digitaalisten palveluiden suunnittelussa ja käyttöönotossa

• Projektiosaamisen verkkokurssi (sisältää sertifioidun projektijohtamisen testin)

• Päihdestrategia - tukea laadintaan ja toteuttamiseen

• Systeeminen johtaminen toimintakulttuurin uudistamisessa

• Teknologia ja digitaaliset palvelut vaikuttavan hoidon tukena

• Terveysteknologian regulaatio

• Tiedolla johtaminen ja tietoperustainen päätöksenteon tukeminen sote-työssä

• Tulevaisuuden johtamistaidot



3. Räätälöitävät koulutukset

• Akuuttihoidon täydennyskoulutus

• EKG-rekisteröinti ja spirometria-tutkimus

• Elintapamuutosten kirjaaminen

• GAS -menetelmäkoulutus

• Hoidon tarpeen arviointi kiirevastaanotolla

• Hyvinvointiteknologia kotihoidossa / ikäihmisten palveluissa

• Kestävän kehityksen valmennus

• Käyttäjälähtöinen hyvinvointiteknologia

• Kuntoutumista tukevan hoitotyön perusteet

• Lääkehoidon koulutuksia hoitohenkilökunnalle

• Palvelumuotoilulla sote-alan asiakaspolku kuntoon

• Preanalytiikka ja näytteenottotaidot

• Psykofyysinen lähestymistapa

• Rakenteinen kirjaaminen hoitotyössä

• Saattohoitokoulutus hoitohenkilöstölle

• Sairaanhoitajana kotisairaalassa

• Simulaatiokoulutukset: Sydänperäiset oireet, sydäninfarkti ikäihmisellä tai aivove
renkierohäiriö ikäihmisellä

• Sosiaalialan työtä laadukkaasti digivälineillä – So Digi!

• Terveyden edistäminen 2020-luvulla

• Tietoturva ja rakenteinen kirjaaminen

• Virtuaalivastaanotto, mistä kaikesta on kyse? Avauksia terveyskeskustyön muuto
kseen
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Ehdotuksia räätälöitävistä, yhdessä työelämän kanssa suunniteltavista kokonaisuuksita

Tarkempia kuvauksia sisällöistä www.tuni.fi/palvelut ja yhteistyö

https://www.tuni.fi/fi/palvelut-ja-yhteistyo/palveluhaku?keyword=JOP_alat_sosiaali-_ja_terveysala&filter_view_mode=grid


Tutustu hankkeisiimme

Sotepeda 24/7

https://sotepeda247.fi/

Profitu: Geenikartta – tie terveyteen

https://projects.tuni.fi/profitu/

Etänä enemmän – sote-työ uudistuu

https://www.etanaenemman.fi/

Eläytyen osalliseksi

https://projects.tuni.fi/elaytyenosalliseksi/

Virtuaalinen elämyslääke - luovaa osaamista 
sote-alalle

https://projects.tuni.fi/virtu/
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Yhteiskehittämistä hankkeissa
Hankkeissa etsimme ratkaisuja todellisiin työelämän haasteisiin

Perimäsi kertoo tuhansia 
tarinoita.

https://www.etanaenemman.fi/
https://www.etanaenemman.fi/
https://www.etanaenemman.fi/
https://projects.tuni.fi/elaytyenosalliseksi/
https://projects.tuni.fi/virtu/


Ota meihin yhteyttä

Taru Karlsson-Laiho
Asiakkuuspäällikkö

Tree – Jatkuvan oppimisen palvelut
Taru.karlsson-laiho@tuni.fi
+358503119660
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Katja Varamäki
Yhteyspäällikkö
Lehtori, Terveys
katja.varamaki@tuni.fi
+358405496272

Taru Lehtimäki
Asiantuntija, Terveys
taru.lehtimaki@tuni.fi
+358505916383

Sirpa Nurminen
Asiakkuuspäällikkö

Tree – Jatkuvan oppimisen palvelut
sirpa.nurminen@tuni.fi
+358408290360

tuni.fi/kehityosaajana

Ilkka Piiroinen
Yhteyspäällikkö
Lehtori, Hyvinvointi ja
terveysteknologia
ilkka.piiroinen@tuni.fi
+358406617238



Henkilöstölle ja ammattilaiselle
Sosiaali- ja terveysalalle suunnattu asiakaskokemuksen kehittäminen ja palvelumuotoilu -valmennus 

• ”Yhdessä asiakkaan kanssa kohti parempaa asiakaskokemusta”, 

• valmennus soveltuu asiakaspalvelutyössä toimiville, 

• valmennus on osatutkintotavoitteellinen, yksi tutkinnonosa Liiketoiminnan ammattitutkinnosta, 
Asiakaskokemuksen kehittäminen ja palvelumuotoilu, 

• toteutus oppisopimuksella, kesto noin 6 kk. 
 
Palvelumuotoilukoulutus (Tuotekehitystyön erikoisammattitutkinto) 

• Soveltuu henkilöille, joiden työnkuvaan kuuluu oman organisaation palvelujen kehittäminen tai 
uusien luominen, 

• sisältönä Tuotekehitystyön strategiset lähtökohdat, Ideointi, innovointi ja ketterät kokeilut, 
Prosessien kehittäminen ja jatkuva parantaminen, Johdatus palvelumuotoiluun, Asiakasymmärrys 
ja empatia palvelujen asiakaslähtöisessä kehittämisessä, Kehittämisen workshop, Prototypointi ja 
tuotteistaminen, Brändityöskentely ja yritysilme sekä Arviointi ja oppiminen, 

• suoritetaan koko tutkinto, seuraava yleinen toteutus 28.4.2021-6.4.2022, syksyllä uusi, 

• toteutus oppisopimuksella, kesto noin 12 kk, 

• Tuotekehitystyön erikoisammattitutkinnosta voidaan räätälöidä myös asiakkaan tarpeisiin 
soveltuva kokonaisuus tai osatutkintotavoitteellinen kokonaisuus yhdessä tilaajan kanssa. 
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Esihenkilölle, johtajalle, asiantuntijalle

Lähiesimiestyön ammattitutkinto tai sen osia 

• ”Hyvä lähiesimies rakentaa hyvinvoivaa työyhteisöä”, 

• soveltuu henkilöille, jotka työskentelevät työryhmän, tiimin, osaston, palveluyksikön tai vastaavan 
lähiesimiehenä tai työryhmänsä vetäjänä, 

• sisällöt ja painotukset räätälöitävissä tapauskohtaisesti riippuen valittavista tutkinnonosista, 
esimerkiksi voidaan painottaa Tiedolla johtamista ja sen kehittämistä, 

• sisältönä mm. Minä esimiehenä, Työryhmän ohjaaminen, toiminnan seuranta ja arviointi, 
Kehittämissuunnitelman laatiminen + Perehdytys, Työyhteisötaidot esimiehille + Esimies Coachina, 
Henkilöstön kehittäminen, Työlainsäädäntö, Kannattavuuden kehittäminen, LEAN ja prosessien 
kehittäminen, Kehittämistöiden esittelyt, 

• koko tutkinnon kesto noin 12 kk, osatutkinnon kesto tapauskohtaisesti 4-6kk, 

• toteutus oppisopimuksella, seuraava yleinen toteutus 21.4.2021-30.4.2022 

Työpaketin 15 ”Sote-keskusten johtamisen uudistamisen” sisältöihin ja osin Työpaketin 12 ”Sote-keskukset 
ja tiedolla johtaminen”, meillä on tarjolla seuraavia toteutuksia: 
 
Johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto tai sen osia 

• Soveltuu organisaation tai vastuualueen johtotehtävissä toimiville, 

• sisältönä koko tutkinnossa mm. Johtajana kehittyminen, Toiminnan suunnittelu, Osaamisen ja 
muutoksen johtaminen, Sopimus- ja työlainsäädäntö, Työelämän tunnetaidot, Asiakkuuksien 
johtaminen ja kehittäminen, Prosessien kehittäminen, Liiketoiminnan johtaminen, Projektin 
johtaminen ja Esimies coachina, seuraava yleinen toteutus 20.4.2021-31.8.2021, 

• sisällöt ja painotukset räätälöitävissä tapauskohtaisesti riippuen valittavista tutkinnonosista, 
esimerkiksi voidaan painottaa Tiedolla johtamista tai Muutos ja etäjohtamista, 

• tutkinto sisältää seuraavat osat: Johtajana toimiminen, mikä on pakollinen osa koko tutkinnossa, 

• valinnaisia osia ovat Strategiatyön johtaminen, Projektin johtaminen, Työyhteisön kehittämisen 
johtaminen, Henkilöstön ja osaamisen johtaminen, Asiakkuuksien johtaminen, Talouden 
johtaminen sekä Tuotanto- ja palveluprosessin johtaminen. Koko tutkinnossa valitaan kaksi osaa, 
osatutkinnossa voidaan ottaa vain yksikin osa, 

• koko tutkinnon kesto noin 12 kk, osatutkinnon kesto tapauskohtaisesti 4-6 kk. 
 
Työyhteisösovittelija valmennus 

• Soveltuu mm. esimiehille, HR:lle, luottamushenkilölle, työsuojelupäällikölle, 
työterveyshenkilöstölle, 

• Työyhteisösovittelija auttaa riidan osapuolia sovittelumenettelyn avulla löytämään heidän omassa 
hallussaan olevan tiedon ja voiman ratkaista konflikti, 

• sisältönä mm. Konfliktit ja niiden määrittely, Konfliktit sovittelun lähtökohtana, Vertaistyönohjaus I, 
Sovittelu työyhteisössä, Vertaistyönohjaus II, Johtajuus sovittelutilanteessa, Sovittelijana 
kasvaminen sekä Vertaistyönohjaus III, seuraava yleinen toteutus 14.10.2021-26.5.2022 

• koulutus on maksullinen, hinta on 1225€ (sis. alv 0%). 
 
Työhyvinvointi 

• Uusi paikallinen perustutkinnon tutkinnon osa (15 osp), joka suunnitellaan yhdessä asiakkaan 
kanssa paikalliset erityispiirteet huomioiden, 

• ratkaisukeskeinen lähestymistapa, sisältöinä esim. työhyvinvoinnin kokonaisuus, työn voimavara- ja 
kuormitustekijät, stressin hallinta, toimiva työyhteisö, 

• toteutus oppisopimuksella, kesto noin 6 kk. 

Perehdyttäjä ja työnopastajavalmennus 

• Mahdollisuus suorittaa soveltuvan ammatti- tai erikoisammattitutkinnon osana, 

• valmennus on tarkoitettu henkilöille, jotka toimivat työpaikalla perehdyttäjinä tai työnopastajina, 

• valmennuksen tavoitteena on antaa kattavat tiedot ja valmiudet toimia perehdyttäjänä sekä 
työnopastajana. Valmennus antaa konkreettisia työkaluja perehdyttämisen suunnitteluun ja 
toteutukseen. Lisäksi keskitytään siihen, miten hyvän perehdytyksen avulla voi vaikuttaa 
positiivisesti uuden työntekijän oppimiseen, innostumiseen ja sitoutumiseen, 

• toteutus oppisopimuksella, sisältää 2 kokonaista ja 3 puolen päivän valmennuspäivää tai 
sopimuksen mukaisesti, 

• kesto noin 6 kk. 



Ota meihin yhteyttä

Tampereen Aikuiskoulutuskeskus TAKK 
 
 
Kimmo Rintala 
Yrityspalvelupäällikkö 
+358 44 7906 240 
kimmo.rintala@takk.fi 



Tredu: Henkilöstölle ja ammattilaiselle





Tredu: Esihenkilölle ja johtajalle



Tredun liitteet (3):

Koulutusesitteet

• Haastavasti käyttäytyvän asiakkaan kohtaaminen, lyhytkoulutus 3x3t (liite 2.)

• Lapsen ja nuoren suojelu kasvatus- ja ohjaustyössä, 50 osp (liite 3.)

• Digitaalisessa vuorovaikutuksessa toimiminen, 25 osp (liite 4.)



Ota meihin yhteyttä

Tampereen seudun 
ammattiopisto Tredu
Yritys- ja työnantajapalvelut
Sami Heikkilä, projektipäällikkö
sami.heikkila@tampere.fi
040-1632945

mailto:sami.heikkila@tampere.fi


SASKY: 
koulutustarjonta ja 
järjestämisluvat
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SASKY: Esihenkilölle 
ja johtajalle



Saskyn liitteet (1):

Koulutusesite

• Toinen ”Tulevaisuuden sotekeskuksen rakentajat” –
tuotekehitystyön erikoisammattitutkinto –ryhmä 
käynnistyy keväällä 2021 (liite 5.)

Ensimmäisen “Tulevaisuuden sotekeskuksen rakentajat” –
ryhmän kehittämistöiden Julkaisu, digi - Tulevaisuuden 
Sote-keskus.pdf - Google Drive

https://drive.google.com/file/d/1917aOeyKlK0li2VtWyJZl_IOJNn7KLle/view


Ota meihin yhteyttä

SASKY koulutuskuntayhtymä, 
yhteyshenkilö 
koulutuspäällikkö Susanna Pirttinen, 
p. 044 5604 518, 
susanna.pirttinen@sasky.fi

mailto:susanna.pirttinen@sasky.fi


3. Pirkanmaan koulutusorganisaatioiden 
muutosvalmennuksen ja –tuen muodot



Tampereen yliopisto organisaatioille:  MITEN TOIMIMME 
HYBRIDIMAAILMASSA ?

Covidin aikana työtä on tehty paljolti lähityön mallilla miettimättä isommin sitä, tukevatko käytännöt parhaalla 
mahdollisella tavalla työntekemistä ja aikaansaamista

Kun työpaikoille on palattu ja lähityön rinnalla on etätyö, on hyvä pysähtyä monen asian äärelle

• Tutkimusten mukaan erinomaiset oman työn ja itsensä johtajat kokevat enemmän työn imua ja jaksavat 
paremmin kuin ne, joiden taidot tällä saralla ovat puutteelliset. Miten vahvistamme oman työn johtamisen 
taitoja? 

• Esimiesten työ muuttuu entistä enemmän valmentavaksi. Mitä se käytännössä tarkoittaa meillä? Mitkä ovat 
valmentamisen foorumit käytännössä? 

• Tiimien merkitys osaamisen ja työhyvinvoinnin kotipesänä korostuu. Miten meidän on hyvä kehittää 
rakenteitamme tukemaan itse- ja yhteisöohjautuvuutta? 

• Ajasta joka työskennellään toimistolla tulee todellista laatuaikaa: silloin tehdään yhdessä tärkeitä asioita ja 
vahvistetaan yhteisöllisyyttä. Mitä se tarkoittaa meillä? 

Jos yo teemaat tuntuvat tärkeiltä, ota yhteyttä, niin lähdetään yhdessä konkretisoimaan kehittämistä teille 
tärkeillä osa-alueilla. 
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Tampereen yliopisto: henkilöstölle ja 
ammattilaiselle



Tampereen yliopisto: esimiehille ja johdolle



Tampereen yliopisto: muutoksen tueksi



4. Hankesalkkujen tilaisuudet

Keskeiset työpajat, tilaisuudet ja koulutukset kevät 2021



Hankesalkku 1

• Työpajat 14.4.2021 ja 26.5.2021

• Tulevaisuuden sote-keskus -
ohjelman hankkeiden kansallinen 
verkostopäivä: Asiakas- ja 
palveluohjauksen sekä 
moniammatillisen tiimimallin 
kehittäminen 2.3.2021

• Digikehittämisen teemapäivä: 
Diginäkökulmia asiakas- ja 
palveluohjaukseen 9.3.2021, 
13.4.2021, 11.5.2021 ja 8.6.2021

• 18.3 ja 3.6 aamupäivät 8.30-12 Perustason 
päihde- ja mielenterveyspalveluiden 
vahvistamisen omat työpajat

• 22.4 yhteinen työpajaosuus Sosiaalityön 
kehittämisen (HS 2) kanssa

• 26.5 yhteinen työpajaosuus 
Perusterveydenhuollon avovastaanottotoiminnan 
ja kuntoutuksen kehittäminen (HS 1)

• Lisäksi suunnitteilla loppukeväälle yhteinen lyhyt 
työpajaosuus Lapsi- ja perhepalveluiden 
toiminnallinen muutos (HS 3) kanssa (esim. 
teemana yhteisasiakkuus, kun palveluissa on 
perhe, jossa vanhemmalla/-illa on mielenterveys-
ja/tai päihdeongelma).

• Suun terveydenhuollon yhteiskokoukset 
11.3.2021, 8.4.2021 ja 6.5.2021, klo 12-14

• Lisäksi pienryhmätilaisuuksia (mm. 
koulutustyöryhmä)

Avosairaanhoito ja kuntoutus Mielenterveys ja päihde Suun terveydenhuolto



Hankesalkku 2 Sosiaalihuolto

Ajankohtaista keväällä 2021:
Yhteiset sosiaalihuollon Pirsote-hankkeen kuntatapaamiset kevät 2021

pe 22.1. 8:30-14:00 Kuntatapaaminen (lyyti.fi)

to 18.2. 9:30-15:00 Kuntatapaaminen (lyyti.fi)

pe 26.3 8:30-14:00 Kuntatapaaminen (lyyti.fi)

to 22.4. 9:30-15:00 Kuntatapaaminen (lyyti.fi)

pe 21.5. 8:30-14:00 Kuntatapaaminen (lyyti.fi)

Sosiaalihuollon ajankohtaiskatsaukset, Pikassos

Joka toinen perjantai klo 9.00-9.30

Ajankohtaiskatsaukset (pikassos.fi)

Seuraa myös kansallisia sosiaalihuollon tapahtumia esim. THL tapahtumakalenterista Tapahtumakalenteri - THL

https://www.lyyti.fi/reg/kuntatapaaminen_0122
https://www.lyyti.fi/reg/kuntatapaaminen_0218
https://www.lyyti.fi/reg/kuntatapaaminen_0326
https://www.lyyti.fi/reg/kuntatapaaminen_0422
https://www.lyyti.fi/reg/kuntatapaaminen_0521
https://pikassos.fi/kehittamistoiminta-3/verkostotyo/ajankohtaiskatsaukset
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri


Hankesalkku 3: LAPE

PirSOTE/LAPE –kokonaisuuden työpajat kevät 2021

• LAPE-kehittäjien yhteiset monialaiset työpajat: 
• 22.3. ja 21.4. ja 17.5. 
• Osallistujat: LAPE-kehittäjäryhmä, joka koostuu 

PirSOTE -, MONNI -, Viva – ja  Barnahus –hankkeiden 
kehittäjistä + kuntien kehittäjistä. 

• Työpajateemat liittyvät monialaiseen, systeemiseen 
työskentelymalliin. 

• Teemat tarkentuvat helmikuussa. 

• Teemakohtaiset monialaiset työpajat: 
• Esim. systeeminen työote, monialaiset 

palveluprosessit, mielenterveys- ja päihdepalvelut, 
opiskeluhuolto.

• Maaliskuu – kesäkuu
• Osallistujat: Kuntien toimijat, LAPE-hankkeiden 

kehittäjät, muut toimijat
• Työpajojen teemat ja ajankohdat varmistuvat helmi-

maaliskuussa

• Opiskeluhuollon työpaja 9.4. 
• Osallistujat: Kuntien opiskeluhuollon toimijat 

• Tapahtumakalenteri – THL

• Systeemisiä kokeiluja – kohti 
jatkuvaa yhdessä oppimista 26.2. 
klo 9.30 – 15.15 (ilmoittautuminen 
etukäteen, tallenne katsottavissa 
2 vkoa ilmoittautuneille); 

• Näytöön perustuvien 
psykososiaalisten menetelmien 
toimeenpano: 15.3. klo 13-15  ja 
16.3. klo 13-15

• Näyttöön perustuvien 
menetelmien juurruttamisen tuki, 
koulutukset 1-2: kartoitus- ja 
valmisteluvaihe 22.3. ja 17.5. klo 
12.30 – 15.30 

Muita työpajoja ja koulutuksia 

• Itlan työpajat (kevät 2021): 
Lapsuuden rakentajat hyvinvointijohtamisen 
työpajat – Itla
• 9.3.2021 klo 13-15: Leeds – lapsiystävällinen 

kaupunki, kuinka se tehtiin?
• 6.4.2021 klo 13-15: Uuden ajan johtaminen
• 4.5.2021 klo 13-15: Tunnetaidot ja 

johtaminen

• Barnahus –hankkeen koulutuksia ja seminaareja:
Koulutuksia ja seminaareja – THL

• MONNI-hankkeen koulutukset: 
MONNI-hanke, mitä hanke tarjoaa — MONNI-
hanke

https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri
https://itla.fi/hyvinvointijohtamisen-tyopajat/
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/barnahus-hanke/koulutuksia-ja-seminaareja
https://monnihanke.fi/tarjoamme


Hankesalkku 4 
Hyte-

kokonaisuus



Digitalisaatio hankesalkku 5

Maakunnalliset digikahvit:

11.2, 11.3, 15.4, 6.5 ja 10.6 kello 8 - 9

Mielenterveystalo Marita Koskinen 
(@pshp.fi) teams –koulutukset

• 10.2. klo 13 Ammattilaiset

• 17.2. klo 8 Nettiterapia

• 24.2. klo 13 Aikuisten mielenterveystalo

• 10.3. klo 13 Nuorten mielenterveystalo.

Terveyskylä:

Sinikka Pennanen (@pshp.fi) sopinut 
kuntien kanssa omat esittelyajat

Valtakunnallinen:

• Ennakkotieto maaliskuun tapahtumasta (4.3.), 
välittäkää tietoa organisaatioidenne johdolle myös: 
Sosiaali- ja terveysministeriö järjestää 
ajankohtaispäivän, jossa paneudutaan sosiaali- ja 
terveydenhuollon tiedonhallinnan, digitalisaation 
ja tiedolla johtamisen ajankohtaiseen tilanteeseen 
ja tulevaisuuden suuntaviivoihin. Päivän 
tavoitteena on kuvata kuntien ja kuntayhtymien 
johtajille, sosiaali- ja terveydenhuollon johtajille, 
tietohallintojohtajille ja kehittämisestä vastaaville 
tiedonhallinnan ja tiedolla johtamisen kansallisia 
linjauksia, kehittämistavoitteita ja hallitusohjelman 
toimeenpanon tilannetta. 
https://stm.fi/tapahtumat/2021-02-
04/suuntaviivat-nyt-sote-tiedonhallinnan-ja-
digitalisaation-paiva

http://@pshp.fi
http://@pshp.fi
https://stm.fi/tapahtumat/2021-02-04/suuntaviivat-nyt-sote-tiedonhallinnan-ja-digitalisaation-paiva


Jatkosuunnitelma – tulevaisuus?

Tavoitteena on luoda PirSOTE Akatemialle yhteinen sähköinen alusta tulevaisuudessa 
• Alkuvaiheessa PirSOTE Akatemian tarjonta koottu powerpoint -muotoon, koska 

hankkeella ei ole verkkoalustaa, graafikkoa ym.
• Jatkossa olisi ihanteellista luoda digitaalinen verkkoalusta Pirkanmaan SOTE Akatemialle, 

joka toimisi myös tulevaisuudessa Pirkanmaan hyvinvointialueen koulutuksen ja 
muutostuen yhteisenä alustana: 

❑ rahoitusmahdollisuuksien selvittäminen digitaaliselle verkkoalustalle 
❑ Löytyisikö toteutusmahdollisuuksia digiopiskelijoiden lopputyönä
❑ Pikassoksen Praksis –verkkoalustan kehittämistyön hyödyntäminen
❑ visuaalinen ilme, ylläpitäjät?

• Tavoitteena luoda alustalle myös opinnäytetöiden pankki, kuten Pirkanmaan 
sairaanhoitopiirissä on toteutettu: OPPA: https://opinnaytetyoaiheet.tays.fi/etusivu

• Alustalle olisi tarpeen koota asiantuntija- ja esimiesverkostot eri sektoreilta kehittämisen 
ja johtamisen tueksi

https://pikassos.fi/kehittamistoiminta-3/verkostotyo/praksis
https://opinnaytetyoaiheet.tays.fi/etusivu


Kiitos!


