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1. Keski-Pohjanmaan Tyokykyhanke

1.1. Hankkeen asemointi Tyékykyohjelmassa

Tyollisyysasteen nosto 75 prosenttiin on Sanna Marinin hallitusohjelman tavoite, jossa onnistumiseen tode-
taan |6ytyvan suurta potentiaalia osatyokykyisten tyottdmien, pitkaaikaistyottdmien ja vammaisten henki-
|6iden joukosta. Hallitusohjelman mukaisesti toteutetaan osatydkykyisille suunnattu tyékykyohjelma, jolla
helpotetaan heidan tyollistymistaan. Tyokykyohjelma toteutetaan yhteistyOssa sosiaali- ja terveysministeri-
On (STM) ja tyo- ja elinkeinoministerion (TEM) kesken. TEM:IId on padvastuu ohjelmasta. STM:n hallinnon-
alan tyokykyohjelman tavoitteet ovat:

1. Lisata osatyokykyisten tyottémien tyollistymisen edellytyksid, tyo- ja toimintakykya ja yhteiskunnal-
lista osallisuutta.

2. Luoda monialainen palvelukokonaisuus, jossa osatydkykyisten tyottdmien tydkyvyn tuen tarve tun-
nistetaan ja jossa palvelut ja palvelupolut toimivat asiakaslahtoisesti.

3. Kehittad ammattilaisten osaamista siten, ettad he tuntevat tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuden ja
osaavat hyodyntaa sita asiakkaan parhaaksi.

4. Tuottaa tietoa osatyokykyisten tyottomien palveluiden ja etuuksien yhteensovittamiseksi seka lain-
saadannon kehittamisen tueksi.

Tyokyvyn tuen palvelujarjestelma koostuu paaosin STM:n hallinnonalan sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspal-
veluista. Siksi ohjelmalla on vahva yhteys Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmaan, sote-
rakenneuudistukseen ja sosiaaliturvan uudistamiseen. ! Keski-Pohjanmaan hankesuunnitelma Tulevaisuu-
den sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmaan on nimeltdan Soite 2.0 sote-keskus ja sille rinnakkainen sote-
rakenneuudistus hankesuunnitelma Soite 2.0 — Rakenneuudistus. Tama KP Tyokyky-hankesuunnitelma
sisaltaa useita viittauksia ndihin Soite 2.0 —hankkeisiin, joihin tydkykyohjelman toimenpiteitad yhteen sovite-
taan.

2. Alue jolla hanke toteutetaan: Keski-Pohjanmaan maakunta ja Kruu-
nupyy

Hakemus kattaa kaikki Keski-Pohjanmaan maakunnan kunnat: Halsua, Kaustinen, Lestijarvi, Perho, Toho-
lampi, Veteli seka Kannuksen ja Kokkolan kaupungit. Naiden lisdksi my6s Pohjanmaan maakuntaan kuuluva
Kruunupyyn kunta osallistuu hankkeeseen. Kruunupyy on Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukun-
tayhtyma Soiten jdsen ja osa nykyista Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisaluetta.
Nykyisesta toimintaymparistosta johtuen hankkeessa haetaan myds ratkaisuja, jotka on mahdollista toteut-
taa myos Kruunupyyn kunnassa. Hankealueen kunnissa on yhteensa 74586 asukasta 31.12.2019. Ruotsin-
kielisid vdestosta on Kokkolassa 12,5 % ja Kruunupyyssa 77,7 %. Hankkeen toimintaa toteutetaan suomen
ja ruotsin kielilla tarpeen mukaan.

Keski-Pohjanmaalla kdynnistyi maakunnallinen sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soiten toiminta
1.1.2017. KP Tyokyky —hankkeessa on voitu hyédyntaa valmistelua, jota maakunnassa tehtiin Tulevaisuu-
den sosiaali- ja terveyskeskus —hankeen valmistelun yhteydessa kevaan 2020 aikana.

1 Tydkykyohjelma 2020 — 2022. Ohjelma ja hakuopas. Sosiaali- ja terveysministerién julkaisuja 2020:11
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Tyokykyohjelman hankkeen valmistelutyéryhmaan kutsuttiin aiheeseen liittyvia tahoja ja yhteistyokump-
paneita. Mukaan tulivat etuuskasittelypaallikkoé Johanna Wentin/ Kelan Pohjoinen vakuutuspiiri ja asiakas-
palveluyksikkd; palvelualuejohtaja Juha Nummela/ Pohjanmaan TE-toimisto; tyollisyyspaallikko llkka Rinta-
la/Kokkolan kaupunki; sivistystoimenjohtaja Leena Kivijakola/Kannuksen kaupunki; toiminnanjohtaja Harri-
Heikki Niemi/ Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry; toimitusjohtaja Sanna-Mari Levijo-
ki/Kokkoty6saatio s.r.; toiminnanjohtaja Sirpa Nevasaari/Kosti ry. Soitesta valmisteluun ovat osallistuneet
va. johtajayliladkari Lotta Seppinen; palvelualuejohtaja Nina Wikstrom/mielenterveys- ja paihdepalvelut;
palvelualuejohtaja Marja Paananen/ aikuisten sosiaalipalvelut; vastuualuejohtaja Anu Pippola/ Aikuissosiaa-
lityon toimialue ja TYP —toiminta; hyvinvointikoordinaattori Tuija Tuorila/ kehittamispalvelut, palvelu-
aluejohtaja Katja Tuliniemi kuntoutuksen ja neurologian palvelualue, toimialuejohtaja Tanja Witick / Vam-
maispalvelut. Hankevalmistelun koordinoija on kehittamispaallikko liris Jurvansuu, kehittamispalvelut seka
Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA. Lisaksi valmisteluun on osallistunut
kokemusosaajia Kosti ry/ Yhteisoklubi Sillasta ja Kokkotydsaation asiakasraatilaisia.

3. Hankkeen toteuttajat

Hankkeen toteuttaa ja hallinnoi:
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite
Mariankatu 16 — 20
67200 Kokkola
Soiten hallitus teki virallisen paatéksen hankkeen toteuttamisesta 15.6.2020.
Hankkeessa ei ole muita toteuttajia tai osatoteuttajia.
Hankkeen toteutusaika on 9/2020 — 12 / 2022.

Soiten toimi- ja palvelualueista valmisteluun ja hankkeen toteutukseen osallistuvat:

Terveyden ja sairaanhoidon toimialueelta
- Vastaanottopalvelut
- Kuntoutuksen ja neurologian palvelualue
Perheiden palvelujen toimialueelta
- Aikuisten sosiaalipalvelut, TYP —palvelut
- Mielenterveys- ja paihdepalvelut
Vammaispalvelujen toimialue
Kehittamispalveluista
- HYTE —koordinointi
- Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA

Hankkeeseen sitoutuneet yhteistydokumppanit:

¢ Tyollisyyden kuntakokeiluun osallistuvan Kokkolan tyéllisyyspalvelut seka tyéllisyyden kunta-
kokeilun taydennyshakuun valmistautuvat Kannuksen kaupungin tyo6llisyyspalvelut ja Kausti-
sen seutukunnan kunnat.

¢ Kela / Pohjoinen vakuutuspiiri ja asiakaspalveluyksikko

¢ Pohjanmaan TE-toimisto

¢ Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry

¢ Kokkotyo-saatio s.r.

e Kosti ry / SILTA yhteisdklubi - jarjest6- ja kansalaistoiminnan tiedonkeskus ja maakunnallinen
jarjestoyhteistyon koordinoija, osuuskuntien ja sdatididen yhteisty6foorumi
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4. Hankkeessa toteutettavat toimenpidekokonaisuudet ja hankkeen

organisointi

Hankkeessa toteutetaan kumpaankin Tyokykyohjelman toimenpidekokonaisuutta: Ty6kyvyn tuki osaksi
tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta sekd Tuetun tyollistymisen menetelmait.

Lisdksi hankkeessa jatketaan maakunnassa toteutetun KP OTE-hankkeen aikana kdynnistettya tyévoiman
kysynnan nakokulman edistamista Tyokyky —foorumissa. Tama sisaltaa osatyokykyisten tyollistymisen
teeman kasittelya maakunnallisessa asukkaiden, julkisen sektorin, elinkeinoelaman ja jarjestokentan vuoro-
vaikutustapahtumassa, jossa jaetaan tietoa, edistetdan ja innostetaan toimintakulttuurin muutosta seka
tarkastellaan eri nakokulmista edellytyksia osatyokykyisten tyovoimapotentiaalin kdytt6on saamiselle ja
Tyokykyohjelman tavoitteiden toteutumiselle maakunnassa.

Hanke toteutetaan yhteistydssa sellaisten hankehaun toimenpidekokonaisuuksien teemoihin liittyvien kes-
keisten yhteistyotahojen kanssa, jotka tekevat tyota osatyokykyisten henkildiden tydllisyyden edistdmiseen
liittyvissa tehtdvissa maakunnassa.

Asiakasndkokulmaa hankkeen toimintaan saadaan:

e Soiten tyoikaisen vaeston asiakasraadin ja maakunnallisen vammaisneuvoston kannanotoista

e  Kokkotyosaation asiakasraadin palautteesta ja kehittdmisehdotuksista seka

e Kokemusasiantuntija- ja vertaistuen verkostoista ja kokemusosaamisen keskuksesta, jonka kayn-
nistamista tuetaan maakunnan Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeessa Kokemusosaamisen mo-
nipuolinen hyédyntaminen — osahankkeessa. Osahankkeen tavoitteena on aktivoida ja tukea Soi-
ten kokemusosaamisen suunnitelman toimeenpanoa. Kokemusosaamisen monipuolinen hyédyn-
tdminen on tavoitteena liittaa kaikkiin Soiten kehittamistoimintoihin asiakasndkokulman varmis-
tamiseksi ja vahvistamiseksi.

Hankkeessa valmistellaan kokemusosaajien kanssa yhteistydssa asiakasnakokulmaista sisdltoa kaytettavaksi
esim. asiantuntijoiden koulutuksissa. Asiakkaiden kuulemisen ja osallisuuden varmistaminen omassa asiak-
kuusprosessissaan otetaan erityiseksi kehittamiskohteeksi moniammatillisen yhteistydn ammattihenkil6i-
den osaamisen kehittdmisessa. Taman lisaksi asiakkaita tai kokemusasiantuntijoita rekrytoidaan mukaan
hankkeen useimpiin tapahtumiin, erityisesti toiminnan kehittamisen suunnitteluun ja arviointiin.

My®0s jarjestoyhteistyo liittyy keskeisesti Soite 2.0 sote-keskus —hankkeessa Kokemusosaamisen monipuo-

linen hyédyntdminen —osahankkeessa tehtdvaan yhteistyohon. Kokemusosaamisen monipuolisen hyddyn-
tdmisen osahanke sijoittuu jarjestotoimintaan.

Hankkeeseen liittyy HYTE —yhteisty0 erityisesti Soite 2.0 sote-keskus —hankkeen Elintapavalmennuksen
hyédyntéminen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittéminen terveellisen elintapojen edistéimiseksi -
osahankkeen kautta. Hankkeen toimijoista kuntien HYTE —koordinoinnista vastaavat ja hyvinvointityoryh-
mat, kuntien liikuntatoimet yhdessa Soiten HYTE —yhteyshenkildiden ja hankehenkil6ston seka Soiten ja
kuntien viestinnasta vastaavien kanssa suunnittelevat ja toteuttavat elintapavalmennuksen alueellisen pal-
velutarjottimen asukkaiden saatauville.

Tarkea osahanke Soite 2.0 sote-keskus —hankkeessa on Kuntoutuksen yhteensovittaminen —osahanke.
Siind on paatavoite kuntoutuksen prosessin selkiyttdminen ja monialaisen tyéryhman (=kuntoutuksen yh-
teistydryhman) perustaminen prosessin kehittamista ja epaselvia asiakastapauksia varten; arvioidaan ensin
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nykytila ja sen jalkeen linjataan tarkemmin, miten ldhdetaan kehittdmaan ja mihin suuntaan. Osahankkeen
budjetti pienennettiin huomattavasti alkuperaisesta, mita korvaamaan asetettiinkin tavoitetta toteuttaa
teemaa laajemmin tyokyky -hankkeessa.

Soite-kuntayhtymalle on vastikaan valmistunut ja hyvaksytty , joka huomioi-
daan hankkeen toteutuksessa.

Muut tyokyky-teemaan liittyvat keskeiset hankkeet ovat , seka

. KP Tyokyky -hanke verkostoituu valtakunnalliseen Tyokyky-hankkeiden yhteistyéhon.
KP Tyokyky —hankkeen toteutuksessa kdytetdan asiakkaiden tarpeen mukaan soveltuvasti seka suomen etta
ruotsin kielta.

5. Lahtotilanne

5.1. Tilannekuvaus

Kehittamistoimet KP Tyokyky —hankkeessa lahtevat kdytannon tyossa koetuista pullonkauloista palvelujen
toimivuudessa. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —hankkeen valmistelussa sote-peruspalvelujen
tilannetta kuvattiin seuraavasti: Perusterveydenhuollossa hoidon jatkuvuus ja hoitoon paasy eivat ole toi-
mineet ja niiden uudistaminen on aloitettu. Eri ammattilaisten hoitamissa palveluissa ei ole ollut koordinaa-
tiota, ja potilas on voinut kokea hoidon poukkoilevana. Eri palveluissa puuttuu tietoa asiakkaan muiden
sote-palvelujen kaytosta. Ei ole selkeitd malleja, miten tunnistaa monialaisesta yhteistydsta hyotyvat asiak-
kaat, miten yhteisty6 suunnitellaan tai miten yhteistyopolut rakennetaan. Terveydenhuollossa ja sosiaali-
tyOssa arvioidaan olevan yhteisia, esimerkiksi tyottémia ja vahavaraisia asiakkaita, joiden palvelutarpeisiin
ei ole vastattu riittavasti. Kun asiakkaan kokonaistilannetta ei tunnisteta ajoissa, voi se osaltaan aiheuttaa
raskaisiin palveluihin siirtymista. Palvelujen vaikuttavuudesta ei ole ollut tietoa sosiaali- eika terveydenhuol-
lon palveluissa.

Kuntoutuspalvelujen osalta todettiin, ettd kuntoutuspalveluihin padsya voi joutua odottamaan pitkdan.
Myo6skaan eri palvelualueilla toteutetuista kuntoutuksista ei ole yhtenaistd neuvontaa ja ohjausta asiakkail-
le, eika niista ole Soiten sisallakaan kattavaa kuvaa sote-henkil6stolla. Tulevaisuuden sote-keskus-
Starttipajassa todettiin yleisemminkin, etta sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat eivat tunne riittavasti
toistensa palveluita. Osaamisen lisddminen monialaisista sote-palveluista on merkittdva tekija palvelujen
laadun parantamisessa ja palveluintegraatiossa.

Kun rakenteellinen integraatio on tehty, Soitessa on nyt tarve kehittaa toiminnallista ja digitaalisten palve-
lujen integraatiota. Soiten alueen peruspalvelujen palveluverkko on tiivis ja palvelujen asukaslukuun suh-
teutetut, tarvevakioidut kustannukset ylittavat huomattavasti valtakunnan keskiarvon. Soiten tarkeimpia
tavoitteita onkin pdasta toiminnan ja talouden kannalta kuntien kantokykyvyn kestavaan palveluverkkoon.
Toiminnallinen palveluintegraatio nahdaan mahdollisuutena palvelujen tehostamiseen. Yksi olennainen
tyovaline tdman tavoitteen saavuttamiseksi on digitalisaation hyddyntaminen, mita pyritdaan lisddmaan
kaikissa palvelutuotannon vaiheissa.

Maakunnan ja kuntien haastavasta taloustilanteesta johtuen myos KP Tyokyky —hankkeessa kehittamistoi-
missa on tarked huomioida, etta hanke myétavaikuttaa sote-palvelujen kustannusten kasvua hillitsevasti.
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Integroidun maakunnallisen sote-kuntayhtyman yli kolmevuotinen toiminta mahdollistaa palvelujen yh-
teensovittamisen. Se on mahdollistanut myds seuraavien maakunnallisten palvelualakohtaisten teemaoh-
jelmien laatimisen ja kuntien kanssa tehtdavan HYTE -yhteistyon rakenteen sote-palvelujen kehittamisen
tueksi:

. KP OTE — mallit — OTE-hankkeen tuloksena kayttoonotetut osatyokykyisten palveluhin liittyvat
toimintamallit ja niiden jatkokehittdminen

. HYTE-yhteyshenkildiden verkosto, kuntien Hyte-suunnitelmien ja —kertomusten pohjalta yhteista
maakunnallista HYTE -kehittdmista

o Mielenterveys- ja riippuvuusstrategia
o Yhdenvertaisuussuunnitelma
o Osallistu! —osallisuussuunnitelma

. Soitella on myds SHQS —laaduntunnustus maakunnallisille sosiaali- ja terveydenhuollon seka eri-
koissairaanhoidon palveluille vuodesta 2017 Idhtien.

Kuntien heikko taloudellinen tilanne, huoltosuhteen heikentyminen, vanhimpien ikdluokkien nopea kasvu
ja tyoikaisten maaran vaheneminen aiheuttavat suuria haasteita palvelujarjestelman uudistamiselle.

5.2. Osatyokykyisten tyollistymiseen liittyvia palveluita Keski-Pohjanmaalla

Ty6ttomien tyénhakijoiden osuus oli Keski-Pohjanmaalla 12,2 prosenttia tyévoimasta huhtikuussa 2020.
Vuotta aiemmin vastaava luku oli 7,1 %. Huhtikuussa koko maan ty6ttémien tydnhakijoiden osuus tyévoi-
masta oli 16,5 prosenttia.? Niihin kevdin 2020 lukemiin vaikuttaa osaltaan poikkeuksellinen pandemiati-
lanne. Yhtadjaksoisesti pitkdaikaistyottomista henkiloista Keski-Pohjanmaalla noin 48% on osatyokykyisia, eli
heilla on jokin diagnoosi TE-toimiston URA-jarjestelmdassa. TE-toimistossa koetaan haasteena se, ettd asia-
kaspalvelu ei aina tunnista kaikkia osatydkykyisa jarjestelmasta. Nain voi kdyda etenkin siita syysta, etta
asiakkaat eivat aina kerro tyokyvyn rajoitteistaan, kun ilmoittautuivat séhkoisesti. TE-toimistossa tunniste-
taan tarve kehittaa jotain tyokaluja tahan osatyokykyisten tunnistamiseen. Samasta syysta nykyinen hallitus
haluaa lisiti kasvokkain tapahtuvaa asiakasasiointia TE-palveluissa.?

5.2.1. KP OTE —toimintamalli

Keski-Pohjanmaalla tuotettiin vuosina 2017-2018 OTE- karkihankkeessa maakunnalliset toimintamallit osa-

tyokykyisten tyollistamisen palveluille. Mallit laadittiin yhteistydssa keskeisten toimijoiden kanssa ja toimin-
tamalli kattaa sosiaalisen osallisuuden edistamisesta tyo- ja toimintakyvyn yllapitamiseen, tyo- ja opiskelu-

valmiuksien parantamiseen ja tydllistymisen tuen palveluihin.*

3 Kommentti: valmistelutyéryhman jisen, palvelualuejohtaja Juha Nummela, Pohjanmaan TE-toimisto
4 Hallinnollinen loppuraportti, KP OTE —hanke 2018, Anu Pippola
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KP OTE toimintamalli

= Tydn etsintd
= Perus- tai intensiivinen tyohonvalmennus
* Pitkdkestoinen tuki tydssd pysymissen

TE-palvelut. Zels,
3. sektari,
kurnat, yritykset,

* Tyid- j3 kowlutuskokeilu
* Uravalmennus

TE-palveiit, . .
up:;:mr_m = Omaehtoinen opiskelu,
yritykset = Tydwaimakoulutus

= Dppisopimus

= Jyuorotteluvapazn sijaisuus

= ammatillinen kuntoutus

= Tydtoiminnan prosessit

= Sosizalisen kuntouksen prossssi

Sosizalichjmus,
terveydenhunlto,

Reln, = Fyysinen ja psyykkinen kuntoutus
= sswan * Tuki yhreiskunnalliszen osallisvutean ja
vuorovaikutussuhteisiin
Sosinalityd, TE- . Liht.ﬁti I:n_tz! n j:_p: I;uel.utarpeen )
pabesiug, tunnl:t_ar'n in :n_: =.|arn ?nt_llan ne, terveydentila,
terveydEnhoite]s, oeazminen, bd- ja toimintakyky
Keln » Palvelujzn yhteensovittaminen

= Vahvuuksien tunnistaminen ja
tulevaisuusorientaatio

Yhteiskunnallinen
osallisuus

o

Ty jadinbessrrinnicr

z 1 2ME At o nbsingamirastenat

Malli otettiin kdyttoon jo OTE —hankkeen paatosvaiheessa ja se on sdilynyt seka palveluprosessien ettda mo-
nialaisen yhteistyon perustana siita lahtien. Mallin ja toimivan yhteistyon pohjalta on hyva lahtea kehitta-
maan jatkuvuutta erityisesti tuetun tyo6llistymisen osalta, mutta haasteita on viela monialaisen palvelutar-
vearvion laatimisessa ja monialaisen yhteistydn toteuttamisessa nykyisen lainsaadannon puitteissa. Myos
asiakkaan osallisuuden lisaantymiselle palvelupolun eri vaiheissa halutaan uusia toimintatapoja.

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soiten organisaatiossa osatyokykyisten palvelu-
jen jarjestamisesta vastaavat Perheiden palvelujen toimialueelle sijoittuvat Aikuisten sosiaalipalvelujen
palvelualue, Kuntoutuksen, Psykiatrian ja pdihdepalvelujen palvelualueet seka erityishuoltopalvelujen osal-
ta Vammaispalvelujen toimialue, jossa integroituna toimii myos Keski-Pohjanmaan erityishuoltopiiri vuo-
desta 2017 I3htien.

Ty0- ja paivatoimintapalveluita maakunnassa tuottavat kuusi Soiten omaa toimintakeskusta, yksi Karkullan
erityishuoltopiirin ruotsinkielinen toimintakeskus seka Validian ja Kokkotydsaation yksikot. Palvelusetelilla
ostetaan myos luonto-avusteista ns. Green Care —tyotoimintaa. Soiten toimintayksikkdjen yhteydessa toi-
mii avotydnohjaajia, jotka neuvottelevat ja valmistelevat avotyopaikkoja Iahinna kehitysvammaisille asiak-
kaille, jotka selviytyvat melko itsendisesti heille soveltuvista tehtavista tyopaikalla. Tyo- ja paivatoiminnassa
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on noin 230 asiakasta ja avotydssa noin 100 henkil6a. Kokkotyd-sdatio tuottaa Soiten aikuissosiaalityolle,
psykiatrian ja paihdepalvelulle sekd vammaispalveluille avotydtoimintaa.

5.2.2. Kuntoutuksen palvelut Soitessa

Kuntoutuksen ja neurologian palvelualuejohtaja Katja Tuliniemen mukaan tydkyvynarvioita varten tulevien
ldhetteiden maarat ovat olleet alle 100 kpl/vuosi. Aiemmin ollut todettu kyselykartoituksella, etta tyokyvyn
arviointeja tarvitsee noin 200 henkil6a / vuosi. Valmistelutyéryhma totesi, ettd osana KP —Tyokyky hanketta
on tarpeen toteuttaa myos tarvekartoitus tyokyvynarvioinneista.

Taulukko: Kuntoutuksen ja neurologian palvelualue Soitessa

Vuonna 2019 kuntoutuspalveluihin tuli toiminta- ja tyokykyarvioita varten lahetteet 71:sta potilaasta, joista
36 tuli oman sairaalan joltain erikoisalalta ja terveyskeskuksesta 28 kpl.
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5.2.3. Tyodllisyytta edistava monialainen yhteispalvelu TYP
Taulukko: Perheiden palvelujen toimialue Soiten organisaatiossa

TOIMBALLE

Perheiden palvelut
Esikunta

PALVELUALLIEET

Lastan ja nuonan
someatiiset
sairmaded

~
i
w
2
El
3
&
&
£

Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu TYP palvelee tyottomia tyonhakijoita, joiden tyottomyys
on pitkittynyt ja jotka tarvitsevat moniammatillista tukea tyo6llistymiseen. Palvelun tavoitteena on edistda
asiakkaiden osallisuutta yhteiskuntaan ja tydmarkkinoille. Moniammatillisen tuen ja ohjauksen lisaksi TYP
tarjoaa asiakkaille aktivoivia ja kuntouttavia palveluja. Soitessa TYP toimii Perheiden palvelujen
toimialueella, aikuissosiaalityon palvelualueella. TYP-palvelut ja sosiaalitydn palvelut toimivat tiiviisti
yhdessa samalla vastuualueella. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistui vuoden 2019 aikana Keski-
Pohjanmaalla 373 henkil6a ja tydtoimintapdivien lukumaardssa tyosaatio ja jarjestot ovat merkittavassa
osassa, kuntien ja Soiten rinnalla.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakasméaérat ja tyotoimintapaivit 1-12/2019 Soite °

Tydtoimintapaikat Asiakkaiden lkm TyGtoimintap&ivien lkm
Kokkolan kaupunki 28 2330

Soite 33 2893

Yhdistykset 28 2421

Kuntayhtymat 2 19

Ryhméamuotoinen tydtoiminta 115 BETS

Kolkkotyd-sdatio 222 10157

5 TYP —raportti 2019, Soite
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TYP :in ja aikuisten sosiaalityon palvelujen yhteydessa toimivat myds tyottomien terveystarkastukset. Nama
jarjestelyt saattavat osittain muuttua sitten, kun Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeiden myota peruspal-
veluja yhteen sovitetaan uudenlaiseen sosiaali- ja terveyskeskuksen malliin.

Tyottomien terveystarkastukset ja ty6- ja toimintakyvyn selvittelyt 1-12/2919 ¢

1-12/2019

Tehdyt tydttdmien perusterveystarkastukset
Toteutumattomat, peruutetut ajat

Tyd- ja toimintakyvyn selvittelyt, TYP
Mydnnetyt sairauslomat, TYP

My@nnetyt tyokywyttdmyyseldkkeet, TYP

Hylkddva pdatds eldkkeests, TYP

175 terveystarkastusta
41 aikavarausta
80 asiakasta
36 asiakasta
19 asiakasta

6 asiakasta

Ty06- ja toimintakyvyn selvittelyyn osallistui vuoden aikana 80 henkil6a tyottomista.

TYP-asiakkuuden paittymisen syyt 1-12/ 2019 Soite’

Monialaisen palveluntarve paattynyt
Tydllistynyt avoimille tyGmarkkinoille vih. & kk
TE-toimiston asiakkaaksi

Tutkintoon t&htd&van koulutuksen aloittaminen
Tydllistynyt palkkatuella vdh. 6 kk

Eldkkeelle siirtyminen

Pitkdkestoiseen kuntoutukseen tai sairaudenhoitoon
siirtyminen

Tyovoiman ulkopuclelle esim. asevelvollisuus,
vanhempainloma, vapausrangaistus

Oma pyyntd

Tilanne ei muuttunut
Muuttanut

Ei tavoitettu, ei tietoa
Muu syy

YHTEENSA

8 TYP —raportti 2019, Soite
7 TYP —raportti 1-12 /2019, Soite

37

39

29

27

27

19

47

66

10

317
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TYP-asiakkuuden paattymisen syyt voivat olla hyvin monenlaisia. Taulukko tuo hyvin esiin sen, miksi osa-
tyokykyiset henkilot tarvitsevat yksilollisen, asiakaslahtdisen ja monialaisen palvelutarpeen kartoituksen ja
raataloidyt palvelut omien tarpeidensa ja elamantilanteensa mukaan.

5.3. Kelan rooli tyokykyohjelmassa

Osatyokykyisten tyollistymisen edellytyksia voidaan edistaa Kelan etuuksilla ja palveluilla. Asiakkaan kan-
nalta kokonaisvaltaiseen tulokseen pdastaan, kun asiakkaan tilanteessa tunnistetaan ja kartoitetaan aikai-
sessa vaiheessa myos Kela-yhteistydn tarve. Paallekkainen tyd vahenee, kun Kela on alkuvaiheessa mukana.
Nadin varmistetaan Kelan palvelujen ja etuuksien oikea-aikaisuus niin tydkyvyn tuen kuin toimeentulonkin
nakodkulmasta yhteisasiakkuusmallin mukaisesti.

Kela tarjoaa ja jarjestda tyo- ja toimintakykya edistavia kuntoutuspalveluja ja moniammatillista konsultoin-
tia tyokyvyn ongelmiin liittyvissa tilanteissa. Osatyokykyisten henkiléiden kuntoutustoimien pohjana on
hyva olla laaja-alainen toimintakykykartoitus yhteisen asiakkuuden tueksi. Tyokykyyn ja Kelaan etuuksiin
liittyvissa, ladketieteellistd neuvontaa kaipaavissa tilanteissa tarjotaan Kelan asiantuntijaldakarin konsultaa-
tiomahdollisuutta.

Osana Tyokykyohjelmaa on mahdollisuus kehittaa toimintamalleja Kelan kanssa tehtavaan yhteistyéhon.
Tyon pohjaksi Kelalla ja kumppaneilla on valtakunnallisesti ja alueellisesti kehitettyja toimintamalleja tukea
tarvitsevien asiakkaiden moniammatillisiin palveluihin.

Tyokykyohjelmassa voidaan hyddyntaa aikaisemmin Keski-Pohjanmaalla rakennettuja yhteisty6-ja toimin-
tamalleja. Kelassa on myds meneilldan ikdantyvien tyottomien kuntoutuksen kehittdmisprojekti, jossa ta-
voitteena on kehittaa talle asiakasryhmalle tyollistymista tukeva valmennuksellinen palvelu IPS —
viitekehykseen nojaten. Kehittamisprojektia voidaan hyodyntda myos tyokykyohjelmassa Keski-
Pohjanmaalla. Lisaksi TYP:ssa Kelalla on TYP-asiakasty6hon nimetty tyokykyneuvoja, joka osallistuu asiakas-
prosessiin tarvittaessa asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista Kelan tuottamiin kuntoutuspalveluihin.

Kela toimii osana tydkyvyn tuen monialaista verkostoa/tiimia ja kumppaneille tarjotaan helpot ja matalan
kynnyksen yhteydenpitotavat, joiden kautta kaikki Kelan palvelut huomioidaan. Sujuvien asiakaspolkujen
|6ytymiseksi yhdessa asiakkaan kanssa on erityisen tarkeda, ettd yhteisessa asiakastyossa ovat laajasti kdy-
tossa digitaaliset yhteydet ja yhteinen tieto. Kelalla on merkittdva rooli hyédynnettavan tiedon tuottajana.

Yhteisty6ta voidaan tehda esimerkiksi digitaalisten valineiden avulla ja/tai kasvokkain. Yhteistyota tiivista-
malld opitaan entistd paremmin tunnistamaan yhteisty6ta vaativia asiakastilanteita ja riskitekijoitd seka
mahdollisuuksia eri toimijoiden tarjoamiin palveluihin. Asiakkaille joilla on erityisen haastavia tilanteita,
tarjotaan syvennettyd henkildkohtaista palvelua.®

5.4. Yhdistyksien toiminta osallisuuden edistdjina

Osatyokykyisia henkilita on kuntouttavan tyétoiminnan jaksoilla yhdistyksissa eri puolilla maakuntaa.

8 Kela / Pohjoinen vakuutuspiiri ja asiakaspalveluyksikko, etuuskésittelypaéllikké Johanna Wentin; tyd- ja toimintakyky-
etuuksien ratkaisukeskus
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Paikallisyhdistyksien ja yhteisdjen tyd on usein matalan kynnyksen toimintaa, jossa on keskeistad harrastus-
ja virkistystoiminta, vertaistuki seka vapaaehtoistoiminta. Lahes kaikkea niiden toimintaa voidaan pitaa
osallisuutta edistavana ja sosiaalista syrjaytymista ehkdisevana toimintana, joka parantaa tai yllapitaa ih-
misten toimintakykya ja terveyttd. Toiminta on tarkeaa ja arvokasta mukana oleville ihmisille ja samalla se
voi sadstaa merkittavasti sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannuksia.

on matalan kynnyksen osallisuutta edistavaa toimin-
taa Kulmakartano, jossa on jasenena 165 mielenterveyskuntoutujaa ja noin 5000 kayntid vuosittain. Yhdis-
tyksen kartoituksen mukaan noin 60 %:lle kavijoista tama oli ainoa paikka, jossa kay.

Maakunnassa on kymmenia yhdistyksia ja yhteis6ja, joiden palveluja osatyokykyiset ja sosiaalista osallisuut-
ta tarvitsevat kansalaiset voivat hyodyntaa usein myos pienin kustannuksin. Sote-yhdistyksien ja Soiten
valisen yhteistyon suunnitelmallinen kehittdminen on kaynnistynyt ja se on kirjattu myos hyvinvointipalve-
lujen jarjestamissuunnitelmassa.

on tyévalmennuksen asiantuntija- ja palveluorganisaatio, joka aktivoi vaikeassa tyo-
markkina-asemassa olevia henkildita, tukee ja valmentaa ammatillisesti ja elamanhallinnallisesti seka tarjo-
aa monialaisia ja mielekkaita tyotehtavia tuotannollista toimintaa harjoittavissa ty6pajoissa ja seindttomasti
yrityksissa. Osatyokykyisen tyottéman henkilon kohdalla on todettu usein liian haastavaksi siirtyminen
suoraan ty6ttomyydesta tydpaikkaan. Varsinkin silloin, jos taustalla oleva haaste (pdihde, mielenterveys,
ammatillinen osaamisen puute tms.) nousee esiin, voi tydjakso jadada lyhyeksi ja henkild heikentada heiken-
tda mahdollisuuksiaan tyonantajan silmissa. OTE-hankkeen yksi parhaimpia tuloksia oli se, ettd henkil6 voi
siirtya asteittain oikeaan tyohon; yhteys jaa viela kuntouttavan tyétoiminnan puolelle, ja tydaikaa voi lisata
oikeassa tyossa hallitulla, joustavalla ja asiakaslahtoisella siirtymalla. Myos asiakasraadin vastauksissa tama
tuotiin esille; toivotaan siirtymissa tukea viela tyopaikallakin, tai osa-aikatyota. Vuonna 2019 saation 782
asiakkaasta 44 % siirtyi eteenpdin. Polku vaatii usein monia eri siirtymia, verkostotyota ja yksilollisia ratkai-
Suja, jotta paastaan tavoitteeseen. Saation palvelukenttd on nykyadn monipuolinen ja jo nyt asiakas saa
saatiolla missa tahansa palvelussa ollessaan mahdollisuuden tarvittaessa mm. Kelan kuntoutuspalvelut,
yhteys ammatillisen oppilaitoksen palveluihin, kielen vahvistamisen toiminnat seka esimerkiksi neuropsyki-
atrisen ja monimuotoisen tuen. S3atio on jakanut palvelunsa tyohon ja koulutukseen valmennukseen, opis-
kelijavalmennukseen, tydhon kuntouttavaan valmennukseen ja sosiaaliseen valmennukseen. Se tekee tiivis-
ta yhteistyota mm. Soiten, TYP:in, TE-toimiston, Kpedun ja Luovin ammatillisten oppilaitosten kanssa.

Saation tydpajat on opinnollistettu vuonna 2019 valtakunnallisessa Topi-hankkeessa, mika tarkoittaa etta
saatiolla tehdyt tydtehtdvat voidaan tunnistaa osiksi ammatillisia tutkintoja osaamisen péivittdmisessa tai
hakeuduttaessa jatko-opintoihin. Ammatillisen koulutuksen opetushenkilokunta on ollut mukana tydssa.
Useat asiakkaista hyotyisivat nimenomaan osaamisen tunnistamisesta, paivittamisesta ja tutkintoihin tarvit-
tavan osaamisen kerryttamisesta yksil6lliseen tahtiin, esim. kuntouttavan tyétoiminnan aikana.

6. Hankkeen tavoitteet ja tavoitellut hyodyt

Hankkeessa toteutetaan kumpaankin Tyokykyohjelman toimenpidekokonaisuutta: Tyokyvyn tuki osaksi
tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta sekd Tuetun tyollistymisen menetelmat.
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Lisdksi hankkeessa jatketaan KP OTE-hankkeessa kaynnistettya tyévoiman kysynnan nakdkulman edistamis-
ta Tyokyky —foorumissa. Yrittdjien maakunnallinen jarjesto tai Pohjanmaan kauppakamari eivat pysty osal-
listumaan Tyokyky-hankkeeseen yhteistyokumppanina tassa vaiheessa, kun koronaan liittyvat yrityskentan
tukitehtavat vaativat kaikki henkiloresurssit. Hankkeen toteuttaja pitda elinkeinoelaman jarjestoja viestin-
nan piirissa ja mahdollinen yhteistyo Tyokyky —foorumin osalta ajoitetaan hankkeen paatostilaisuuteen.

Toimenpidekokonaisuuden kohderyhmina ovat TE-toimiston asiakkaina olevat tyottomat tyonhakijat seka
ilman ty6ta olevat tyoikaiset, jotka eivat ole tydnhakijoina TE-toimistossa. Sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen kautta heitd on tavoitettavissa. TE-toimistossa on todettu tarve kehittda uusia tyokaluja asiak-
kaiden palvelutarpeen arvioon. Haasteena TE-toimiston palveluissa koetaan se, etta kaikkia osa-tyokykyisa
ei voi aina tunnista jarjestelmasta. Syy on etenkin se, etta asiakkaat eivat aina kerro asiasta tyévoimaneuvo-
jille, kun ilmoittautuivat sdahkoisesti. Taman johdosta nykyinen hallitus haluaa lisdtd kasvokkain tapahtuvaa
asiakas asiointia TE-palveluissa.

6.1. Tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta - Tyokyvyn
tuen palvelupolku sote-keskukseen
6.1.1. Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden mallintaminen (asiakasryhma)
¢ Muodostetaan asiakkaista ja asiakastyon ammattihenkil6ista koostuva moniammatillinen tyo-
ryhma mallintamaan tydkyvyn tuen tiimin toimintamalli Soiten toimintaymparistoon.

¢ Toimintamalli laaditaan osaksi Soite 2.0 sote-keskus —hankkeen toimenpidekokonaisuutta
SOTE —vastaanottojen uudistaminen. Valmisteluun osallistuvat Soiten aikuisten sosiaalipalve-
lujen, vastaanottopalvelujen-, kuntoutus-, mielenterveys- ja paihdepalvelujen seka ehkaisevien
palvelujen (HYTE, ty6terveyshuolto), kokemusosaamisen ja asiakasndkdkulman edustajat

e Maaritellaan asiakkaiden ohjautuminen eri yhteistydkumppaneiden palveluihin / palveluista.

¢ Menetelmana kaytetaan palveluintegraation muotoilutydkalua, joka on tutkittu hyva kaytanto
monialaisen palveluprosessin muotoilussa.

e Malli julkaistaan hankkeen sivulla Innokylassa.

6.1.2. Suunnitelmalliset ja koordinoidut palvelupolut (yksilollinen)

e Tavoitteena on asiakkaan todellisen palveluntarpeen selvittiminen asiakaslahtoisesti, paallek-
kdisen tyon valttaminen ja tarkoituksenmukaisessa jarjestyksessa etenevat palvelupolut asiak-
kaan tarpeisiin perustuvasti

e Koska asiakkaiden kirjo ja tilanteet ovat hyvin erilaisia, tietyn yhden skeeman mukaisesti ei voi
aina toimia

¢ Aiemmin toimineen monialaisen asiakastyon yhteistydoryhman tarkoitusta varten kehitetdaan
toiminnaltaan nykyaikainen, monialainen, dynaaminen verkosto, joka aktivoituu aina kun saa
asiakkaan => moniammatilliseksi tyokyvyn tuen tiimiksi.

e Hoitavan tahon on oltava aina mukana
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Huolehditaan, etta asiakas voi esittdd omat ndkemyksensa ja ohjata oma
Asiakasvastaavan / omatyontekijan kdytannon suunnittelu ja sopiminen

Yhteistyohon linkitetddan myds maakunnallisen Hyte-tyon pohjalta suunniteltuun Elintapaval-
mennuksen hyddyntdminen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittdminen terveellisten elintapo-
jen edistamiseksi - osahanke Soite 2.0 sote-keskus —hankkeessa. Yhteistyota elintapaohjauksen
sdhkoisen palvelutarjottimen valmistelussa ja Omaolo —liitdnnassa.

6.1.3. Tyokyvyn arvioinnin kehittaminen

Kun kuntoutuksen tarpeen arviointi on yhtenainen, on helpompi tehda yhteistyota ja sovittaa
asioita yhteen. Yhtendiset mittarit mahdollistavat myds seurannan.

Hyodynnetdan Kuntoutuksen tietopohja (KUTI) —hankkeessa parhaillaan kehitettdvaa aikuisen
toimintakyvyn arviointia ja itsearviointia. Kehittamistydssa hyddynnetaan terveys- ja hyvin-
vointimittareita. Tarpeen on saada Soitessa samanlaiset mittarit kdayttoon (esim. Whodas 2.0)
tassa hankkeessa tehtavan kokeilujakson pohjalta. Kun kuntoutuksen tarpeen arviointi on yh-
tendinen, on helpompi tehda yhteistyota ja sovittaa asioita yhteen. Yhtenadiset mittarit mah-
dollistavat myds seurannan.

Kaytetdadn mittareita, jotka painottuvat ICF:3an => Tunnistaminen mahdollistuu.

Toteutetaan toimintakyvyn arviointimittarin kokeilujakso: kdynnistetdan perehtymalla muu-
tamaan toimintakyvyn arviointimenetelméaan/mittariin. Kokeilu arvioidaan ja raportoidaan.

Mittarin kokeilujakson jalkeen laaditaan suositukset, miltd osin kuntoutuksen tarpeen arviointi
voi olla yhtendinen ja voidaanko kdytdssa olevien mittareiden tuloksia sovittaa yhteen, ja mika
mittari valitaan laajasti yhteiseen kayttoon.

Toteutetaan toiminnallisen tyékyvyn arvioinnin kokeilu; Kelan palveluissa on havaittu, etta
toiminnallisen tyokyvyn arviointia maakunnassa tehdaan vahan ja sita olisi tarvetta lisata.

Keski-Pohjanmaalla on ostettu toiminnallisia tydkyvyn arviointeja vuosittain muutama, suppe-
alle asiakasryhmalle.

Ennen kokeilun aloitusta tehddan moniammatillisen asiantuntijatyéryhman arviointi ja raportti
siitd, minkalaisissa tilanteissa asiakkaalle olisi tarkoituksenmukaista toteuttaa toiminnallinen
tyokyvyn arviointi.

Tehdaan selvitys siitd, minkalaisessa paikassa toiminnallisen tydkyvyn arviointeja olisi tarpeen
jarjestaa.

Suunnitellaan menettelytapa toiminnallisen tydkyvyn arvioinnin tilaamista ja toteuttamista
varten.

Kaynnistetdan asiakasohjaus tyokyvyn arvioinnin toteuttamiseksi.

Arvioidaan ja raportoidaan kokeilun vaikutukset.

6.1.4. Ammattilaisten osaamisen kehittdminen tyékyvyn tuen asioissa

Varmistetaan tyokyvyn tuen ammatillisen henkildston tydkyvyn tuen osaamista jarjestamalla
tyokykykoordinaattorikoulutusta

20 osallistujaa: Soitesta, maakunnan kunnista ja yhdistyksistd, joiden toiminnassa on erityista
tarvetta tai hyotya osatyokykyisyyteen ja tyollisyysasioihin liittyvalla osaamisella.
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6.2. Tuetun tyollistymisen menetelmat: Tyovalmennus-hankkeen toteutus- ja ta-

voitesuunnitelma

6.2.1.

Mahdollistetaan ja lisataan kehitysvammaisille henkil6ille palkkatyota eri menetelmin

Kolme menetelmas; ryhmamuotoinen ty6kohteessa, tyévalmennusryhma toimintakeskuksessa ja
yksilollinen tyovalmennus

Ryhmamuotoinen tydtoiminta sovitussa tyokohteessa tyovalmentajan ohjauksessa

Ty6valmennusryhma toimintakeskuksessa (harjoitellaan ja kartoitetaan tyovalmiuksia ja taito-
ja, alihankintatoita)

Yksilollinen tydhonvalmennus (jo olemassa olevat avotyon asiakkaat/uudet asiakkaat)

Tavoite kaikissa tyovalmennuksen muodoissa:

Mahdollistetaan kehitysvammaisille osallistuminen tyétoimintaan
Osallisuuden lisddminen arkeen ja yhteiskuntaan
Mielekas arki tyon kautta

Onnistumisen ja osaamisen kokemus mahdollisimman monelle, myos heille joiden toimintaky-
ky ei riita selviytymaan itsendisesti suoritettavasta tyosta tyotoiminnassa/ avoty6ssa

Mahdollisuus oman CV:n tekemiseen tydnhaun tueksi
Tavoitteena mahdollistaa ja lisdata palkkatyota kehitysvammaisille

Tavoitteena lisdtd ymmarrysta ja osaamista tyoelamataidoissa ja asioimisessa osana yhteiskun-
taa

Tavoite vahentda ennakkokasityksia yhteiskunnassa osallistumisen ja osallistamisen kautta

Toteutus ty6valmennusryhmana tyopaikoilla:

Tyovalmennusryhmissa osallistujia ryhmittdin esimerkiksi 3-5 hl6 per ryhma, 1 ryhma kerral-
laan

ryhmaan haetaan hakemuksella ja haastattelulla (talld keinoin opetellaan normaalin ty6haun
prosessia samalla)

Solmitaan maéaraaikainen ”“urakka-sopimus” yhteistydtahon kanssa (esim. kaupat, kunnan toi-
mipaikat, kirjastot yms.) ja sovitaan mita tyota ryhma alkaa harjoittelemaan ohjatusti

Ohjaaja keraa ryhman kasaan ennen tyon alkamista ja sopii kunkin ryhman kanssa aikataulut
seka kdy ryhman kanssa lapi tydtehtavat, sdannot ja yleiset ohjeet. Ohjaaja huolehtii mahdolli-
sen kuljetuksen ko. ryhmalle.

Ohjaaja jalkautuu tyonsuorituspaikalle

Ohjaaja mahdollistaa jokaisen ryhman jasenen osallistumisen tyotehtavien suorittamiseen yk-
silolliset tuen tarpeet huomioiden ohjauksessaan

Ohjaaja huolehtii ja valvoo ettad annetut ty6tehtavat tulee suoritetuksi aikataulussa

Osallistujilta keratdaan palaute ryhmamuotoisesta tyévalmennuksesta
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Toteutus tyévalmennusryhmana toimintakeskuksessa:

Tyo6sta kiinnostuneille perustetaan ryhma toimintakeskuksen tiloihin

Ryhmassa kdydaan lapi kaikki tydhon ja tyon tekemiseen liittyvat asiat
Ryhmassa harjoitellaan tyoelamataitoja ja tyon tekemista (esim. alihankintatyo6t)
Mahdollisuus paasta kokeilemaan ryhmamuotoista tyota tydvalmentajan tuella

Asiakkailta kerataan palaute tyévalmennusryhmasta

Toteutus yksilé6valmennuksena:

6.2.2.

6.2.3.

Jo olemamassa olevien avotydasiakkaiden ohjaaminen ja tukeminen tydssa (henkil6t jotka ol-
leet jo pitkddn avotyodssa)

Uusien tyopaikkojen etsiminen uusille asiakkaille joiden taidot ovat hyvat ja riittavat yksilosuo-
ritteiseen tyohon

perehdytys uuteen tyéhon
tyosopimusasiat
ohjaus ja tuki asiakkaalle seka tyonantajalle
o palkkaus tavoitteena
Asiakaskohtaisten tavoitteiden laatiminen yhdessa asiakkaan kanssa

o O O

Yhteisty0 yritysten ja yhteisojen valilla
Mahdolliset palkkatukineuvottelut
Yksilollinen ty6ssa suoriutumisen seuraaminen ja arviointi

Tuetun tyollistymisen pilotointi
Pilottiryhmaan uusi kohderyhma, esim. mielenterveyskuntoutujat.
Ammattilaisten osaamisen kehittaminen tuetun tyollistymisen teemassa

IPS —menetelma 10 henkil6a, Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen EAT tai sen osia 4 henkil6a

6.3. Keski-Pohjanmaan Tyokyky —foorumi

Maakunnan kuntien, kuntayhtymien, yritysten ja yhdistyksien ylimman tason johdolle jarjestetaan KP foo-
rumitapaamisia, joissa kasitellddn osatyokykyisten mahdollisuuksia sijoittua tyéelamaan. Tavoitteena on

vahvistaa vastuunkantoa siitd, ettda mahdollisimman harva osatyokykyinen syrjaytyisi tydelamasta.

KP -

Tyokykyfoorumin tavoitteet asetetaan hankkeen alkuvaiheessa jarjestettdavassa foorumissa. Osa foorumeista

toteutetaan Tyékyky- ja kuntoutusfoorumeina, jotka kohdistuvat ammattilaisille ja asiakkaille, esitellen pal-

velupolkuun ldhemmin liittyvia teemoja. Tama Tyokyky- ja kuntoutusfoorumi on jatkoa kuntoutuspalvelujen
aloittamalle tapahtumasarjalle. KP Tydkyky —hanke sovittaa yhteen kehittamisty6ta meneillaan olevien tai
alkavien hankkeiden kanssa
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7. Hanke sovittaa yhteen kehittamistyota meneillaan olevien ja alka-
vien hankkeiden kanssa

Soite 2.0 sote-keskus — on Keski-Pohjanmaan maakunnan Tulevaisuuden sote-keskus —hanke, jossa on 11
oashanketta, joihin viitataan hankesuunnitelmassa. Osahankkeista erityisesti Vastaanottotoiminnan uudis-
taminen, Kuntoutuksen yhteensovittamisen toimintamallin, Sosiaalityén vastaanottotoiminnan kehittd-
minen ja integrointi, Kokemusosaamisen monipuolinen hyédyntédminen ja Elintapavalmennuksen kehit-
tdmisen osahankkeet omaavat yhteista liittymapintaa KP Tyokyky —hankkeen kanssa.

Kelan Ikddntyvien tyéttémien kuntoutuksen kehittdmisprojekti, jossa kokeillaan IPS —mallia. Hanke kestaa
1.4.20-31.12.22. Hankkeesta lisaa s. 12.

Ohjaamo Keski-Pohjanmaa — Matalan kynnyksen ohjaus- ja neuvontapalvelupisteet nuorille. Keskeisempia
tavoitteita ovat verkostoyhteistyon tiivistdminen ja selkeyttdminen sekad nuorten osallisuuden lisddminen
palveluja kehitettdessa. Suunnattu alle 30-vuotiaille nuorille ja nuorille aikuisille, jotka ovat mukana palve-
lun kehittdmisessa. Ohjaamo -toimintaa tehdaan tiivisti kunnan etsivan nuorisotyon kanssa ja mukana on
laaja palvelutuottajien muodostama yhteistyoverkosto. Toimintaa kehitetdan ESR — rahoituksella.

Steget vidare — fran arbetsverksamhet till arbete med I6n for personer med funktionsnedséttning. Pro-
jektets malgrupp ar unga personer som avslutat sin utbildning vid andra stadiet och personer som av nagon
anledning inte hittat meningsfull sysselsattning p.g.a. sin funktionsnedsattning. Inom projektet kommer
det att utvecklas material och en informationsbank om olika sysselsattningsmodeller. Kommunens personal
har ocksd mojlighet att delta i utbildningar som arrangeras i projektet. (FDUV Forbundet De Utvec-
klingstordas Val / STEA —financiering.

Tydllisyyden kuntakokeilu Kokkolan kaupunki on hyvaksytty mukana kuntakokeilun ensimmaisessa haussa.
Muut maakunnan kunnat valmistautuvat hakemaan mukaan tédydennyshaussa kesdllé 2020. Naiden
hankkeiden osalta toimintasuunnitelmat ovat vasta muotoutumassa ja tyollisyyspaallikdiden tai vastaavien
viranhaltijoiden kanssa on sovittu keskindisesta verkostoitumisesta ja yhteydenpidosta KP Tyokyky —
hankkeen kanssa, jotta valtetdan paallekkaisyydet ja voidaan sovittaa yhteen kehittdmistoimintaa. KP Tyo-
kyky —hanke tulee sovittamaan yhteen osatyokykyisten tyollisyyspalveluja muiden uudistettavien yritys- ja
tyévoimapalveluiden kanssa.

8. Hankkeen toteutus

Hankkeen hallinnoi Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite. Soiten kehittamispalve-
lut tukee hankkeen toteutusta. Hanke toteutetaan rahoittajan ja Soiten projektiohjeiden mukaisesti.

Hankkeen ohjausryhmana toimii Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeen ohjausryhmg, jota taydennetaan
Tyokyky-hankkeen keskeisten tahojen edustajilla.

Hankkeen toimenpidekokonaisuuksille nimetdan omat teemaryhmiit, joissa ovat edustettuina keskeiset
yhteisty6tahot hankkeen teemoista.
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Teemaryhmat valmistelevat aluksi nykytilan kartoituksen ja tarkennetun toimintasuunnitelman oman tee-
mansa osalta. Teemaryhmiin kutsutaan osallistujia kyseisen teeman keskeisista asiakas-, viranomais-, yritys-
, jarjestotahoilta.

Hankkeelle palkataan hankejohtaja (1) ja toimenpidekokonaisuuksiin kokoaikaiset hanketyontekijdit (2),
jotka koordinoivat toimenpidekokonaisuuden kehittdmistoiminnan ja sovittavat yhteen hankekokonaisuu-
den ja yhteistyon Tulevaisuuden sote-keskus- ja sote-rakenneuudistus — hankkeiden kanssa. Hankkeen
omarahoitus katetaan tydpanoksen siirtona hankkeelle.

Hanke raportoidaan ohjausryhman lisaksi Soiten johtoryhmalle, hallitukselle ja omistajaohjauksen neuvot-
telukunnalle.

Hankkeessa sitoudutaan yhteistyohon hankkeen arvioinnin toteuttamisessa ja tarvittavaan valtakunnalli-
seen ja hankkeidenvaliseen yhteistoimintaan hankkeen toteutuksessa, mm. kayttdmaan valtionhallinnon
salkkutyokalua raportointiin. Erityisesti mittarien testaamiseen ja vaikuttavuuden arviointiin tyokykyisten
palvelupolun toimivuudesta odotamme saatavan vaikuttavuustietoa Whodas 2.0 — ja AVAIN —mittarien
kayton kautta, joita molempia Soiten palvelualueilla kdytetdaan. Hankkeeseen pyritdan yhdistimaan myos
opinnaytetyo- ja vastaavaa tutkimusta.

Hakkeen seurantaa, vaikuttavuutta ja tuloksia varaudutaan esittelemaan kansallisen hanketoimijoiden ver-
koston tapaamisissa ja vastaavissa tilaisuuksissa. Innokyldssd julkaistaan hankkeessa kehitetyt toimintamal-
lit.

Hanke kdynnistyy 9 / 2020: ohjausryhman toiminta, hankehenkildston rekrytointi ja teemaryhmat nimetdan
ja ne aloittavat toiminnan.

Kumpikin teemaryhma kaynnistaa toimenpidekokonaisuuden nykytilan kartoituksella ja yhteisen ldhtétilan-
teen kuvan muodostamisella hankeen teemoista ja toimenpiteiden toteuttamistavoista.

Nykytilan kartoitus ja tilanteen analysointi.

Tyovalmennusryhmat kayntiin eri menetelmid soveltaen vammaispalveluissa.

Tunnistetaan Tyokyky -hankkeen tavoitteiden mukaiset muutostarpeet nykyisiin toimintamalleihin

Pilotoidaan tuetun tyollistymisen toimintamallia ja Toiminnallista tyokyvyn kartoitusta oikeassa

tyopaikassa.

5. Osaamisen lisdadaminen kehitettavista teemoista; ammattilaisille tyokykykoordinaattori- koulutusta,
muihin teemoihin soveltuviin koulutuksiin osallistumista.

6. Vahvistetaan uudet toimintamallit ja otetaan ne kayttoon.

PwnNPE
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9. Alustava aikataulu — KP Tyokyky —hanke

Uudet mallit
Tuetun tyollis- vahvistetaan,
. Ty6valmen- - Palvelukoko- tymisen ja Ammatti- otetaan
Nykytilan . Kokeilujen . . L . . i
. nusryhmat . . naisuuden ja palve-| Toiminnallisen laisten osaa- | kayttoon,
kartoitus + - valmistelu ja PO .. . . . . .
- kayntiin + . lupolun tydstami- | tyokyvyn kartoi- | misen kehit- | julkaistaan,
analysointi - hankinnat - s s .
toiminnassa nen teemaryhmat | tuksen pilottijak- | tami-nen jalkautetaan/
sot Tyokykyfoo-
rumi
Syksy
2020 X X X
Kevat
2021 X X X X/0 X
Syksy
2021 X X X/X X X
Kevat
2022 X X 0/X X X
Syksy X
2022
Ohjausryhma ja teemaryhmat tarkentavat aikataulun hankkeen kdynnistyessa.
10. Tarvittavat resurssit - KP Tyokyky —hanke
2020 2021 2022 Yhteensa

Henkilostokulut 87500 175500 175500 438500
Vapaaehtoiset henkildstokulut 25000 71560 71560 168120
Palvelujen ostot yhteensa 41400 79650 79650 200700
Matkakulut 6000 6000 6000 18000
Materiaalikulut 300 600 600 900
Toimitilakulut 1980 3100 3100 8180
Investointikulut 3000 3000
Kulut yhteensa 165780 337410 337410 840600
Hanketoimijoiden omarahoitus 25000 71560 71560 166120
Haettava valtionavustus 140780 265850 265850 672480

Ostopalveluna hankitaan mm. tyékykykoordinaattorikoulutus 20 ammattihenkil6lle, IPS —menetelman kou-
lutusta ryhmalle ammattihenkildita (10 hlda), tuetun tyoéllistymisen kokeilu uudelle erityisryhmalle, esim.
mielenterveyskuntoutujille seka toiminnallisen tyokykyarvioinnin kokeilu, tavoitteena toiminnallinen kokei-
lu oikealla ty6paikalla. Omarahoitusosuus suunnitellaan katettavaksi tydpanoksena.

11. Viestintd, arviointi ja riskien tunnistaminen
11.1. Viestinta- ja vaikuttamissuunnitelma

Viestinndn perustavoitteena on antaa tietoa hankkeen kehittamistyostd, sen etenemisesta ja tuloksista.
Tavoitteena on pitda esilla ja lisata tietoa osatyokykyisten asemasta, tyollisyyden edistamisen mahdolli-
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suuksista ja hankkeen toteutuksesta. Viestinnalld on tarkoitus vaikuttaa myodnteisesti tydnantajien, tyoyh-
teisdjen ja tyokaverien asenteisiin osatyokykyisten kuntalaisten tydénsaannin tarkeydesta.

Hyva viestinta vahentdaa muutoksiin liittyvaa epavarmuutta, ohjaa mahdollista vastarintaa positiiviseksi
muutosvoimaksi ja rohkaisee ihmisida nakemaan muutos mahdollisuutena. Ennen kaikkea avoin viestinta
synnyttaa luottamusta toimijoiden kesken, joka on edellytys rakentavalle yhteistyolle. Viestintdasuunni-
telma tarkennetaan hankkeen kaynnistamisen yhteydessa. Hankesuunnitelman liitteena on erillinen vies-

tintdsuunnitelma.

11.2. Riskien tunnistaminen ja riskien arviointisuunnitelma

Kehittamishankkeen tuloksellisuuden varmistamiseksi tunnistetaan ja ennakoidaan sita uhkaavat riskit.
Hanketyon keskeisin riski on kdytettyjen resurssien menettaminen saamatta vastineeksi tavoiteltuja tulok-
sia. Hanketoiminnassa syyt aiheutuvat ensisijaisesti puutteellisesta tietopohjasta ja suunnittelusta tai omis-
ta virheellisista toteutustavoista.

Alla olevassa taulukossa on ennakoitu tunnistetut riskit seka niiden hallintakeinot. Riskeja on arvioitu vaka-
vuusasteikolla 1-5, jossa 1=hyvin pieni riski ja 5=vakava riski.

Taulukko: Riskien tunnistaminen ja riskien arviointisuunnitelma

Riski \Y Indikaattori Hallintakeino Seuraukset
Johdosta aiheutuvat riskit | 4 Johto ei sitoudu hankkeen tavoit- Saannollinen keskustelu johdon Tavoiteltu muutos ei
teisiin eikd kommunikoi henkilostol- | ja esimiesten kanssa hankkeen juurru tyoyhteiséjen
le muutosten tarvetta. Ristiriitaisia sisalloista ja etenemisesta. toimintatavaksi.
nakemyksia kehittamisen suunnas-
ta.
Henkilostosta aiheutuvat | 4 Avainhenkildiden vaihtuminen. Hankehenkiloston huolellinen Hidastaa hankkeen
riskit Tuen puute linjaorganisaatiolta. rekrytointi ja perehdytys. Johdon | etenemistd. Tavoitel-
Henkil6ston sitoutumattomuus ja riittava tuki, ohjaus ja palaute. tuja tuloksia ei saa-
osaamattomuus. TyOymparisto ja esimiestyo kun- vuteta.
nossa.
Tavoitteiden epaselvyys 3 Hankkeen tarkoitus epaselva. Lahtotilanteen huolellinen kartoi- | Hankkeen tulokset
Kohderyhman tarpeita ei tunneta. tus ja tarveanalyysi. Selked yh- jaavat hajanaisiksi.
dessa laadittu toimintasuunni- Tavoitteita ei saavu-
telma. teta.
Hankkeen resurssit eivat 4 Krooninen resurssivajaus tydmaa- Hankkeen toimintojen priorisoin- | Osa tavoitteista jaa
vastaa hankkeen tavoit- raan nahden. Aikataulu ei pida. ti. Toimintasuunnitelmassa re- toteutumatta.
teita surssien ja tavoitteiden tasapai-
notus.
Epatarkoituksenmukaiset | 4 Epaselvat vastuut ja valtuudet. Riittdva ohjaus projektityohon. Tyoaikaa kuluu
tyokaytannot Puutteellinen dokumentointi. Saannolliset keskustelut johdon "sahlaykseen”.
Suunnittelemattomuus. kanssa. Toimivat rutiinit alusta Hankkeen etenemi-
Itsearvioinnin puute. alkaen. nen hidastuu.
Viestinta 4 Hankkeen tyosta ei tiedeta. Tuo- Avoin, ennakoiva viestinta vies- Tavoitteiden saavut-
tokset jaavat pienen piirin sisalle. tintdsuunnitelman mukaan. taminen vaikeutuu.
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