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Tampereen yliopiston Tybelamayhteydet ja jatkuvan oppimisen palvelut -yksikdssa jarjestamme
vuosittain useita kymmenia koulutus- ja kehittdmisohjelmia, joissa kouluttajina ja valmentajina
toimivat sek& oman yliopistomme ja muiden yliopistojen ja korkeakoulujen asiantuntijat seka eri
organisaatioiden ja yritysten edustajat. Jatkuvan oppimisen palveluilla on runsas tarjooma
avoimia asiantuntija- ja johtamiskoulutuksia sek& -valmennuksia, joiden pohjalta raataléimme
joustavasti asiakaskohteisia toteutuksia. Toteutamme koulutukset asiakastarpeen mukaan lahi-
tai etdkoulutuksina tai niiden yhdistelmana. Kouluttamisen lisaksi valikoimassamme on mm.
tilaisuuksien fasilitointipalvelu, toimintatyylianalyysit, coaching, sovittelu seka koulutustarpeen
kartoituspalvelu (henkilokohtainen tai yksikkd-/organisaatiotasoinen).

R&aataloidyt koulutuksemme ovat prosessimaisia kokonaisuuksia, jotka perustuvat yhdessa
asiakkaan kanssa maariteltyihin koulutustarpeisiin ja tavoitteisiin seka viimeisimpaan
tutkimustietoon. Koulutuksissamme on kaytantona, etta koulutuskokonaisuutta yksityiskohtineen
hiotaan koulutuksen edetessa ja teemojen kasittelynakokulmat ja tydskentelymuodot
taydentyvat ja muokkautuvat systemaattisesti kerattavan palautteen pohjalta.

Periaatteemme kaikissa koulutuksissa on teoreettisen tiedon nivominen osallistujien kéytannon
tyéhon. Luentojen siséltdalueiden kytkeminen osallistujien kokemuksiin ja ty6hon toteutetaan
esimerkiksi erilaisten soveltavien kehittdmis- ja oppimistehtéavien, ryhmapohdintojen,
vuorovaikutteisen keskustelun, casejen ja coachauksen avulla. Uskomme, etté kouluttamisen
rinnalla vahva painoarvo tulee antaa sille, miten varmistetaan uuden tiedon muuttaminen tyéssa
sovellettaviksi taidoiksi ja toiminnan kehittamiseksi.

Yleensa koulutukset rahoitetaan asiakkaiden osallistumismaksuilla, mutta meilla on myds hyva
valmius ja kokemus julkisten tukirahojen hakemiseen ja nadiden projektien hallinnointiin.

TyoOpaketti 11.
Peruspalveluiden tutkimus- ja kehittamistoiminnan vahvistaminen

Toimenpide TAU:n tarjonta Esimerkki/referenssi

1. Sote- ¢ EMBA- ja JOKO- Sosiaali- ja terveysjohtamisen
peruspalveluiden koulutukset _ Executive MBA:

TKIO kehittaminen | ° aﬂounfglf;’fr‘:?ennu“et 27| hitps:/mww.tunififfiltule-

KEHYS - e TyOpajojen fasilitointi opiskelemaan/sosiaali-ja-terveys-
hankeosiossa iggg::a avainhenkilSiden | johtamisen-executive-mba-sote-

¢ Johdon ja esimiesten emba

yksil6- ja ryhmécoaching
ja tydnohjaus
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2. Luodaan pysyvat
kehittdjaosaajien
tiimit jokaiseen
sotekeskukseen

Toimintaa tukevat
koulutukset ja
valmennukset
Tiimien rakentamisen

Huippuryhmaksi — mutta miten?:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/huippuryhmaksi-

mutta-miten

fasilitointituki
Tybnohjaus ja coaching eri

potilasturvallisuuden
parantaminen

hyédyntaminen
asiakaskokemuksen
kehittamisessa

muodoissa
3.Perusterveyden- Asiakaskokemuksen Asiakaskokemuksen johtaminen:
Ihalgzltljzn palvelun johtaminen https://www.tuni.fi/fi/tule-
vaikutt:awuuden ja Kokemusasiantuntijuuden | opiskelemaan/asiakaskokemuksen-
asiakas- ja johtaminen

TyoOpaketti 12.

Sote-keskukset ja tiedolla johtaminen

Toimenpide

TAU:n tarjonta

Esimerkki/referenssi

1.Tiedolla johtamisen
menetelmien
nykyaikaistaminen
-otetaan kayttéon
lahiesimies- ja
johtotasolla

¢ Tiedolla johtamisen
valmennus
e Systeemiajattelun koulutus

Tietojohtamisen ja data-
analytiikan asiantuntija (30 op):
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/tietojohtamisen-
ja-data-analytiikan-asiantuntija

2. Sotekeskuksien
kirjaamisen
yhdenmukaistaminen
- Huomion
kiinnittdminen laatuun

¢ Datan laatuun ja sen
merkitykseen liittyva koulutus,
kirjaamisen kehittdmisen
tyopaja

¢ Tiedon laatu, mittaristot ja
mittaaminen

Tiedolla johtaminen sote-alan
muutoksessa:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/tiedolla-
johtaminen-sote-alan-

muutoksessa
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4. Tiedolla johtamisen
kehittaminen ja
tietoallasratkaisu

- Yhteinen
kustannuslaskenta ja
tuotteistus

Tiedolla johtamisen
kehittamisen
koulutus/sparraus

Data ja analytiikka
liketoiminnan kehittamisessa:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/data-ja-

analytiikka-liketoiminnan-

kehittamisessa

7. Arkivaikuttavuus-
tiedon kerdaminen

Data-analytiikan tyokalut

Julkisjohtaminen digi- ja
teknologiamurroksessa:

https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/julkisjohtaminen-

digi-ja-teknologiamurroksessa

9. Raportointity6- e Data-analytiikan tyokalut
kalujen kayttéonoton
selvittaminen

Data-analytiikan tyokalut -
koulutus:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/data-analytiikan-

tyokalut-power-bi-tableau-ja-
glik-sense

TyoOpaketti 15.
Sote-keskusten johtamisen uudistaminen

Toimenpide TAU:n tarjonta Esimerkki/referenssi

1. Johtamismallie | e Avoimista johtamiskoulutuksistamme EMBA Tampere -
n uudista- raataloidyt koulutukset koulutusohjelmat:
minen e Avoimista valmennuksistamme htts:// wuni. fiffiitul
yhteistyossa raataloidyt valmennukset pS:/WWW.tuni. Tt idle-
yliopiston e Tyopajojen fasilitointi yhdessa opiskelemaan/taydennys

kanssa avainhenkildiden kanssa

¢ Johdon muutosvalmennukset
¢ Johdon ja esimiesten yksilo- ja

Ryhmacoaching ja tyénohjaus
e Muutoskonsultointi

koulutus/executive-mba-
tuoteperhe?gclid=CjwKC
AiA- L 9BRBOEIWA-
bm5fiodBt2wHDgh99w5
ATuwC-
OKuOQIi83AgpIINWEKBpI
OsLgnl KpH6JBoChDE

QAvD BwE
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2. Henkil6sto-
johtamisen
vahvistaminen
Tiedon kerddminen
sotehenkildston
tyohyvinvoinnista,
vaihtuvuudesta ja
sairastuvuudesta

Ty6hyvinvointitutkimusten tulosten
kasittely ja tyostdminen yhdessa
tydyhteisdjen kanssa

Tyo6yhteisodjen toimivuuden arviointi
erilaisia viitekehyksia hyddyntaen -
tyostaminen yhdessa tyoyhteistjen
kanssa

Miten meilla menee -esimiesten
keskusteluttamisvalmiuksien
vahvistaminen

Eri henkildstoryhmien, tiimien ja
tydyhteisdjen tydnohjaus ja coaching
Taitoja vahvistavat valmennukset eri
kohderyhmille (esim. yhteistyd, itse- ja
yhteisohjautuvuus, oman tyon
johtaminen)

Yksilollinen
johtajuusvalmennus:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/yksilolline

n-johtajuusvalmennus

3. Henkil6sto-
resurssien
johtaminen
Toimintaldhtdinen
suunnittelu ja
optimointi

Systeemiajattelu johtamisessa ja
toiminnan kehittamisessa

Systeemiajattelu
johtamisen tukena:
https://www.tuni.fi/fi/tule-

opiskelemaan/systeemiaj

attelu-johtamisen-
tyokaluna

4. Henkilosto-
johtamisen ja
tydhyvinvoinnin
tukeminen

Ty6hyvinvointiin liittyva tarjoamamme
Esimiestaitovalmennukset

Miten johdamme yhdessa -yhteiset
valmennukset eri tasoilla samassa
tydyhteisdssa tydskenteleville johtajille
ja esimiehille

Tybyhteisdsovittelu: tukee seka
esimiestyota ettd henkildstéa ja
vahvistaa yhteistyokulttuuria
Johtaminen virtuaaliverkostoissa,
tydkaluja virtuaaliverkostojen
johtamiseen

Tyoyhteistsovittelu:
https://www.tuni.fi/fi/palv
yhteistyo/tyoyhteisosovitt
elu-tehokas-tapa-
ratkaista-

tyoyhteisokonflikteja
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5. Henkildston ja Tyopajat, joissa viedadn muutosta Tyokonferenssi-
lahiesimiesten eteenpain ja joissa on myds taitoja tyoskentely teemana
muutosvalmennus vahvistavaa valmennusta "Mita meilla on, kun
ja tuki Muutosvalmennukset eri lahiesimiesverkosto

henkilostoryhmille ja tydyhteisdille toimii loistavasti?”
Lahiesimiesverkostojen tunnistaminen
ja koollekutsuminen
Ty6pajojen fasilitointi yhdessa
avainhenkildiden kanssa
Yhteyshenkilo:
Taru Hakanen
Projektipaallikko
Tree — Jatkuvan oppimisen palvelut
Tampereen yliopisto
p. 040 771 0012
taru.hakanen@tuni.fi
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