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TIVISTELMA

Epéavarmassa tyOmarkkinatilanteessa tyottbmien ja osatyOkykyisen tyokyvyn tuki on erityisen
tarkedd. Kevaan koronatilanne on johtanut laajoihin lomautuksiin ja irtisanomisiin ja jo tyottdmana
olevien henkildiden erityisen suuriin vaikeuksiin ty6llistya. Tyokyvyn menettdmisen riskissa olevien
tunnistaminen, tuen tarpeiden arviointi, tuen toteuttamisen suunnittelu ja jatkopolkujen rakentaminen
yhdessa asiakkaiden ja keskeisten tyodllisyyden toimijoiden kanssa, on nyt Kkriittistd ihmisten
tydelaméaosallisuuden seka hallituksen ty6llisyystavoitteiden toteutumisen kannalta.

Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyma on jo tukevan sote-rakenteen mukainen, lahes koko maakunnan
sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdja. Maakunnassa kaynnistyy vuonna 2021 Tyollisyyden
kuntakokeilu ja yhteistyd TE-palveluiden ja Kelan kanssa on tiivistd. Sosiaali- ja terveydenhuollon
sisdisia prosesseja ja osaamista tyokykya tukevien toimenpiteiden tarpeen tunnistamiseksi ja tuen
ja jatkopolkujen saumattomaksi jarjestamiseksi yhdessé asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa,
on kuitenkin vahvistettava. Tuetun tyéllistymisen toimintamalli on kaytdssd vammaispalveluissa ja
IPS —mallia on pienimuotoisesti pilotoitu kuntouttavassa tyétoiminnassa. Vaikeasti tyodllistettavien
osalta pitda kuitenkin edelleen kehittaa toimintatapoja ja selkiyttda ja mallintaa sosiaalihuollon roolia
suhteessa tyollisyyspalveluihin. Hankkeessa tartutaan siten molempien toimintakokonaisuuksien eli
Tyobkyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sote-keskusta ja Tuetun tyollistymisen toimintamallien
kehittamiseen. Hankkeella on kaksi osatoteuttajaa LAB ammattikorkeakoulu ja Padasjoen kunta.

Hankkeessa alueelle luodaan, tehdaan néakyvaksi ja otetaan kayttdéon, arvioitu ja eri osapuolten
nakokulmasta toimiva tyokyvyn tuen toimintamalli. Toimintamalli koostuu perustason sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisten osaamisen lisdamisesta tyokyvyn yllapitoon sekd sen
menettamisen riskissa olevien tyo- ja toimintakyvyn arviointiin, hankkeessa valitun ja pilotoidun tyo-
ja toimintakyvyn arviointimittarin kaytonottoon ja tyOkyvyn tuen paikallisen palvelujarjestelméan
hallitsemiseen. Hyvinvointikuntayhtyma sitoutuu siihen, ettd hankkeessa toimivien ammattilaisten on
mahdollisuus osallistua Tydkykyohjelman jarjestamiin koulutuksiin ty6ajalla. Toimintamalli sisdltaa
myds jalkautuvan tyd- ja toimintakyvyn arviointitimin hankkeessa mallinnettavan ja
kayttdonotettavan toiminnan seka eri toimijoiden roolin selkeyttdamisen asiakkaan naktkulmasta ja
asiakkaan jatkopolkujen rakentamiseen liittyvan yhteistydn muiden tyoéllisyys ja oppilaitostoimijoiden
kanssa. Tiimi saa tarvittaessa konsultaatioapua erikoissairaanhoidosta (mm.
Kuntoutustutkimusyksikoltd). Taman toimintakokonaisuuden osalta tehdaan tiivista yhteisty6ta
tulevaisuuden sote-keskusten kanssa, silla perustason tyontekijat toimivat siella ja myds jalkautuva
ty0- ja toimintakyvyn arvioititiimi, tarjoaa tarvittaessa konsultaatioapua sote-keskusasiakkaiden tuen,
hoidon ja kuntoutuksen tarpeiden selvittamiseen ja tydkyvyn tuen suunnitelman laatimiseen.
Toimintamalliin rakennetaan yhdessa asiakkaiden kanssa selked asiakkaan palvelupolku ja
kuvataan asiakasvastaavan rooli palvelupolulla. Asiakasvastaava voi olla mm. sosiaalihuoltolain
mukainen asiakkaan omatyontekija, tydhonvalmentaja, terveydenhuollon edustaja tai muu
ammattilainen, jonka asiantuntijuus on palvelujen toteutumisen ja asiakkaan tuen tarpeiden
nakokulmasta keskeinen. Eri organisaatioiden edustajat voivat toimia myo6s timind yhdessa
asiakkaan kanssa asiakkaiden asioiden edistamiseksi.

Hankkeessa laajennetaan lisdksi Pahee OTE ja Pahee 2.0 hankkeissa vammaispalveluissa
kayttdonotettua tuetun tydllistamisen toimintamallia myods kuntouttavaan ty6toimintaan, mallinnetaan
avotyotd vammaispalveluissa ja selkiytetddn sosiaalihuollon rooli tydllisyyspalveluissa suhteessa
muihin tydllisyystoimijoihin. Hankkeen tuloksena asiakkaan rooli oman ty6- ja toimintakykynsé
asiantuntijana ja yllapitajana vahvistuu, sote-keskuksessa toimivien ammattilaisten osaaminen tyo-
ja toimintakykyyn liittyvissé asioissa on kasvanut ja heilld on tarvittaessa kaytossaan jalkautuvan
arviointitimin asiantuntijuus. Yhteistyd0 mm. Kuntakokeilun, TE-toimiston ja Kelan kanssa on
mallinnettu. Alueellinen ty6kyvyn tuen toimintamalli on kuvattu Innokylaan ja kaytossa. Tuetun
ty6llistymisen toimintamallin k&ayttdd on laajennettu ja alihankintamalli on kuvattu Innokylassa ja
kaytossa. Tyollisyyden tuen mahdollisuudet pienessa kunnassa on kuvattu. Hankkeen
vaikutuksesta asiakas saa oikea-aikaista ja asiantuntevaa apua ja tukea tyokyvyn yllapitamiseen
jaftai  sen palauttamiseen ja mahdollisuuksia osittaisen tyokykynsa kayttamiseen ja
tyoelamaosallisuuteen. Hankkeessa sitoudutaan tuottamaan arviointi ym. tietoa THL:n ja TTL:n
ohjeistusten mukaan.



JOHDANTO

Taman valtionavustuksen hakija ja hankkeen hallinnoija on sosiaalialan osaamiskeskus Verso, joka
toimii osana Paijat-Hameen hyvinvointiyhtymad (PHHYKY). Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman
hallitus paatti 1.6.2020 hakea Tyokyky- hanketta (liite 1 kuntasitoumuslomake). Yhtyma on jo pitkalle
integroitunut, tulevan sote-rakenteen mukainen maakunnallinen sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma. Vuodesta 2017 |ahtien se on vastannut erikoissairaanhoidon ja ensihoidon palveluiden
tuottamisesta Paijat-Hameen maakunnan Kkaikile 9 jasenkunnalle seka& sosiaali- ja
perusterveydenhuollon palvelujen tuottamisesta 10 kunnalle, joista Pukkila ja Myrskyla kuuluvat
Uudenmaan maakuntaan seka litti (viela vuoden 2020) Kymenlaakson maakuntaan. Perustason
palvelujen osalta Heinola vastaa itse palvelujen jarjestamisestd ja Sysma on ulkoistanut toiminnan
yksityiselle palveluntuottajalle. Kuvassa 1 on kuvattu yhtym&a sen avainlukujen kautta.
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Kuva 1: PHHYKY lukuina

PHHYKY on edistyksellinen ja pitkalle integroitunut toimija, jossa on jo toteutettu paljon kehitystyota
alueen palveluiden parantamiseksi. Valtakunnallisessa kustannusvertailussa yhtym& on jo nyt
karkiluokkaa — siksi yhtymassa tarvitaan strategisia ja merkittdvia muutoksia palvelutuotannon
tehokkuuden, laadun seka asiakaslahtoisyyden parantamiseksi. Integroituna kuntayhtyméana silla on
mahdollisuus palveluiden maaratietoiseen, tavoitteelliseen ja rohkeaankin uudistamiseen
konkreettisemmilla ja vaikuttavimmilla toimilla kuin hajanaisemmilla alueilla. Hyvinvointiyhtym& on
ulkoistanut osan terveysasemien toiminnasta. Paijat-Hameessa aloittaa 1.1.2021 Mehilaisen (51%
osuus) ja Paijat-Hameen vyhteisyritys, Harjun terveys oy. Yhteisyrityksen tavoitteena on
kustannustehokas ja vaikuttava palvelutuotanto. Kyseessa ei ole sote-palvelujen kokonaisulkoistus,
vaan ulkoistus koskisi noin 10% yhtyman toiminnasta. Hyvinvointiyhtym&a vastaa palvelujen
jarjestdmisesta. Tavoitteena on vahvempi jarjestdjan rooli ja nykyistd parempi ohjausvaikutus
ostopalveluihin.  Tybkykyhankkeessa tehtdvd ty0 asemoituu vahvasti sote-palvelujen
jarjestamisvastuussa olevan hyvinvointiyhtyman toiminnaksi (lite 2). Sote-keskus -ja rakenne seka
naissa erillisrahoitteisissa hankkeissa valmistellaan tulevien hyvinvointialueiden toimintaa ja
maakunnallisia toimintamalleja. Toimintaa pilotoidaan lahinn& omissa ja ulkoistetuissa palveluissa,
mutta kehittdmista tehdaan yhdessa linjassa Harjun terveyden seka Sysman ja Heinolan kanssa.

Syksyn 2019 THL:n asiantuntija-arvion mukaan Paijat-Hameen tunnusluvut kertovat alueen vaeston
suuresta palvelun tarpeesta ja antavat merkkeja ylisukupolvisesta huono-osaisuudesta. Alueen
ennaltaehkaisevia perustason palveluita on vahvistettava ja monialaisen varhaisen tuen toimia
kehitettava.

Paijat-Hameen alueen vaestd ikdantyy ja vahenee. Vaestdllinen huoltosuhde on keskimaaraista
korkeampi, 65-vuotiaiden osuus vaestosta tulee olemaan maan 6. suurin vuonna 2030 ja 0-17 -
vuotiaiden osuus on pienempi kuin maassa keskimaarin. Yhden vanhemman perheiden ja
toimeentulotukea saavien osuudet ovat maan suurimpien joukossa. Tyoikdisen véaeston
rakenteellinen ty6ttdmyys ja nuorisoty6ttdmyys ovat keskimaaraista korkeammalla tasolla. Nuorten
aikuisten jaaminen koulutuksen ulkopuolelle on yleisempda kuin maassa keskimaarin.



Tarkasteltaessa tyo6ttomien osuutta tydvoimasta, Péijat-Hame sijoittuu maakuntien valisessa
vertailussa kahden suurimman prosenttiosuuden joukkoon. Vaikka ty6ttbmyys on viimevuosina
kaantynyt laskuun, vaatii Paijat-Hameen tilanne yha palvelujen kehittdmista ja toimialarajat ylittavaa
yhteisty6ta tyodllistymisen edistdmiseksi.

Sotkanetin tilastojen (2018) mukaan pitkaaikaistyottémien osuudet tyottomista Paijat-Hameessa on
maakunnista jopa suurin ja osuudet tydvoimasta ovat maakunnista toiseksi suurimmat.
Tyo6ttémyysjaksojen on todettu myos kestdvan Paijat-Hameessa keskimaaraista pidempaan.
Tyo6ttémien aktivointiasteen keskiarvo on puolestaan ollut Paijat-Hameessad maakunnista toiseksi
pienin. Aktivointiasteella tarkoitetaan aktiivisten tydvoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien
henkildiden prosenttiosuutta tydttdmien tydnhakijoiden ja palveluiden piirissd  olevien
kokonaissummasta.

Rakennetyottdomyyden aste eli vaikeasti tydllistyvien osuus on Paijat-Hameessa maakunnista
toiseksi korkein. Vaikeasti tyollistyvat ovat tyoikaisia, joilla on vaikeuksia tydllistya avoimilla
tydmarkkinoilla, jonka seurauksena he liikkuvat ty6ttémyyden, tyévoimapoliittisten palveluiden ja
lyhyiden tydsuhteiden valilla. Nuorisoty6ttémyyden aste 18-24-vuotiaasta tydvoimasta oli Paijat-
Hameessd maan kolmanneksi suurin. Syrjaytymisriskissd (ei tydssa, ei opiskele, ei
varusmiespalvelussa) olevien 18-24 -vuotiaiden nuorten osuus % vastaavan ikaisista nuorista oli
vuonna 2017 myods maan kolmanneksi suurin. Niin ikd, osatyokykyisyys, terveydelliset ja
psykososiaaliset ongelmat voivat vaikeuttaa henkilon tyollistymistd. Liséksi elinkeinorakenteen
muutos ja ty6elaman vaativuus ovat vaikeuttaneet osaamista vastaavien tydpaikkojen 16ytymista.

THL, SOTKANET 2018 PAIJAT-HAME KOKO MAA
Tyo6ttémat, % tyévoimasta 12,6 9,7
Pitkaaikaistyottomat, % tyottomista 35,7 29,8
Pitkaaikaistydttomat, % tydvoimasta 45 2,9
Tyottdmien aktivointiaste, % 27,8 32,6
Vaikeasti tyollistyvat (rakennety6ttémyys), % 15 - 64-vuotiaista | 6,5 4,6
Nuorisotydttdmat %, 18-24-vuotiaasta tydvoimasta 17,4 12,3
Syrjaytymisriskissa (ei toissa, ei opiskele, ei | 19,8 16,9
varusmiespalvelussa) olevat 18-24-vuotiaat (vuonna 2017)

Paijat-Hameen hyvinvointivhtymén vammaispalvelun asiakkuudessa on talla hetkella noin 4200
henkil6d. Heista kehitysvammaisten osuus on noin neljannes. Paivaaikaisen toiminnan palveluissa
on reilut 600 vammaista henkilda, joista noin 160 henkild avoty6toiminnassa.



HANKKEEN PAAMAARA, TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA TULOKSET

Paijat-Hameen kuntayhtymassa on tarkoitus toteuttaa Tydkykyohjelman molemmat
toimenpidekokonaisuudet, jotka on kuvattu alla olevassa kuviossa. (kuva 2)

Tyokyvyn tuki osana SOTE-keskusta

Tavoitteet ja toimenpiteet:

1.Ammattilaisilla on sote-keskuksessa selked prosessi ja
osaamista ty6- ja toimintakyvyn tukeen, tyokyvyn

heikk risen riskin tunni seka tarvittavien
palveluiden ialai itteluun, jarjestamiseen,

ja systemaattiseen arviointiin. (tarvittaessa tyokykytiimin
tuella)

» ammattilaisten osaamisen lisiiminen
monialaisesta yhteistyosti ja tyo- ja
toimintakyvyn arvioinnista seki mittareiden
kiiytosti ja riskissi olevien tunnistamisesta

» asiakasraatien hyodyntiminen palvelujen
kehittimisessi, asiakaskehittijit mukana
aktiivisesti

» yhteiset verkoston tyopajat palvelujen
suunnitteluun

2. Sote-keskukseen perustettava jalkautuva tyo- ja
toimintakyvyn arvioinnin tiimi tukee muuta perustasoa
haastavimmissa tilanteissa ja saa konsultaatioapua
tarvittaessa erikoissairaanhoidolta.

» jalkautuvan tyo- ja toimintakyvyn arviointitiimin
perustaminen

» monialaisen yhteistyon kehittiminen

» konsultointikiiytintéjen luominen esh

Toimijat ja yhdyspinnat

Sosiaalipalvelut
asiakasohjaus -omatyontekija
vammaispalvelut

tyoikdisten palvelut

paihde
mielenterveyspalvelut

Terveyspalvelut
perusterveydenhuolto
erikoissairaanhoito
kuntoutus

Tyollisyyden kuntakokeilu
typ

arviointitiimi

omavalmentaja

KELA

ammatillinen kuntoutus

vaativa ladakinnallinen kuntoutus
kuntoutuskurssit
Kuntoutuspsykoterapia

TE-palvelut

Tuettu tyollistyminen

Tavoitteet ja toimenpiteet:

1. Tuetun tydllistymisen palvelupolku on asiakkaille
Iked, palvelut helposti saavutettavissa ja tavoitteellisia.

» P

» yhteistyoverkosto on rakennettu ja tyéjako
selkiinnytetty Te-toimiston, sotetoimijoiden;
Kelan ja Tyéllisyyden kuntakokeilun kanssa

» tyontekijoiden vastuun ja roolien kuvaaminen
asiakaspolussa palvelumuotoilun avulla
tyopajoissa

2. Avotydn mallintaminen alihankintatyoksi
vammaispalveluissa

» vammaisten avotyiétoiminnan nykytilan
kartoitus, tulevaisuuden mallien suunnittelu ja
pilotointi valittujen yrittijien kanssa uuden
toimintamallin kuvaamisen tueksi

3. Vammaistyossa kehitettavana oleva tuetun
tyollistymisen toimintamallin laajentamisen
mahdollisuuksia kokeillaan esim. pitkdaikaistyottomien,
kuntouttavan ty6toiminnan, mt- ja pdihdeasiakkaiden
parissa.

» vammaispalvelun tyéhonvalmennuksen
tehostaminen

yritysyhteistyo » toiminnan laajentaminen: tiimin perustaminen,
3. TyGkyvyn tuen p on luotu koulutusprosessi, pilotointi
toimiva asiakkaiden tarpeista ldhteva yhdessa tekemisen TULOKSET:
tapa muiden viranomaisten kanssa. Asiakkaan omat
voimavarat ovat kdytossa ja palvelupolku toimii sujuvasti
hallinnollisten rajojen ylitse. Asiakkaan tukemisesta
vastaavat nimetyt vastuuhenkil6t asiakkuuden
paattymiseen asti.
» joustavan yhdyspintatyoskentelyn rakentaminen,
jossa vastuut ja roolit selkiinnytetiiiin ja sovitaan
» tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden
kuvaaminen palvelumuotoilun avulla

Rialiiknliamnatennised

Asiakasosallisuus lisdéintyy

Toimiva monialainen tyo- ja toimintakyvyn
arvioinnin malli

Yhteensovitetut tydllistymisen tuen mallit
Helposti saavutettavat palvelut

Tuetun tyollistymisen malli

Selkiinnytetty tuetun tyollistymisen palvelupolku
Pilotoitu alihankintamalli

Osaaminen lisdidntyy

Asiakkaille helposti
saavutettavat ja

toimivat tyokyvyn
tuen palvelut

Kuva 2

Tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta

Tavoitteet

1. Ammattilaisilla on sote-keskuksessa selked prosessi ja osaamista ty6- ja
toimintakyvyn tukeen, tyokyvyn heikkenemisen riskin tunnistamiseen sekéa
tarvittavien  palveluiden  monialaiseen  suunnitteluun, jarjestdmiseen, ja
systemaattiseen arviointiin (tarvittaessa tyokykytiimin tuella).

2. Sote-keskukseen perustettava jalkautuva ty6- ja toimintakyvyn arvioinnin tiimi tukee
muuta perustasoa haastavimmissa tilanteissa ja saa konsultaatioapua tarvittaessa
erikoissairaanhoidolta

3. Tyobkyvyn tuen palvelukokonaisuudessa on luotu toimiva asiakkaiden tarpeista
lahteva yhdessa tekemisen tapa muiden viranomaisten kanssa. Asiakkaan omat
voimavarat ovat kaytéssa ja palvelupolku toimii sujuvasti hallinnollisten rajojen ylitse.



Asiakkaan tukemisesta vastaavat nimetyt vastuuhenkil6t asiakkuuden paattymiseen
asti.

Toimenpiteet

Lisataan osaamista ja tyokaluja osatyoOkyisten ty0- ja toimintakyvyn arviointiin ja tukeen eri tasoilla.
Hyddynnetddn muualla kehitettyja hyvia kaytantoja toiminnan kehittdmisessa. Koulutetaan laajasti
sote- alan ammattilaisia ty6- ja toimintakyvyn tukemiseen ja sen menettamisen riskissa olevien
henkildiden tunnistamiseen seka tyokyvyn tuen paikalliseen palvelujarjestelméaén (sitoudumme siis
henkiloston kouluttamiseen). Otetaan kayttoon tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin mittari/ mittareita ja
seurataan ja arvioidaan yhdessa asiakkaiden kanssa tyo- ja toimintakyvyn muutosta ja suunnataan
sosiaalitybn sek& kuntoutuksen interventioita sen mukaisesti. Konsultoidaan tarvittaessa
moniammatillista tyokyvyn tuen tiimia. Kehitetddn yhteista hoito-, kuntoutus, tyokyvyn tuen ja
asiakassuunnitelma- ty6ta ja kirjaamisen tapoja. Rakennetaan yhteistydssa sujuvia ja joustavia
palvelupolkuja seka sovitaan vastuista, tehtavista ja yhteistydn muodoista yli hallinnollisten rajojen
yhdessa tulevaisuuden sote-keskustoimijoiden kanssa.

Paijat-Hameen hyvinvointivhtyma haki ja sai hallituksen sote-uudistukseen liittyvan
rakenneuudistuksen  kehittdmishankkeen valtionosuuden, jossa kehitetddn digitaalisia
palvelukokonaisuuksia asiakastytssa, henkildstokoulutuksissa ja ammattilaisten konsultaatioissa.
Tata kehittamistyota hyédynnetaan TTO -hankkeessa.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma tuottaa perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon palvelut 10
kunnalle ja erikoissairaanhoidon palvelut 12 kunnalle, jolloin sosiaali- ja terveydenhuollon
toimipisteitd on eri puolilla maakuntaa. Tyottdmien terveystarkastusten prosessin seka ty6ttémien
tyd- ja toimintakyvyn arvioinnin tueksi Sote-keskustoimijoille perustetaan Sote-keskukseen
jalkautuva moniammatillinen tiimi, jossa on tydterveys-, sosiaalihuollon ja hoitotydn osaamista.
Moniammatillinen tiimi toimii verkostomaisesti jalkautuen eri kuntiin. Tiimi kehittdd osana kaytannén
toimintaa moniammatillista ja asiakkaiden palveluja yhteensovittavaa toimintaa, jossa yhtena
keskeisena kehittamisen kohteena on vastuutydntekijdn toiminta.  Tiimin tueksi nimetaan
vastuuhenkilét mielenterveyspalveluista (psykologi), paihdepalveluista ja fysioterapiasta, ym., ja
luodaan matalan kynnyksen konsultointimahdollisuus. Tydkyvyn arvioinnin ja tuen tiimin ja
erikoissairaanhoidon kuntoutustutkimusyksikon vdlille rakennetaan sujuva konsultaatiokaytanto
(mm. kuntoutustutkimusyksikosta voidaan tarvittaessa jalkautua tiimin tueksi).

Tyo6ttémien terveyden sekd ty6- ja toimintakyvyn arviointi porrastetaan niin, ettd tiimi toimii
tarvittaessa ty6- ja toimintakyvyn yllapidon ja olemassa olevan tyékyvyn arvioinnin tukena muille
sote-keskustoimijoille ja keskittyy laajempaa arviointia tarvitsevien tutkimiseen seké kehittaa sote-
keskuksen henkildstén osaamista tyo- ja toimintakyvyn arvioinnissa osana normaalia toimintaa.

Asiakas voi ohjautua ty6- ja toimintakyvyn arviointiin eri tahojen kautta. Palvelua tarjotaan matalalla
kynnyksella, asiakas voi hakeutua palveluun itse tai ohjautua sosiaali- ja terveyspalveluista tai
yhteistyokumppaneiden kuten Tydllisyyden kuntakokeilun kautta. Hankkeessa rakennetaan ja
mallinnetaan sujuvat, ketterat ja joustavat palvelupolut yli hallintoalojen. Asiakkaan tyo- ja
toimintakyvyn arviointi on osa asiakkaan ty6llistymispolkua ja siksi tarvitaan vahvaa yhteistyota.
Asiakkaan ohjautuminen kuntoutukseen edellyttdd vahvaa yhteisty6td Kelan ja kuntoutuksen
toimijoiden kanssa. Tyollisyyden kuntakokeilun ja TE-palvelujen kanssa tarvitaan aktiivista
yhteisty6ta, jotta asiakas paasee tarvitsemiinsa koulutuspalveluluihin ja mukaan tyGelamaan.
Hankkeessa sovitaan vastuut sote-toimijoiden ja muun palveluverkoston valilla asiakkaiden
palvelupolkujen eri vaiheissa. Mallinnetaan ja selkiinnytetddn myos sotetoiminnan
omatyontekijan/asiakasvastaavan, Tydllisyyden kuntakokeilun omavalmentajan sekd TYP-
toiminnan vastuuhenkilon roolit ja vastuut palvelupolun vaiheissa. Tassa hankkeessa kehitetdan
erityisesti asiakkaan tyo- ja toimintakyvyn selvittelyd sosiaali- ja terveysasemilla ja asiakkaan
kokonaistydllistamispolkuun liittyvid yhteistyon tapoja. Toimintamalli kuvataan Innokylaan. Kuva 3
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Kuva 3

Hankkeessa kehitetddn monialaista hoito- ja kuntoutus- asiakassuunnitelman laatimista eri tahojen
yhteistyona niin, etté siihen tulee kirjattua myds tyokykyyn liittyvat tavoitteet. Yhteisten asiakas- ja
kuntoutus- ja hoitosuunnitelmien kehittaminen on tavoitteena myds Tulevaisuuden Sotekeskus-
hankkeessa, jonka valtionavustusta hyvinvointiyhtyma on hakenut. Sotekeskus -hankkeessa
kehitetdan perustason palveluja ja sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiota asiakastydsséa, joten
hankkeet tukevat toisiaan. Tyo6llisyyden kuntakokeilussa ja TE-toimiston kanssa yhteistyossa
tehtdavien monialaisten tyodllistymis- ja aktivointisuunnitelmien laadinnassa yhteensovitetaan
tyonkyvyn tuen suunnitelmat osaksi niitd. Tyokykyhankkeessa kehitetddn myoés varhaisvaiheen
tyokyvyn yllapidon tukitoimia psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueille yli
hallintorajojen kuntien eri toimialojen kanssa seka kolmannen sektorin kanssa (esim. Liikuntatoimi,
PHLU, Aikuiskoulutuskeskus, jarjestot).

Asiakasosallisuuden menetelmia kehitetaan aktiivisesti osana sote-keskuksen tyokyvyn tukea.
Tyokyvyn tiimiin palkataan osa-aikainen kehittdjaasiakas, jonka roolina on toimia tyokykytiimin
jasenena tuoden kokemustietoa tiimin kehittdmistoimintaan. Kehittdjaasiakas toimii myds
vertaistukitoiminnan kehittdjand yhteistydssa ammattilaisten kanssa tuetun tydllistamisen
kokonaisuudessa. My6s olemassa olevia asiakasraateja hyddynnetéaén palvelujen kehittamisessa ja
arvioimisessa.

Osatyokykyisten asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn arviointi tarvitsee tuekseen mittareita, joilla
voidaan todeta olemassa oleva ty6- ja toimintakyky seka joiden avulla voidaan tukea kohdentaa.
Hankkeessa on tarkoitus yhteistydssa esimerkiksi Tydterveyslaitoksen kanssa valita kaytt66n mittari
tai mittarit, joilla alueella voidaan ty6- ja toimintakykya yhteismitallisesti arvioida. Lisdksi on tarkeaa
tehda yhteisty6ta alueen muiden toimijoiden kanssa mittaria valittaessa. Alueella ei ole talla hetkella
kaytossa eri toimijoiden valilla yhteista sovittua mittaria, vaan jokainen organisaatio hyddyntaa omia
parhaaksi katsomiaan mittareita. Paijat-Hameessa on kokeiltu esimerkiksi Kykyviisaria eri ESR-
hankkeissa ja Walmua kuntouttavassa ty6toiminnassa seka pajatoiminnoissa. Sote-
keskuskehittdmisessa pilotoidaan Avainmittaria.

LAB ammattikorkeakoulu vastaa tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden kuvaamiseen liittyvasta
tiedonkeruusta, palvelumuotoilua hyddyntavastd fasilitoidusta tyOpajaprosessista seka
palvelukokonaisuuden mallintamisesta yhdessa hankkeen toimijoiden/tydntekijdiden kanssa. Sote-
keskuksen tyokyvyn tuen mallintaminen aloitetaan kevyella selvitykselld nykytilasta. Tehd&an
kayttajahaastatteluja sekd kootaan muuta relevanttia kayttgjatietoa. Tyopajoissa (2-4) ideoidaan



caseja yhdessd hanketoimijoiden ja asiakasedustajien kanssa. Caset kuvaavat erilaisia tapoja
tunnistaa asiakkaan tarpeita ja luoda palvelupolkuja h&nen kanssaan. Seuraavassa vaiheessa
suoritetaan kevyet kokeilut, joissa testataan, arvioidaan ja keratadn kokemuksia tapojen/casejen
toimivuudesta. Lopuksi jarjestetaan tydpajaprosessi (3-6), jossa saadut tulokset ja kokemukset
mallinnetaan. TyOdpajojen maaréat tarkentuvat hankkeen ja prosessin edetessa.

LAB ammattikorkeakoulu vastaa saadun tiedon kokoamisesta ja visualisoinnista tyokyvyn tuen
mallintamiseksi.

Tulokset

e Sotehenkildstdn osaaminen on lisaantynyt tydkyvyn tuen tarpeen tunnistamisessa,
mittareiden kaytdssa ja arvioinnissa seka palvelujarjestelmasta.

e Toimiva monialainen ty6- ja toimintakyvyn arvioinnin malli ja siihen liittyva
vastuutydntekijatoiminta on kuvattu Innokylaan ja malli on toiminnassa

e Asiakkaiden tyollistymisen tuen palvelut on yhteensovitettu muiden tyollisyys- ja
kuntoutustoimijoiden kanssa

o Asiakkaan nakokulmasta palvelut ovat helposti saavutettavia ja toimivia yli hallintorajojen

e Asiakasosallisuus palvelujen suunnittelussa, kehittdmisessa ja arvioinnissa on lisdantynyt
ja eri asiakasosallisuuden menetelmia on kehitetty ja kaytossa

Tuetun tyollistymisen menetelmien kehittaminen
Tavoitteet

1. Tuetun tyollistymisen palvelupolku on asiakkaille selked, palvelut helposti
saavutettavissa ja tavoitteellisia.

2. Avotydn mallintaminen alihankintatyoksi vammaispalveluissa. Alihankintamallia on
kehitetty yhdessa asiakkaiden, Phhykyn ja yrittdjien kanssa, sen toimivuutta arvioitu
ja se on kaytossa.

3. Vammaistydssa kehitettdvana oleva tuetun tyollistymisen toimintamallin
laajentamisen mahdollisuuksia kokeillaan esimerkiksi pitkdaikaisty6ttémien,
kuntouttavan ty6toiminnan, mt- ja paihdeasiakkaiden parissa.

Toimenpiteet

Amerikasta lahtdisin olevaa tuetun tydllistymisen mallia on toteutettu Suomessa 1990-luvulta alkaen
paaosin vammaisasiakkaiden tydhonvalmennuksessa. P&amaard alusta alkaen on tyollistya
oikeanlaisen tuen avulla avoimille tydmarkkinoille. Paijat-Hameesséa on kokeiltu ja otettu kayttoon
IPS -mallin (Individual Placement and Support) mukaisia ndytté6n perustuvan tydhdénvalmennuksen
laatukriteereja niin vammaispalvelun kuin tydikaisten palvelujen (kuntouttava tyotoiminta) puolella.
IPS-toimintamallin vaikuttavuudesta on keratty Amerikassa ja Euroopassa tutkimuksellista tietoa ja
sen vuoksi sitd kutsutaan nayttéon perustuvaksi malliksi. (Bond ym. 2008). Tutkimusten mukaan
IPS-mallin mukaista tydhonvalmennusta saaneiden tyollistyminen on kaksinkertainen verrattuna
perinteiseen tyohonvalmennukseen (Kuntoutussaation selvitys 2018). Laatukriteerien avulla
palvelua ja tydhonvalmentajan tyQotetta voidaan arvioida numeerisesti ja asettaa nain myds
tavoitteita toiminnan kehittdmiseen. Naytt6on perustuva tydhdnvalmennus sopii tutkimusten mukaan
monille eri asiakasryhmille, tuloksellisia kokemuksia on mm. mielenterveysasiakkaiden parista.
Tutkimuksissa on todettu, ettd tuettu ty® tukee kehitysvammaisten henkildiden tydllistymista



avoimille tyémarkkinoille. Nayttd perustuu kolmeen tutkimukseen, joista yksi oli korkealaatuinen
satunnaistettu vertailututkimus (Goldberg ym. 1990), yksi korkealaatuinen (Cimera 2011)
kohorttitutkimus ja yksi keskinkertainen (Gray ym. 2000) kohorttitutkimus. Kohderyhmana 16 947
kehitysvammaista henkilda. Paaperiaate on, etté oikeanlaisen tuen avulla kuka tahansa voi tyollistya
avoimille tydmarkkinoille. Tuetusta ty6llistymisesta hyoétyvat henkilot, joilla on tarve aktiiviseen ja
mahdollisesti pitkdaikaiseen (aikaan rajoittamaton) tukeen tyollistymispolullaan.

Tassa hankkeessa tuetun tyollistymisen menetelma IPS-mallin mukaiset periaatteet ja Fidelity Scale
-arviointikriteerit otetaan kayttoon soveltuvin osin Paijat-Hameen alueella. Hankkeessa selvitetaan
tuetun tyollistymisen mahdollisuuksia ja toteuttamistapoja eri asiakaskohderyhmien parissa koko
Paijat-Hameen maakunnan alueella seka arvioidaan mallin vaikutuksia. Hankkeeseen perustetaan
ty6honvalmennuksen tiimi, johon kohdennetaan tydhdnvalmentajaresurssia (osin  osana
omarahoitusta) kolme henkilétydvuotta, jotta tuetun tydllistymisen mallia voidaan kaytanndssa
kokeilla esimerkiksi kuntouttavan ty6toiminnan palvelussa. Tiimiss& toimii hyvinvointiyhtyméan
vammaispalvelun tybhdénvalmentaja, josta saadaan asiantuntijaosaamista esimerkiksi mestari-
kisallimallin avulla. Hankkeen paatyttya Paijat-Hameen alueelle on rakennettu tuetun tydllistymisen
malli, josta I6ytyy tarvittava asiantuntijuus eri kohderyhmien tyéllistymisen tuessa.

Tuetun tyollistymisen -tiimin asiakkaaksi ohjautuu kuntouttavan ty6étoiminnan, vammaispalvelun,
paihdepalvelujen ja mielenterveyspalvelujen asiakkaita, joilla on itsella motivaatiota tyollistya
avoimille tydmarkkinoille, ja jotka tarvitsevat pitkdkestoista tukea ty6llistymisen polulla. Tiimin
tyontekijat jalkautuvat asiakkaiden toimintaympadristéihin. Tuetun tydllistymisen menetelmista
jarjestetaan ostopalveluna koulutusta alueen tydhdnvalmennusta tekeville yksikéiden tydntekijdille.
Tuettua ty6honvalmennusta juurrutetaan olemassa oleviin toimintayksikoihin koulutuksiin sisélle
rakennettujen kaytantdihin liittyvien kehittamistehtavien avulla. Tuetun tyollistymisen tiimissa toimii
osa-aikaisesti myds kehittdjaasiakas ja/tai kokemusasiantuntija.

Tuetun tydllistymisen toimintamallin  kayttéonotto ja kehittdminen edellyttdd, etta tuetun
tyollistymisen kaikki viisi vaihetta otetaan mukaan alueelliseen toimintaan. EUSE:n (Euroopan tuetun
tyollistymisen kattojarjesté) mukaan viisi vaihetta ovat; palveluun ohjautuminen, osaamisen
kartoitus, tyon etsinta, tydskentely tydnantajan kanssa seka tuki tydssa pysymiseen. Paijat-Hameen
alueellisessa hankkeessa kiinnitetdan erityistd huomiota asiakasohjautumiseen, koska valmista
mallia alueella ei ole sellaiselle toiminnalle, jossa voidaan tuetun tyollistymisen tiimiin ottaa
asiakkaita rijppumatta heidan taustoistaan (esim. vammaisdiagnoosi, joka maarittaa
vammaispalvelun asiakkuuden).

Tybhonvalmennuksen vastuita ja tydnjakoa mallinnetaan eri toimijoiden vélilla. Tahan mallinnukseen
liittyy vahvasti sosiaalihuollon palvelupolkujen kuvaaminen. Tehdaan sosiaalihuollon rooli nékyvaksi
tuetussa tyoéllistymisessa suhteessa Te-palvelun, Tydéllisyyden kuntakokeilun, Kelan ym.
tydhdnvalmennukseen. Omatydntekijan roolia selkiinnytetaan myods asiakkaan tuetun tyollistymisen
polulla. Sosiaalihuollon tuetun tyéllistymisen palvelupolku on kuvattu ja selkiytetty.

Phhyky:n vammaisten tyohonvalmennuksen asiakkaista noin 160 henkil6a on avotydn palvelussa.
Avotyota toteutetaan p&&osin  normaaleissa tyOymparistbissd, esimerkiksi kaupoissa,
kiinteistonhuollon tyotehtavissa ja siivous- tai keittiotdissa. Avotyosta ei makseta palkkaa, vaan
avotyota suorittava vammainen henkild saa tyépanoksestaan tydosuusrahaa, joka verottomana voi
olla maksimissaan 12 €/paiva. Avotyossa olevalla vammaisella henkil6lla on oikeus saada Phhyky:n
tukea esimerkiksi matkakustannuksiin, joita syntyy tydpaikalle siirtymisesta. Taman lisdksi avotyon
palveluun kuuluu ty6hdénvalmentajan tuki, joka on aina yksildllisesti suunniteltu ja sovittu asiakkaan
tuen tarpeen mukaan. Phhykyn vammaisten tyohonvalmennuksen asiakkaista noin 20 henkil6d on
talla hetkelld palkkaty6ssa avoimilla tyémarkkinoilla. Naille henkildille ja heidan ty®nantajilleen
annetaan tuetun tyollistymisen mallin mukaista tukea tydhonvalmentajien tarjoamana.

Vammaisten paivaaikaisen toiminnan avoty6td on tavoitteena pilotoida alihankintamallina. Pilotti
toteutetaan tiiviissa yhteistydssa vammaispalvelun ja pilottiin osallistuvien yritysten kanssa. Pilotin



aikana Paijat-Hameessa toteutettavaa avotyota selkiytetaan ja nykyisia rakenteita arvioidaan. Pilotin
avulla selvitetaan, miten kaytdnnossa alihankintamalli toteutetaan ja mitk& ovat mahdolliset
vaihtoehtoiset toteutustavat. On selvitettdvd mm. miten lasketaan/hinnoitellaan tydsta tehtava
korvaus yrittajan kanssa, miten suoritetaan korvaus edelleen ty6hon osallistuneille asiakkaille, miten
maksettu korvaus vaikuttaa asiakkaiden nykyisiin taloudellisiin etuisuuksiin ja miten toimitaan
nykyisen tydosuusrahan kanssa. Liséksi on selvitettdva, miten mallin toteuttaminen vaikuttaa
asiakassuunnitelmien laatimiseen ja mikd on omaohjaajan rooli prosessissa. Alihankintamallin
pilotoinnin aikana on tehtava laajaa yhteistyota yli toimialarajojen. Pilotin aikana tarvitaan mm.
talousosaamista, sosiaalihuollon osaamista ja kehittdvaa yritysyhteistydosaamista.  Lisaksi
hankkeessa kuvataan tyohallinnon ja tydllisyyden kuntakokeilun rooli vammaisten, eldkkeella
olevien osatyokykyisten ty6honvalmennettavien avoimille tydmarkkinoille tyollistymisessa seka
tarvittavan yritys- ym. yhteistydn koordinoinnissa ja toteuttamisessa.

Alihankintamallia kokeillaan, arvioidaan ja mallinnetaan Innokylaan. Alihankinta -mallissa myyd&an
tydnantajalle/yritykselle ty6panosta, jonka tekemiseen osallistuu vammaispalvelun tydtoiminnan
asiakkaita seka ohjaushenkilostéa. Tyd on ryhmatyonad tehtavaad tyotd yrityksen tiloissa, esim.
hyllytysta kaupoissa, ulkosiivousta, toimistosiivousta. Toimintaan osallistuvat vammaiset henkiltt
nimetdédn Phhykyn toimesta ja toimintaan osallistuvien kokoonpano voi vaihdella. Yritys maksaa
korvauksen tehdysta tyostd, joka suoritetaan korvauksen toimintaan osallistuneille asiakkaille.

Tuetun tyollistymisen kehittdmisessa on aktiivisesti mukana kehittdjaasiakas. Toimenpiteiden
suunnitteluun ja arviointiin hyddynnetddn myos tydikaisten ja vammaispalvelujen asiakasraateja.

Padasjoen kunta toimii hankkeessa osatoteuttajana ja tuottaa osana hanketta pienille kunnille mallin
tuetulle tyéllistymiselle siten, ettd palveluissa asiakkaina olevat osatydkykyiset henkilét etenevat
tyollistymispolullaan  nykyistda paremmin. Kunnan ty6 sijoittuu Padaspaletti nimiseen
tydllisyydenhoitoyksikkddn, joka on Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymén kanssa yhteinen
yksikk6 jo valmiiksi sote-tydllisyyspalvelut rajapinnalla. Kunta voi soveltaa yritys- ja
tydeldmaverkostonsa tarjontaa osatyokykyisten hyvaksi kohti pysyvid tyéllistymisen tilanteita
yksilétasolla. Tyo6llisyyspalvelun ja sote-keskustyon kehittyva toiminta tulee muodostamaan hyvin
yhteen toimivan palvelumallin, joka ei ole liian raskas tuotantomallina pienelle kunnalle ja johtaa
tehokkaasti osatyOokykyisten tydllistymiseen yksityisen sektorin tyémarkkinoilla. Osahanke toteuttaa
erityisesti hankkeen tavoitetta: Tuetun tydllistymisen palvelupolku on asiakkaille selkea, palvelut
helposti saavutettavissa ja tavoitteellisia.

LAB ammattikorkeakoulu toimii osahankkeena ja vastaa eri tuetun tydllistymisen toimijoiden
vastuiden ja roolien selvittamisestd ja kuvauksesta. Erityisesti sosiaalihuollon rooli tuetussa
tydllistamisessa halutaan kirkastaa. Eri toimijoiden vastuiden ja roolien kuvaamisessa hyodynnetaan
palvelumuotoilua. Vastuut ja roolit tydstetddn tyOpajaprosessissa. Prosessiin osallistuu
monitoimijainen ryhma sosiaalihuollon, te-palvelun, Kelan ja ty6llisyyden kuntakokeilun ja kunnan
edustajia. Prosessi koostuu tydpajatapaamisista (4-6) ja tydpajaprosessin tulokset hyédynnetaan
palvelupolun kuvaamisessa, joka tapahtuu tydpajojen jalkeen. Palvelupolun
kuvaamiseksi/mallintamiseksi jarjestetaan omat teemalliset tyOpajat (3-5). TyOpajojen maaréat
tarkentuvat hankkeen ja prosessin edetessa.

Tulokset

o Hankkeen paatyttya Paijat-Hameen alueelle on rakennettu tuetun tyollistymisen malli, josta
I0ytyy tarvittava asiantuntijuus eri kohderyhmien tyéllistymisen tuessa.

e Sosiaalihuollon tuetun tydllistymisen palvelupolku on selkiinnytetty, mallinnettu ja
yhteensovitettu Te-palvelujen, Tyollisyyden kuntakokeilun, Ohjaamon, Typ-toiminnan, Kelan
ja kunnan (Padasjoki) kanssa. Yhteistydstd on ja sen rakenteista on sovittu. Tuetun
tyollistamisen roolikartta visualisoidaan asiakkaan ndkdkulmasta niin, etta han voi helposti



hahmottaa eri toimijoiden roolit ja vastuut tuetussa tyéllistamisessa ja niin etta palvelupolku
on hanelle selkea.

o Kehittamistydn kuvauksen on tehty ja viety Innokylaan

e Asiakasosallisuus on liséd&ntynyt ja erilaisia menetelmid on kehitetty ja otettu kayttdon

¢ Avotydtoiminnan alihankintamalli on pilotoitu, arvioitu ja kuvattu Innokylaén

ARVIOINTI

LAB vastaa hankkeen arviointiprosessin fasilitoinnista sek& arviointiin liittyvien aineistojen
keradmisesta ja analysoinnista. Arvioinnin tarkoitus on tukea hankkeen toteuttamista seké vahvistaa
hankkeen vaikuttavuutta. Arvioinnin eri vaiheet (3 vaihetta) tuottavat tietoa, jonka avulla toimijat
voivat tehdd hankkeen aikana tarvittavia korjausliikkeitd toimenpiteisiin. N&in varmistetaan
tavoitteiden saavuttaminen ja tulosten syntyminen. Arvioinnissa hyddynnetdaan laaja-alaisesti eri
menetelmia. Keskeisessa roolissa on arviointiryhma, johon kuuluu hankkeen toteuttajien ja
sidosryhmien edustajia. Arviointiryhmé kootaan hankkeen kaynnistyessa. Arviointirynma kokoontuu
kolme kertaa hankkeen aikana arviointiverstaaseen, jossa kasitelladn siihen mennessa keratty ja
analysoitu aineisto. LABIn arviointiasiantuntija fasilitoi verstaat.  Arviointiverstaan tuloksena
hankkeen projektipdéllikkd ja ohjausryhm& saa kayttdonsa analysoitua arviointitietoa
hyodynnettavaksi hankkeen toteutuksessa, ohjauksessa ja raportoinnissa. Arvioinnista on tehty
erillinen arviointisuunnitelma (liite 3).

Arviointisuunnitelma on laadittu hankkeen itsearvioinnin nakokulmasta. Suunnitelmaa tullaan
taydentamaan, kun saadaan tarkemmat ohjeet THL:n ja TTL:n arvioinnin etenemisesta. THL:n ja
TTL:n tarvitsemat aineistot ja seurantatieto istutetaan tdha&n hankkeen omaan
aineistonkeruusuunnitelmaan niin, ettei paallekkaisyytta synny ja etta tarvittava aineisto pystyaan
hankimaan.

Hankkeen itsearvioinnin fasilitoinnista vastaa LAB-ammattikorkeakoulun arviointiasiantuntija. Han
tulee olemana myds yhteyshenkil6 THL- ja TTL-yhteistytssa. Arviointiasiantuntija toimii tiiviissa
yhteistydssad hankkeen projektipddllikon kanssa. Hanke auttaa THL:ta ja TTL:ta tavoittamaan
hankkeessa mukana olevia asiakkaita ja muita toimijoita kuten esim. ty6nantajia. Hankkeessa
tuotetaan tietoa palveluiden ja etuuksien yhdistamiseen liittyvistd haasteista kehittamisen ja
lainsaadannon laatimisen tueksi.

YHTEISTYO

Tyollisyyden kuntakokeilu

Lahden kaupunki on saanut myonteisen paatoksen ty6- ja elinkeinoministeriésta Tyollisyyden
kuntakokeilun toteuttamiseen. Paijat - Hameen hyvinvointikuntayhtyman hallitus on paattanyt
marraskuussa 2019, etta yhtyma osallistuu hankkeeseen. Hanke on tarkoitus toteuttaa 1.1.2021-
30.6.2023. Hankkeeseen osallistuvat hyvinvointiyhtyman kunnista Lahden liséksi Hollola, Orimattila,
Karkola ja Asikkala. Yhtyman kunnista Hartola, Padasjoki, litti, Myrskyla ja Pukkila eivat osallistu
hankkeeseen. Yhtyman tulee turvata yhdenvertaiset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kaikille
yhtymé&n jasenkunnille, mik& on otettava huomioon kehittdmisty6ssd. Phhyky on sitoutunut
kehittamaan Tyollisyyden kuntakokeilun kanssa yhteistydssa uudentyyppisia monialaisia ja
vaikuttavia  toimintamalleja  sekd tyomuotoja  tydllisyyden  palvelujen  edistamiseksi.
Hyvinvointiyhtyman kannalta on keskeista luoda sosiaali- ja terveydenhuollon tyd- ja toimintakyvyn
arvioinnin malli osana sosiaali- ja terveyskeskusten toimintaa seka tyollisyyden hoidon
yhteisty6tahojen kanssa yhteinen tyottdman palvelupolku. Seka Tyokyky — hankkeessa ettd
Tyollisyyden kuntakokeilussa tavoitteena on, ettd selkiinnytetaan eri toimijoiden vastuut ja luodaan
toimivat yhdessa tekemisen kaytannot. Yhteinen suunnittelu on kdynnissa kuntakokeilun kanssa.
Tata tavoitetta tukee Tyokyky -hanke. Yhtym&ssd on myds jo aloitettu sosiaalipalvelujen,



kuntoutuspalvelujen ja perusterveydenhuollon sisdinen yhteinen sotekeskusten ty6- ja toimintakyvyn
arvioinnin mallin suunnittelu. Taltd osin tydkykyohjelma nivoutuu saumattomasti tyollisyyden
kuntakokeiluun.

Tuetun ty6llistymisen menetelmien kehittdmisessa tehdaan tiivista yhteisty6ta kuntakokeilun ja te-
palvelujen kanssa erityisesti yritysyhteistydn kysymyksissé. Selkiinnytetaan ja mallinnetaan
sosiaalihuollon palvelupolkua ja yhteensovitetaan Tydllisyyden kuntakokeilun, Te-palvelujen ja
Kelan kuntoutuspalvelujen kanssa. Yritysyhteistyon vahvistaminen sek& vastuista ja rooleista
sopiminen edistaa sita, ettd osatyokykyisia saadaan enemman jaljella olevan tyokyvyn mukaisiin
tehtaviin yrityksiin. Tyollisyyden kuntakokeilun kanssa yhteistydssa kehitetddn maakunnallista
mallinnusta yritysyhteistyosta. Mallinnuksessa kuvataan esimerkiksi, miten tydllistaminen tehdaan
yrityksille helpoksi ja miten varmistetaan riittava valmennuksellinen tuki tydpaikoille ja tydntekijalle.

Tybkykyhankkeen sosiaali- ja terveyskeskuksen tydkyvyn tuen moniammatilliseen tiimiin asiakas voi
ohjautua matalalla kynnyksell& omatoimisesti tai ohjattuna muista sosiaali- ja terveyspalveluista tai
yhteistyopalveluista. Sujuva asiakkaiden ohjautumisen malli sovitaan Tydllisyyden kuntakokeilun,
TE-toimiston ja Kelan kanssa. Tyollisyyden kuntakokeilun osana toimivassa TYP-tydssé on jo tehty
monialaista yhteisty6ta tyottdmien henkildiden kuntoutus- ja palvelutarpeiden arvioinnissa ja
yhteisten palvelupolkujen koordinoinnissa. Hankkeessa selkiinnytetddn edelleen tata yhteista ty6ta,
kytketaan tyokyvyn tiimin ty6 toimivaksi osaksi asiakkaan palvelupolkua ja varmistetaan hankkeen
asiakasvastaavamallilla asiakkaiden palvelujen koordinointi ja jatkuvuus. Jos vastuutyéntekijana
toimii muu taho kuin tydkyvyn tiimin tyontekija, kuten tydllisyyden kuntakokeilun vastuuvalmentaja
tai sosiaalihuollon omatyontekija, tarjoaa tyokyvyn tiimi tyoparin ja koko tiimin tuen.

Kela

Kela tarjoaa ja jarjestdd ty6- ja toimintakykyd edistavid kuntoutuspalveluja ja moniammatillista
konsultointia tyokykyyn liittyvissa tilanteissa. Asiakkaille, joilla on erityisen haastavia tilanteita,
tarjotaan syvennettya henkilokohtaista palvelua. Tydkyvyn etuusasioihin liittyvissa laéketieteellista
neuvontaa kaipaavissa tilanteissa tarjotaan asiantuntijalddkarin konsultaatiomahdollisuutta.
Toiminnassa konsultoitavana tahona toimivat ensisijaisesti Kelan TYP -tyokykyneuvojat, jotka
tarpeen vaatiessa ohjaavat asiakkaan asian kasittelya Kelassa sisdisesti oikealle taholle.
Tarvittaessa annetaan erikseen sovittavalla tavalla myds muuta etuuksia koskevaa neuvontaa.

TE-palvelut

TE-palvelujen kanssa kehitetddn sujuva asiakasohjauksen ja monialaisen yhteistyon malli
Tyollisyyden kuntakokeilun ulkopuolisten kuntien ja ty6ttémien asiakkaiden palvelujen
jarjestamisessa siten, etta ohjautuminen sosiaali- ja terveyskeskuksen tyokyvyn tuen tiimiin on
sujuvaa ja yhteisty6 tuetun tyodllistymisen prosesseissa on sujuvaa.

Hameen TE-toimiston alueella Paijat-Hame on selvasti heikommassa tilanteessa vaikeasti
tyollistyvien, rakennety6ttémien, nuorisotyottomyyden sekd tyottdmyyksien kestojen perusteella.
Pidentynyt tyottomyys korreloi selkeasti heikentyneeseen tyo- ja toimintakykyyn. Toisaalta alentunut
tyo- ja toimintakyky johtaa pitkittyvdan tyottomyyteen, toisaalta pitkittyva ty6ttémyys johtaa
alentuneeseen tyo- ja toimintakykyyn. TE-toimistossa ollaan syksyn 2020 aikana muuttamassa
toimintamallia siihen suuntaan, etta tyonhakija-asiakkaiden asiakkuusprosessissa panostetaan
entistA enemman vahvaan alkuun (kartoitetaan mahdolliset tyéllistymisen esteet ja ohjataan
sopivaan palveluun jo alkuvaiheessa). Talloin saadaan pitkittyvien ty6ttomyysjaksojen maaraa
vahennettya ja ohjattua asiakkaita nopeammin (takaisin) tydelamaan.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymén (PHHYKY) hakema tydkykyohjelma -hanke istuu sopivasti
TE-toimiston  toimintamallin ~ muutokseen.  TE-toimistoon on palkattu 1.6. alkaen
tyokykykoordinaattori, jonka tehtava painottuu tunnistamaan jo ty6ttémyyden alkuvaiheessa



mahdolliset tydllistymista estavét/haittaavat terveydelliset rajoitteet ja ohjaamaan asiakas
mahdollisimman pian jaljella olevan ty6- ja toimintakyvyn selvittelyihin ja samalla kohti tydelamaa.
Toisaalta Paijat-Hameen alueella TE-toimiston asiakkaiden ty6ttémyydet ovat pitkittyneet ja se on
lisannyt tarvetta tyo- ja toimintakyvyn selvittelyyn. Namé asiakkaat siirtyvat suurelta osin
tydllistymisen kuntakokeilun asiakkaiksi (paitsi TE-toimiston ja PHHYKY:n yhteisistd kunnista
Hartola, Padasjoki ja vuoden 2021 alusta litti) ja ohjautuvat selvittelyyn kuntakokeilun kautta. Paijat-
Hameen alueella ei ole aiemmin ollut vastaavanlaista ty6- ja toimintakykya selvittelevaa toimintaa
(vrt. mm. eri puolilla maata toimineet tyoklinikat). Hankkeen avulla olisi mahdollisuus luoda
selvittelysta pysyvéé toimintaa ja saada asiakkaiden tyollistymista estavat terveydelliset seikat
selvitettyd jo ennen tydnhaun alkua. Tama olisi merkittava parannus nykyiseen tilanteeseen ja tulisi
jatkossa vahentamaan tyonhakijoiden ajautumista pitkittyvaan tyottomyyteen.

TE-toimiston asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn selvittely on tarkeda saada kayntiin. Selvittelyn
tuloksena voi olla, etta asiakkaalla ei ehk& olekaan enaa tyokykya jaljella, jolloin selvittely johtaa
tyokyvyttomyyselakkeen hakemiseen: Tyokyky ei ole kuitenkaan ihmisen subjektiivinen ominaisuus,
vaan se liittyy aina tyohon. Tassa tilanteessa on TE-toimiston ja hankkeen yhteistytn toinen puoli.
TE-toimistolla on tiivis yritysyhteisty0 ja alueen tydnantajien ja tybvoimatarpeen tuntemus. Samoin
TE-toimistolla on kaytettavissa vdlineitd (esim. tytkokeilu) jaljella olevan tyokyvyn selvittelyyn
suhteessa ty6hon. Asiakkaan jaljella oleva tyokyky pitdisi pystyd muuttamaan palkkatydsuhteeksi.
Hankkeessa olisi mahdollisuus mallintaa myds osatyokykyisen asiakkaan (takaisin) tydeldmaan
siirtymista.

Tulevaisuuden sotekeskus -hanke

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma sai rahoituksen Sosiaali- ja terveysministerion
Tulevaisuuden sotekeskus -hankkeesta. Yhtyman keskeisia tavoitteita Sotekeskus -hankehaussa
on sosiaali- ja terveyskeskusten peruspalvelujen ja alueellisen toiminnan kehittamisen rinnalla
kehittaa sosiaali- ja terveyskeskuksissa tapahtuvaa sosiaalihuollon ja terveydenhuollon yhteisty6ta
mm. kehittdmalla yhteisen hoito- ja asiakassuunnitelman laatimisen kaytantdja. Lisaksi kehitetaan
systeemista tydotetta sotekeskuksissa, missa korostuu asiakkaan omien kokemusten ja verkostojen
sekda ammattilaisten palveluverkostojen vaikutusten ymmartdminen ja kayttdminen asiakkaan
palvelujen rakentumisessa. Systeemistd ty6otetta on kehitetty hyvinvointikuntayhtyméassa
lapsiperhetydssa, mutta tarkoituksena on laajentaa sitd myos tyoikaisten palveluihin, kuten on tehty
mm. Turussa aikuissosiaalitydssa. Talta osin tyokykyhanke nivoutuu my6s tulevaisuuden
sotekeskus-hankeen kehittamistyéhon ja toiminnan kehittamiseksi tullaan Sotekeskus -hankkeen
tavoitteiden mukaisesti luomaan monialainen yhteisty6n toimintamalli. Tulevaisuuden Sotekeskus -
hankesuunnitelmassa suunniteltu terveysvalmennuksen laajempi kayttoonotto tukee tyokyvyn
yllapitoa ja palautumista ja siten tyokykyohjelman kehittdmisen tulevaisuuden tavoitteiden
toteutumista.  Sote-keskukseen integroidaan tulevaisuudessa vahvemmin  perustason
mielenterveys- ja paihdepalveluja, terveyssosiaalitydn ja kuntoutuksen palveluja.

Tyo6ttbmien tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin malli pohjautuu sote-keskuksissa laékarijohtoiseen
tiimimalliin, jota tukevat muut terveydenhuoltopalvelut sekd sosiaalitydn ja kuntoutuksen palvelut.
Jalkautuva moniammatillinen tiimi voi tukea sote-keskuksen tiimia konsultoimalla tai ottaa vastaan
asiakkaita. Psykiatrisen hoitajan ja paihdehoitajan palveluita tuotetaan kaikissa sote-keskuksissa,
joko paikan paalla, etayhteyksin tai konsultoimalla. Ty6ttéman terveyden arvioinnin ja sairauksien
hoidon osalta mielenterveys- ja paihdepalveluilla on merkittdva asema. Sote-keskuksen ydintiimin
lisdksi tukea antavat tarvittaessa erikoistason mielenterveyspalvelut ja paihdepalvelut kuten
paihdelaakari. Mielenterveysstrategian jalkauttamiseen haetaan erillisrahoitusta ja kehittdminen
kytketddn myo6s tahan hankkeeseen.

Hankkeen aikana rakennetaan tydttdoman hoitopolku, jolla asiakkaan tunnistaminen, hoidontarpeen
arviointi, hoitoon ohjaus, hoito ja seuranta jarjestyvat saumattomasti ammattilaisten verkoston ja



yhteistyon kautta. Hoitopolun onnistumisen tarkein kohta on alkuvaiheen arviointi, jossa asiakas
ohjataan oikealle polulle. Hankkeessa rakennetaan moniammatillinen tiimi arviointia varten.
Tyo6ttémien terveydenhuollon asiointisyyt vaihtelevat yksinkertaisista lyhytaikaisista ja nopeasti
ohimenevista oireista, pitkdaikaissairauksiin ja monimutkaisiin ja laajoihin terveysongelmiin. Erilaiset
terveysongelmat tarvitsevat erilaisia lahestymistapoja, ja erilaiset ihmiset tarvitsevat erilaisia tuen
tapoja. Hankkeessa rakennetaan vastuutyontekijamalli, jolla tukea enemman tarvitsevat saavat
henkilon, joka tukee ja ohjaa heitd koko hoitopolun ajan ja vastaa tarvittaessa sosiaali- ja
terveyspalveluiden koordinoinnista ja yhteen sovittamisesta.

Kaikissa malleissa haetaan tukea myos digitaalisista palveluista ja uusista innovatiivisista
ratkaisuista. Perusmalli ydintiimisséa pohjautuu sahkoéiseen hyvinvointitarkastukseen, jota voidaan
tukea sahkdisilla kyselyilla (kuten audit-c, mielialakyselyt). Sahkoisia muistutteita rakennetaan
tukemaan hoitoon sitoutumista. Tarked onnistumisen tavoite on myos tiedon valitys sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisten ja asiakkaan kesken, niin ettd koko tiimilla ja asiakkaalla on
yhteinen tavoite ja kasitys arvioinnin ja hoidon edistymisesta.

Tybkykyohjelman ty6- ja toimintakyvyn tuen malli tukee sote-keskuksen ty6 -ja toimintakyvyn
tiimimallin kehittdmisté siten, ettd toiminnassa korostuu monialainen arviointi ja yhteistyon tavat eri
tydllisyys- ja kuntoutustoimijoiden kanssa.

Kuntoutussaatio

Kuntoutussaation kanssa on tehty yhteistyota osatyokykyisten tyodllistymisessa Pahee 2.0-
hankkeessa. Yhteisty6ta on tarkoitus jatkaa Tydkykyhankkeessa seka sote-keskuksissa tyokyvyn
tuen seka tuetun tyoéllistymisen toimintakokonaisuuksissa. Kuntoutussaatio ja Tyo6terveyslaitos ovat
yhteistydssa tekemdassa selvitysta tyokyvyttomyysriskien hallintatoimien vaikuttavuudesta. Sen
yhtena tavoitteena on kehittéaa tyokyvyttémyysriskien hallintatoimien vaikuttavuusmittaristoa eli sita,
miten esimerkiksi tyohyvinvointitoiminnan tai tyokyvyn vyllapidon kuten tydkykyjohtamisen
vaikuttavuutta ja tehokkuutta voidaan parhaiten mitata. Selvitys valmistuu elokuussa ja myds sen
tuloksia voidaan hyodyntaa Paijat-Hameen alueellisessa hankkeessa esim.
koulutuksen/valmennuksen yhteydessa. Tahan kokonaisuuteen kytketddn yleisempikin tyo- ja
toimintakyvyn koulutuskokonaisuus. Kuntoutussaatio kautta hankitaan osaamista tuetun
tydllistymisen menetelmistd, erityisesti IPS-mallin osalta mm. vammaispalvelun ja ty6ikaisten
palvelujen henkiltstdlle. Kuntoutussaatio voisi mahdollisesti olla mukana my6s tuetun tydllistymisen
laadun kehittdmisessa ja arvioinnissa.

LAB ammattikorkeakoulu osatoteuttajana

Oppilaitosyhteistyd tehdaan paikallisen Lahden- ja Lappeenrannan ammattikorkeakoulun (LAB)
kanssa. LAB on hankkeessa osatoteuttajana. LAB:in roolina hankkeessa on mm. arvioinnin
kokonaisuuden koordinointi (aineistojen keruu suunnitelma, arviointitybpajojen jarjestaminen) ja
palvelumuotoilu tydkyvyn tuen mallin rakentamisessa seké sosiaalihuollon roolin kirkastamisessa
tuetun tyollistdmisen kokonaisuudessa. Opiskelijoita voidaan ottaa harjoittelijoiksi ja tekemaan
opinnaytetoitd hankkeeseen.

Padasjoen kunta osatoteuttajana

Padasjoen kunta ndkee oman roolinsa tyollisyyden edistgjana ja myos osatyokykyisten
tyoeldmaosallisuuden lisdgjana merkittdvana. Padasjoen kunta mallintaa hankkeessa pienille



kunnille sopivaa ja mahdollista tapaa tuetulle tydllistymiselle siten, etté palveluissa asiakkaina olevat
osatyokykyiset henkilot etenevat tyollistymispolullaan nykyistd paremmin. Kunnan kehittdmistyo
sijoittuu Padaspaletti nimiseen tydllisyydenhoitoyksikkddn. Yksikdssa tehdaan jo tiivista yhteistyota
sekd sote-palvelujen etta paikallisten yritysten kanssa. Kunta voi soveltaa yritys- ja
tybelamaverkostonsa tarjontaa osatyokykyisten hyvaksi kohti pysyvia tyollistymisen tilanteita
yksilétasolla ja tuottaa samalla tietoa tydllistymista edistavista ja ehkdaisevista tekijdistd myds
sosiaaliturvan lainsaadantdvalmistelua varten. Tydllisyyspalvelun ja sote-keskustyén kehittyva
toiminta tulee muodostamaan hyvin yhteen toimivan palvelumallin, joka ei ole liilan raskas
tuotantomallina pienelle kunnalle ja johtaa tehokkaasti osatyokykyisten tyollistymiseen yksityisen
sektorin tydmarkkinoilla. Osahanke toteuttaa erityisesti koko hankkeen tavoitetta: Tuetun
tyollistymisen palvelupolku on asiakkaille selked, palvelut helposti saavutettavissa ja tavoitteellisia.
Palvelupolku johtaa mahdollisuuksien ja asiakkaan toiveen mukaan osatyokykyisten osalta
olemassa olevan tydkyvyn kayttémahdollisuuteen eli sopivaan tydhdn kunnan tai kunnassa toimivan
yrityksen palkkalistoilla.

Jarjestoyhteistyo

Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyma toimii aktiivisesti yhteistydssa jarjesttjen ja eri hanketoimijoiden
kanssa. Toiminnoissa huomioidaan hankkeiden ja jarjestdjen tarjoamat palvelut asiakkaiden
palvelutarvearvioissa ja jarjestdjen kanssa rakennetaan yhteisty6td myo6s toiseen suuntaan, jolloin
jarjestdjen toiminnasta voidaan ohjata henkildita tyd- ja toimintakyvyn arviointiin. Monet toimijat
tarjoavat matalan kynnyksen hankkeita ja palveluja, joissa asiakkaita tavoitetaan, heidan
toimintakykyaan tuetaan ja heita ohjataan palvelutarpeidensa mukaisiin palveluihin. Esimerkiksi
Harjulan Setlementti ry Olopiste-hankkeessa kehitetd&n aktivointitydn matalan kynnyksen palveluja.
Avainsaatit jarjestdd tytdelaman ulkopuolella oleville alle 30-vuotiaille arjen hallintaa ja
osallistumismahdollisuuksia edistdvda Poveria- toimintaa. My6s Helsingin diakonialaitoksen
Vamos-hanke edistda erityisesti nuorten syrjaytymisvaarassa olevien miesten asemaa
tydmarkkinoilla.  Miete ry tukee mielenterveyskuntoutujia ja Lahden Klubitalo ry tarjoaa
mielenterveyskuntoutujille tukea ja siirtymatoéitd. Lahden Diakonialaitoksen nuorten ty6paja Stoori
tarjoaa mahdollisuuksia kokeilla sosiaali- ja terveys- ja kasvatusalan tyotehtavia ja tarjoaa
valmennusta jatkosuunnitelmien tekoon. 4H -yhdistys tukee eTyd-hankkeessa erilaisten oppijoiden
opintojen loppuun saattamista ja kehittaa vaihtoehtoisia tapoja suorittaa tutkintoja tai niiden osia.
LAB-ammattikorkeakoulu ja Harjulan setlementti ry kehittavat tyévaltaisen oppimisen toimintamallia
yhteistydssa tyéelaman kanssa.

Paijat-Hameen liikunta- ja urheilu ry:n hallinnoiman TKT - Tytkuntoisena ja -kykyisena tydelamaan
-hankkeen (1.6.2020-31.5.2022) tavoitteena on paijathamalaisten tytttébmien terveyden ja
likunnallisen elaméntavan edistdminen, seka tyodllistymisvalmiuksien parantaminen vaikuttamalla
tydkuntoon ja -kykyyn. Hanke pyrkii vaikuttamaan paijathamalaisten tyéttomien elamanhallinnan,
likunnallisen elaméantavan, hyvinvoinnin, tydkunnon ja -tybkyvyn, seka tydelaméavalmiuksien
parantamiseen. Nama mahdollistavat ty6ttomien tydmarkkinoille sijoittumisen tydkuntoisempina ja -
kykyisempina. Hankkeen kohderyhménéa ovat péaijathAmalaiset pitkaaikaistyottomat ja heikossa
tyomarkkina-asemassa olevat 16-64 -vuotiaat, erityishuomio on alle 25- ja yli 50-vuotiaissa. Palvelut
ovat avoinna myds maahanmuuttajille. Hankkeen aikana syntyvat toimintamallit ovat alueellisesti ja
valtakunnallisesti ainutlaatuiset ja innovatiiviset ja niita jaetaan alueellisesti ja valtakunnallisesti
hankkeen paatyttyd. Hanke toimii yhteistybkumppanina Tyokyky-hankkeelle ja hankkeiden
sidosryhmaét ovat yhteisia.

Osatoteuttajan ja keskeisten yhteistydkumppaneiden kanssa on laadittu yhteistydsopimukset, jotka
ovat liitteessa 4.



ASIAKKAIDEN OSALLISUUS

Hankkeessa huomioidaan asiakkaiden osallisuus omassa asiassaan sekd kehittdmisen
suunnittelussa, toteutuksessa seka arvioinnissa. Osin hanke kehittaa, mutta myos hyédyntaa jo
olemassa olevia asiakasosallisuusrakenteita, kuten asiakasraateja, vertaisvalmentajia ja
koulutettuja  kokemusasiantuntijoita. Hankkeen viestintdd pyritdan toteuttamaan myds
asiakasosallisuuden nakokulmasta monipuolisesti. Ajatuksena on perustaa hankkeelle viestintatiimi,
johon rekrytoidaan osa-aikaisesti osatyokykyisia henkiloita (kolme henkil6d) toteuttamaan
hankeviestintdda yhdessa hanketydntekijoiden kanssa. (esimerkiksi kuntouttavan ty6toiminnan,
vammaispalvelun, mt asiakkaita).

Tyoikaisten palvelujen asiakasraadit toimivat aktiivisesti eri puolilla Paijat-Hametta. Sosiaalityon
asiakasraateihin osallistuu henkilgitd, joilla on kiinnostusta kehittd&, arvioida ja vaikuttaa asioihin.
Asiakasraati voi ottaa kantaa sote -keskuksista nouseviin kehityskohteisiin ja se voi ottaa kantaa
myo6s yhteiskunnallisiin kysymyksiin toteuttaen néain rakenteellista sosiaality6ta niin alueellisestikin
kuin valtakunnan tasolla. (Sosiaalityon asiakasraadin kasikirja, SOS Il -hanke). Paijat-Hameen
tydikaisten palvelujen asiakasraadit toteutetaan talla hetkella yhteistydsséa asiakasohjauksen ja
palvelutuotannon tydntekijdiden kesken. Kuntouttavan lisdksi asiakasraateihin osallistuu osittain
myo6s sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaita. My®ds Phhykyn vammaispalvelujen pdaivaaikaisen
toiminnan palveluun on syntymassa asiakasraatitoimintaa syksylla 2020, joten molempien
toimialojen asiakasraateja voidaan osallistaa ja hyddyntdd Tyokykyohjelman kehittamisty6hon,
suunnitteluun, toimenpiteisiin ja arviointin.  Hankkeen valmistelussa hyodynnettiin asiakkailta
aiemmin saatua tietoa, mutta koronan vuoksi asiakkaiden kuuleminen oli valmisteluhetkella
haasteellista.

Phhykyn vammaispalvelun tydhénvalmennuksessa toimii talla hetkelld vertaisvalmentajia, jotka ovat
vammaispalvelun asiakkaita ja joille Phhyky maksaa palkkiota tehdysta tydsta. Vertaisvalmentajien
kokemusta voidaan hyoddyntdd hankkeessa erityisesti tuetun tyollistymisen toimenpiteissa.
Tybhonvalmennus ja avoty6 ovat vertaisvalmentajille omakohtaisesti tuttuja palveluja, joten heidan
kauttaan hanke saa arvokasta kokemustietoa palvelujen nykytilasta ja kehittAmiskohteista. Myds
pilottien arvioinnin osuuteen heiddn kokemuksestaan ja tuottamastaan tiedosta on hyotya.

Lahden Klubitalo on kouluttanut Paijat-Hameen alueella kokemusasiantuntijoita Minun tieni
kokemusasiantuntijaksi -hankkeessa. Talla hetkella koulutettuja kokemusasiantuntijoita on yli 30
henkiléa. Klubitalon kanssa on suunniteltu ja solmittu yhteistytésopimus kokemusasiantuntijoiden
hyodyntamisesta Tyokykyhankkeen eri toimenpideosuuksissa. Kokemusasiantuntijoiden rooli on
olla mukana toiminnan suunnittelussa, kehittdmisessa ja arvioinnissa. Myo6s osallistuminen erilaisiin
tydpajoihin on tarkoitus toteuttaa. Kokemusasiantuntijoiden roolia kehitetadan my6s hankkeessa
aktiivisesti Sote-keskustoiminnan, tyokyvyn tuen ja tuetun tydllistymisen yhteydessa. Klubitalon
kokemusasiantuntijoita voidaan pyytaa esimerkiksi hankkeen ohjausryhméatoimintaan.

HYVINVOINNIN ~ JA TERVEYDEN EDISTAMISEN NAKOKULMIEN
HUOMIOIMINEN

Paijat-Hameen maakunnan kunnanjohtajista koostuva ty6valiokunta hyvaksyi 28.4.2020
maakunnalliset HYTE-kéarjet. HYTE-karkia tydstetaan eteenpain aktiivisesti Paijat-Hameen kuntien
kanssa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kehittdmisen paapainopisteet voidaan liittaa tiiviisti
alueellisen Tyokykyohjelman tavoitteisiin, hankesiséltoon ja tehtaviin toimenpiteisiin. Paijat-Hameen
alueellisessa Tyokykyohjelmassa kehitetaan palveluja eri toimijoiden kanssa mm. sote, jarjestét, te-
palvelut, Kela, kunnat ja samalla rakennetaan yhdyspintoja eri toimijoiden valilla huomioiden alueen
HYTE-Kéarjet.



1. Mielen hyvinvointi: Kasvu-, opiskelu- ja elinymparistd tukee mielenterveyttd erilaisissa
elamantilanteissa ja yhteiskunnan muutoksissa, Haavoittuvassa asemassa tai
elamantilanteessa olevat tulevat kuulluiksi ja kohdatuiksi eri tuen ja avun muodoissa

2. Osallisuus ja yhteisollisyys: Kuntalaisten kokemus osallisuudesta ja vaikuttamisesta
vahvistuu edellisvuosiin verrattuna, Syrjaytymisriskissé olevien maaréa on maan keskitasoa
pienempi

3. Arjen turvallisuus: Kuntalaiset kokevat asuin- ja elinymparistonsa viihtyisaksi ja turvalliseksi,
Toimeentuloedellytykset ovat koko maan tasolla tai sité parempia, Lahisuhteet ovat turvallisia

4. Paihteettomyys ja terveelliset elintavat: Elintavat ovat terveellisia, Paihteiden kokeilu ja kayttd
on vahaisempaa kuin maassa keskiméaari

ALUEELLINEN KEHITTAMISTYO

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma on toiminut vuoden 2017 alusta maakunnallisena sosiaali-
ja terveyspalvelujen tuottajana. Seudullisen palvelun kehittdmisessa on ollut olennaista myds
hyvinvointiyhtyméan yhdyspintatydn kehittdminen. Keskeisia yhdyspintoja ovat olleet mm
maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen ja tyéllisyyden hoidon palvelut. Maakunnallista
palvelua kehitettdessa on luotu toimivat yhteistyOverkostot ja toimintamallit sosiaali- ja
terveyspalvelujen ja eri kuntien seka TE-palvelujen kanssa. Jo olemassa olevan yhteistyéverkoston
kanssa TyoOkykyohjelman toteuttamiselle on hyvét edellytykset.

Hyvinvointiyhtym&ssé toteutetaan vuosina 2020 — 2024 kokonaisvaltainen, tavoitteellinen ja nykytila-
analyysiin perustuva muutosohjelma. Muutosohjelman tavoitteena on luoda asiakkaiden
palvelutarpeisiin vastaava palvelutuotanto, joka on kuntien maksukyvyn mukainen. Ohjelman
kehittamistyolla tavoitellaan kustannusten kasvuvauhdin taittumista, integraation vahvistumista,
vaeston sosiaalisen ja terveydellisen pahoinvoinnin vahenemistd, kuntien ja yhtyman
luottamuksellista yhteistydta seka yhtyman positiivista imagoa. Tyokykyohjelmalla tavoitellaan
uudenlaista sosiaali- ja terveyskeskuksen sisdisten ja muiden palvelujen integraatiota,
kumppanuuksia seka tuetun tyéllistymisen palvelupolun selkiinnyttamista ja yhteensovittamista
muiden toimijoiden kanssa. Tytkykyohjelmalla ja yhtym&n muutosohjelmalla on useita yhdyspintoja.
Muutosohjelmassa tavoitellaan mm.  yhtyman ja muiden toimijoiden yhdyspintojen vastuiden
maadrittelya, monipalveluasiakkaiden palvelukokonaisuuksien optimointia seka laaja-alaisesti
toimivia sotekeskuksia. Tydkykyohjelma ja yhtyman muutosohjelma nivoutuvat sujuvasti toisiinsa ja
tukevat toiminnan kehittamista asetettujen tavoitteiden suuntaisesti.

Tyo6llisyyden kuntakokeilun Lahden hankkeen kanssa on tehty yhteistd suunnitteluty6td vuoden
vaihteesta 2019 — 2020 alkaen. Eréaksi keskeisimmista kehittdmisen kohteista hanketoiminnan
suunnittelussa on todettu sosiaali- ja terveydenhuollon ty6- ja toimintakyvyn arvioinnin kehittdminen
ja  tyottomén  asiakkaan  kokonaispalvelujen  organisointi  ylitse  hallinnon  rajojen.
Hyvinvointikuntayhtyma osallistuu aktiivisesti kokeiluun, mutta yhtyman kokeiluun osallistuva
henkildkunta sailyy yhtyman tydnjohdon alla. Hyvinvointikuntayhtyman ja ty6llisyyden kuntakokeilun
yhteisty® tuottaa tarked&d tietoa valtakunnalliseen sote-keskuskehittdmiseen yhdyspintatytn
nakokulmasta.

Pahee 2.0 on Suomen Rakennerahasto-ohjelman -Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020, ESR-
hanke vuosille 2019-2020. Hankkeen tavoitteena on osatytkykyisten tyollistymisen ja osallisuuden
edistaminen kokeilemalla ja ottamalla kayttoon uusia toimintamalleja. Péhee 2.0 edistaa
yhteistyfssa perusterveydenhuollon kanssa osatyokykyisten ty6- ja toimintakyvyn arvioinnin
kehittamistyota. Tarkoituksena on vahvistaa sote-toimijoiden tyd- ja toimintakyvyn arvioimiseen
liittyv&& osaamista ja kehittda tiedon valittymisté terveydenhuoltoon. Hankkeessa toteutettiin alueen
toimijoille kysely, jonka perusteella vahvistui tarve tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin osaamisen
vahvistamisen ja kehittdmisen tarpeesta/toiveesta Paijat-Hameen alueella. Vastauksista tuli ilmi
tarve kokonaisvaltaisen ty0- ja toimintakyvyn arvioinnin palvelujen ja monialaisen yhteistyon
kehittamiselle. Kaytannon kehittamista kaivattiin niin arviointitydvalineiden ja -mittareiden



kayttoonottoon, tiedon dokumentointiin kuin sen valittdmiseen niin sisdisesti kuin eri
organisaatioiden valilla

Pahee 2.0 -hankkeen yhtena tavoitteellisena toimenpiteena oli lisata alueellista osaamista IPS
(Sijoita ja valmenna) -mallin mukaisesta tuetusta tyéllistamisesta. Tavoitteena hankkeessa oli IPS-
mallin koulutuksen pohjalta toteuttaa IPS-mallin pilotointi Paijat-Hameen alueella Phhyky:n
tyopajalla/toimintakeskuksissa kokeillen nain IPS-mallin soveltuvuutta osana kuntouttavaa
tyotoimintaa. IPS-mallin koulutusprosessi toteutettiin syksylla 2019 ja se sisélsi viisi kokopaivaista
koulutuspaivaa. IPS-mallin koulutuksella saatiin osalle Paijat-Hameen kuntouttavan tyétoiminnan
tyopajojen seka toimintakeskusten ja vammaispalvelun tyontekijdille tutuksi IPS-mallin mukainen
tuetun tyollistdmisen lahestymistapa asiakkaiden tyollistymispoluille johdattamiseen. Vuoden 2020
alun hyvin lyhyen pilottivaiheen pohjalta voidaan kuitenkin todeta, ettd kuntouttavassa
tyotoiminnassa on ollut asiakkaita, joille IPS-mallin mukainen tuetun tyollistymisen malli on
soveltunut pilotoitavaksi siirtymaksi tyoelamaan. Pahee 2.0 -hankkeen toimenpiteet ovat viela
kesken. Kuitenkin aloitetuilla toimenpiteilla on todennettu alueellinen tarve tyd- ja
toimintakykyarvioinnin osaamisen vahvistamiselle sekd kaytanteiden (tuettu tyollistyminen)
kehittamiselle ja yhdenmukaistamiselle asiakkaiden heille oikeisiin palveluihin ohjaamiseksi ja
asiakasprosessien sujuvoittamiseksi. Tata Pahee 2.0 -hankkeen aloittamaa kehittdmisty6ta voidaan
Tyobkykyohjelman toimenpiteissa viela syventaa ja laajentaa.

RESURSSIT JA OHJAUSRYHMA

Hankkeen budjetti on litteend 5. Hankkeeseen palkataan hankep&allikkd seka hankesuunnittelija.
Hankepaallikkd vastaa hankkeen kokonaisuuden johtamisesta, toimenpidekokonaisuuksien
toteuttamisesta, arvioinnin ja viestinndn koordinoinnista seka valtakunnan tasolla yhteistydn
rakentamisesta esimerkiksi muiden hankkeiden kanssa.

Hankesuunnittelija ottaa vastuuta molemmista toimintalinjoista, erityisesti tuetusta tyollistymisesta.
Hankesuunnittelija osallistuu myds arviointiin ja viestintdan. Viestintatehtavaa varten hankkeessa
tyollistetddn osatytkykyisid asiakkaita viestintatimiin  ja heille varataan palkkakuluja.
Viestintasuunnitelma on liitteend 6. Tuetun tydllistymisen valmennustiimiin  palkataan
tydhdonvalmentaja ja yhden-kahden valmentajan ty6panos tulee sosiaalipalveluista. Sote-
keskukseen tydkyvyn tuen tiimiin palkataan ty6terveyslaakari, tydterveyshoitaja ja sosiaalityontekija.
Sosiaalityontekijan tyopanosta tulee omarahoituksena myds sosiaalihuollon omatyontekijdiden
tyopanoksesta, silloin kun tydkykytiimin asiakkaalla on jo prosessin alkaessa nimetty omatyodntekija.
Tiimiin palkattavat tyontekijat vastaavat tydkyvyn tuen mallintamisesta sote-keskuksessa,
osaamisen lisaamisesta sekd sujuvien, yksildllisten palvelupolkujen rakentamisesta Vyli
toimialarajojen tiivissd yhteistydssd Tulevaisuuden sotekeskus —hankkeen, Tydllisyyden
kuntakokeilun, Te-palvelujen, Kelan, erikoissairaanhoidon seka kuntoutustoimijoiden kanssa.
Tybkyvyn tuen tiimiin palkataan myds osa-aikainen kehittajaasiakas, jonka tehtdvana on olla
mukana  Sote-keskustydn tyOpajoissa, hankkeen ohjausryhmassa ja mallintamassa
kokemusasiantuntijaroolia tyokyvyn tuen tiimissd ja han antaa osaamistaan my6s tuetun
tyollistymisen  toimenpidekokonaisuuteen.  Liséksi  kehittdjaasiakas  osallistuu  avotydn
mallintamiseen alihankintamalliksi- tyopajoihin tuoden omat kokemukset ja tiedon yhteiseen
kayttoon.

Hankkeen hallinnoinnista vastaa Paijat-Hameessa Sosiaalialan osaamiskeskus Verso —liikelaitos,
jonka toimistosihteerin tydpanosta tdhan hankkeeseen osoitetaan 20%.

Hankkeen ohjausryhma pyritaan yhdistaméaan sote-keskushankkeen ohjausryhmaan, johon
kutsutaan mukaan my6s rahoittajan, keskeisten yhteistyokumppaneiden (Kela, Tyodllisyyden
kuntakokeilu, TE- toimisto), Padasjoen kunnan edustaja, asiakasedustajia mm.
vammaispalveluista, Klubitalolta seké oppilaitos- ja jarjestéedustajia.



Alustava aikataulutus TTO Paijat-Hame

Hankesuunnitel-
man tarkennus
(toteuttamis-,
arviointi- ja
viestinta-
suunnitelma)

Hanketiimin
rekrytointi

Ohjausryhman
kokoaminen

Verkostoyhteis-

Tyollisyyden
kuntakokeilu)

tyon aloitus (mm.

Verkostoyhteistyon
aloitus/jatkaminen
(Kela, TE-palvelut,
Sote-keskus,
asiakasosallisuus)

Ohjausryhma 1.
(02/2021)

Koulutuskokonai-
suuksien sisdltéjen
rakentaminen ja
aikataulujen
sopiminen

> tuettu
tyollistyminen

> tyb- ja
toimintakyvyn
arvioinnin
osaaminen
huomioiden eri
kohderyhmat
(perusterveydenhu
olto, sosiaalitoimen
tyontekijat, TE-
palvelut,
kuntakokeilu,
kubtoutus yms.)

Koulutuskokonai-
suuksien aloitus

Verkostotyd,
tyopajojen aloitus
(tydkykytiimin
mallinnus, tyckyvyn
tuen prosessin
kuvaus, yhteistyon
ja vastuiden
kuvaus)

Sote-keskus
tyokykytiimin
aloitus

Koulutuskokanai-
suuksien
jatkuminen

Verkostotyd,
tyopajat
(tyokykytiimin
mallinnus,
tydkyvyn tuen
prosessin kuvaus,
asiakasprosessien
kuvaus,
yhteistyén ja
vastuiden
kuvaus)

Ohjausryhma 3.
(09/2021)

Sote-keskus
tyokyvyn tiimin
mallinnus,
asiakasproses-
sien mallinnus,
yhteistyon ja
vastuiden
mallinnus >
juurruttamis-
suunnitelma

(01/2022)

Tuetun

tyollistymisen
tuloksien
kokoaminen

(06/2022)

Ohjausryhma 4.

Ohjausryhma 6.
(10/2022)

Alihankintamallin
pilotoinnin
tuloksien
kokoaminen

Hanketulosten
kokoaminen

Loppuseminaari

Loppuraportti

Ohjausryhma 5.

Arviointi, viestinta

Juurruttaminen




RISKIENHALLINTASUUNNITELMA

Hankkeen toteuttamiseen liittyvia riskeja ja toimenpiteet riskien toteutumisen todennakoisyyden

pienentamiseksi:

Hankkeen rahoituksen pieneneminen vuosina 2021-2022

Eri hankkeiden yhteensovittamisen epdaonnistuminen

Hankehenkil6ston rekrytoinnissa epdonnistuminen

Henkil6ston vaihtuvuus (juurruttaminen epaonnistuu)

Yhteistyokumppaneiden sitoutumattomuus

Tyokyvyn tuen tiimin toiminnan juurruttaminen Sote-
keskukseen epdonnistuu

Koronaviruksen esiintyvyys kasvaa ja se tuo rajoituksia
asiakastyohon seka kehittamisverkostoissa tapahtuvaan
tyohon

Varautumissuunnitelman laatiminen, esimerkiksi
hankkeeseen palkattavat henkil6t (mm. tyésuhteiden
pituudet tarkasteluun, Phhykyn oman henkil6ston
hy6édyntdaminen) Yhteistoimintasopimuksissa otetaan
huomioon hankkeen jatkorahoituksen ehdollisuus.

Ostopalveluiden tarkastelu
Hankkeen toimintasuunnitelman tarkastelu

Varmistetaan avainhenkiléiden mukanaolo ja sitoutuminen
vastuita nimeamalla ja aikatauluttamalla toimenpiteita.

Ohjausryhman nimedmisessa otetaan huomioon muut
hankkeet.

Tiimityoskentelyyn ja ty6pajoihin osallistetaan laajasti eri
toimijoita.

Kiinnitetdan erityistda huomiota rekrytointiin, sitoutumiseen,
motivointiin ja osaamiseen.

Kiinnitetaan huomiota hankehenkilokunnan tyéhyvinvointiin,
jolla varmistetaan henkil6ston pysyvyys.

Kuvataan prosessit selkeasti alusta alkaen, vastuuhenkil6t
nimetaan ja jos vaihtuvuutta tulee, huomioidaan uusilla
vastuuhenkilGilla.

Tehdaan juurruttamissuunnitelma heti hankerahoituksen
varmistuksen jalkeen.

Yhteistyokumppaneiden mukaan ottaminen ja vastuiden
nimedminen jo toiminnan suunnitteluvaiheessa. Roolien
selkiyttaminen.

Ohjausryhmadssa yhteistyokumppanit laajasti mukana.

Avoin ja aktiivinen viestinta hankkeen etenemisesta.

Varmistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimintojen
integroituminen vastuuhenkil6iden aktiivisella yhteisty6lla (
mm yhteiset tyopajat).

Yhtyman jarjestdjdn rooli on vahva. Yhtyma paattaa
sotekeskusten palveluista riippumatta
perusterveydenhuollon tuottajatahosta.

Digitaalisten vélineiden hyodyntaminen,
varautumissuunnitelman tekeminen hankerahoituksen
varmistuttua



