
Olisi hyvä tietää mihin olla

yhteydessä kun haluaa

tietoa -> valtakunnalliset

neuvontapalvelut (paikallista

tietoa, miten ohjataan

oikein)

Materiaalin

tuottaminen

Konsultaatiot

ammattilaisille

työtoimintapaikoille ja

ohjaaville tasoille

Tiedon

palastelu

Järjestöjen rooli

Farahin polulla

Haluaisi opiskella

suomea, mutta ei

tiedä missä ja miten.

Lapset isoja ja

koulussa. Päivisin

tylsää kotona.  Tuttava kertoi Uusix-

verstaiden ompelimosta.

Farah kiinnostui asiasta,

sillä harrastaa käsitöitä.

Saa

työpaikan

Lapsi soittaa kirjeen

numeroon ja kysyy

kutsusta. Lapsi

kertoo tulevansa

tulkkaamaan.

Aktivointisuunnitelman

laatiminen Itiksen

Helsingin

työllisyyspalveluissa

Farah saa kirjeen kotiin.

Kutsu

aktivointisuunnitelman

laatimiseen.

Terveystarkastus 

Saa kutsun

kuty tiimin

haastatteluun

Haagaan

Kutsu

haastatteluun:

päätösesitys

Ei halua enää erikseen

Sumppilaan tutustumaan.

Haluaa vain Uusixille jossa

kaveri on ompelimossa.

Tarpeen tiedostaminen / Ennakointi OHJAUTUMINEN PALVELUUN PALVELUN AIKANA PALVELUN JÄLKEEN

Työtoiminna

aloitus

Terveydenhoitaja neuvoo

miten verensokeria

seurataan omalla

terveysasemalla

Myllypurossa

Ratkaisun

löytyminen
LopetusAloitus

Perehdytys

Osallistuu

tutustumiskäynnille

Uusixille

Säännölliset

tapaamiset

työvalmennuksessa.

Ensin harvemmin (1krt/

kk) ja vähitellen

useammin.

Työvalmennus myös

pitkä jakso.

Työkokeilu

paikka

löytyy ja

Farahille

Työhönvalmennus

alkaa kutyn

loppupuolella

Hygieniapassi

Haluaa ompelimoon

edelleen

Kartoitus ja

suunnitelma

Ohjaaja on

tärkeä

henkilö heti

alusta alkaen

Paljon opeteltavaa ja

sisäistettävää,

puheesta suurin osa

menee ohi

Oho, minun kannattaa

ruveta pitämään

parempaa huolta

itsestäni, jotta terveys

pysyy hyvänä. 

Infomessuilla paljon

asiaa. Kiinnostavinta

viriketoiminta.

Jännittävää, mutta tosi

hyvä juttu, onneksi

työpajanohjaaja auttaa

harjoittelussa koetta

varten

Avustavat

keittiötyöt

tähtäimessä

Perhekin tottuu

vähitellen, että äiti on

töissä päivät.

Uusi kokemus olla

tekemässä asioita

ilman perhettä
Työ on ihan mahtava

juttu

Työkykyisempi Stadi - Farahin palvelupolku - Nykytila - Kuntouttava työtoiminta 
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Icon Template

Reminders

Strokes

Try to keep strokes at 4px

Minimum stroke weight is 2px

For thicker strokes use even 
numbers: 6px, 8px etc.

Remember to expand strokes 
before saving as an SVG 

Size

Cannot be wider or taller than 

100px (artboard size)

Scale your icon to fill as much of 
the artboard as possible

Ungroup

If your design has more than one 
shape, make sure to ungroup

Save as

Save as .SVG and make sure 
“Use Artboards” is checked

100px

.SVG

Kosketuspisteet

Vaikea löytää

Haagaan (toiselle

puolelle Helsinkiä)

Ei tulkkia

Riku-

vertaiskaveri

mukana

alussa

Koneen käytön

opettelu hankalaa

Henkilökunta kannustaa

tietotekniikkakursseille

Työntekijä

kertoo, että

tapaamiseen

varataan tulkki

Tulee

sovitusti

paikalle,

tuntia liian

aikaisin

Infomessut

Jooga ja muu

liikunta

viriketoiminnassa

Pajan

vaihto

Muusixille

Haastattelu

Taas uusi kirje ja

pitää mennä uuteen

osoitteeseen. 

Terveydenhoitaja

suosittelikin liikunta.

Saako sitä tosiaan tehdä

kesken työpäivää?

Tietotekniikkakurssit

ei kiinosta: "mies ja

lapset meillä hoitaa.

En tarvitse."

Ei tekisi mieli

harjoitella vaan koko

ajan 

Farah toivoo heti

päivien lisäystä

Farah haluaa

ompelimoon

Nyt saa

ramppaaminen

riittää, ei enää uusia

haastatteluja Farah kertoo

toiveista

keittiöpuolen töihin

Suomenkielen

ylimääräinen

kurssi

Osaamisen

tunnistaminen

Kirje Työkyky- ja

terveysneuvonnasta

terveystarkastukseen

Taka-Töölön. 

Haastattelu

Kuty-tiimissä

Terveydenhoitaja

soittaa

labratulokset,

verensokeri on

koholla. 

Sovitaan

tutusmiskäynti

aika ja paikka:

Uusix-Suvilahti ja

Sumppila

Terveydenhoitaja kertoi

paljon terveydestä ja

mahdollisuudesta liikkua

lähellä kotia koska selkä on

välillä kipeä.

Väsyminen on

ymmärrettävää kun en

ole aikaisemmin

liikkunut näin paljoa. 

Työhönvalmennus

jatkuu ja tukee

myös jatkossa

Organisaation

prosessi
Kolmikanta-

aktivointisuunnitelman

laatiminen

Haastatteluajasta

sopiminen
Haastattelu

Sijoituspäätös 

Alkuhaastattelussa (Kuty tiimi)

kerrotaan kuntouttavan

työtoiminnan vaihtoehdoista,

yleisistä työtoiminnan käytännöistä

ja keskustellaan asiakkaan

toiveista palvelun suhteen. 

Tutustuminen työtoimintapaikkaan

on tapaaminen asiakkaan ja

työtoimintapaikan

vastuutyöntekijän kanssa.

Tapaamisessa sovitaan

työtoiminnan päivät ja vuorot,

Asiakkaan jatkopolku voi olla

Te-hallinnon palvelut, TYP:n

palvelut, työkykyselvitys,

sosiaalinen kuntoutus, työ tai

muu suunnitelma. 

Arviointitapaamisissa

keskustellaan

tavoitteista ja niihin

pääsystä.

Työtoiminta, työvalmennus,

osaamisen tunnistaminen,

arviointi, kielikurssitPerehdytys
Ensimmäinen päivä

kutyssä

Infopäivä ->

infomessut Uusixilla

Arviointi tehdään yhdessä asiakkaan

kanssa, arvioidaan työtoimintajaksoa

suhteessa tavoitteisiin, esitys

seuraavaksi toimenpiteeksi,

vastuutyöntekijä kutsutaan

arviointitilaisuuksiin tai arviointi

lähetetään vastuutyöntekijälle

Asiakkaalle tehdään

loppuarviointi ja ollaan

yhteydessä

vastuutyöntekijään ja

annetaan osaamistodistus.

Suurin osa

aktivointisuunnitelmapyynnöistä

tulee TE-palveluista. 

Asiakas ohjataan lainsäädännön

perusteella palveluun. KELA seuraa lain

kohtien täyttymistä ja lähettää herätteet

TE-palveluihin kriteerien täyttyessä.

Aikuissosiaalityössä on aina

sosiaalihuoltolain mukainen oma

työntekijä. TE-toimistossa voi olla myös

vastuuasiantuntija. 

Aktivointisuunnitelman laadintaan

tulee kutsu kirjeellä, joka on

velvoittava. Lisäksi muistutus voi

tulla puhelimitse tai tekstiviestillä.

Asiakas osallistuu

aktivointisuunnitelman laatimiseen.

Asiakas sitoutuu asetettuihin tavoitteisiin

Asiakas osallistuu sovittuihin tapaamisiin

ja käynteihin. Asiakas aloittaa sovitusti.

Asiakas hakee Kelasta

työttömyysetuuden täyttämällä Kelan

työttömyysajan ilmoituksen. (SV)

Palvelutarpeen

arviointi

Ohjaajat opettavat

kaiken ihan alkeista

Kielikurssi alkaa heti

1 pv viikossa

alussa 1 pv

kielikurssi, 1 pv

ompelua, 1pv

liikuntaa

Sovitaan että päiviä

lisätään seuraavassa

jaksossa

Farah aloittaa

työvalmennuksen

Sovitaan pajan

vaihdosta muusixille

Työllisyyspalveluiden

vastuuasiantuntijan

kautta

ilmoittautuminen 

Aktivointisuunnitelmaan

kirjataan kuntouttava työ.

Ohjataan myös työttömän

terveystarkastukseen.

Noin kuukausi

ensimmäisen

päivän jälkeen Kuntouttavan jakso

kestää

kokonaisuudessaan

maksimiajan 2 vuotta

Terveystarkastus 
Terveydenhoitaja

tekee labralähetteen 

Vertaisryhmät ja niihin

ohjaaminen (mikä on

oikea ja sopiva ryhmä,

pitääkö olla kulttuuriin

ja kieleen liittyvä)

Selkokielellä

Vaikeaa

suomeksi

suomenkielille

Stadin Asukastalot -

Kontula

Infoähky 
Konkreettiset

esimerkit

Perusasiat kunnossa ja positiivinen

tulevaisuusvire, Aktiivinen

perheyhteisö

Tules vaivoja, ei ole hoitanut vaivoja

tai niitä ei ole tutkittu/kartoitettu

Mies työssä

Haasteet: Kielitaito heikko, kotiäitinä 25 vuotta,

sitä ennen pakolaileirillä 5 vuotta, ei

työkokemusta, ei koulutustaustaa, ei osaa

kirjoittaa omalla äidinkielellään (farsin kieli),

kovin kiinni kotitöissä ja kotiäidin roolissa

Toiveet: oppia suomenkieltä, että voi seurata

lasten koulunkäyntiin ja harrastuksiin liittyviä

(Wilma) viestejä. Haluaa töihin ja siten olla

esimerkkinä lapsilleen.

Motivoituu/innostuu: Kielikurssista, mutta sitä

ennen haluaisi pois kotoa päivisin kun lapset

ovat koulussa, perhe kannustaa töihin ja jopa

opiskelemaan, keittiöalan työtehtävät

kiinnostaa, aikuisten työikäisten seura, ylpeä

lasten koulutuksesta

Kielikoulutus yhdistetään

työtoimintajaksoon, etenee

työ- ja koulutuskokeilun

jälkeen työharjoitteluun

Seniorikeskuksen keittiölle,

siirtyy työkokeilun aikana

keittiöalan perustutkintoon

valmistavaan koulutukseen,

oppisopimuksella ammattiin,

työllistyy palvelukeskuksen

keittiöön

Elämäntilanne Toiveet, haasteet

Työllisyysnäkymät

Ikä: 47 v.

Asuinpaikka: Kontula

Perhetilanne: Naimisissa,

viisi lasta, kolme

alakoululaista

Koulutustaso: -

Etuustilanne:

toimeentulona

toimeentulotuki, koska ei

ole pitänyt

työmarkkinatukeen

oikeuttavaa työnhakua

voimassa

Asiakkuudet yksikössä: ei

ole asioinut ennen

työtoimintaan ohjautumista

kahteen vuoteen te-

toimistossa tms.

Farah


