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Kehitysvammalain (519/1977) mukainen tyotoiminta
ja tyohonvalmennus- palvelua jarjestava organisaatio

Kehitysvammaisten tyotoiminnan ja tydhonvalmennuksen jarjestamisvastuu Siun soten alueella on
selked ja toteutetaan vammaispalveluiden ja vammaispalveluiden asumisen seka tyo- ja
paivatoimintojen palvelualueilla

Palvelut jarjestaa Siun sote- Pohjois- Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma

*  Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen jarjestamisen edellytyksena on, etta henkil6 ei saa riittavia tai
hanelle sopivia palveluja tai tukitoimia muun ensisijaisen lainsdadannoén nojalla. ( Siun sote)

*  Palvelut maaraytyvat palvelutarpeen arvioinnin ja vammaispalvelulain tai kehitysvammalain perusteella.
(Siun sote)

*  Vammaispalveluilla ja tukitoimilla helpotetaan vammaisten henkildiden selviytymista jokapaivaisesta
elamasta ja tuetaan vammaisten henkildiden tyo- ja toimintakykya sekda omatoimisuutta. (Siun sote)
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Kehitysvammaisten tyotoiminta ja
tyohonvalmennus

e Ty0- ja paivatoimintayksikoita yhteensa Siun soten alueella 18 kpl
— Tyotoimintaa naista 16:sta
— Selkeita paivatoiminnan yksikoita 2

* Asiakkaita yhteensa ty6- ja paivatoiminnassa vuonna 2020 oli 653

* Asiakkaita avotyotoiminnassa, tyohonvalmennuksessa ja tuetussa tyossa vuonna 2020
oli 143

* Ohjaavaa henkilokuntaa ty6- ja paivatoiminnassa 103
— Ohjaajia 47
— Ryhmaavustajia 21
— Ty0- ja paivatoiminnan ohjaajia 31
* Kokoaikaisia avotyon, tuetun tyollistamisen ja tydhonvalmennuksen ohjaajia 2,5

henkilda. Usealla toimintakeskuksella ohjaustyd tapahtuu osana toimintakeskuksen
ohjaustyota.
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Mika on palvelun sisalto?

Asiakasosallisuus on otettu Siun soten kehitysvammapalveluissa
laajasti huomioon

Asiakkaan palvelusuunnitelmassa korostuu asiakasosallisuuden huomioiminen, ennakoiva tyoote ja
tiedon siirto eri toimijoiden valilla. (Asiakastydssa kaytossa erilaisia osallistavia menetelmia, kuten
YKS.)

Asiakas on osallisena hanta koskevassa kirjaamisessa. Asiakas madrittelee itse toimintakauden
tavoitteensa (nousee KVANK-laatukriteereistd) ja arvioi tuetusti niiden toteutumista.

Kehitysvammapalveluiden tyohdnvalmennuksessa seka tydtoiminnassa noudatetaan KVANK-
laatukriteereita ja asiakkaat ovat yleisesti osallisia toiminnan suunnittelussa, toteutuksessa ja
arvioinnissa. Asiakkaat ovat olleet osallisena KVANK-laatukriteereiden selkokielisessa
maarittelyssa.

Asiakkaat toimivat vertaisohjaajina ja osa kokemusasiantuntijoina. Lisaksi on alueellinen
asiakasraati ja Me Itse ry:n paikallinen ryhma ja naiden kaikkien kokemustietoa hydodynnetaan
palveluiden kehittamisessa

Tyokykyohjelma
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Mika on palvelun sisalto?

*  Vammaispalveluiden kehitysvammapalveluissa asiakkaan tuetun tyollistamisen prosessi on kuvattu ja se
on yhdenmukainen koko Siun soten alueella

*  Vahvuutena vammaispalveluissa on kehitysvammaisen asiakkaan tyontekijoiden monialainen yhteistyo,
esim. asiakkaan suunnitelma tehdaan sote-ammattilaisten yhteistyona.

— Monialaiseen yhteistyohon kuuluu tiivis yhteistyo asiakkaan verkoston kanssa: erityishuollon
asiantuntijapalvelut ( esim. ladkari ja psykologi), asumispalvelut, sosiaaliohjaus, sosiaalityo, tyo- ja
paivatoiminnan ohjaus.

— Tarvittaessa asiakkaan verkostoa taydennetdaan perusterveydenhuollon, mielenterveys- ja
paihdepalveluiden, Kelan, TE-palveluiden tai kunnan tyollisyyspalveluiden osalta.

— Tyokyvyn tuen tiimi on vahvasti olemassa ja toimii asiakkaan ymparilla olevassa verkostossa,
tyokyvyn tuen suunnitelma on osana kehitysvammaiselle asiakkaalle laadittua palvelusuunnitelmaa

*  Verkostotyohon kiinnitetdan huomiota, laadittu mm. erityista tukea tarvitsevan nuoren yhteistyopolku
Ammattiopisto Luovin, Siun soten vammaispalveluiden sosiaaliohjauksen ja vammaispalvelujen tyo- ja
paivatoiminnan kesken. Yhteistyopolussa yhteistyotahoina myos tarvittaessa TE-palvelut, Kela ja
Ohjaamo. Polku rakentuu yksil6llisesti asiakkaan nakékulmasta.
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Kehitysvammaisten tyotoiminta ja tyohonvalmennus,
Palvelun sisallon palvelupaatokset

. Kaytetyt palvelupaatokset
- Kv-Ty6toiminta
- Kv-Tyotoiminta, osa-aikainen
- Kv-Avoty6toiminta
- Kv-Avotyotoiminta, osa-aikainen
- Kv-Tuettu tyo
- Kv-Tuettu tyo, osa-aikainen
- Kv- Tyéhoénvalmennus

. Paatoksista tyotoiminta, avotydtoiminta ja tydhonvalmennus voivat olla paallekkaisia.

. Tyb6honvalmennuksen nahddaan ennakoivan tuettua tyota ( tydsuhteinen tyo) jolloin tydhdénvalmennuksen paatos
lopetetaan tuetun tyon paatoksen alkaessa. ( Tilastolliset syyt, sisallollisesti palvelut ovat kuitenkin yhtenevat)

. Toimintapaivien maara, tehtdvat ja sisalto sovitaan yksilollisista tarpeista kasin
. Ty6toiminta tapahtuu toimintakeskuksessa tai ryhmamuotoisena tyétoimintana toimintakeskuksen ulkopuolella,
. Avotydtoiminta tapahtuu itsenaisesti toimintakeskuksen ulkopuolella tavallisella tyopaikalla tydhonvalmentajan tuella

. Ty6honvalmennus /tuettu tyo
—  Yksilo- ja ryhmamuotoinen tydhonvalmennus, etdtydhonvalmennus
—  Siun soten tydhonvalmennuksen ja palkkatyon prosessin mukaisesti
. Tyollistymista tukeva toiminta ja osallisuutta tukeva toiminta

Sy
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Tyohonvalmennuksen ja palkkatyon
prosessi, vammaispalvelut
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TyChonvalmenncisen arosesnl

Tydhénvalmennuksen ja tuetun palkkatydn prosessi, vammaispalvelut

PAATOS OSAAMISEN KARTOITUS TYON ETSINTA TYOSKENTELY TUETTU PALKKATYO:

TYOHO T b Tysnhakutaitojen TYONANTANEN KANSSA TUKI TYOSSA PYSYMISEEN

-Patvelusuunnittelu aviatksan ossamisen, kywyt j» vahvataminen - TyGalkojen ja tebtavien -Pitkhkestomen tukl tydssh

Lrityithuohto-ohyeims tolveet ~Byhmavelmennus TatalinY Pyymiseen

ks yhulollisen Vaihtoehtojen kartoitul “Yksddvaimennus Tyopuikalls tapahtuva Tulokiynnit emotisalines,

eliminiuunnttelu Menetelmat « Kontaktomat tydhinvalmennus vilneellmen ja tiedon- ja
Madrsakanen tyckokeilu, tyoantajiin, tyén ~Tuks asakkasie j» palautieen antamiseen

muut v jole kuten Nittyed tuki
tySelamajsksot -Markkingints tedottaminen erilaisists “Tevoitieens tuen
Tavoite: k " wvaheneminen asteittain
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Tavoitteiden madrittely ja jatkuva arviointi asiakastietojirjestelmain
Tydhénval Jan tukd asiakk tydnantajalie, tyGyhteisslle

Yhteistyd eri tahojen kanssa esim, kela, te-palvelut, ammatilliset oppilaitokset

Timinhetkiset tydmarkkinoiden tarpeet ja tulevaisuuden ndkymat

Tehokas tuki tydin tekemiseen ja tydssd pysymiseen on tuetun tydllistimisen ydinasia, joka erottaa sen perinteisistd
tydllistymispalveluista

v
v
v
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Prosessiuvaus pohjautuu Euse Toolit, tuetun tydllstymisen tydkalupaiitin
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Yhteistyopolku Luovi ja Siun sote

1 SOTE

Yhteistybpolku erityista tukea tarvitsevat nuoret, Siun soten tyé-ja paivitoiminnat, Siun soten palveluohjaus ja Luovi
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Kehitysvammaisten avotyotoiminta, tuettu tyo,
tyohonvalmennus, palvelun sisallon erityispiirteita:

. Avotyonohjaustyota kokoaikaisena tai osana muuta ohjaustyotdaan tekevaa henkilokuntaa alueella 12 henkil6a, 1-
2 henkil6a/toimintakeskus, yleensa yksi henkil6/ toimintakeskus.

. Alueellisia eroja asiakkaiden tuetun tyoéllistamisen ohjauksessa, osassa alueista ollaan tuetussa tyollistamisessa
toimittu jo kauan ja asiakkaan ensisijaisena tavoitteena ajatellaan olevan tyollistymisen, toisaalla ollaan aloitettu
vasta nyt. Keskeista ohjaajien resurssointi, aika, osaaminen, motivaatio ja tieto tuetusta tyodllistamisesta.

. TyOajan jakautuminen toimintakeskuksissa tuetun tyollistamisen (avotyon, tuetun tyon ja tydhonvalmennuksen)
ja toimintakeskuksen ohjaustyon vililld, noin tunteia % / viikko.

Enintdan 20 % viikossa 44,5%

Enintdaan 40 % viikossa 33,3%
Enintdan 60 % viikossa 0%
Enintdan 80 % viikossa 11,1%

100 % viikossa 11,1%

. Alueella arvioidaan, etta avotyotoiminnan, tuetun tyon ja tydhonvalmennuksen asiakasmaarat tulevat lahivuosina
nousemaan huomattavasti.
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Kuinka paljon asiakkaita palvelussa on?

 Vammaispalveluiden arvio, etta tyollistymisen tuen palveluihin
ohjataan kymmenia asiakkaita vuosittain

* Kehitysvammaisten tydtoiminnan asiakkuuksien maaraa ei voida
suoraan nostaa jarjestelmasta. Maarat sisaltavat myos
paivatoiminnan asiakkuudet.

* Kehitysvammapalveluissa Siun sotessa 13 kunnan alueella avotyon
ja tuetun tyon asiakkuudessa noin 150 asiakasta vuosittain

— Alueella huomattu ja arvioidaan k.o. asiakasmaarien lisaantyvan
 NEPSY-piirteisten asiakkaiden maara lisaantynyt jatkuvasti

OTE Tyokykyohjelma
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Minkalainen on asiakasrakenne ja —jakauma?

* Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen jarjestamisen
edellytyksena on, etta henkilo ei saa riittavia tai hanelle
sopivia palveluja tai tukitoimia muun ensisijaisen
lainsaadannon nojalla. ( Siun sote)

* Asiakaskunta muuttunut, palveluun ohjautuu lievemmin
vammaisia henkil6ita, joilla on muita pulmia: mielenterveys,
paihde, neuropsykiatriset haasteet

e Kehitysvammaisten erityishuolto-ohjelman taustalla
diaghoosiperuste
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Asiakkaan ohjautuminen palveluun

Kehitysvammapalveluiden asiakkuus alkanut usein varhaisessa vaiheessa jo
lapsuudessa

Palveluun voi ohjautua aikuisena tyoikaisten palveluiden ja TYP:n kautta
* Tyoikaisten palveluiden asiakkuus ohjaa erityishuoltoon, jossa polkua pohditaan
Myos Kelan ja Vetrean tyokykyarvio ohjaa vammaispalveluiden asiakkuuteen

Palveluun voidaan ohjautua myds tyollisyyden kuntakokeilun kautta, tarve
tyohonvalmennuksen tuelle

Oppilaitosyhteistyo

Ohjautuminen suoraan muiden kanavien kautta on vahaista (muina kanavina tassa
tarkoitetaan TE-palveluita, hankkeita ja jarjestoja)

Ohjautumisen polku:

» Tieto palvelutarpeesta/ Palvelutarpeen arvio- vammaispalvelujen sosiaalityo ja
sosiaaliohjaus — palveluesimies - kehitysvammaisten tyotoiminta ja tydhdénvalmennus.
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Kuinka pitkia palvelujaksoja asiakkailla on?
Palvelun kesto

« Kehitysvammaisten asiakkaiden palvelutarve on
paasaantoisesti pitkaaikaista

* Asiakkuuden palvelupolku rakentuu yksilollisesti

« Asiakkaan polun vaiheittaisuus voi vaikuttaa asiakkuuden
kestoon, asiakas voli olla véalilla poissa ( esim. hoitojaksot,
opiskelu) ja palata palvelun kayttajaksi uudelleen. Myos
palveluntarpeen maara ja sisalto voi vaihdella tydllistymisen
polun eri vaiheissa.
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Mihin asiakkaat paatyvat tasta palvelusta?

*  Tyodllistyvan asiakkaan polku

— Tyohonvalmennus alkaa,

— TE-palvelujen asiakkuus varmistetaan ja aloitetaan

— Tarvittaessa haetaan B-lausunto palkkatuki

— Tyonraataldinnin ja tydhonvalmennuksen kautta tyollistyminen
*  Keskeista yksilollinen ja riittava tuki

— Kommentti: Palkkaty® onnistuisi kun riittava tuki olisi ollut saatavilla, tarpeeton polun “notkahdus”
olisi voitu valttaa, kuopasta nostaminen on aina haastavaa.

— Kommentti: Usein eldake haetaan vaikka voisi myds tyollistya, jos tuki olisi saatavilla
*  Vammaispalvelujen asiakkaan jatkopolku

— Jos asiakas on halunnut tyollistya itsendisesti, usein itsendinen polku ei kanna ja asiakas palaa
vammaispalvelujen asiakkuuteen, tyollistyminen itsendisesti ei onnistu ja asiakkuus palaa takaisin

— Tarvitaan yhteista tietoa muista toimijoista kentalla asiakkaan jatkopolun suunnittelun tueksi.

)

Sy
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Onko palvelussa tai sen asiakkailla
asiakasvastaava? Jos on, niin kuka?

* Sosiaaliohjaus tai tyo- ja paivatoiminnan ohjaaja voi toimia roolistaan kasin
asiakkaan tyollistymisasioissa “asiakasvastaavana”

— Ty0- ja paivatoiminnan ohjaajan rooliin ei kuitenkaan kuulu asiakkaan muiden
palveluiden koordinointi.

— Nahdaan tarkeana, etta jollakin henkil6lla olisi asiakkaan kokonaistilanteesta
selkea nakemys: usein vammaispalvelujen sosiaaliohjaaja on tietoinen asiakkaan
kaikista palveluista palveluohjauksen nakokulmasta

— Haasteena yhteisasiakkuus ja siina tiedon siirron haaste, tietosuoja ja erilaiset
tietojarjestelmat. Koordinoijalla on silloin haasteena koota tieto. Asiakasvastaava
asiakkaan tilanteen koordinoijana tarkeaa

— Keskeista olisi selkeat, nimetyt vastuualueet, toimijoiden omat roolit selvilla, nyt
paallekkaisen tyon tekemista
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Onko asiakkaille saatavilla tyohonvalmennusta?
Kuinka paljon?

. Kehitysvammaisille henkilille on tarjolla tydhdnvalmennusta, muissa sosiaalipalveluissa alueella vahan tarjolla tydhénvalmennusta.

- Haasteena on, etta osan tydhonvalmennusta tekevien tyontekijoiden toimenkuvaan kuuluu myds muuta ohjausty6ta
kehitysvammapalveluiden toimintakeskuksilla

—  Tyohonvalmennuksen prosessia ei kdyteta alueella tasalaatuisesti: Tarvitaan edelleen tietoa ja henkiloston osaamisen kehittamista k.o.
asiassa

. Kehitysvammapalvelujen tydhdnvalmennuksen kesto maaraytyy asiakkaan yksil6llisen tarpeen mukaisesti

—  Tyohonvalmennusta on tarvittaessa, alun tiivimman ohjauksen jalkeen pyrkimyksena on asiakkaan mahdollisimmanitsendinen
suoriutuminen tyotehtavista. Jatkuva, tiivis tuki tydpaikalle ei ole mahdollista.

. Siun soten kehitysvammapalveluissa on olemassa tuetun tyollistamisen verkosto:
—  Avotyon ohjausta ja tydhonvalmennusta tekevien verkosto Siun soten alueella, edustus ldhes joka kunnasta
—  kokoontuu noin 4 krt vuodessa
—  Tiedottava rooli: Kehitysvammapalveluista edustus Kehitysvammaliiton Palkkaamossa

. Alueella toimijoita, jotka tarjoavat muille asiakkaille ty6hénvalmennusta:
—  APAJA- nuorten paja/ Nurmes. Lieksassa avotydnohjaajat, Valvomo, Valpas-ratkaisut Oy, ty6llisyyspalvelut
—  Tyoton tyohakija voi saada tyohonvalmennusta
- Polvijarvi: kv-asiakkaille tukea saatavilla, Breikki-paja kuntouttava tyotoiminta
- Heinavesi: kv-asiakkaat ok, Etsiva nuorisoty6: Kuntouttava ty6toiminta-jaksot
—  Outokumpu: Kv-asiakkaat ok, asiakkaiden tahtotila téihin kova, kuntouttava tyotoiminta ja etsiva nuorisotyo ja paja
—  Yksityiset toimijat

Sy
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Tyo- ja toimintakyvyn arviointimenetelmat

* Kehitysvammapalveluissa oma tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin
seka osaamisen kartoittamisen lomake, osaamisenkartoitus
tapahtuu usein myos tyopaikoilla tai toimintakeskuksessa fyysisesti
tyota tekemalla

 Ammattiopisto Luovin kayttama mittari: Ruori

* Yhteistyokumppaneilla kaytdssa tyo- ja toimintakyvyn
arviointimenetelmia

* Siun soten alueella tuetun tydllistamisen toimijoilla kaytdssa useita
erilaisia tyo- ja toimintakyvyn mittareita
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Saavatko asiakkaat korvauksia palveluun
osallistumisesta? Etuusjarjestelma?

 Tybosuusraha asiakkaan toteutuneiden avotydn ja tyétoiminnan
toimintapaivien mukaisesti

* TE-palveluiden harkinnanvarainen kulukorvaus kehitysvammaisella
elakkeensaajalla tyokokeilun aikana

* Yleinen tyokokeilun kulukorvaus tyomarkkinatuella olevalla
asiakkaalla

* Kelan etuudet: Tydmarkkinatuki, elakkeet...

* Asiakkaan palkkatukioikeus, tydolosuhteiden jarjestelytuki
tyonantajalle palkkatyosuhteessa olevalla asiakkaalla
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Kuinka yhteistyo toimii muiden sote-
palveluiden kanssa?

* Tietoa vammaispalveluista toisille toimijoille ja vastaavasti tietoa toisista toimijoista vammaispalveluille;
segmentit ylittava yhteistyo tarpeen
— Roolien selkeyttaminen muille mita on vammaispalvelut ja vammaispalvelujen palvelutarjonta

— Koetaan, etta toisilla sote-palveluilla ei valttamatta ole selkeda nakemysta siita, ketka ovat
vammaispalveluiden asiakkaita.

— Koetaan, etta vammaispalveluun nahdaan kuuluvan asiakkaita, jotka voivat kuulua myos Mielenterveys- ja
pdihdepalveluiden tai tydikdisten palveluiden asiakkuuteen

*  Tavoitteena oltava asiakkaan kannalta selkea polku
— Mista palveluista asiakas hyotyisi? Mika hanta tukee parhaiten? Mika palvelu on tarkoituksenmukainen?
— Nivelvaiheiden tuki

— Asiakkaan kokonaistilanteen hahmottaminen muiden toimijoiden kanssa yhteystyossa
*  Vammaispalvelujen osallisuus tarvittaessa monialaryhmaan?

*  Lokeroituminen, segmentoituminen nahtavissa
* Tiedon siirto jarjestelmassa palvelutoimijoiden valilla koetaan haastavaksi

*  Tarvitaan yhteistyon tiivistamista Kelan kanssa seka tietoa myos Kelan etuusjarjestelmasta, koulutus- ja
kuntoutusmahdollisuuksista
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Kuinka yhteistyo toimii TE-palveluiden ja
kunnan tyollisyyspalveluiden kanssa?

Kehitysvammaisen asiakkaan osalta yhteistyomalli TE-palvelujen kanssa toimivaa,

— Koettu, ettd kehitysvammainen asiakas tarvitsee padsaantoisesti tyollistymiseensa liittyvien asioiden
hoidossa usein tukea, tahan saatavilla sote-tydhdnvalmentajan tuki

— Tyovoima-asiantuntija, tydnhakusuunnitelma, tydnhaku, tyokokeilu, palkkatuki, koulutukset..
Osatyokykyisyyden ymmartamisen vahvistaminen TE-palveluissa ndahdaan tarpeellisena
— Tietous erityisen tuen tarpeen asiakasryhmista TE-palveluihin
* Vammaispalveluista todetaan, etta etuusjarjestelman (eldke) este, saattaa estda yhteistyon
— Asiakas ei paase sinne palveluun, minka kokee omakseen.
— Saatu etuus ( tdssa tyokyvyttomyyseldke) estad/pudottaa pois olemassa olevasta, toimivasta
palvelusta (kuntouttava tydtoiminta)
Tiedon jakaminen koulutuksen kautta tydonantajille,
— tiedon merkitys tyollistamisen eri vaiheissa;
* Vaikuttamisen mahdollisuus asenteisiin “onnistuminen on mahdollista”
* Tyollistamisen “riskien” nakyvaksi tekeminen; Palkkaaminen mietityttaa, riskeja ei tosiasiassa ole
* Palkkaamisen tuet
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Roolinjako sote-palvelut — TE-palvelut
asiakkaan yhteistyopolulla

*  Kiinnitettava huomiota sote-toimijoiden, TE-palveluiden, kuntatoimijoiden tehtavankuvien ja roolien
selkeyttamiseen asiakkaan palvelupolun eri vaiheissa; tapahtuu paljon paallekkaista tyota

*  Ensisijaiset palvelut ovat kaikkien oikeus ja toiminnan lahtokohta vammaispalveluissakin
*  Kelan/ TE-palveluiden erityisneuvonta tarjolle kaikille myos ennakoivasti
*  Asiakkaan palveluiden koordinointi tarkeaa

*  Kehitysvammapalveluiden tydhénvalmennuksessa todennettu, ettd on asiakkaan edun mukaista, etta
asiakkaalla on TE-palveluita kayttaessaan saatavilla tuki mm. asiakkaan ymmartamisen varmistamiseksi,
vahvistamiseksi ja tukemiseksi asiointitilanteessa ja sen jalkeen. Lisaksi tarkeaa on asiakkaan nakokulman
toteutumisen tukeminen mm. asiakkaan valmentaminen etukateen asiointitilanteeseen valmistaumiseksi.
Nahdaan, etta asiakas tarvitsee usein tukea kaikissa tyollistymisen vaiheissa. llman alun tiivista tukea
asiakas harvoin parjaa itsenaisesti.

*  Huomioitava, ettd kehitysvammaiset asiakkaat, joilla ei ole elakepaatosta, voivat olla asiakkuudessa esim.
Ohjaamoon, TYP:iin, kuntien tyollistamispalveluihin tai Miepaan. Asiakkaalla ei tassa tilanteessa ole
valttamatta yhteisasiakkuutta sosiaalipalveluiden vammaispalveluihin.
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Vammaispalvelulainsaadannon uudistus

 Vammaispalvelulainsaadanndn uudistus

— Uudistuksessa on tarkoitus saataa uusi vammaispalvelulaki. Uusi laki
sisaltaisi saannokset vammaisille henkilbille jarjestettavista
sosiaalihuollon erityispalveluista. Samalla nykyinen
vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki kumottaisiin

— Tyollistymista tukeva toiminta ja tyotoiminta: Sosiaalihuoltolaki 27 d§
ja27 e§

— Kenella on lakimuutosten myota tyollistymista tukevan toiminnan ja
tyotoiminnan jarjestamisvastuu?
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Valittaja Oy ja Alihankintamalli avotyon korvaajana

o Vilittsja Oy

Suomen hallitus on paattanyt perustaa Valittaja Oy:n parantamaan kaikkein
vaikeimmassa tyomarkkina-asemassa olevien osatyokykyisten tyollistymista.

Tarjoaa tyollistettavalle tuetun tyopaikan seka avoimille tydomarkkinoille
siirtymiseen tarvittavaa koulutusta ja muuta tukea

Kehitysvammaisten avotyotoiminnassa olevien asiakkaiden mahdollinen
siirtyminen Valittaja Oy:n asiakkuuteen?
e Avotyotoiminta pyritaan tulevaisuudessa korvaamaan ryhmamuotoisen
alihankintamallin avulla, huomioitava yhtymapinnat Valittaja Oy:n kanssa

— Alihankintamallissa my6s taustalla kehitysvammaisten tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille
Siun sote pilotoi alihankintamallia ajatuksella, etta se olisi siirrettavissa myos
muille osatyokykyisille henkildille mahdolliseksi ryhmamuotoisen tyollistymisen
muodoksi.
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Yleiset, palveluun tulevaisuudessa vaikuttavat asiat

e TE-palvelujen siirto kunnille 2024

Kolme aaltoa pysyvaan palvelurakenteeseen

1.3.2021 Vuosi 2022 Vuosi 2024
Tyollisyyden kuntakokeilujen * Pohjoismainen TE-palveluiden siirto kuntiin
kaynnistyminen tyévoimapalvelumalli

» Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden
palvelukeskus

» Palkkatukiuudistus

+ Valittaja Oy

» TE-digitaaliset palvelut
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Kehitysvammalain (519/1977) mukaisen tyotoiminnan ja
tyohonvalmennuksen asiakkaat

Kehittamiskohteena:

 Vammaispalvelujen kehitysvammaisen asiakkaan tunnistaminen eri palveluissa ja oikeaan
palveluun ohjaaminen/saattaen vaihtaminen

— Huomioitava asiakkaan palveluverkosto, kuten TE-palvelut, kunnan tyollisyyspalvelut,
tyollisyyshankkeet, mielenterveys- ja paihdepalvelut ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
tunnistamisen ymparistona. Asiakkaan kaynti “vaarassa” palvelussa voi pahimmillaan
viivastyttaa tyollistymispolkua ja vahentaa itseluottamusta, mikali ohjauksen ja tuen
vahvuus ei ole asiakkaan tilanteeseen nahden riittava.

— Huomioitavaa kehitysvammaisen asiakkaan tarvitseman tyohonvalmennuksen
osaamisen esille tuominen ja vahvistaminen ylla mainittujen palveluiden tietoon ja
siirtymisen tueksi

— Huomioitava asiakkaan valmistumisen vaiheessa tehtavan oppilaitosyhteistyon

W\/ jatkaminen ja vahvistaminen
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Kehitysvammalain (519/1977) mukaisen
tyotoiminnan ja tyohonvalmennuksen asiakkaat

e Siun soten yhtenevaisen tyohonvalmennuksen —mallin rakentaminen

— Huomioitava tasavertaisen palvelun saatavuus kaikille alueen
kehitysvammaisille tuetun tyollistamisen asiakkaille, asiakkaille tarjolle
saavutettavaa tietoa mahdollisuudesta saada tukea tyollistymisensa eri

vaiheissa.
— Huomioitavaa yhtenevaisyydet mielenterveys- ja paihdepalveluiden IPS-
tyohonvalmennuksen osalta, tyohdnvalmennuksen laatukriteeristo
* Henkiloston osaamisen vahvistaminen tuetun tyollistamisen palvelutarjonnasta,
palveluprosessista ja yhteistyopolusta
* Huomioitava myos neuropsykiatrisia piirteita omaavien henkiléiden mahdollisuus
saada tarvitsemansa tuki tyollisyyspalveluissa (kts. dia 36)
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Kehitysvammalain (519/1977) mukaisen
tyotoiminnan ja tyohonvalmennuksen asiakkaat

Kehittamiskohteena:

Ammattiopisto Luovin kanssa tehdyn yhteistyopolun laajentaminen koskemaan
myds Ammattiopisto Riveriaa seka vastaavanlaisten yhteistyoprosessien
sopiminen mm. Kelan ja TE-palveluiden kanssa. ( Kts dia 37)

e Tyollistymista tukevien sote-palveluiden ja muiden palveluiden tiedon jakaminen
kaikille toimijoille, toimijoiden roolien selkeyttaminen

 Kokemusasiantuntijoiden hyddyntaminen kehittamistydssa: Vammaispalveluissa
on vahvuutena koulutetut kokemusasiantuntijat, jotka osallistuvat
kehittamistydbhon antaen lausuntoja
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Kaikille palveluille yhteisia nakokohtia

*  Palveluun ohjautumisessa korostuu diagnoosiperusteisuus, palvelut ovat segmentoituneita ja
kohdennettuja tietyille asiakasryhmille

— Palvelukohtaisesti yksiloity resurssointi ja kulurakenne haastaa yhteistydon palveluiden valilla

— Erilaiset tietoturvaohjeistukset ja tietojarjestelmat haastavat sujuvaa tiedon siirtoa asiakkaan asiassa
palvelusektoreiden ja muiden toimijoiden valilla.

*  Yhteista asiakkaan pitkakestoinen, hitaasti eteneva tyollistymisen polku
— Asiakkaiden tydllistymisen polut ovat monivaiheisia ja voivat sisdltdaa useita eri tyontekijoita eri palveluista.
— Palvelut voivat olla paallekkaisia ja yhtaaikaisesti saman suuntaisia toisistaan tietamatta
— Nivelvaiheiden ohjauksen tarve kaikissa palveluissa
*  Yhteista asiakkaat, joiden palveluiden ohjautuminen on epaselvaa
— Neuropsykiatrisia piirteita omaavat tyollistymisen tuen tarpeen asiakkaat

— Kehitysvammainen asiakas saamansa etuuden perusteella onkin kuntouttavassa tyotoiminnassa
kehitysvammapalveluiden sijaan

*  Tuetun tyollistymisen prosessin yhtendistiminen alueella, hyvin toimivat mallit kayttéon laajemmin
—  Yksilollisen ja riittavan tuen varmistaminen asiakkaille
— Tyohonvalmennuksen laatukriteereiden mukainen osaaminen tasalaatuisen palvelun varmistamiseksi
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:

Kaikille palveluille yhteisia nakokohtia

Monialaryhmien tasalaatuisuus alueella varmistettava

Monialayhteistyon tarve nakyvaa, vammaispalvelujen liittyminen
monialaiseen yhteistyoryhmaan asiakkaan oikeaan palveluun
ohjautumisen nakdkulmasta

Verkoston roolien selkeyttamisen tarve asiakkaan tuetun tyollistymisen
polun eri vaiheissa

Yhteistyon tahtotila palveluiden valilla

Selkeys muista toimijoista kentalla tarpeen asiakkaan jatkopolun
nakokulmasta

Tieto toisen sosiaalipalvelun sisallosta ja palvelutarjonnasta, myds tieto
alueen muista saatavilla olevista palveluista

Tyokykyohjelma
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Neuropsykiatristen piirteiden asiakkaat

* Asiakkaita mahdollisesti tulossa ja maara lisaantynyt, joilla on NEPSY- tarpeita
* Todettu, etta Nepsy-tarpeiden henkil6ille ei ole talla hetkella olemassa sopivia
palveluita

— Haaste todennettu oppilaitoksissa, TE-palveluissa, tyoikaisten palveluissa,
vammaispalveluissa

— Nepsy-tarpeita omaavien asiakkaiden palvelun tarve poikkeaa siita, mita
erityishuolto tarjoaa

* Keskeista olisi erityisvaikeuden huomioiminen opintojen ja tyonteon aikana

— Tarvitaan taho, joka ohjaa ja tukee opintojen aikana seka tyollistymisen eri
vaiheissa.

— Erityisesti kiinnitettava huomioita siirtymavaiheisiin
— Saataville yksil6llinen ja riittava tuki

OT E ‘ Tyokykyohjelma www.siunsote.fi



Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Oppilaitosyhteistyo

*  Erityista tukea tarvitsevien henkildiden yhteistydpolun vahvistaminen ja tiivistaminen Luovin kanssa seka
sen laajentaminen koskemaan myo6s Riverian ammattioppilaitosta
—  YhteistyOpolun ulottaminen myds muille asiakasryhmille
—  Yhteistyon tiivistdaminen Kelan ja TE-palveluiden kanssa
—  Sote-palveluiden roolien selkiyttdminen: vammaispalvelutja tyodikdistenpalvelut
—  Yhteistyon tarkeyden korostaminen; oppilaitoksesta varhaisessa vaiheessa yhteys sote-palveluihin.
—  Huomioitava valmistuva opiskelija:
*  Huomioitava asiakkaan valmistumisen vaiheessa tehtdvan oppilaitosyhteistydn jatkaminen ja vahvistaminen
*  Motivoinnintarve jatkopolulla: Koettu, etta riskind on jadminen kotiin etuusjarjestelman varaan

*  Opintojen kohdentaminen alueen tarpeisiin erityisoppilaitoksessa:
— Tarve alueella maatalousopintoihin ja puutarhapuolelle
— Opintolinjat nyt aika vakiintuneita samoihin puhdistuspalvelut yms.
— Miten asiakkaat voisivat ohjautua hoiva-avustajan koulutukseen?
—  Tuettu oppisopimus laajemmin kayttoon

— Kohdennettu koulutus, “tdsmaoppisopimus”, osatutkintojen vahvistaminen ja suorittaminen suhteessa
tydssa tarvittavaan osaamiseen.

Sy
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Viheralueiden edut tai haasteet

Huomioitavaa, etta Siun sote toimii 13 kunnan alueella. Alue on maantieteellisesti laaja.
Alueen yleisena haasteena on maaseudun autioituminen ja tyopaikkojen siirtyminen
keskustaajamiin.

* Viheralueiden edut

OTE

Erilainen tydnantajaedustus

Pienen paikkakunnan etu on mahdollisuus yksildllisten ratkaisujen luomiseen, kun
asiakaskunta on pienempi

Opiskeluvaiheessa asuntopaikka voisi [6ytya helpommin, oppilaitos voisi jarjestaa
opintoja taman huomioiden

Kun pienet yritykset ovat tyollistdjind, sana ja tietoisuus osatyokykyisesta tyontekijasta
leviaa

Mahdollisuus raataldida asiakkaille oman nakdinen, monipuolinen kokonaisuus:

* tyollistymisen erilaiset mahdollisuudet: samana paivana eri tyopaikat, eri paivina eri tyopaikat,
pienen paikkakunnan keskustassa voi olla lyhyemmat valimatkat.
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Viheralueiden edut tai haasteet

Viheralueiden haasteet

Samoista vahista avotyotoiminnan paikoista, kuntouttavan ty6toiminnan paikoista,
tyokokeilupaikoista, harjoittelupaikoista ja tyopaikoista kilpailee asiakkaita eri
asiakasryhmista, voisiko voimavaroja ja resursseja tassa yhdistaa pienilla paikkakunnilla?
Alueellisesti palveluntuottajat eivat jakaannu tasavertaisesti
Haja-asutusalueella on pitkat valimatkat, ei sujuvaa paikallisliikennetta.
Miten loydetaan tyopaikat syrjakylilta, 1ahelta asiakasta?

* Maatilat? Voisivatko osuuskunnat tms. olla tyollistajina “kylatalkkaritoiminta”?
Resurssipula:

* Miten maakunnallisesti ohjaus saatavilla esim. asiakkaan siirtymavaiheissa? Onko palvelu
tasalaatuista maakunnan alueella?

— Tarvitaan ihmisi3, jotka todella etsivat tyopaikkoja, tukevat tyon tyontekijaa ja tydnantajaa ja mahdollistavat
tyon ja tekijan kohtaamisia.

* Kohdennettu tyohonvalmennus osatyokykyiselle henkil6ille? Kuntakokeilu, TE-palvelut
jarjestamisvastuussa?
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Huomioitavia asioita jatkotyoskentelyssa:
Osaamisen vahvistaminen

* Asiakasosallisuuden varmistamiseen, tukemiseen ja vahvistamiseen
liittyva osaaminen

* Henkiléston osaamisen vahvistaminen tuetun tyollistamisen
palvelutarjonnasta, palveluprosessista ja yhteistyopolusta

— Siun soten sisaisten tyohdonvalmennuksen palveluprosessien
tunnistaminen ja kayttaminen. Tieto myds muista toimijoista ja heidan
tarjoamistaan palveluista

* (Osaaminen samansuuntaiseksi alueen toimijoilla tyollistymisen tuen tarpeen
tunnistamiseksi
— Tyo0- ja toimintakyvyn tuen tarpeen tunnistaminen, arviointiosaaminen

* Tiedon tarve etuusjarjestelmasta; Kela-yhteistyon merkittava rooli
 Tybhonvalmennuksen laatukriteereiden mukainen osaaminen
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