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Vammaisten henkilöiden työtoiminta  
(SHL 27 e §) 

 

• Kuvaile palvelun sisältöä 
• Mikä organisaatio palvelua järjestää? 
• Mikä taho/tahot palvelua tarjoaa? 
• Kuinka paljon asiakkaita palvelussa on (esim. vuosittain)?  
• Minkälainen on asiakasrakenne ja -jakauma? 

• onko esimerkiksi kehitysvammadiagnoosia, mielenterveysdiagnoosia vai onko palveluun 
ohjattu sosiaalisista syistä, päihdeongelmista johtuen jne.?) 

• Mitkä ovat asiakkaiden yleisimmät lähettäjätahot? 
• Mihin asiakkaat päätyvät tästä palvelusta? 
• Kuinka pitkiä palvelujaksoja asiakkailla on? 
• Kuvaile ja pohdi tiiviisti, kuinka palvelussa toimii yhteistyö muiden sote-palveluiden kanssa 
• Onko palvelussa tai sen asiakkailla (tai osalla asiakkaista) tukenaan asiakasvastaava? Jos on, 

kuka toimii asiakasvastaavana? Jos ei, voit pohtia, olisiko asiakasvastaavamallista hyötyä tai 
haittaa. 

• Onko asiakkaille tarjolla työhönvalmennusta? Jos on, kuinka paljon? 
• Mikäli mahdollista, kuvaile ja/tai arvioi, mitä etuuksia asiakkaat saavat. Vaikuttaako 

etuusjärjestelmän logiikka asiakkaiden ohjautumiseen palveluun? 
• Saavatko asiakkaat korvauksia palveluun osallistumisesta? 
• Pohdi, minkä asioiden pitää muuttua, jotta palvelusta päästäisiin etenemään nykyistä paremmin 

avoimille työmarkkinoille/TE-toimiston asiakkaaksi/työllisyyspalveluihin/ Kelan ammatilliseen 
kuntoutukseen tai koulutukseen.  

• Kuvaile mahdollista työnantajayhteistyötä/yhteistyötä te-toimiston kanssa. Voit myös pohtia, 
miten näitä voisi parantaa. 

• Kuvaile keskeisiä haasteita 
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