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Innovaatio

- uutuutta sisaltava, lisadarvoa tuottava, menestyksekkaasti kayttoonotettu

« Sosiaali- ja terveydenhuollossa innovaatioilla tarkoitetaan yleisimmin
koordinoidusti kayttoon otettuja, uutuutta sisaltavia toimintatapoja,
palveluita tai teknologioita, joiden tavoitteena on parantaa toiminnan
tehokkuutta ja taloudellisuutta, loppukayttgjien kokemusta ja tuotettujen
palvelujen terveys- ja hyvinvointivaikutuksia.

Innovaatiotoiminta

 Sisaltaa kaikki organisatoriset, teknologiset, tieteelliset, kaupalliset ja
taloudelliset vaiheet, joiden toivotaan johtavan tai jotka todella johtavat
Innovaatioiden kayttoonottoon.




Sote innovaatioalustana? ./'I

Nopeasti muuttuvat poliittiset, taloudelliset ja teknologiset olosuhteet
vaativat sote-organisaatioilta jatkuvaa oppimista ja Kehittymista.

Soten koko ja kompleksisuus luovat haasteita tiedon kokoamiseen ja.
ﬁ)kamlseen kehitystarpeista, uusista ratkaisuista ja hyvistd, laajemmin

yodynnettavaksi sopivista kdytannéista.

Huikeaa potentiaalia, runsaasti huippuosaqjia ja ~osaamista — usein
erillddn toisistaan. Jatkuvasti myos padllekkaista kehittamista.

Tyypillisesti kehitysprosessit organisoidaan projekteina. Projektin
paattyessa uusid kaytantgja erehdita ottaa kayttoon, avainhenkilot
siirtyvat seuraaviin tehtaviin ja uusi tieto menetetaadn.

Julkisessa sotessa ollut haasteita innovaatiotoiminnan
toteuttamisessa - tarvitaan lis@éa tietoa sopivista
toteuttamistavoista.




Innovaatioyhteistyon hyodyt?

Kuntalaisille

Vahvempi osallisuus palvelujen kehittdmisessd
Lis&id mahdollisuuksia vaikuttaa — soten
tarveperustaiseen kehittymiseen

Soten henkilostolle

Vahvemmat mahdollisuudet oman tydn kehittdmiseen
Mahdollisuus viedd eteenpdin kehittdmistarpeita ja -
ideoita sekd keksinnollisid aihioita

Tukea kehittdmistyohon: kehittdmistd mahdollistavia
menetelmid — kasvokkain ja virtuaaliset toteutettavat
aktiviteetit sekd kehittdmistd tukevat soveltuvat tilat ja
tyokalut

Mahdollisuus saada tietoa kehitettdvista ja olemassa
olevista ratkaisuista sekd hyvistd kdytannoistd

Yritysten edustaijille

Idean, ratkaisuehdotuksen tai valmiin tuotteen tai
palvelun kehittdminen, kokeilu ja tarjoaminen soten
kayttoon
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Tutkijoille, tutkimusryhmille

+  Ketterdmpi TKI-projektien edistdminen
yhteisty6ssd sote-organisaatioiden ja alueen
muiden toimijoiden kanssa

+  Tukea yhteistydkumppanien etsimiseen

Opiskelijoille, opetushenkilostolle

+  Tutkielmien ja vaitéstydn aiheiden [6ytdminen

+  Opintokokonaisuuksien toteuttamiseen liittyvd
yhteisty6, esim. kehittdmis-, innovaatio- ja
yrittdjyysosaamiseen tahtadvat opinnot

Muille yhteisty6kumppaneille

+ Yhteistydbmahdollisuuksia
soten tarpeita vastaavien
innovaatioiden kehittdmiseen
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2017: 12 aloitetta koko henkilokunnalta = n. 7000 hloa
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2011: Osallistettu, viestitty, aktivoitu 2> 169 aloitetta




Innovaatio- ja testaustoiminnan kehittdminen

OuluHealth Labs -hanke (2015-2017)

v'Innovaatioyhteisty6 yritysten kanssa OYS TestLabissa ja alueen muissa testausymparistoissa alkaa

Yliopistosairaalat innovaatioalustana (YSI) -hanke (2016-2017)
v'YSI Yhteiskehittdmisen toimintamalli ja PPSHP Innovaatioprosessi ja -toimintamalli kehitetaan.

Toimintamallien kayttéonotto ja jatkokehittaminen (8/2018 ->)
v'PPSHP Innovaatioprosessi pysyvaksi osaksi PPSHP:n toimintaa

Ekosysteemin yhteinen innovaatioprosessi -hanke (2018-2019)
v'ldeanhallinnan malli ja -tydkalu, innovaatioyhteistyd, viestintastrategia

iInDemand-hanke (2017-2020)

v'Yhteiskehittamisen toimintamallin jatkokehittdminen ja validointi hyodynnettavaksi EU-alueella
POPsote Innovaatio- ja testaustoiminta -osahanke (2020-2021)
v'Kuvataan ja otetaan kayttéon alueellisesti yhteisia toimintatapoja innovaatio- ja testaustoimintaan.
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https://ouluhealth.fi/services/ouluhealth-labs/
https://6aika.fi/ysi-hankkeen-tuloksia-toimintamalli-sairaaloiden-innovaatioille-ja-uutta-yritysyhteistyota/
https://www.ppshp.fi/Sairaanhoitopiiri/Ajankohtaista/Pages/Yhtenainen-innovaatiotoiminta-kaynnistyy.aspx
https://ouluhealth.fi/fi/iita-ideat-talteen/
https://www.indemandhealth.eu/
https://popsote.fi/osahanke/innovaatiot/

Tietoperustaisuus kehittémistyossa

Demand-driven open innovation orchestration at the
hospitals
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€& What could be better than listening to an end user telling a potential customer about 2
the need for our solution?

Abstract: Rising healthcare costs and vast business opportunities in health markets have resulted in a great

demand to enhance innovation creation. However, innovation development in healthcare is challenging becau
the fragmented and complicated context. Potential means to tackle the challenges include utilising the concep
open innovation and co-creation, which require organisations to develop new roles and relationships with muli
stakeholders. This paper analvses a 12-month co-creation proiect where a new collaboration model for health¢

CTO of a participant company

Abstract
Esim. https://timreview.ca/article/1156 :

This multiple case study focuses on co-creation facilitated with innovation instruments in three

htto://WWW.inderscience.com/offe r-Dh D7|d:-| 05475 Seké: different environments - a school, a hospital, and an airport - in which 12 SMEs and startups
"FGCtOI’S Enob/ing Innovation Activities: Combining developed solutions based on predefined needs of customer organizations, and where stakeholders
Pers,oectives Of ,Dersonne/ and Manogement OfO PUb/IC actively participated through user involvement methods facilitated by a living lab. The article

provides new knowledge regarding the benefits of the co-creation, user involvement, and use of

University Hospital” (in press / 11L) e A . _
the livina lab approach within different contexts. Our findinas show concrete benefits of co-creation



https://timreview.ca/article/1156
http://www.inderscience.com/offer.php?id=105475

Pohjois-Pohjanmaan soten innovaatioprosessi

Henkilosto & johtajat

Innovaatioprosessien toteutus & johtaminen

O Sahkoinen innovaatioalusta ja virtuaalinen yhteiskehittaminen
< Tukitoiminnallisuudet innovaatioprosessin kaikkiin vaiheisiin

Henkilosto

Asiakkaat

Opiskelijat
Tutkijat
Yritykset

ym. paatos ja testaus otto vaikuttavuus

Arviointi, Kehittaminen Kayttoon- Arviointi,

ldeat,
kehitystarpeet,
hyvat kaytannot

Innovaatiokoordinaattorit ja -lahettildat
Innovaatiotoiminnan jatkuva tuki, yllapito ja kehittaminen

Innovaatio- ja testaustoimintaa tukevat palvelut
mm. Health Labs seka tutkimus- ja hankintapalvelut




Innovaatiotoiminnan koordinaatio ja tuki

Innovaatiokoordinaattorit — alueilla

 Innovaatiotoiminnan koordinaijig,
kehittdjid, yllapitdjia ja arvioijia

- Alueensa/organisaationsa edustaijia
kokonaistoiminnassa, alueellisen
“Innovaatioryhman” jasenid

Innovaatioldhettilaat — yksikoissa

+ Innovaatiokulttuurin rakentajia

- Kehittdmistarpeiden ja -ideoiden esille
nostajia

+ Ratkaisujen synnyn edistgjid

* Innovaatioiden
kayttdonoton tukijoita




Sahkoineny

+
Tyopoyta Aihiot listattuna Ajankohtaiset ideahaasteet / keskusteluteemat Kokonaistoiminnan arviointi Info

hteiskehittamisalusta

# OYS innovaatiotoiminta «

¥ Kaikki {4 Uudet & Omat
X Kasiteltavana + Toteutettavana ' Valmis
* Tulevaisuuden
Kirjoita tah&n hakusanasil Etsi

Ideoi, kehita ja keskustele!

Kun mielessési on Oysin
toimintaan liittyva
idea tai kehittamistarve
tai tiedat jo kaytossa olevan
hyvan toimintatavan,
jaa se t&alld, niin viedaan asiaa
vhdessad eteenpain!

Kirjaa idea, avaa keskustelu

Oma aktiivisuus

v Omat aihiot 17
o Kommentit 1299
e Arvioinnit 1

Hyvén johtamisen kriteerit (Tyoterveyslaitos) osaksi PPSHP:n 1 monihs
hyvia kdytantdja
Pauliina Hyrkas

Tyéterveyslaitos on julkaissut Hyvén johtamisen kriteerit

RRVIEE
tukemaan erityisesti julkishallinnon organisaatioiden hyvien
Jjohtamiskaytantdjen toteutumista. Myds PPSHP Innovaatiotoiminta on

Hyvin johtamisen kriteerit - Tydterveyslaitos E

Hyvan johtamisen Kriteerien avulla organisaatiot
voivat arvioida ja kehittaa johtamista. Ne...

rakennettu Hyvan johtamisen kriteereissa esille nousevia arvoja
vastaavasti. Seuraavassa muutamia otteita Tydterveyslaitoksen sivuilta (ks.
linkki edella):

Nayta enemman

) Adnests ylos i¥ Seuraa |+ Toteutettavana & Haasieidea

Ei aktiivisia haasteita

Otathan yhteytta, mikali toivot
perehdytysta taman sivuston kayttéon
tai lisatietoa innovaatiotoiminnasta:

Alueiden innovaatiokoordinaattorit

Pauliina Hyrkas, innovaatiotoiminnan
suunnittelija ja koordinaatton
pauliina.hyrkas@ppshp.fi

p . 0405046180

Etsimme kaverihahmoa Oysin
lapsiasiakkaille — peukuta ja
kommentoi ehdotuksia
innovaatioalustalla 3.-11.10.!

3.9.2020




Tehokas viestintd ja osallistaminen

* Arjen kehittdmistyon ja
onnistumisten esille
nostaminen

Tehostaa tutkimus-,
kehitys-, innovaatio- ja
osaamistoiminnan
tiedottamista sekd hyvien
kaytantojen jakamista
hteiskehittdminen
yhdessa oppiminen)

Henkil6stolld mahdollisuus

kirjoittaa juttuja matalalla

kynnykselld (vrt. avoin,

z denvertaisesti osallistava
ulttuuri, arvostaminen)
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Tiedéatko mits
sairaalabiop
meneillaan?

Potilaan hoito
Laadukas tervi
hoitohenkiloki
kattavat potila
tutkijayhteiso

tutkimukselle
erinomaisen a
aktiivisia yksik
edistamassa je
moniammatill
Yliopistollisissé
kehittamisen |
nimenomaan

sairaalabiopan
avainasemassi
koulutus ja toi

—————

ad

-uutiskirje
Lokakuu 2019

Imetysohjauksen mobiilisovellus ImetysApp -

yhteiskehittédmisen tuloksena syntynytinnovaatio

Juttusarjassa kerrotaan innovaatioteiminnan onnistumisista OYS:n eri tulosalueilta. Talla kertaa jutussa kuullaan

lasten ja naisten tulosalueen kuulumisia.




Ideahaasteita

Kevat 2019: "Taide ja kulttuuri

sosiaali- ja terveydenhuollossa”

« OuluHealthin ensimmdinen yhteinen ideahaaste

* Innovaatioalustamme avataan haasteen myotd
koko ekosysteemin kayttoon

« Haasteen kohderynma: rajaamaton

« Tulos: 105 ideaa OYS2030 Taideohjelman
perustaksi

« ldeoita hyodynnetddn OYS2030-suunnittelussa

Syksy 2020: "OYS Kaverihahmo”

« QOYS:n oma ideahaaste

« Kohderyhmda: lapset ja nuoret
« Tulos: 106 ideaa

I auLuy
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Kevdt 2021: "O0YS2030
Meiddn sairaala”

Kohderynmad: POP-alueen sote-
ammattilaiset ja asukkaat
(ensimma@inen alueellinen
ideahaaste)

Tulos: 54 ideaa sairaalamme
suunnittelun tueksi



Asiakkaat mukana yhteiskehittamisessa

Kehitetty OYS:n kokemustoimintamalli ja toteutettu
kokemustoimijoiden osallistamista monipuolisesti

« Kokemustoimijat osana julkisia sote-palveluita:
https://www.youtube.com/watch?v=0 BvrAvBD c

« Lisatietoa kokemustoimijoiden osallistamisesta palveluihin ja
niiden yhteiskehittamiseen:
https://www.youtube.com/watch?v=aAgNWaazgDg



https://www.youtube.com/watch?v=o_BvrAvBD_c
https://www.youtube.com/watch?v=aAgNWaazgDg




Toiminta tanddan?

« Yhtendinen malli otettiin
kayttoon 20.8.2018 alkaen

 Ideoita esitetty uudessa Aihiot yhteensa: 1130
toiminnassa moninkertaisesti
verrattuna aiempaan

« Yhteensd ideoita esitetty
yhteiskehittamisalustalle
1130 kpl (henkildstoltd n. 60 %,
asiakkailta yli 30 % ideoista)

« Valmiitq,
vaikuttavuusarvioituja,
kayttoonotettuja ratkaisuja

Hyvaksytyt: 240

+.. Tilanne 1.6.2021







Innovaatio- ja
strategiaverkosto

Verkoston tavoitteita:

Sosiaali- ja terveydenhuollon innovaatio (TKIO) -toiminnan
vhteiskehittaminen kansallisena vuoropuheluna,
alueellisten sote-ekosysteemien toiminnan tukeminen.

Verkostossa pohdittavia teemoja esim. soten
toimintaymparistodn sopivat kaytannot
innovaatiotoiminnan ja TKIO-yhteistyén mahdollistamiseen,
johtamiseen ja vauhdittamiseen.

Verkosto toteuttaa aktiviteetteja mm. alueiden valiseen
vhteiskehittamiseen ja hyvien kaytantojen jakamiseen.

Verkostotoiminnalla tuetaan laajemmin sosiaali- ja
terveysalan kehittamiselle asetettujen tavoitteiden
toteutumista.

Verkoston aktiviteetit tdydentavat Innokylan toimintaa
uusien ratkaisujen ja toimintamallien yhteiskehittamista ja
kayttodnottoa tukevana tyoskentelyna. Innokyla tukee
verkoston viestintaa ja fasilitointia.



Innovaatio- ja
strategiaverkosto

Verkoston toimintaperiaatteita:

e Edistetaan sosiaali- ja terveysalan henkildstdn ja
organisaatioiden mahdollisuuksia ja kyvykkyytta
osallistua aktiivisesti innovaatio- ja
vhteiskehittamistoimintaan.

Toiminnan jatkuvuus — rakennetaan pysyvampia
toimintatapoja; ei hankemuotoista tai hankkeisiin
vahvasti kytkeytyvaa toimintaa.

* Verkostotoiminta avointa, mutta mukaan toivotaan
myOs nimettyja jasenia mm. edustamaan alueitaan ja
tuomaan alueiden osaamista esiin verkoston
aktiviteeteissa.

* |han uudenlaisia ratkaisuja esiin TKIO-yhteistyota
vahvistamalla: linkittaminen mm.
tutkimusverkostoihin; opetustoimijat ja yritykset yha
vahvemmin mukaan.



Innovaatio- ja
strategiaverkosto

Ty6skentelyn muotoja:

Alueiden kehittdjien yhteiset tilaisuudet, joissa
jaetaan tietoa ja osaamista, kuvataan uusia
toimintamalleja ja ratkaisuja.

Yhteiskehittamiseen ja innovaatiotoimintaan liittyvat
verkkoklinikat, joissa kasitellaan teemoja, kuten
soten yhteiskehittaminen, innovaatio- ja
testaustoiminta ja innovaatiojohtaminen.

Ohjausryhmatyyppisia tapaamisia verkkoklinikoiden
valilla, joissa arvioidaan ja kehitetaan samalla
verkoston toimintakonseptia eteenpain.

Lisaksi kohdennetuille osallistujajoukoille: omia
verkkoklinikoita, verkostotapaamisia ja tyopajoja.

Soveltuvien ratkaisujen kartoitusta yhteisiin
kehittamishaasteisiin.



Innovaatio- ja
strategiaverkosto

Suunnittelun — toteutuksen vaihe:
* Verkostotoiminnan pilotointi kesa-joulukuussa 2021

* Verkoston kuvaus viety Innokylaan:
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/innovaatio-ja-
strategiaverkosto

Verkostoidean esittely Yhteiskehittamisen
aamupaivassa 4.6.

* Ensimmadinen verkostotilaisuus:
Innokylén avoin klinikka,
Innovaatio- ja strategiaverkosto 8.9. klo 9-11.
Tilaisuuden aiheena: innovaatioldhettildstoiminta —
sote-ammattilaiset yha rohkeammin mukaan
innovaatio- ja yhteiskehittdmistoimintaan.

Tervetuloa mukaan verkostotoimintaan!

llmoittaudu mukaan taalla:
https://link.webropol.com/s/innovaatioverkosto



https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/innovaatio-ja-strategiaverkosto
https://link.webropol.com/s/innovaatioverkosto
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Lisatietoja:

Pauliina Hyrkas
Innovaatiokoordinaattori, PPSHP
Projektipadllikko, POPsote
Innovaatio- ja testaustoiminta;
pauliina.hyrkas@ppshp.fi

040 504 6180




