
2. Ohjautuminen
Kela: toimeentulotuki, eläkkeen lepäämään jättäminen
TE-palvelut
Edunvalvonta
Apuvälineet 

Tiimi asiakkaan tullessa tai kuntoutus- ja palvelusuunnitelman 
päivityksen yhteydessä (lääkäri, psykologi, asumispalvelut, 
fysioterapeutti, toimintaterapeutti, omaiset, koulun edustaja, 
sosiaalityöntekijä, tukihenkilö, tulkki)
Uusista asiakkaista reilu puolet käy tiimin kautta

4. Työhönvalmentaja
Työhönvalmentajat toimivat asiakasvastaavan tyyppisessä roolissa. 
Jokainen asiakas ilmoittautuu työnhakijaksi TE-toimistoon. TE-
toimistossa on myös oma epävirallinen yhteyshenkilö TE-
toimistossa ja hänen kauttaan asiat järjestyvät ketterästi.

Kehitysvammaisten työtoiminta 

ja työhönvalmennus Turun 

kaupungin 

vammaispalveluissa.

Kuvaus:
Työsuhteisten työpaikkojen 
hakemista kehitysvammaisille 
henkilöille avoimilta työmarkkinoilta 
(myös huoltosuhteisia työpaikkoja)

1. Asiakkaan tunnistaminen
Sosiaalityöntekijä arvioi monialaisesti ja 
asiakasta kuunnellen hänen tarpeensa; 
erityisen tuen tarve, eläke tai kuntoutustuki. 
Oppilaitoksista aloitteita ja loppuharjoitteluun 
pyritään pääsemään havainnoimaan

5. Kehittäminen
Yhteiskunnallinen tietoisuus erilaisista vammoista ja kehitysvammaisten työkyvystä
Palvelun näkyvyys, markkinointimateriaali, mainonta, verkkosivut
Yhteistoiminta kaupungin sisällä ja seutukunnallisesti työntekijöiden kesken
Kaupunki ei työllistä kehitysvammaisia
Kykyviisari haluttaisiin ottaa käyttöön
Ilmoittautuminen TE-toimistoon: ilmoittautumislomake ei ole selkokielinen ja vaatii paljon 
tietoa, mikä tekee sen asiakkaalle vaikeaksi täyttää. Pankkitunnuksia ei ole kaikilla asiakkailla.

3. Etuudet ja korvaukset 
Asiakkailta edellytetään työkyvyttömyyseläke tai kuntoutustuki
Perustoimeentulon lisäksi bussikortti

Turun kaupungin 
vammaispalvelut 

Uusia 5 hlö/vuosi
Yhteensä 50-65 asiakasta, 
joista 12 työsuhteisessa 
työssä.

Jaksot voivat kestää vuosi, 
nopeimmillaan 
työllistymiseen reilu viikko

Työsuhteiseen työhön tai 
huoltosuhteiseen työhön

1.

2.

3.

4.
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Kehitysvammaisten työtoiminta ja työhönvalmennus 
Turun kaupungin vammaispalveluissa 

 
Kuvaile palvelun sisältöä  
Työsuhteisten työpaikkojen hakemista kehitysvammaisille henkilöille avoimilta 

työmarkkinoilta (myös huoltosuhteisia 
työpaikkoja) 

 
Mikä organisaatio palvelua järjestää?  
Turun kaupungin vammaispalvelut  

 
Mikä taho/tahot palvelua tarjoaa?  
Turun kaupungin vammaispalvelut 

 
Kuinka paljon asiakkaita palvelussa on (esim. vuosittain)? 
Uusia 5 hlö/vuosi 
Yhteensä 50-65 asiakasta, joista 12 työsuhteisessa työssä. 

 
Minkälainen on asiakasrakenne ja -jakauma? Onko esimerkiksi 
kehitysvammadiagnoosia, mielenterveysdiagnoosia vai onko palveluun ohjattu 
sosiaalisista syistä, päihdeongelmista johtuen jne.?) 
Sosiaalityöntekijä arvioi monialaisesti ja asiakasta kuunnellen 
Erityisen tuen tarve, eläke tai kuntoutustuki, (yleensä kehitysvammadiagnoosi) 

  
Mitkä ovat asiakkaiden yleisimmät lähettäjätahot? 
Vammaispalvelujen sosiaalityöntekijä tekee päätöksen.  
Oppilaitoksista aloitteita ja loppuharjoitteluun pyritään pääsemään havainnoimaan 

 
Mihin asiakkaat päätyvät tästä palvelusta?  
Työsuhteiseen työhön tai huoltosuhteiseen työhön 

 
Kuinka pitkiä palvelujaksoja asiakkailla on?  
Voivat kestää vuosia, nopeimmillaan ensi tapaamisesta työllistymiseen reilu viikko 

 
Kuvaile ja pohdi tiiviisti, kuinka palvelussa toimii yhteistyö muiden sote-
palveluiden kanssa    
Kela: toimeentulotuki, eläkkeen lepäämään jättäminen 
TE-palvelut 
Edunvalvonta 
Apuvälineet  
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Tiimi asiakkaan tullessa tai kuntoutus- ja palvelusuunnitelman päivityksen yhteydessä 
(lääkäri, psykologi, asumispalvelut, fysioterapeutti, toimintaterapeutti, omaiset, koulun 
edustaja, sosiaalityöntekijä, tukihenkilö, tulkki) 
Uusista asiakkaista reilu puolet käy tiimin kautta 

 
Onko palvelussa tai sen asiakkailla (tai osalla asiakkaista) tukenaan 
asiakasvastaava? Jos on, kuka toimii asiakasvastaavana? Jos ei, voit pohtia, 
olisiko asiakasvastaavamallista hyötyä tai haittaa. 
Työhönvalmentajat toimivat asiakasvastaavan tyyppisessä roolissa. 
 
Onko asiakkaille tarjolla työhönvalmennusta? Jos on, kuinka paljon? 
Tarpeen mukaan on tarjolla. 

 
Mikäli mahdollista, kuvaile ja/tai arvioi, mitä etuuksia asiakkaat saavat. 
Vaikuttaako etuusjärjestelmän logiikka asiakkaiden ohjautumiseen palveluun? 
Asiakkailta edellytetään työkyvyttömyyseläke tai kuntoutustuki 

 
Saavatko asiakkaat korvauksia palveluun osallistumisesta? 
Perustoimeentulon lisäksi bussikortti 

 
Pohdi, minkä asioiden pitää muuttua, jotta palvelusta päästäisiin etenemään 
nykyistä paremmin avoimille työmarkkinoille/TE-toimiston 
asiakkaaksi/työllisyyspalveluihin/ Kelan ammatilliseen kuntoutukseen tai 
koulutukseen. 
Yhteiskunnallinen tietoisuus erilaisista vammoista ja kehitysvammaisten työkyvystä 
Palvelun näkyvyys, markkinointimateriaali, mainonta, verkkosivut 
Yhteistoiminta kaupungin sisällä ja seutukunnallisesti työntekijöiden kesken 
Kaupunki ei työllistä kehitysvammaisia 
Kykyviisari haluttaisiin ottaa käyttöön 

 
Kuvaile mahdollista työnantajayhteistyötä/yhteistyötä TE-toimiston kanssa. Voit 
myös pohtia, miten näitä voisi parantaa. 
Jokainen asiakas ilmoittautuu työnhakijaksi TE-toimistoon.  
Palvelulla on oma epävirallinen yhteyshenkilö TE-toimistossa ja hänen kauttaan asiat 
järjestyvät ketterästi. 
Ilmoittautuminen TE-toimistoon: ilmoittautumislomake ei ole selkokielinen ja vaatii 
paljon tietoa, mikä tekee sen asiakkaalle vaikeaksi täyttää. Pankkitunnuksia ei ole 
kaikilla asiakkailla. 
 


