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Toiminnan mahdollistaminen ja tukeminen

Inhimillisilla tekijoilla on suuri vaikutus
yhteiskehittamistoiminnan onnistumiseen
organisaatioissa.

Organisaation ilmapiirilla ja sen henkiloston
asenteilla suhteessa
yvhteiskehittamistoimintaan seka silla, onko
INNovaatiotoiminnan tavoitteet liitetty sairaalan
strategiaan, on havaittu olevan vaikutusta
toiminnassa onnistumiseen.

Tiedetaan, etta organisaation kattava tuki on
valttamatonta toiminnassa menestymiselle.

Muodollisten kontrollimekanismien lisaksi on
tarkea panostaa kehittamismyonteisen
toimintaympariston rakentamiseen, joka
perustuu proaktiivisen kehittamiskulttuuriin
seka oppimisen tukemiseen.




Toiminnan mahdollistaminen ja tukeminen

On hyodyllista tukea henkilostoa

kehittamistarpeiden identifioimisessa ja
ratkaisemisessa.

Organisointi seka siihen liittyvan tiedon
koordinointi tuottavat
yvhteiskehittamistoimintaan selkeita
parannuksia.

Toimintaan vaikuttaa positiivisesti riittavien
henkilostoresurssien varmistaminen.

Yhteiskehittamis- ja innovaatiotoiminnan
tiedetaan vaikuttavan positiivisesti
organisaatioiden yhteistyokaytantoihin.

Toiminnan edistamiseen valtuutettu taho
vol helpottaa organisaation eri
sidosryhmien ja hierarkkisten tasojen
osallistamista innovaatioiden
kehittamiseen.




Yhteiskehittamisen hyodyt?

Kuntalaisille
Vahvempi osallisuus palvelujen kehittamisessa
Lisaa mahdollisuuksia vaikuttaa
Aidosti tarveperustainen kehittaminen

Soten henkilostolle
Vahvemmat mahdollisuudet oman tyon
kehittamiseen
Mahdollisuus vieda eteenpain kehittamistarpeita ja -
ideoita seka keksinndllisia aihioita
Tukea kehittamistyohon: kehittamista
mahdollistavia menetelmia — kasvokkain ja
virtuaaliset toteutettavat aktiviteetit seka
kehittamista tukevat soveltuvat tilat ja tyokalut
Mahdollisuus saada tietoa kehitettavista ja olemassa
olevista ratkaisuista seka hyvista kaytannoista

Yritysten edustajille
ldean, ratkaisuehdotuksen tail valmiin tuotteen tai

palvelun kehittaminen, kokeilu ja tarjoaminen soten
kayttoon
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Tutkijoille, tutkimusryhmille
Ketterampi TKI-projektien edistaminen
yhteistyossa sote-organisaatioiden ja alueen

muiden toimijoiden kanssa
Tukea yhteistyokumppanien etsimiseen

Opiskelijoille, opetushenkilostolle
Tutkielmien ja vaitostyon aiheiden loytaminen
Opintokokonaisuuksien toteuttamiseen liittyva
yhteistyd, esim. kehittamis-, innovaatio- ja
yrittajyysosaamiseen tahtaavat opinnot

Muille yhteistyokumppaneille

Yhteistyomahdollisuuksia
soten tarpeita vastaavien PO P

innovaatioiden kehittamiseen SOte



TKIO-yhteistoiminnan mahdollistaminen ja johtaminen

Tukevat
tyokalut

Tukevat
roolit

Tukevat
palvelut

- Alueellinen yhteiskehittamisalusta mahdollistaa:
- TKIO-tarpeiden keraamisen ja dokumentoinnin "yhden luukun periaatteella”

- kaikkien soten sidosryhmien ketteran osallistamisen yhtesikehittamisprosesseihin (vrt. soten asiakkaat ja
ammattilaiset, tutkimustoimijat, opetustoimijat ja opiskelijat, yritykset, jarjestot)

- tukevia toiminnallisuuksia yhteiskehittamisprosessien eri vaiheisiin: asiantuntijoiden tiedottaminen ja osallistaminen,
luokittelu, aihioiden analysointi, ratkaisujen vaikutusten arviointi, toiminnan tila ja kehittyminen (raportointi)

- Muut tyoékalut mm. virtuaalisiin ideariihiin

- Alueen johdolla merkittavin rooli: mahdollistaa toiminnan, sitoutuu, johtaa toimintaa, on esimerkkina ja kehittaa

toimintakulttuuria

- Kokonaistoiminnan koordinaatio: varmistaa kokonaistoiminnan yhtenaisyytta, yllapitoa ja kehittymista
- Palvelukokonaisuuksien, alueiden ja TKIO-kumppaneiden yhdyshenkilét ja vastuukasittelijaryhmat: huolehtivat TKIO-

aihioiden kasittelysta ja TKIO-prosessien tukemisesta vastuualueensa osalta

- Innovaatiolahettildat: tukevat TKIO-prosesseja ja ratkaisujen kayttoonottoa tydyksikoissaan

- Yhteiskehittamiseen tukevia, alueellisesti saatavilla olevia palveluja:

- Health Labs: tarjoaa kaikille sidosryhmille tukea yhteiskehittamis- ja testausaktiviteettien toteutukseen
- FINCCHTA-yksikko: tukee syntyvien ratkaisujen arvioinnissa

- Hankintapalvelut, tutkimuspalvelut seka muut soten tukipalvelut
- OuluHealth-ekosysteemikumppaneilla valikoima palveluja prosessien eri vaiheiden (esim. tutkimus- ja yritysyhteistyo,

kehittaminen ja ratkaisujen kaupallistaminen) tukemiseen
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hyvat kaytannot,
vhteistyotoiveet

POP yhteiskehittamisprosessi

Henkilosto & johtajat

Yhteiskehittamisprosessien toteutus & johtaminen

Sahkoinen yhteiskehittamisalusta ja virtuaalinen yhteiskehittaminen
Tukitoiminnallisuudet yhteiskehittamisprosessien kaikkiin vaiheisiin

Arviointi, Kehittaminen Kayttoon- Arviointi,

paatos ja testaus otto vaikutukset

Innovaatiokoordinaattorit, yhdyshenkilot ja -lahettilaat
Innovaatiotoiminnan jatkuva tuki, yllapito ja kehittaminen

Innovaatio- ja testaustoimintaa tukevat palvelut
mm. Health Labs -testauspalvelut ja FinnCCHTA-arviointipalvelut seka tutkimus- ja hankintapalvelut




| 1 R | ] | 1
. Hyvat kaytannot
A u ee I n e n Talld kanavalla voit jakaa koko Pohjois-Pohjanmaan tietoon hyvaksi havaittuja kaytantdja.
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Hyvat kaytannat
Voit jattaa talla lomakkeella Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalveluja koskevan kehitysidean, jota voimme yhteiskehittda alueellisesti

eteenpain. Voit myds jakaa hyvan kaytadnnon, jota voimme mahdollisesti hyddyntda alueella laajemmin.
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https://app.orchidea.dev/POPsote

Tukea kokeiluun, testaukseen ja
yritysyhteistyohon - tukevat palvelut

Health Labs -palvelut:

https://ouluhealth.fi/fi/palvelumme/
piloitointi-ja-testaus/

Virtual showroom -palvelu:

« Testattujen, toimiviksi todettujen
tuotteliden ja palvelujen esittely
kuntalaisille ja ammattilaisille



https://ouluhealth.fi/fi/palvelumme/piloitointi-ja-testaus/

Toiminnan koordinaatio ja tuki — rooleja

Toiminnan yhdyshenkilot - alueilla

ja palvelukokonaisuuksittain X i Es

- Toiminnan koordinaijia, [‘ W

kehittajia, yllapitajia ja arvioijia —
« TKIO-prosessien edistajia ja tukijoita | e
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Innovaatiolahettilaat - yksikoissa

» |nnovaatiokulttuurin rakentajia

« Kehittamistarpeiden ja -ideoiden
esille nostajia

» Ratkaisujen synnyn edistajia

* |nnovaatioiden

Kayttoonoton tukijoita




Innovaatiolahettilaan roo

Myonteisen kehittamiskulttuurin
edistaminen

« Henkiloston innostaminen osallistumaan
* Tuen tarjoaminen kollegoillle

* Innovaatiotoiminnasta tiedottaminen

Tyoyhteisossa havaittujen

kehittamistarpeiden esille nostamista

« Kehittamisaihioiden keruu

+ Kehittamisehdotusten kommentointi ja
arviointi yhteiskehittamisalustalla

« Kehittamisehdotuksen jatkokasittelyssa
tukeminen

li kdytannossa




Innovaatiolahettilaan rooli kaytannossa

» Uusien ratkaisujen kehittaminen ja
kayttoonoton tukeminen

- Sidosryhmien osallistaminen — o La
yhteydenotot, sopivien € 2
kehittajatahojen aktivoiminen E —=i %

« Parhaiden kaytantdjen levittaminen
* Yhteiskehittamis- ja

testausaktiviteetteihin osallistuminen —-— =
» Uuslen ratkaisujen kayttoonotossa

tukeminen
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Kaikki ovat tervetulleita mukaan
innovaatiolahettilastoimintaan

@ 5 Katild«m .
_ Tekstinkasittelij2 ED: :“=m im .3:{: i
Lahinoitaja G #imm = 5T o7
HallinnollinenzE ex™ \fc mEmE gg)g‘_cg.,s
sJontava VS (g wn Qo 67 £t £ e,
E -”.)-- lija Kat o- 0 “3._ o~ ;;g Q _\‘.;_;::,C
: Ylilaakaric® '=i'p 22 ggggg C 5°05
= T 02850 QO =50
Apulalsghlaakan .8 QPO BE § 52 T5a:
'f;”“eﬁt'f'suuﬂﬂ'&e}” c:J C Arkistonsinteeri
POIeKESULINMITLENA a5l =c2Klinikkasinteeri
reKatrlc)T ahviomy 8:—._%g/>\terlapalvelue31mles
>> ! - @5Y):
Puhelunvallttaja =2 @ os Projektipaallikko
Laboratoriohoitaja m;._E DF VaStaava
Asiantuntijawn:Wak=; Palveluesimies
° Asiakaspalvelupaallikko goo 05 G EHE&%TS\?AZ&!FI
ApUIGISQIIfUUSlKKO %mt}; S< ;gca iraanhoitaja
o Tuotepaallikké - © (cg 5_?
e

Innovaatiolahettilaiden
kokemuksia:

https://youtu.be/MAJLK80bgiU

POP
sote


https://youtu.be/MAJLK80bgiU

Innovaatiolahettilaiden kokemuksia

"Tyonkuva laajenee”
"Tyon mielekkyys lisaantyy”
"Saa mahdollisuuden pddsta vaikuttamaan”

"Saa mahdollisuuden osallistua erilaisiin
kehittamisprojekteihin”

"Saa mahdollisuuden verkostoitua”
"Pddsee tekemddn yhteistyotd eri tahojen kanssa”

"Pddsee kdyttadmdadan omaa ammatillista osaamista
kehittadmistyon asiantuntijana”




Innovaatiotoimintaa tukevan
kulttuurin rakentaminen

- Johdon esimerkki ja sitoutuminen,
aktiivinen kannustaminen

Kehittamiseen

+ Henkiloston aktiivisuus ja

Kehittamismyonteisyys

* RIlttava resursointi seka kehittamista

Mmahdollistavat ja tukevat puitteet

« Aktilvinen ja avoin tiedon jakaminen

» Osallistamisen johtaminen

* Yhtelstyon tukeminen eri
sidosryhmien valilla




POPsote Innovaatio- ja testaustoiminta

Pauliina Hyrkas
Projektipaallikko, osahankekokonaisuus

pauliina.hyrkas@popsote.fi
040 504 6180
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Projektisuunnittelija, innovaatiolahettilas
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