[bookmark: _GoBack]Kyselypohja Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman hankkeille tietojen keräämistä varten kunnista ja yhteistoiminta-alueilta, syksy 2021
Tämän word-lomakkeen avulla hankkeet voivat koota tietoja hankealueen kunnista ja yhteistoiminta-alueilta (vastuukuntamalli tai kuntayhtymä) THL:n webropol-kyselyyn liittyen. Siitä voi tarvittaessa irrottaa kysymyksiä ja osoittaa eri toimijatahoille, esim. kuntien sosiaalijohtajille ja Kelaan. 
Kyselyn vastaaja (nimi ja sähköposti): 

Kunnan tai yhteistoiminta-alueen nimi: 

Kuinka monen arkipäivän kuluessa ajanvarauspyynnöstä asiakas arviolta pääsee sosiaalialan ammattilaisen (sosiaalityöntekijä tai sosiaaliohjaaja) kiireettömälle vastaanotolle kunnassa/yhteistoiminta-alueella syyskuussa 2021?  
Lapsiperheiden palveluissa
Kiireettömälle vastaanotolle pääsee keskimäärin ____ arkipäivän kuluessa.

Työikäisten palveluissa
Kiireettömälle vastaanotolle pääsee keskimäärin ____ arkipäivän kuluessa.

Iäkkäiden palveluissa
Kiireettömälle vastaanotolle pääsee keskimäärin ____ arkipäivän kuluessa.

Mitä muille ikäryhmille kuin nuorille suunnattuja psykososiaalisen hoidon menetelmiä kunnassa/yhteistoiminta-alueella on käytössä syyskuussa 2021? (Listaa enintään kolme menetelmää.)
Menetelmän nimi:
Mille ikäryhmälle menetelmä on suunnattu?

Menetelmän nimi:
Mille ikäryhmälle menetelmä on suunnattu?

Menetelmän nimi:
Mille ikäryhmälle menetelmä on suunnattu?


Kuinka monta lapsiperheille tarkoitettua matalan kynnyksen avointa fyysistä kohtaamispaikkaa (esim. asukastila tai ”yhteinen olohuone”), jossa on saatavilla sosiaali- ja/tai terveydenhuollon lakisääteistä ohjausta ja neuvontaa, kunnassa/yhteistoiminta-alueella on? 

Kunnassa/yhteistoiminta-alueella on lapsiperheille tarkoitettuja matalan kynnyksen avoimia kohtaamispaikkoja yhteensä ____ kpl.


Kuinka monta kaikille asukkaille tarkoitettua matalan kynnyksen avointa fyysistä kohtaamispaikkaa (esim. asukastila tai ”yhteinen olohuone”), joissa on saatavilla yleistä sosiaali- ja/tai terveydenhuollon lakisääteistä ohjausta ja neuvontaa, kunnassa/yhteistoiminta-alueella on? 

Kunnassa/yhteistoiminta-alueella on kaikille asukkaille tarkoitettuja matalan kynnyksen avoimia kohtaamispaikkoja yhteensä ____ kpl.

Onko kunnan/yhteistoiminta-alueen peruspalveluissa tarjolla sähköisen palvelukanavan kautta annettavaa ammattihenkilön neuvontaa ja ohjausta sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvissä asioissa?  

Lapsiperheiden palveluissa 
1= kyllä, 2 = ei 

Nuorten palveluissa 
1= kyllä, 2 = ei 

Työikäisten palveluissa 
1= kyllä, 2 = ei 

Ikääntyneiden palveluissa
1= kyllä, 2 = ei 


Onko kunnassa/yhteistoiminta-alueella käytössä muistisairauksien ennaltaehkäisyyn tähtäävä elintapaohjauksen toimintamalli?

1= kyllä, 2 = ei

Missä määrin kunnan/yhteistoiminta-alueen sosiaalitoimessa tehdään yhteisösosiaalityötä, kuten etsivää sosiaalityötä tai erityisryhmien parissa tehtävää sosiaalityötä (esimerkiksi asunnottomien tai päihteitä käyttävien kohtaamispaikat, alueellinen työ yhdessä järjestöjen kanssa)? 

Yhteisösosiaalityötä tehdään asukkaiden tarpeiden kannalta:
1= ei lainkaan	2	3	4	 5= tarpeita vastaavalla tavalla

Onko kunnan/yhteistoiminta-alueen sosiaalipalveluissa käytössä seuraavia asiakaskohtaisia vaikuttavuuden ja toimintakyvyn mittareita?

AVAIN 
1= Kyllä, 2 = ei  

Kykyviisari  
1= Kyllä, 2 = ei  

RAI-välineistöön kuuluva mittari
1= Kyllä, 2 = ei  

Onko edellä mainittujen mittarien lisäksi jonkin muun sosiaalipalveluiden asiakaskohtaisen vaikuttavuuden ja toimintakyvyn mittarin käyttöönottoa laajennettu kunnassa/yhteistoiminta-alueella ajalla 1.9.2020-31.8.2021?
   1 = Kyllä,  2 = Ei
   Jos kyllä, minkä ja miten?

Onko rakenteellisen sosiaalityön toteuttamista laajennettu kunnassa/yhteistoiminta-alueella ajalla 1.9.2020- 31.8.2021?

1 = kyllä, 2 = ei 

Jos vastasit kyllä, mainitse 1-3 toimintatapaa, jotka on otettu käyttöön tai joiden käyttöönottoa on laajennettu: 

Kuinka monta käyntiä alueen yhteispäivystyksessä on ajanjaksoilla 1.9.2020 - 31.8.2021?

Alueemme yhteispäivystyksessä/päivystyksissä 
on yhteensä ______ käyntiä ajanjaksolla 1.9.2020 - 31.8.2021.

Kuinka monta yli 75-vuotiaiden ensihoidon kuljetusta alueella on kotoa ja hoitopaikasta ajanjaksoilla 1.9.2020 – 31.8.2021?

Alueemme yli 75-vuotiaiden ensihoidon kuljetusten kokonaismäärä 
ajanjaksolla 1.9.2020 – 31.8.2021 on ____ kpl 

Onko alueella sovittu koko hyvinvointialueen ja Kelan yhteinen toimintamalli asiakasasioiden käsittelyä varten seuraavilla osa-alueilla?

a. Toimeentulotuki ja muut etuudet 

1 = käytössä, 2 = kehitteillä, 3 = ei

b. Kelan palvelut (esim. kuntoutusohjaus ja -konsultointi)

1 = käytössä, 2 = kehitteillä, 3 = ei

c. Sosiaalihuollon erityistä tukea tarvitsevien asiakkaiden tunnistaminen ja yhteistyö 

1 = käytössä, 2 = kehitteillä, 3 = ei


Onko koko yhteistyöalueelle sovittu yhteinen toimintamalli työttömien työ- ja toimintakyvyn tuen tarpeiden arviointia varten?
1 = käytössä, 2 = kehitteillä, 3 = ei

Mikäli hyvinvointialueelle on sovittu yhteinen toimintamalli, mikä se on?
1 = Työkyvyn tuen malli
2 = Muu toimintamalli

Miten alueen hankkeessa on tähän mennessä vahvistettu sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten yhteistyötä, jotta asiakkaan tilanne voidaan arvioida kokonaisuutena ja hän saa tarvittavan avun tai tuen yhdellä yhteydenotolla?
