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Lukijalle,

Me jaoimme yhdessd ajatuksemme, toiveemme ja huolemme. Puhuimme nuorten hyvinvoinnista, huumekokeiluista ja
-kdytoOstd, yhteiskunnan kehityksestd, kohtaamisesta, tiedolla johtamisesta, korona-ajan vaikutuksista ja niistd keinoista,
joita tunnistimme itsellimme olevan tai puuttuvan. Me syvennyimme nuorten, yhteis6jen ja meiddn asiantuntijoiden
maailmaan yhteiskehittdmisen avulla. Loimme rohkeasti profiileja eli persoonia pelkoineen ja ongelmineen ajatellaksemme
empaattisemmin. Huomasimme, ettd totutut kohtaamisen tavat ja ajattelumallit istuvat syvdssd ja kiire ja byrokratia
estdvdt meitd toimimasta ja tekemdstd luovia ratkaisuja.

Meilla kaikilla oli syva ja vahva halu auttaa nuoria ja perheitd yhteiskunnallisissa ja henkil6kohtaisissa ongelmissa.
Esimiestasolla ty6skentelevdt ndkivdt tilastoja, tutkimustietoa ja analyysejd, budjetin sekd kokonaistilanteen jollakin taval la.
Nuorten parissa tydskentelevit ndkivdt ajankohtaisen tilanteen nuoren arjesta ja heilld oli hiljaista tietoa siitd, miten nuoret
reagoivat ja mitd he kaipaavat. Pysdhdyimme pohtimaan sitd, miten tulokset ja pddtosten syy- ja seuraussuhteet
todellisuudessa ndkyvidt johdolle. Meilld oli avoin mieli uusille ehdotuksille ja ratkaisuille, ja aitoa kiinnostusta nuorten
ndkdkulmaan. Samalla pelkdsimme epdonnistumista ja sitd, ettei muutosta saada aikaan. Ajattelimme, ettd pelko estdd
meitd tekemdstd radikaaleja uudistuksia ja saa meiddt turvautumaan vanhaan tuttuun.

Toivoimme ajankohtaisempaa hyvinvointitietoa, uusia tiedonkerdystekniikoita ja aktiivista tiedon hyédyntamistd, koska
nykyisid keinoja ei pidetty riittdvind. Toivoimme uusia toimivia keinoja saada nuorten ddnet kuuluviin ja ymmadrretyiksi ja
osallistavaa yhdessd tekemisen mallia. Uskoimme aktiivisen ilmapiirin sekd julkisen puolen ja yhteis6jen yhteisen
kasvatusvastuun auttavan nuoria heiddn kasvussaan.



Me vahvistimme osaamistamme kouluissa, opiskeluhuollossa, nuorisopalveluissa, koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa ja
muissa sosiaali- ja terveyspalveluissa sekd 3. sektorilla. Me ymmdrsimme yhdessd nuorten kanssa erilaisissa tyGpajoissa ja
kehitimme yhdessd kokemusasiantuntijoiden kanssa. Me jdrjestimme ty6tdmme uudelleen korona-aikana. Me tavoitimme
vanhempia vanhempainilloissa, vertaisryhmissd ja avoimissa tilaisuuksissa. Me syvennyimme tiedon ymmdrtdmiseen ja
tulevaisuuden ennakointiin lapsiperhekéyhyydestd ilmidpoytdkiertueella ja ehkdisevdn tydn toimintasuunnitelmaan
tdhtddvdssd tyossd. Me pohdimme koulun opiskeluhuollon ja opettajien sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollon roolia
ehkdisevdssd tydssd ja kehitimme yhteistd tyota silloin kun nuori kdyttdd pdihteitd.

Kuljetimme mukanamme nuorilta ja kokemusasiantuntijoilta oppimaamme: ”’jos menee huonosti, on vaikea unelmoida
mistddn”. Nuoret halusivat meiddn muistavan perusasiat, joista huolehtimalla huumeidenkdyttdd voidaan ehkdistd. On
tdrkedd, ettd kotona ja koulussa menee riittdvdn hyvin ja ettd on kavereita. Tdtd varten oppimista on tuettava, tunnetaitoja
opetettava, kiusaaminen estettdvd, hyvid kotisuhteita tuettava ja pdivittdin on saatava tuntea itsensd hyvdksi. Kun nuorella
ei ole tarvetta kdyttdd, hdn ei kdytd. Kun nuori kdyttdd, on tarjottava konkreettisesti apua. On vaikea lopettaa, jos pdihdet td
on kokoajan tarjolla. Moni nuori saattaa kuitenkin kokeilla huumeita, vaikka eldmdssd perusasiat olisivatkin kohtuullisesti
kunnossa. Sen takia terveellisten pddtosten tekemistd on opeteltava vertaisryhmdssd. Nuori eldd suhteessa vertais -
ryhmddnsd, jossa vallitsevia ’lakeja” ja paineita meiddn on todella tunnettava. Meiddn tdytyy perustaa tekemisemme

niihin merkityksiin, joita nuoret antavat suojaaville ja haavoittaville tekijoille omassa arjessaan.

Me teimme reseptin nuorten huumeidenkdytén ehkdisemiseen. HuuMa-konsepti pohjautuu nuorildhtéisen tiedon ymmadrtd-
miseen ja yhdessd muodostettuun uuteen, parempaan tietoon toiminnan pohjana. Me yhdessd kirjoitamme nuoren tarinan
— onpa kyse tiedolla johtamisesta tai arjen kohtaamisesta nuoren kanssa.

Anne-Marie Haavisto
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Edessasi on yhdessa nuorten,
yhteisdjen ja asiantuntijoiden
kanssa laadittua ymmarrysta
siita, kuinka oikeaa tietoa
ymmartamalla ja toimimalla
yhdessa uusin tavoin, voidaan
tehda vaikuttavampaa edista-
vaa ja ehkaisevaa tyota lasten
ja nuorten parissa empaat-
tisesti ja ennakoivasti.

Jokaisella meista on tarina. Se voidaan kirjoittaa
eri ihmisten ndakékulmista vuorotellen tai voimme
pitdaytya vain yhdessa nakékulmassa. Parhaiten
tavoitamme tarinan padhenkilén elaman kuitenkin
kun kirjoitamme sen yhdessa.

Mita jos kirjoittasimme nuoren tarinan yhdessa?
Mita jos me tavoittaisimme nuoren elamismaailman
ja osaisimme yhdessa soveltaa siihen tietoa? Jos
katsoisimme monipuolista tietoa eri nakékulmista
yhdessa nuoren ja hdnen yhteiséjensa kanssa? Jos
me ymmartdisimme yhdessa?

Mita jos me ajattelisimme nuoren kanssa hanen
mahdollisia tulevaisuuksiaan ja tavoittaisimme
hanen toiveensa ja pelkonsa? Jos me tekisimme
yhdessa tulevaisuuden, joka on meille mahdollinen,
todennakéinen ja toivottu?

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan tyéhon / Konseptin tausta



Teimme yhdessa kehittaen
HuuMa -konseptin eli ikaan kuin
reseptin siihen, miten nuorten
huumeidenkayttéa voidaan

ehk

als

ta.

Konsepti kehitettiin terveyden edistamisen maara-
rahalla toimineessa HuuMa - Paijat-Hame, huumeeton
maakunta -hankkeessa vuosina 2019-2021.

Hankkeen toteuttajia olivat Sosiaalialan osaamis-
keskus Verso -liikelaitos ja Lab-ammattikorkeakoulu.

Mukana kehittamisessa olivat kaikki Paijat-Hameen
hyvinvointiyhtyman omistajakunnat ja suuri joukko
jarjestoja.

Kehittaminen pohjautui ohjelmateoriaan, jossa
keskeisia sisdltoja olivat Islannin malli (tutkimuksen,
kaytannon tyon ja paatoksenteon yhteys, vanhemmuu-
den merkitys), WHO:n huumeidenkaytén ehkaisyn
standardit (riski- ja suojatekijoihin liittyvan tiedon
huomioiminen, ks. seuraava sivu) seka alueellinen
koordinoitu ehkdiseva tyd, alueen koordinoitu
hyvinvointityd ja LAPE -tyd.

Yhteiskehitimme konseptin asiantuntijoiden, nuorten ja
kokemusasiantuntijoiden kanssa.
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Huumeidenkayton aloittamiselle altistavat ja silta suojaavat tekijat

Haavoittuvuutta lisadvat Suojaa lisadvat

* huumausaineita ja niiden kdyton seurauksia ei * psykologinen ja emotionaalinen hyvinvointi

yleisesti tunneta ja tiedeta riittdvan hyvin (nro.1) . henkilskohtainen ja sosiaalinen pystyvyys

e geneettinen alttius : . , , .
* vanhempien vahva kiinnostus ja osallistuminen

* persoonallisuusominaisuudet, kuten impulsiivisuus l[apsen ja nuoren asioihin \
ja riskihakuisuus

* sitoutuminen kouluihin ja yhteis6ihin

* henkiset hairiot ja kdayttaytymisen vaikeudet

* perheessa tapahtuva laiminlydnti ja hyvaksikaytto /
* opintoihin ja yhteiskuntaan kiinnittymattomyys

* ympdristd (myos tiedotusvalineiden vaikutus) \

Lahde: WHO:n huumeidenkayton ehkaisyn standardit

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan ty6hon [ Konseptin tausta \



HuuMa-konseptin ytimessa on
empaattinen ymmarrys nuoren
elamismaailmasta ja halu tehda
tulevaisuutta.

Kun puhutaan nuorten huumeidenkdayton ehkadisemi-
sestd, puhutaan pitkalti yleisesti ehkadisevasta tyosta ja
pdihteidenkdayton ehkaisysta. Mutta huumeistakin on
puhuttava, myds nuorten mielesta.

Suojaavat ja haavoittavat tekijat nakyvat nuoren
elamismaailmassa. Ne liittyvat nuoren tietoihin,
taitoihin, ominaisuuksiin ja kokemukseen itsesta seka
ymparistoodn, jossa nuori kasvaa ja kehittyy. Suojaavista
ja haavoittavista tekijoista on tietoa, mutta tarvitsem-
me myo6s ymmarrysta siitd, millaisia merkityksia nuoret
niille antavat arjessaan.

HuuMa:n ytimessa on nuoren elamismaailman
empaattinen [ahestyminen, onpa kyse sitten tiedolla
johtamisesta tai arjen kohtaamisesta nuoren kanssa.

Ytimessa on myds mita jos? -ajattelu ja sita kautta
tulevaisuuden tekeminen. Kun mietimme yhdessa
tulevaisuutta, voimme tehda parempia paatoksia.

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtoiseen ehkdisevaan ty6hon [ Konseptin tausta



Olemme kahden vuoden aikana
oppineet katsomaan kokonai-
suutta systeemisemmin, mika
tarkoittaa, etta...

Ymmarramme nuorten, asiantuntijoiden ja yhteis6jen
arjen kietoutuvan toisiinsa. Asiantuntijakin on usein
vanhempi ja kuka tahansa voi olla Iaheinen. Olemme
samaan aikaan useassa eri roolissa. Jokaisella on
menneisyys, tama hetki ja tuleva - elamaamme ja
valintoihimme vaikuttavat lukuisat eri asiat.

Nuoren elamismaailma on oma systeeminsg, jota
leikkaa ehkaisevan tyon nakékulmasta tuttu palvelujen
ja tuen systeemi. Leikkauspinnalla on tarkedaa ymmartaa
yhdessa.

Suojaaviin ja haavoittaviin tekijoihinkin liittyvat ilmiot
herattavat huomiomme ja saavat meidat etsimaan niiden
takana olevia joskus toisistaan riippumattomia tekijoita.
Selvia polkuja ratkaisuihin ei ole.

Vaikutamme toisiimme jokaisessa kohtaamisessa niin
tavoitteellisesti kuin tarkoittamattamme. Ihmisyytemme
ja empatiataitomme ovat lopulta parhaita vidlineitamme
paasta kiinni oikeaan tietoon ja ymmarrykseen.
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Yhteiskehittamisen avulla
ymmarsimme, millainen nuoren
elamismaailma on.

Muotoiluajattelun ja palvelumuotoilumenetelmien avulla

opimme tuntemaan ne keita varten toimimme. Opimme
asettumaan heidan asemaansa ja kehittamaan heidan
kanssaan yhdessa.

Sidosryhmaanalyysit auttoivat hahmottamaan nuoren
eldamismaailmaan liittyvien ihmisten verkostoa. Kayttaja/
asiakasprofiilit piirsivat alustavan kuvan nuorista,
yhteisoOista ja asiantuntijoista. Empatiakarttojen avulla
syvennyimme kadyttdjien perimmaisiin tavoitteisiin ja
Kipupisteisiin.

Yhteiskehittamisen, netnografian, havainnoinnin,
haastattelujen ja luotainten avulla taydensimme
ymmarrystd nuoren eldamismaailman kokonaisuudesta.

Sovelsimme eri yhteiskehittamisen menetelmia "Kun
nuori kayttaa" -palvelupolkutydssa ja syventyessamme
lapsiperhekdyhyyden ilmentymiin llmidpoytakiertueella
seka implementoidessamme konseptia ehkadisevan
tydn toimintasuunnitelmatydssa.

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan ty6hon [ Konseptin tausta
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Kaiken toiminnan ytimessa on asettua kokemaan,
Asiantuntija katsomaan ja ymmartamaan asioita ja ilmidita nuoren
seka nuorta tukevan yhteis6n nakékulmasta.

Yhteiso Mit4 sin3 niet, kuulet, sanot, teet, ajattelet ja tunnet?
Millaisia kipukohtia sinulla on, missa sind onnistut?

HuuMa -konseptilla on kolme asiakasprofiilia:
konseptin taytyy palvella nuoria ja asiantuntijoita seka
niita yhteisoja, joissa nuori elaa, ja joissa hanta taytyy
kohdata. Tutkimme:

* nuoriprofiileja yhdessa nuorten kanssa

« asiantuntijaprofiilia yhdessa asiantuntijoiden
kanssa

* yhteis6ja vanhemman profiilin ja vertaisryhma-
kokemusten kautta, opettajan/koulun rooliin
syventymalla ja tarkastelemalla nuoria suhteessa
vertaisryhmaansa.

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan ty6hon [ Konseptin tausta
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Nuoren elamismaailman
kuvitteleminen herkistaa meita
nuorten nakokulmasta
oleellisemmalle tiedolle, jonka
pohjalta voimme ymmartaa
paremmin ja tehda arjessa
oikeita asioita.

Mita jos ymmartaisimme paremmin
nuorta, itseamme ja yhteisgja,
joissa kohtaamme?

Nuoren elamismaailma syntyy siita, mita nuori ndkee
ja kokee ja miten han on vuorovaikutuksessa
ympadrilla olevien ihmisten, omien kipukohtiensa ja
toiveidensa seka erilaisten ilmididen kanssa.

Jokainen nuori edustaa ensisijaisesti itseddn, eika
nuoria yleisesti. Nuoren elama tapahtuu kuitenkin
suhteessa toisiin: kavereihin, perheeseen ja ymparilla
oleviin aikuisiin. Nuori peilaa tekemisidaan vertais-
ryhmaansa ja vanhempiinsa. Hinen kokemuksellinen
maailmansa on todellisuus, jossa han elaa.

Nuoren elamassa toisiinsa limittyvat onnistumisen
paine, epaonnistumisen pelko, tassa ja nyt koettu ilo ja
ajatukset edessa haamottavasta tulevaisuudesta.

"Jos menee huonosti,
on vaikee unelmoida mistddn."

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan tyéhon / Nuoren eldamismaailma 12



Nuoret ovat erilaisia keskenaan ja eri tilanteissa.

Nuori tarkastelee itsedaan seka omassa mielessaan etta
osana vertaisryhmaa ja perhetta seka muita yhteisgja.
Ymmartadksemme nuorten ajattelua ja valintoja
meidan taytyy ymmartaa millaisia vaikuttimia nuoren
ajattelun taustalla on. Nuori tekee useimmat valintansa
osana jotakin yhteisda.

"Pelottaa,
etta jaan ulkopuolelle.”

"Kaytin, koska luulin,

etta silleen voisin

kasitella mun
tunteita.”

s menealhtonost Mielipiteen mukaan elaminen, fiksusti toimiminen
‘ on vaikee ja avuksi oleminen lisaavat nuoren myonteista mina-
unelmoida mistaan” kuvaa itsestd. Nuori haluaa samaan aikaan tehda omia
valintojaan ja kulkea jonkun jalanjaljissa. Hyvassa ja
pahassa. Elamaan liittyy paljon asioita, joihin nuori ei
voi vaikuttaa. Ulkopuolelle jddmisen pelko tai kokemus,
ja viela keskeneraiset taidot hallita vaikeita asioita
voivat saada nuoren hakemaan apua seka hyvista
[ahteistd ettd esimerkiksi pdihteista.

Nuorta ohjaavat unelmat, toiveet, tarpeet ja pelko.
Toisinaan nama kaikki ovat lasng, toisinaan jokin toista
enemman. Nuorella on oma logiikka tekemisten
takana, mutta aina se ei tule ymmarretyksi.

”Kun meet bileisiin,
“saat heti 10 uutta p
kaveria”

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevdan tyéhon / Nuoren eldmismaailma 13




"Mita jos kukaan
ei jais yksin?”

"Mista lahtien on ollu
valii mika sun snapscore
on? Ei se kerro onks sul

ystavii.”

Nuori kuuluu seka luonnollisiin yhteis6ihin kuten
perheeseen tai kaveriporukkaan ja institutionaalisiin
yhteis6ihin kuten koulu/harrastusyhteisd ja asuin-
yhteisd. Nuoret kuuluvat myoés vertaisryhmaan
"nuoret", mika ei ole sama asia kuin kaveriryhma.

Vertaisryhmadssa tulevaisuus nayttaytyy melko musta-
valkoisena. Eldmassa voi onnistua ja epdonnistua.
Avoimen ja ajantasaisen nettisisallon seuraaminen,
reaaliaikainen somettaminen tykkayksineen, reaktioi-
neen ja kommentteineen pitavat nuoren ryhmassa tai
sen ulkopuolella koko ajan. Vapaa-aika yhdistyy
paikkaan ja aikaan, jossa halutaan kokea iloa ja
yhteenkuuluvuutta.

Suhteessa vertaisiin

* FOMO fear of missing out

* Vertaispaine

* Muotit, suosio ja mindapaineet

* Huoliristiriita: ”Kaikki tietaa sellaisen
tyypin jolla menee vahan huonosti”

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevdan tyéhon / Nuoren eldmismaailma
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vaikeis jutuis,

esim. ku oon pulassa. "
En oo viela aikuinen.”

"Vanhempien pitas
tietaa missa
oma nuori on.”

”Haluun, ett autat mua

Nuoret tarvitsevat vanhempia voidakseen olla nuoria.
Vanhemmilta toivotaan rauhaa ja luottamusta seka
huolenpitoa. Yhteinen huumori ja hauskanpito, arkiset
ruokailuhetket, harrastuksiin osallistuminen ja se, etta
vanhempi on tavoitettavissa, on tarkedaa nuorille.
Vanhemmilta kaivataan myos konkreettista apua
vaikeissa tilanteissa seka osaamista vahvistaa nuoren
luottamusta siihen, etta virheet ja keskenerdisyys
ovat sallittuja ja asioita voidaan tehda uudestaan.
Nuori haluaa, ettd [apset ovat vanhempien tarkein asia,
eivatka muut asiat mene edelle. Joskus vanhempien
jaksaminen kuitenkin huolettaa nuorta. Nuori toivoo,
etta vanhempi pitaisi huolta omasta hyvinvoinnistaan.
Nuori ei halua kuormittaa vanhempaansa liikaa.

Suhteessa vanhempiin

* ”Joku yrittais my6s omalla kohdalla” - ymmartaa ja
taistella silloinkin kun on vaikeaa

* Itse selviytymisen ilo, ’mutta en oo viela aikuinen”
— Tulee pelottavia tilanteita — jos en nytkaan saa
apua, miten sitten parjaan parin vuoden padasta?

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevdan tyéhon / Nuoren eldmismaailma
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Mita jos...

vanhemman tai muun luotetun henkilon elamaa

horjuttaa jokin?

~oUPis
L AT

PR,
L -
" aant"?

llllllllllllllllll

Yksityiskohta yhteiséprofiilista

Niukka toimeentulo

* menee ihan hyvin, tosin rahasta v
» pystyy harvoin hankkimaan uutta |
* Kelan ja sosiaaliviraston tukipalvel
toinen vuosi

Tvd(vuorot)

eraskas tyd, pelko téiden loppumise
» tyovuorojen jaykkyys turhauttaa. T
voi vaikuttaa itse vuoroihin tai niider
paljon. Terhi haluaa kuitenkin sailytt:
tydvuorot sopivat kohtalaisesti myo:

Rajojen asettaminen
* rajojen asettaminen on kaynyt haa
enemmadn apua lasten kanssa

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

Myds vanhemmat ja muut aikuiset unelmoivat,
toivovat, tarvitsevat ja pelkaavat. Vastuuta kannetaan
l[asten elamasta ja omasta hyvinvoinnista, kodista ja
toimeentulosta, ehka omasta synnyinperheestakin.
Vanhemmat voivat elaa voimavarojensa aaripdaassa
joko taloudellisten seikkojen, perheen sisdisten
haasteiden, terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien
asioiden tai vaikkapa tyokuormituksen takia. Jos elama
on vedetty melko tiukille, kohtalaisetkin lisahaasteet
tai sattumukset voivat tuntua vaikeilta tai
mahdottomilta ylittaa.

Emme ole veistettyja samasta puusta. Kuten nuoret,
vanhemmatkin edustavat ensisijaisesti itsedan, eivatka
vanhempia yleisesti. Olemme erilaisia vuorovaikutuk-
sessa, vihdymme erilaisissa paikoissa, omaksumme eri
tavalla asioita ja tulemme autetuksi eri tavoin. Lopulta
sita taianomaista kaikki vanhemmat paikalle kokoavaa
vanhempainiltaa ei ehka voikaan olla?

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevdan tyéhon / Nuoren eldmismaailma 16



Mita jos...

nuori ei l0yda itsedan suhteessa siihen vertaisryhmaan,
jossa ajattelemme hanen kasvavan?

muut puhuvat synttareistd, oppitunneista ja kokeista,
harrastuksista, vaatteista, perheestd, tykkaamisesta,

onnistumisista?

nuorella ei ole mitaan sanottavaa, eika keinoja
osallistua keskusteluun?

muilla on hienot kodit ja vanhemmat, jotka kutsuvat
kaveritkin valipalalle?

tuntuu, etta pitaa parjata itse, vaikkei parjaaz

tulevaisuus nayttaa mustalta...

Nuorten suojaaville ja haavoittaville tekijoille antamat
merkitykset ovat erilaisia, jos nuori on haavoittunut.
Nuoret tunnistavat, etta paihteidenkaytélle on riski, jos
kotona tai koulussa menee huonosti, tai on tarve saada
kavereita.

Varhain huumeidenkdyton aloittaneet kertovat
varhaisvuosista asti jatkuneista ulkopuolisuuden ja
erilaisuuden kokemuksista, paihdeperheessa
kasvamisesta, vakivaltakokemuksista, oppimis-
vaikeuksista, impulssikontrollin puutteesta, eldmys-
hakuisuudesta, tunnevaikeuksista tai -erityisyydesta.

Riskissa olevat on osattava tunnistaa ja tunnistettava
varhain ja heille on tarjottava runsaasti enemman
eheyttavia kokemuksia, tukea ja turvaa kuin mita
yleisella paihteidenkdayton ehkaisylla saavutetaan.

Ehkaiseva tyd kuuluu kaikille ja kaikilla on oikeus
ehkadisevan tyon tekoihin.

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan tyéhon / Nuoren eldmismaailma 17



” Aikuisten pitais - ”Haluisin jutella

tajuta, ettei me huumeista, mut heti’

v

olla samanlaisia B aletaan epiilee.”

joka paikassa”

lopettaan, eika vaan
kaskytella. _
Vaikee lopettaa, jos ®
kaveriporukassa on
tarjolla.”

”Pitaisi myos auttaa I

Asiantuntija toimii niissa yhteisdissa, joissa nuoret elavat.
Toiset tyoskentelevat nuorten arjen ymparistoissa, toiset
rakenteissa ja paatdksien tekijéina. Nuorten elamassa
vaikuttava asiantuntija toimii yhteisdjen ja nuorten
tarpeista ldhtien — han tietdd, ymmartaa ja toimii.

Jotta voimme tavoittaa arjen ja nuorten yhteisét, on
oleellista puhua ja kuulla arkilahtéista kielta. Asian-
tuntijan empatiataidot ja halu rakentaa tulevaisuutta
yhdessa nuorten ja yhteisdjen kanssa voivat saada
asioita tapahtumaan.

Nuoret kaipaavat avointa puhetta huumeista, ja mista
tahansa, seka konkreettista apua, kun on sen tarve.
Kun kuuntelet nuoria, kuulet usein keskustelupatkia
sielta taalta. Aina on mahdollisuus kysya lisaa.

Vaikka nuori vaikuttaisi jossain yhteydessa tietynlaiselta,
han voi toisessa yhteydessa kayttaytya vastoin saatua
mielikuvaa. Hyvassa ja pahassa. Taman nuoret haluavat
aikuisten ymmartavan.
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Konseptin mukaan meidan MEINER

* Herkistya = tulla herkille mielelle, liikuttua / muuttua

tulee ymmartaa etta... herkemmin havaitsevaksi tai reagoivaksi

 Emme luontaisesti herkisty kaikelle oleelliselle tiedolle.
Herkistymiseen vaikuttavat kokemuksemme,
koulutuksemme, elamassamme olevat asiat.

* HuuMa-konsepti perustuu siihen, etta nuoren
elamismaailma herkistaa meita.

Ymmarrys motivoi

* Ymmadrrys = kykya omaksua tieto syvallisesti ja
perusteellisesti, kayttaa asiaa koskevaa tietoa
monipuolisesti hyvakseen [ kykya empatiaan, taitoa
nahda asia toisten ihmisten ndkékulmasta riippumatta
siita, mita mielta itse on asiasta.

* Motivoitua = saada aikaan motivaatiota jonkin
tekemiseen

Toiminta johtaa yhdessa oikeisiin asioihin
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Herkistymme, ymmarramme ja toimimme yhdessa!

Sitoudumme ymmartamaan
nuoren eldamismaailmaa empaattisesti ja

Herkistymme tiedolle Ymmarramme Toimimme

Olemme valmiita katsomaan nuoren ja motivoidumme yhdessa nuorten yhdessa parempien tulevaisuuksien

tulevaisuutta sellaisena kuin ja yhteisdjen kanssa. tekemiseksi!
han sen ndakee.

Sitoudumme oppimaan ja johtamaan tiedolla,
joka perustuu nuoren eldamismaailman
ymmartamiseen!



H uuMa _konseptissa empatia, Empatia ohjaa ymmartamaan kenesta ja kenen

elamismaailmasta tietoa tulee muodostaa, kenen

mita jOS —ajattEIU, seka yhteisen kanssa ymmarta3, vuorovaikuttaa ja toimia.

tarinan rakentaminen Mit3 jos -ajattelu ohjaa puolestaan yhteisten

I.. I kk k tulevaisuuksien kuvitteluun, yhteiseen tietoon ja

apl €l aavat olkean ) lopulta yhteisten tulevaisuuksien tekemiseen.
yhtelsen Ja Yhteinen tarina kirjoitetaan yhdessa tehdessa. Se
yhteisen merkitsee lupausta katsoa nuoren maailmaa sellaisena

kuin han sen ndkee, lupausta ymmartaa yhdessa
nuorten, yhteisdjen ja asiantuntijoiden kanssa, ja
lopulta lupausta tulevaisuuden tekemiseen yhdessa.

Tieto herkistdmisen kanavana ja ymmdrrys motivaation
herdttdjdnd johtaa yhdessd sellaiseen toimintaan, jossa
ajattelutapa muuttuu ja kiteytyy konkreettiseksi,
vaikuttavaksi ja todennetuksi toiminnaksi, jota voidaan
yhdenmukaisesti seurata ja mitata eri tavoin.

Tietopaketti empaattiseen ja ennakoivaan nuorildhtdiseen ehkdisevaan tyéhon [ Konseptin rakenne 21



Tieto herklstaa meldat Ehkaiseva tyd perustuu nuorta suojaavien ja

haavoittavien tekijoéiden tunnistamiseen. Tutkimus-

1d3 I tiedon lisaksi tarvitaan nuorten puhetta siitd, millaisia

Me.lodan O.n varmlstettava, merkityksiad ne saavat arjessa.

etta herkIStymme nuoren Onnistunut tiedolla johtaminen tarvitsee pohjakseen

nakokulmasta oikealle tiedolle. seka aluetta koskevaa ettd paikallista tilasto- ja
tutkimustietoa, asiakas- ja kyselytietoa sekd kokemus-
ja kokeilutietoa. Tiedon on vastattava siihen, miten
nuorten hyvin- ja pahoinvointi nakyvat alueella suoja- ja
riskitekijoiden valossa. Kokemustiedolle on annettava

arvoa, se on muusta tiedosta poiketen ajankohtaista ja
paikkaa muun tiedon vajeita.

Empatiataitoja kaytetaan paitsi yksittaisen nuoren
kanssa kohdatessa myds tiedolla johtamisessa.

Jotta voimme herkistya nuoren nakékulmasta oikealle
tiedolle, on kaytettava kykya valita kiinnostua aidosti
nuoren ja yhteisén ajatuksista ja hankkia niista tietoa.
Mita jos? -ajattelu rohkaisee mahdollistamaan nuorten
osallisuuden ja monidanisen tiedon ja huomioimaan
myds yllatysten mahdollisuuden.
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Vain yhdessé ymmartama"a Onpa kyse yksittdisen nuoren kanssa keskustelusta tai

tiedolla johtamisesta, yhdessa muodostamme uutta,

voimme ymmartaa ta rPQEkSi. parempaa, yhteista tietoa. Yhteisen ymmarryksen
Ymméirrys jalOStaa tiedon synnyttaminen vaatii asioiden jakamista.
uudeksi tiedoksi.

Tiedolla johtamisen nakdkulmasta vuoropuhelua
tukevat alueelliset ja paikalliset rakenteet, joissa
verkostot, yhteistydryhmat ja koordinaatio toimivat.
Tiedolla johtamisen taytyy olla systeemista ja arki-
lIdhto6istd, jotta se osuu. Joskus voimme ymmartaa
asioita paremmin ilmididen kautta. Ne nousevat
pinnalle syysta.

Vuoropuhelussa tarvitaan empatiataitoja, jotta voidaan
kuvitella, mita nuori, vanhempi tai toinen asiantuntija
tuntee ja valita kiinnostua toisen nakokulmasta vaikka
se vaikuttaisi vieraalta. Mita jos olemmekin avoimia
kuulemaan kaiken tiedon ennen kuin alamme ymmar-
tda sita? Mitd jos ennakoimme reagoimisen sijaan?
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Ymmarrys motivoi toimimaan
ja toiminta nakyy tekoina.
Empaattinen ja ennakoiva
nuorilahtdinen ehkaiseva tyo
nakyy arjen tekemisessa,
kohtaamisessa, puuttumisessa,
auttamisessa, suhtautumisessa
itseen ja toiseen, ja toisen
asiaan.

Ehkaisevan tyon toiminta perustuu tietoon ja
ymmarrykseen. Nuorelle ja perheelle se on arkisia

tekoja ja vuorovaikutuksessa lisaantyvaa ymmarrysta ja
hyvinvointia. Asiantuntijan ty6ta on ymmartaa miten
nuorta suojaavia tekijoita vahvistetaan ja miten riskeja
ehkaistaan ja pienennetaan systemaattisesti. Tyo vaatii
roolien ja yhdessa tekemisen tapojen ja paikkojen
tunnistamista, osaamista ja yhteisia kaytantéja. Yhteiseen
tietoon perustuva tyo tuottaa vaikutuksia, joita voidaan
arvioida. Kun ymmarramme nuoren elamismaailmaa,
herkistymme oikealle tiedolle ja muodostamme yhdessa
uutta tietoa, ymmarramme myos miten vaikutuksia
saadaan aikaan. Useat samansuuntaiset vaikutukset
saavat aikaan vaikuttavuutta. Ehkdiseva tyo vaatii yhteen-
sovittavaa johtamista ja ymmarrysta seka nuoren elamis-
maailmasta etta toisten tekemasta tydsta.

Yhteinen ymmarrys lisaa rohkeutta tehda yhdessa ja
sitoutua, luottamusta ennakoida ja joustaa muuttuvissa
tilanteissa. Me teemme tulevaisuuden.
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K/
%

K/
%

X/
L X4

X/
L X4

X/ X/
L XA X4

Nuoren kohtaamisessa

Tutustumme nuoren eldmismaailmaan
Kuulemme ja ndemme my®os yllattavat asiat
Havaitsemme, selvitimme ja sanoitamme nuorta
suojaavat ja nuorta haavoittavat tekijat
Puhumme nuoren ja hdnen vertaisryhmansa
suhteista paihteisiin

Tarkastelemme nuorten hyvinvointia ja pahoinvointia
suoja- ja riskitekijéiden valossa.

Valitsemme kiinnostua yha uudelleen nuoren
elamismaailmasta ja hankkia siita tietoa

Ehkaisevan pdihdetydn minimitietosisalt6 ohjaa
meitd oikean tiedon kokoamisessa
Asiantuntijoiden asiakas-, kysely- ja kokemustieto
taydentda tietoamme

Huomioimme nuoren tiedolle antamat merkitykset
Suhteutamme hyvinvointitiedon suojaaviin ja
haavoittaviin tekijoihin

X/
L X4

X/
L X4

Havaitsemme nuoren elamassa ndkyvat ilmiot
Juttelemme yhdessa nuoren kanssa hdnen
arjestaan - mita ajattelemme siita yhdessa
Tarvittaessa juttelemme yhdessa muiden
aikuisten tai ystavien kanssa

Mietimme yhdessa, millaisena nuoren tulevaisuus
ndyttdaytyy ja millaisen nuori toivoo sen olevan

Muodostamme vuoropuhelussa ymmarryksen ja

uuden, paremman tiedon ehkdisevan tyon taustalle.

Jaamme asioita ja valitsemme kiinnostua toisen
nakokulmasta vaikka se vaikuttaisi vieraalta

Ymmadrramme tietoa ja ilmidita yhdessa
paikallisissa ja alueellisissa verkostoissa
Systeeminen ja arkildhtéinen ymmarryksemme
vastaa nuoren eldamismaailmaa
Muodostamme ymmarryksestd uutta tietoa
toiminnan pohjaksi

Alueellisesti koordinoidussa tiedolla johtamisessa

X/
L X4

Mietimme nuoren kanssa, mitka asiat tuovat
elamaan iloa ja millaisin keinoin nuori voi hyvin
Tuemme ja autamme nuorta, jotta haavoittavat
tekijat vahenisivat ja suojaavat lisadantyisivat
Rakennamme tulevaisuutta pienilla teoilla

X/
L X4

X/
L X4

Ehkaisevan tyon toimintamme perustuu tietoon
ja ymmarrykseen.

Teemme arkisia tekoja, lisddmme ymmarrysta ja
hyvinvointia, tuemme varhain ja edistamme nuorten
kannalta hyvia paatoksia

DS

»  Toimimme seka yhteisoissa ettd asiakastydssa

» Lisdamme suojaavia tekijoitd ja vdhennamme
haavoittavia tekijoita systemaattisesti

% Koordinaatio ja yhteen johtaminen ohjaa

tekemistamme, jotta saavutamme samansuuntaisia

vaikutuksia ja siten vaikuttavuutta

DS



Nuoren elamismaailma herkistaa
oikealle tiedolle

Ymmarrys nuoresta

* Nuoren eldmismaailma on nuoren todellisuus

* Nuoren suhde itseen, vanhempiin, kavereihin, vertaisiin

* Vaikuttimet ja ohjaavat tekijat kayttaytymisen takana
esim. unelmat, toiveet, tarpeet, pelot

Nuoren arjesta saatava tieto

* Havaitaan, selvitetddn ja sanoitetaan nuorta
suojaavat ja haavoittavat tekijat

» Kuullaan ja nahdaan myos yllattavat asiat

* Huomioidaan nuorten lahtdkohdat

g

r/

Vaikuttavuus

halutaan nuoren
!’ elamismaailmaan

Vaikutuksia halutaan
suhteessa suojaaviin ja
haavoittaviin tekijéihin

Nuoren hyvinvointia ja pahoinvointia
tarkastellaan suoja- ja riskitekijoiden valossa

Ehkaisevan tyon tietomalli ohjaa oikean

tiedon keradamisessa

* Minimitietosisalto sisaltaa kansallisesti kerattdavan tutkimus- ja
tilastotiedon seka rakenteellisen asiakastiedon suhteessa
suoja- ja riskitekijoihin

* Tietoa tdydentdva osuus ohjaa kokoamaan muun asiakas-
tiedon ja asiantuntijoiden kokemustiedon hyvinvoinnin tilasta
suhteessa suoja- ja riskitekijoihin

* Malli ohjaa huomioimaan nuorten arjessa
tiedolle antamat merkitykset

Suojaavat ja haavoittavat
tekijat ndkyvat
hyvinvointitiedossa

Ymmarrys herattdaa motivaation

Ymmadrrys nuoren systeemista

* Huomiota vaativat asiat nousevat pinnalle ilmigina

* 1Imi6t voivat kytkeytya toisiinsa

» Systeemissa vaikuttavat nuori, yhteisét ja asiantuntija

» Systeemi rakentuu koko ajan, ja toisaalta osa siitd on jo
muutoksen ulottumattomissa

Yhdessa muodostettu uusi, parempi tieto -
* Havaitaan nuoren eldmdssa nakyvat ilmiot
*  Ymmarretddn tietoa ja ilmi6ita yhdessa nuorten,

asiantuntijoiden ja yhteis6jen kanssa { \
* Systeeminen ja arkildhtéinen ymmarrys :
avaa nuoren eldmismaailmaa fq

l“

Tietoa ymmarretadan
vaikutusten
tekijoiden kanssa

Vaikutusten tekijat
liittyvat nuoren
systeemiin

Ymmarrys ja uusi, parempi tieto ehkadisevin
tyon taustalle muodostetaan vuoropuhelussa

llImiépohjaisen ymmartamisen malli ohjaa verkostoja

uuden tiedon muodostamisessa

* Vaikutusten tekijat eli nuoren eldmismaailmassa
toimivat ymmartavat ehkdisevan tyon tietoa ja ilmidita

* Ihminen on kokonaisuus, josta osataan puhua yhdessa

* Koordinaatio tuottaa ymmarryksesta uutta tietoa /
toiminnan pohjaksi J

Halutut vaikutukset
nimetdan ymmadrryksen
pohjalta

Toiminta perustuu tietoon ja
ymmarrykseen

Vaikutuksia nuoren arkeen

* Suojaavia tekijoitd lisddvia

* Haavoittavia tekijoitd ja niiden vaikutuksia
ehkaisevid, vahentdvid ja korjaavia

* Arkisia tekoja ja strategisia paatoksia

* Suhteessa nuoreen ja hdnen ymparistéonsa

Vaikutuksia ldhelle ja kauas
* Osa vaikutuksista tehddan jo ennen syntymaa
tai varhaislapsuudessa, iso osa ennen nuoruusikaa
* Nuorilla ei ole samat [aht6kohdat
* Varhainen tunnistaminen ja tuki auttavat konkreettisesti
* Positiivinen erityiskohtelu lisda tasa-arvoa ja
ehkaisevan tydn vaikuttavuutta

Vaikutuksia Nuoren eldmismaailmaa koskettavista
tehddan samansuuntaisista vaikutuksista
yhdessa syntyy vaikuttavuutta

Ehkaisevan tyon toiminta on kohtaamista
ja tekoja yhdessa

Toimintasuunnitelma ohjaa ty6ta

* YhteisGissa ja asiakastydssa toimitaan yhdessa sovittujen
roolien mukaan osaamista ja kdytantdja jakaen

* Koordinaatio ohjaa tekemista vaikuttavuudeksi

Systemaattinen vaikutusten arviointi todentaa teot

* Rakennetaan ketjuja vaikutuksiin, jotka lisaavat
suojaavia tekijoita ja vahentavat, korjaavat tai ehkaisevat
haavoittavien tekijéiden syntya tai vaikutusta nuoreen

* Arvioidaan myds tunnistetaanko riskissa olevat varhain,
ja autetaanko heita



Mita meidan tulee
ymmartaa?

Millainen tieto
herkistaa?

Mita tiedolle herkistyminen tarkoittaa
eri nakokulmista?

Ketd kohtaamme?

Mita meidan tulee ymmartaa ja miksi?

Mita tietoa tarvitsemme?

Millaisia mahdollisia tulevaisuuksia on?
Millaiset tulevaisuudet ovat todennakéisia?

Millaiset tulevaisuudet ovat toivottuja
tai ei toivottuja?

Kuka on yhteisen
tarinamme padhenkil6?

Kuka on hanen kanssaan
vuorovaikutuksessa?

)

\J

YHTEISOT

Miten yhteinen ymmarrys
muodostuu?

Mika motivoi meita?
Miten padsemme yhteiseen ymmarrykseen?

Millaista kielta puhumme ja millaisia
yhteisia kasitteita meilla on?

Mitka tavat tai rakenteet auttavat
meitd ymmartamaan yhdessa nuorten,
yhteisdjen ja asiantuntijoiden kanssa?

Miten huomioimme yllatykset?

Miten sovimme uudesta, paremmasta,
yhteisesta tiedosta?

Kuka hdnta tukee?

y

YHTEISO JA ASIANTUNTIJA

Mika johtaa toimintaan
yhdessa?

Perustuuko toimintamme nuoren
nakokulmasta oikeaan tietoon?

Onko toimintamme ja
tekemisemme merkityksellista?

Kohtaammeko vuorovaikutuksellisesti?
Teemmeko yhdessa?
Tartummeko mahdollisuuksiin?

Teemmekd yhdensuuntaisia asioita toivotun
tulevaisuuden rakentamiseksi?



Lopuksi

HuuMa-konseptin implementointien tarkoituksena on ollut mallintamisen ja menetelmallistamisen avulla tavoitteellistaa
nuorilahtdisen tiedon ja yhteisen ymmarryksen muodostamista merkityksellisen yhteisen tyon pohjana. Konseptin
tekeminen on ollut yhteisen kielen ja nuoren elamismaailmaa ymmartavan toimintakulttuurin rakentamista. Oleellista on
ollut miettia seka sita mita vaikutuksia halutaan etta miten muutosta niiden saamiseksi toteutetaan.

Konseptin ytimessa on nuoren elamismaailman ymmartaminen jo ennen, kun tietoa edes kerataan tai ymmarretaan.
Hyoty nuorille syntyy toiminnassa ja toiminnan rakenteissa tapahtuvien muutosten tuloksena silloin, kun muutokset
todella koskettavat nuoren eldmismaailmaa oikealla tavalla. HuuMa-konseptissa puhutaan systeemeista eli ikadn kuin
kokonaisuuksista, joissa asiat ja ihmiset vaikuttavat toisiinsa. Systeemisia muutoksia halutaan seka nuorten ja yhteis6jen
arkeen syntyvien vaikutusten kautta etta vaikutuksia tuottavan yhteisen tyon kehittymiseen. HuuMa:n laaja
yhteiskehittaminen nakyykin luonnollisesti konseptissa yhteisena tietona, ymmarryksena ja tekemisena.

Muutoksiin tarvitaan kyvykkyytta ja kyvykkyys syntyy kokemuksen ja jaetun luottamuksen avulla. Samoin oppiminen.
Yhteiskehittaminen ja palvelumuotoilun menetelmat ovat auttaneet elaytymaan ja luottamaan siihen, etta omia
oivalluksia on turvallista jakaa. Oppiva vaikuttavuus tuottaa uutta ymmarrysta toimintaymparistosta, minka myaota
toimintaa voidaan ennakoida ja suunnata vaikuttavammin. Vaikuttavuus syntyy oppimalla yhdessa tavoitteena olevista
muutoksista ja niihin vaikuttamisesta, ja suuntaamalla yhteista ty6ta niiden toteuttamiseen. HuuMa-konseptin
tekeminen on ollut huikea matka yhteisen oppimisen aarella.
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Yhteinen kieli

Empatia = myotatuntoista eldaytymista.
Empatiataitojen avulla voidaan myds valita
kiinnostua toisen ajatuksista ja asioista.

Mita jos —ajattelu = mahdollisen huomaamista.
Tulevaisuuden tekemiseksi on ajateltava muutakin
kuin valttamatoénta tai mahdotonta.

Yhteinen tarina = yhteinen ndakemys tai strategia,
yhteiselld kielella sanoitettu asioiden kulku.
Ihmisten valinen kommunikaatio ja viestinta.

Tieto = tietoa, informaatiota tai tosiasia — hyvin
perusteltu tosi kasitys. Uutta tietoa voidaan tuottaa
kokemusperaisesti todellisuutta havainnoimalla.

Ymmarrys = kyky omaksua tieto syvallisesti ja
perusteellisesti ja osata kayttaa asiaa koskevaa
tietoa monipuolisesti hyvakseen [ taito nahda asia
toisten ihmisten nakdkulmasta riippumatta siita,
mita mielta itse on asiasta.

Toiminta = tekemista ja tekoja, joihin motivaatio
syntyy ymmarryksesta.
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