Tehostamo-applikaatio

Jarjestojen
tukipalveluiden
vhteistyohon ja

neuvomiseen kehitetty
alusta

#tehostamo



Applikaatio mahdollistaa jarjestojen
keskinaisen tuen

 "Vertaistuki” kohdistuu jarjeston yleishyodyllisen toiminnan tukipalveluihin.

Jasentynyt sahkoinen kohtaamispaikka jarjestojen toimihenkiloille.
« Helpottaa jarjestojen tukipalveluihin liittyvaa vertaisauttamista.
« Tuottaa tietoa jarjestojen tuen tarpeista.
 Auttaa kattojarjestoja kohdentamaan esim. koulutustoimintaansa.
« On mahdollista, etta applikaatiossa on tekijaroolissa myos opiskelijoita.

* Tervetuloa kayttamaan Tehostamoa!

1. Lataa applikaatio puhelimeen

2. Rekisteroidy
3. Luo perusasetukset
4. Aloita kaytto
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Teemat, joihin applikaatiota voi kayttaa

» Tekija voi valita kirjanpito ja talous,

tehtéVét, jOiSS& VOi hankinnat, Q Etsi palvelua
halutessaan apua rahQItl}Shakemukset’ Talous tai kirjanpito
: riskien hallinta,
tarjota. . -
tletoturva, Markkinointi
« Teemoja (tehtavia) henkilostoasiat, I
Ovat muun muassa. . JO}-l.-ta-Inlnen,u Henkilostoasiat
tietojarjestelmat,
kiinteistoasiat, Johtaminen

varainhoito, laki ja

juridiikka, viestinta,

markkiIlOiIlti, Innovaatiot ja kehittaminen
saavutettavuus

Tietojarjestelmat
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Esimerkki — Tilinpaatosten valmistelu

 Yhdistyksen puheenjohtaja, toiminnanjohtaja ja taloudenhoitaja
(luottamushenkilo) valmistelevat tilinpaatosta. Kirjanpidon lainsaadanto on
hiljattain muuttunut.

« Toiminnanjohtaja hakee ohjausta verotoimistosta ja saa vastauksia kysymyksiinsa, mutta kaipaisi viela apua.

« Yhdistys on toteuttanut kirjanpidon omana tyonaan ja pohtii, onko kirjanpito itsetehtyna jatkossa
tarkoituksenmukaista?

 Yhdistys kirjaa applikaatioon avunpyynnon.

« Tarvitaan taloushallinnon ammattilaista pohtimaan ja auttamaan muutaman kysymyksen
ratkaisussa. Olisi tarkoituksenmukaista muuttaa toimintatapoja. Yhdistys arvioi tehtavaan kuluvan
kolme tuntia.

« Avunpyyntoon reagoi kolme henkiloa, joista yhdistys valitsee kaksi.

Taloudenhoitaja soittaa avuntarjoajille tai sopii heidan kanssaan
scyerikkotapagmisen.



Esimerkki — Yhdistyksen tila kaipaa

remonttia

 Yhdistyksen puheenjohtaja ja toiminnanjohtaja arvioivat yhdistyksen
toimintatilojen tarvitsevan pienimuotoista remonttia

 Tilan vuokraaja antaa luvan remontteihin, mutta ei itse osallistu kustannuksiin. Vuokrasopimuksessa
on kuitenkin maininta remonttikustannusten jakamisesta.

* Yhdistys ei keksi, mista pyytaa apua. Isannoitsijan neuvot eivat miellyta yhdistysta.

 Yhdistys kirjaa applikaatioon avunpyynnon.
« Tarvitaan kiinteistoalan osaamiseen liittyvaa apua.

« Avunpyyntoon reagoi nelja henkiloa, joista yhdistys valitsee yhden. Han on
kertonut perehtyneensa vastaaviin sopimusasioihin. Muita avuntarjoajia
kiitetaan huomiosta.

» Tapaamisen tuloksena remontti paiatetaan tehda pienimuotisena. Opastuksen ansiosta yhdistys osaa
lahestya vuokranantajaa, ja saa taloyhtion kustantamaan osan kuluista.
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Esimerkki — Yhdistysasiaa

 Yhdistyksen taloudenhoitajalla on pulma.

» Pulma liittyy jasenasioihin.

 Yhdistys kirjaa applikaatioon avunpyynnon.

« Tarvitaan jarjestoasiantuntemusta (Kategoria kirjataan tehtavan teeman mukaan ja otsikkoon tieto,
etta toivoisi apua jarjestoihmiselta.)

« Avunpyyntoon reagoi yhdistyksen "kattojarjeston” tyontekija.
* Yhdistys saa apua pulman selvittamiseen.
« Samalla pohditaan, onko jossain muussa jasenyhteisossa sama pulma.
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Esimerkki — Keskusjarjesto lasna

« Keskusjarjeston tyontekija hoitaa paikallisosastojen tukitoimintoja
» Tyontekija haluaisi kuitenkin kommunikointia seka auttamista varten toimivan kanavan.

« Paikallisosaston vapaaehtoinen lahettaa Tehostamon kautta tilauksen avusta
viestinnallisessa pulmassa "ryhma-toiminnon” kautta.
« Ryhmai on toiminto, jolla saa kohdistettua avunpyyntoja tietylle ryhmalle.

« Keskusjarjeston tyontekija saa ilmoituksen avuntarpeesta, ja paasee heti
auttamaan paikallisosastoa siina, miten muokataan valokuvia

» Nopea apu avuntarvitsijalle
» Helppo tapa keskusjarjestolle auttaa tukitoimissa paikallisosastoja!
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Esimerkki — Vastavuoroisuus

« Jarjeston vapaaehtoinen on kayttanyt Tehostamoa tilaajana
« Han on pyytanyt apua viestinnan tukitoimintoon

» Vapaaehtoinen huomaa, etta hanen omaa erityisosaamistaan, varainhoidon
tukitoimia, tarvitaan.
« Vapaaehtoinen lahettaa tekijan roolissa hakemuksen varainhoidon neuvoa pyytavaan tehtavaan

« Vapaaehtoinen neuvoo Tehostamon kautta toisen jarjeston vapaaehtoista,
koska sai itsekin apua, ja haluaa vastavuoroisesti auttaa nyt muita!
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Esimerkki — Uutta nakokulmaa

Jarjeston viestinnan tiimissa on Kkiiretta ja inspiraation puutetta. Uusi
blogikirjoitus pitaisi kirjoittaa ja kuva julkaista.
« Jarjesto tekee tehtavan Tehostamo-alustalle: “blogikirjoitukseen ja kuvitukseen apua”

Viestinnan opiskelija huomaa Tehostamossa tehtavan ja hakee sita.

» Opiskelija ja jarjeston edustaja keskustelevat Tehostamossa, ja opiskelija auttaa jarjestoa parin
tunnin ajan.

Jarjesto saa uutta nakokulmaa viestintaan, apukasia, blogitekstin seka
kuvan.

Opiskelija saa palautetta tehtavasta, kokemusta seka mukavan ei-sitovan
keinon tehda hyvaa.
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Tehostamo-toimijat

Tehtidvien tarjoaja, yhdistyksen Vapaaehtoistehtivien suorittaja

ihminen (Tilaaja) (Tekija)

« Tarjoaa henkiléille jarjeston * Luoitsestaan tiedot jarjestelmaan. » Maarittelee tarvittaessa minka toimialan
yleishyodyllisen toiminnan * Suorittaa tarjottuja vapaaehtoistehtavia jarjestot tai jarjestot tyontekijoilleen
tukipalveluihin liittyvia valintansa mukaan. nakyvat.
vapaaehtoistehtavia. » Vapaaehtoinen voi olla » Yritys kirjaa toiveen tai rajaukset pro

« Jarjeston yhteyshenkilo vie jarjeston 1. Itsendinen vapaaehtoinen bono —toiminnan kohdentamisesta ja
tiedot Tehostamo-sovellukseen. 2. Probono —yhteison jasen perustelee valinnat.

« Huom. Jokaisen tehtavien tarjoajien 3. Samalla myos Tilaaja *  Yritys osallistuu toimintamallin
kannattaa tehda myos Tekija-profiilin operointikustannuksiin.
itselleen.

« Kehittamisvaiheessa Workpilots Oy » SOSTE ja sen Rahoituksen *  Mukaan houkuteltavat

innovaatioryhman verkoston jasenet yritysyhteistyokumppanit (syksy 2021).
(Ari Inkinen)

*  Goodwill ry (Lahjoittamo.fi) (Otso
Saarikoski)

SOSTe Paivitetty 10.11.2021



S

Applikaation kayttoonoton
valmistelut



- Lataa maksuton Tehostamo-applikaatio puhelimeesi Google
Playsta tai AppStoresta tai kayta verkossa:
- Lataa App Storesta
« Lataa Google play storesta
« Rekisteroidy ja kayta verkkoselaimella

 Palveluun rekisteroityminen ja peruskaytto on maksuton jarjestojen
yleishyodyllisen toiminnan tukipalveluissa.
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https://apps.apple.com/fi/app/workpilots/id1477608018
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.workpilots.workpilots
https://web.workpilots.com/

Palveluun rekisteroityminen

< Valitse palvelu X

- Lataa Workpilots -applikaatio, josta paaset
siirtymaan Tehostamoon.

Work Pilots Oy

» Valitse "Rekisteroidy” ja luo profiili. Work Pilots AB

Lisaa yksityinen palvelu

 Syota sahkopostiosoite ja puhelinnumero.
(Sahkopostiosoite on kayttajatunnus.)

O O0Oe0

< Valitse palvelu %

Yksityinen palvelu

~ Lisé&é koodi, jonka sait
palveluntarjoajalta

Yksityinen koodi

PERUUTA OK

» Valitse "Lisaa yksityinen palvelu". Tehostamo
valitaan lisaamalla koodi "XPERT” WorkPilotsiin
kohtaan "yksityinen palvelu”
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Applikaatioon kirjautuminen

- avuntarpeessa
« Valitse rooliksi Tilaaja (tarvitsemme apua) ( )

 Tehtavia tekevat valitsevat roolin Tekija (haluan auttaa tai tarjota Valitse roolisi
apua). Yhdistysten tehtavia tarjoavat valitsevat roolin Tilaaja Tilssa Tekia
(tarvitsemme apua). On suotavaa toimia molempina. Valitse ensin se
rooli, jota uskot kayttavasi ensin ja tayta se profiili. () Profilin asetukset
 Kun profiilin ensimmaiset tiedot on syotetty ja paaset palvelun © Profiis, joka nély tlauksisss
etusivulle, (esimerkiksi tekijan nakyma alla) varmista etta palvelun
“otsikossa” lukee Tehostamo 2% Ryhméni
» Mikali lukee WorkPilots Suomi katso lisaohjeet, miten siirtya &) Pilotpoints
TehOStamoon. = Hallinnoi maksutapoja
« Nyt olet rekisteroitynyt ja voit joko syottaa avun tarpeen tai katsoa {2} Slomelrisst asefuieet
avoimena olevia avun pyyntoja. €8 Vainda palvelua
FER Vaihda PIN

a Vaihda salasana

e t 1 v O
SOSTe Palvltetty 10.11.2021 Etusivu  Avoimena Meneillaan Historia Asetukset



Applikaatioon kirjautuminen

- tekija

' TeliaFl 4G & 10.02

« Valitse rooliksi Tekija (haluan auttaa tai tarjota apua) @ Tehostamo (XpertPilots)

 Yhdistysten tehtavia tarjoavat valitsevat roolin Tilaaja (tarvitsemme

Valitse roolisi

apua). On suotavaa toimia molempina. Valitse ensin se rooli, jota s rekia
uskot kayttavasi ensin ja tayta se profiili.

Sijainnin kaytto
Kotiosoite Nykysijainti

« Kun profiilin ensimmaiset tiedot on syotetty ja paaset palvelun

Naet tehtavat O kilometrin sateelta
antamastasi sijainnista

etusivulle, varmista etta palvelun “otsikossa” lukee Tehostamo

« Mikali siina lukee WorkPilots Suomi katso lisdohjeet, miten siirtya © proflin asetuise
Q Profiilisi, joka nakyy tilauksissa
Tehostamo. (©) Naytacv

« Nyt olet rekisteroitynyt ja voit katsoa avoimena olevia avun pyyntoja.

/@ Biometriset asetukset

&8 \/aihda palvelua

4 o v O &

00 0o Etusivu MahdollisuudetMeneillaan Historia Asetukset
SOSTe Pdivitetty 10.11.2021




Asetukset-sivulla

* Luo tietosi Profiilin asetukset —valilehdelle.
Profiilin asetukset

* Ohje seuraavalla sivulla. e p———
» Tiedot tarvitaan myos silloin (Tilaaja), jos haluat toimia vertaisauttajana ©) Nayta cv
esimerkiksi jollekin toiselle yhdistykselle alueella, jossa oma osaamisesi on
vahvaa. @ Biometriset asetukset

& \aihda palvelua

B Vaihda PIN

a Vaihda salasana

 Tarkista mita sinusta nakyy vapaaehtoistyota tarjoaville.

 Tarkista CV-nakymasi.

0 Salasana unohtunut

e Muutama huomio muista profiilin tiedoista (ei tayteta!) @ Kaytsencor

« Henkilotunnus ja pankkitilinumero tarvitaan myohemmin vasta jos tahan § Asilcspalvel

applikaatioon lisataan maksullisia tehtavia.

EJ Poista kdyttajatunnukseksi?

Kirjaudu ulos

4 O v O

Etusivu MahdollisuudetMeneillaan Historia § Asetukset
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Profiiliin tarvittavat ja suositeltavat

tiedot

» Tehtavat, josta vapaaehtoisena on kiinnostunut

* Ryhmani

« Kaytossa silloin jos vapaaehtoinen kuuluu yrityksen pro bono
ryhmaan. Pro bono —ryhmalle voidaan kohdistaa tehtavapyyntoja Aseta etalsyys kilometreina

Osoitteesi
00100 Helsinki, Yliopistonkatu 5

jatust, eo
* Osaamlnen Valitse roolisi Sotu, pankkitili, vero-%
 Kirjataan kielitaito (ainakin yksi) ja koulutus tai muu osaaminen. s b
° Kokemus Tehtavat, joista olen kiinnostunut
Sijainnin kaytto
+ Kirjataan tyo- tai muu kokemus. Kotiosoite Nykysin Ryl
Naet tehtavat O kilometrin sateelta ;
 Jaa CV:si valinta painike. antamastasi siainnista oreamner
Kokemus
° ASlaklrJ at () Profiilin asetukset Jaa CV:si 0
« Kaytossa maksullisissa toimeksiannoissa tai esimerkiksi silloin ©) profisi, joka nakyy tilauksissa
jos tehtava liittyy ajoneuvoihin. YT

SOSTe Paivitetty 10.11.2021



Tarkastele tietojasi

 Kuvan vieressa on vapaaehtoisena tehdyt

tehtavat ja saatu palaute.

4 0 Tehdyt tehtavat, O Palaute

e Sinusta tai vapaaehtoisesta nakyy palvelun

muille kayttajille myos.

» Postinumero ja kunta, johon
cere s : S Q |
olet profiilisi kohdistanut. Valitse roolisi < |
Tilaaja Tekija N
» Sahkopostiosoitteesi
. s _ (SOSTE)
C LYhyt kUVaukseSI Sijainnin kaytto
° CV’ j 0S Se on Valittu n.akyVékSi' N;'(::i:::véto kilometr'\il:k::tjaei:té D I
antamastasi sijainnista E cv

O Profiilin asetukset

Q Profiilisi, joka nakyy tilauksissa

(©) Nayta cv
SOSTe Pdivitetty 10.11.2021 At O v D 0
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Linkit Youtube, Vimeo ja LinkedIn

Profiilin asetukset X

* Voit syottaa itseesi liittyvan videolinkin. Videolinkki voi

olla erittain hyodyllinen, jos haluaa esittaa osaamisen R
audiovisuaalisesti. saaminen
Kokemus
« Myos LinkedIn-linkki on mahdollista liittaa palveluun. . O
 Lisaa myos lyhyt kuvaus itsestasi, ja halutessasi voit kirjata
o 0 0 o . .o Video (YouTube tai Vimeo linkki)
esim. nykyisen organisaation, jossa tyoskentelet.
o o 0o oo o 06 o .o o o .o linkki Linkedin profiiliin

« Jos toimit paaasiassa pro bono -tehtavissa, kirjaa myos

Organis aatiOStaSi. Kuvaus itsestasi/ organisaatiostasi

(="myyntipuhe")
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. Tehostamo (XpertPilots)

1 Uudet ilmoitukset
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Tehostamo-palvelun kaytto selaimessa

* https://web.workpilots.com/login

» Valitse 'Kirjaudu' sen jalkeen kun olet jo rekisteroitynyt
 Valitaan rekisteroitymisessa lisaamalla koodi ”XPERT” - Tehostamo

B 0%+ Bk > [

Jatkossa paaset suoraan Tehostamon palveluun
Tilaajan nakyma on pinkki =
Tekijan nakyma on tummansininen

Jos kaytat muita WorkPilots alustoja:
Valitse "Vaihda Palvelua" - Tehostamo

SOSTe Paivitetty 10.11.2021


https://web.workpilots.com/login

Tehostamo-palvelun kaytto
mobiililaitteella

« Lataa WorkPilots-applikaatio » Tilaajan nakyma on pinkki
App Storesta tai Play-kaupasta » Tekijan nakyma on
» Valitse sovelluksessa Tehostamo tummansininen

@ Tehostamo (XpertPilots) @ Tehostamo (XpertPilots)

 Tehostamo valitaan lisaamalla
koodi "XPERT”

1 Uudetilmoitukset 1 Uudetilmoitukset

SOSTe Paivitetty 10.11.2021



@ Tehostamo (XpertPilots)

1 Uudet ilmoitukset .

< Tilauksen tiedot

Luo tehtava

 Klikkaa Uusi tilaus —painiketta, joka on etusivulla

0]

Meneillaan

Tehtavan kuvaus *

Ly’h‘y’t kuvaus tehtavasta

 Valitse tehtavalle kategoria.

 Kirjoita tehtavan lyhyt kuvaus. (Tarkennuksille Hsstietola
on tilaa Lisatietoja kentassa.)

kirjoita tahan...

. L3 [ o0 . oo . K- . -d ..t
 Kirjanpidon viite on vapaaehtoinen kentta, jota irjanpidon viite

voi hyodyntda esim. raportoinnissa. g () - e
 Tekijat nakevat vain tietyn alueen tehtavat

heidan tekemiansa rajauksen mukaan. Valitse -

tarvittaessa mahdollisuus suorittaa tehtava ng ™ v O O

etatyona. Etatyomahdollisuus tarjoaa tehtavaa

kaikille tehtavan kategorian valinneille kayttajille. . Kategoriat: kirianpito ja talous,

. Vuonna 2021 suositellaan kaikkien hankinnat, rahoitushakemukset, riskien hallinta,

tehtavien olevan mahdollista suorittaa

tietoturva, henkilostéasiat, johtaminen, tietojdriestelmat,
o kiinteistoasiat, varainhoito, laki ja juridiikka, viestintd,
etana. markkinointi, saavutettavuus




Kohdennettu tehtava . _ ”” \‘ )

Voit nyt muodostaa omia tiimejasi! Kun tiimikoodiasi (5
omaa merkkia + 3 generoitua merkkia) kaytetaan

 Tilaajan on mahdollista luoda tehtava kohdennetusti tietylle
ryhmalle (esimerkiksi keskusjarjesto piireille tai jarjesto
vapaaehtoisilleen.)

tilauksessa niin tilaukset kohdistuvat vain tiimisi
jasenille. Jos haluat lisaa tiimeja tai jasenia tiimiin niin
ota yhteytta.

« Ryhma luodaan tilaajan asetuksista kohdasta "Ryhmani”.
Tilaaja lisaa sahkopostiosoitteella ryhmaan kayttajia

tekijoiksi. Ryhmia voi tehda yhden ja siina voi olla 30 < Tilauksen tiedot
kayttajaa.

« Ryhma tarvitsee nimen seka koodin. Koodia kaytetaan
tilanteissa, joissa joku ryhman tekijoista haluaa luoda s pe il cn Frean R AR (il

nakyy kaikille kiinnostuneille)

tilaajana tehtavan kyseiselle ryhmalle.

o eese s : v : o e Julkiset ryhmat
« Tehtavaa julkaistaessa tilaaja voi asettaa tehtavan Kaikki tekijt

nakymaan vain tietyssa ryhmassa ryhmakoodin avulla.

Yksityiset ryhnmat

Ei asetettu

 Tekija voi tarkastella ryhmiaan profiilin asetuksista
kohdasta "Ryhmani”.




Maarittele tehtavalle haluttu toteutusaika

ja tarkista lopuksi tiedot

« Maarittele tehtavan haluttu toteutusaika, milloin toivoisit
vapaaehtoistehtavan suoritettavan. Voit kiayttaa vapaamuotoista
kuvausta (esim. taman viikon aikana) tai tarkkaa aikataulua
mikali tarpeen. Arvioi myos tehtavaan kuluva aika (minimi o,5h).

« Maksuvalilehti ei ole kaytossa.
 Viimeisella (3/3) sivulla voit tarkistaa ja julkaista tehtavan.

« Tehtava nakyy valikossa avoimena tehtavan, kunnes sen
suorittaminen on sovittu yhden tai useamman vapaaehtoisen
kanssa.

 Jarjestelma lahettaa sinulle sahkopostiosoitteeseen viestin.

« Huomio etta kehitysvaiheessa applikaation tai sen viestit voivat
sisaltaa sanoja, joita ei vapaaehtoistyossa kayteta.
Korjausehdotukset ovat tervetulleita.

Tilauksen status X

Tarvitaan viestinnan
pulmassa neuvontaa.

Aikataulu
Toivottu aika: 26. lokakuuta 2021
1 tuntia

Paikka
Yliopistonkatu 5, Helsinki, A
00100, Suomi

Vain ryhmille
;.‘ SOSTE (vain testaukseen
esimerkkina)

Tilauksen tiedot

Julkaise tehtavi * Pakollinen tieto

Tuntia *

Maara pitaa olla puolen yksikon tarkkuudella

Toivottu ajoitus tehtavalle *
26. lokakuuta 2021



Vahvistus tehtavan kirjautumisesta

haettavaksi

 Saat sahkopostiisi vahvistuksen
tekemastasi toimeksiannosta.

» Jos yhdistyksella on vain yksi
kayttajatunnus, tulee tilaukset

kayttajatunnuksena olevaan sahkopostiin.

« Huomio etta kehitysvaiheessa
applikaation tai sen viestit voivat sisaltaa
sanoja, joita el vapaaehtoistyossa kayteta.

Tilausvahvistus

Paivays: 26.10.2021
Tunniste: 818feaf5e3db4221bd308ea306b0699d

Myyja: Work Pilots Oy / Tehostamo (XpertPilots), Y-tunnus 2718776-8, Innovation
House Finland, Tekniikantie 2, 02150 Espoo, Suomi, info@workpilots.fi
Palvelu: Tehostamo (XpertPilots)

Muistathan kdyda selaamassa hakijat ja valitsemassa sinulle sopivimman. Osa
hakemuksista saattaa tulla jo minuuttien kuluessa tilauksesta.

aa vaihtaa (paitsi perumalla
n ja valinnan valilla on ollut pidempi
en valintaasi (meili, puhelin) etta tehtava viela

nyt tehtavan valmistuneeksi, kaythan hyvaksymassa sen ja
onka jalkeen saamme korvauksen maksuun tekijalle.




Tehtavan hakeminen S

1 Uudet ilmoitukset

Tilauksen status X

e Valitse etusivulta kohta
"Mahdollisuuksia’  cm—-

* Selaile tehtavia, ja valitse haluamasi { o

Tarvitaan viestinnan pulmassa
neuvontaa.
Viestinta
26.10.2021

SOSTE D
0 Tehdyt tehtavat, 0 Palaute

Meneillaan

- Hae tehtavaa kirjoittamalla pyydettyihin
kohtiin tarvitut tiedot

Aikataulu
@ Toivottu aika: 26. lokakuuta

1,0 tuntia

powerep + (T
78 PILOTS

‘G Os v >
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Tekijan tai tekijoiden valinta

Tilauksen status X
 Saat applikaatioon ilmoituksen avoinna olevaan Tarvitaan vistinin
oo es e . pulmassa neuvontaa. e
tehtavaan kohdistuvasta hakemuksesta. ) SR ©
 (Esimerkkitehtavaa on hakenut yksi henkilo.) N
4 0 Tehdyt tehtavat, O Palaute
« Avaamalla tehtavan naet, keita hakijat ovat.
« Voit myos valita tehtavialle useamman hakijan. ® SIS e e Q oosmornd
1 tuntia
 Tarkastele hakijoita ja tee valintasi. [ Lahetsvist
« Kun olet valinnut ensimmaisen sopivan hakijan Q et DL
palvelu kysyy haluatko valita useampia, vastaa KYLLA
mikali haluat jattaa tehtavan viela avoimeksi SOSTE fvain testaukseen

esimerkkina)

odottamaan muita hakijoita tai valita jo toisen
saapuneet hakijan.

)




Tilauksen status X @
d Tarvitaan viestinnan pulmassa
eydenpito
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Onnea! Sinut on valittu tehtavaan.
Odottaa toteutustasi.

SOSTE
0 Tehdyt tehtavat®oPalaute

« Kun olet luonut yhteyden, voitte keskustella
vapaaehtoistehtavasta suoraan Tehostamo-chattin (A)
avulla. Keskustelu tallentuu tehtavan yhteyteen.

Aikataulu
@ Toivottu aika: 26. lokakuuta
1,0 tuntia

Paikka
00100 Helsinki A

 Paina kuvaketta ja aloita keskustelu.

e@e® Vainryhmille
MRR 57E (vain testaukseen esimerkkina)

 Saat pysymaan asiat kasassa ja jos teilla on yhdistyksen

yhteinen kayttajatunnus, jota useampi ihminen kayttaa
naette kaikki mita vapaaehtoisen kanssa on sovittu tai
muuten keskusteltu.

»
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Anna ja saa palautetta

» Tehtavan suorittamisen jalkeen ¢ Tilasjan palaute

< Tekijan palaute

e Palautetta voidaan antaa Tilasjana oli SOSTE

Tarvitaan viestinnan pulmassa

mOlempiin Suuntiin . gg:‘[’)?)t‘ﬁ;:sinki ‘ Tarvitaan viestinndn pulmassa neu...

- 26. lokakuuta 00100 Helsinki
26.10.2021

’ Tilaaja VOi antaa palautetta tekij:é I-.1. ty(:jSté lggzt(is;?ﬁgim'kgpm ealmekbins) - ;gj;;igl(\?é?r? tistaukseen esimerkking)
ja samalla saada palautetta tehtavasta I

Valmistumispaiva

Valmistumispaiva
 Tekija saa palautetta omasta tyostaan ja 26, okakuuta Toivottu aika

samalla voi antaa palautetta tehtavasta 26: lokalkauta

Annathan palautteen tilaajalle

% Annathan palautteen tekijalle
0

Arvostelu:

Arvostelu:
kirjoita tahan...

Huomioithan, ettd antamasi palaute nakyy kayttéjan profiilissa
jatkossa myos muille kdyttajille seuraavien tilauksien

yhteydess4 Huomioithan, ettda antamasi palaute nakyy kayttajan

profiilissa jatkossa myds muille kayttdjille seuraavien
tilauksien yhteydessa
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Kiitos!

Lisatietoa antaa

Ari Inkinen
erityisasiantuntija
ari.inkinen@soste.fi
Puh. 0400411690
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