Liite 1.
LAAKEINFORMAATIOVERKOSTON TOIMENPITEEN TOTEUTTAMISEKSI
KAYNNISTETTAVAN KEHITTAMISPROJEKTIN AIEPAPERI

Kehittamisprojektin (tyd)nimi:

Valtakunnallinen laakkeet ja ympéaristd -teeman informointikampanja lddkelaastarien kayttgjille

Tavoite

Strategian toimenpide: Tuotetaan tietoa ja informoidaan ladkkeiden ymparistovaikutuksista ja
nostetaan esiin mahdollisuuksia niiden vahentdamiseen. Pienryhman tavoitteet: 1) Ladkelaastarien
nykyistd tehokkaampi palauttaminen ladkejatteiden mukana apteekkien kautta jatelaitosten
asianmukaiseen havitykseen. 2) Apteekkien lddkeneuvontatydkalun, TietoTipan, informaatiosisallon
kehittaminen niin, ettd se huomioi my6s kaytettyjen laastareiden palauttamisen apteekin kautta.

Toimenpiteet

Valtakunnallisen ladkkeet ja ymparistd -teeman informointikampanjan jarjestaminen apteekkien kautta.
Kampanjan kohdentaminen erityisesti ladkelaastarien ostajille apteekeissa osana lddkkeen
toimittamisprosessia.

Toisena osana hoivayksikdissa tyoskentelevien tyontekijoiden tiedon lisddminen lddkelaastareiden
oikeasta havittamisesta.

Tehtavat: Materiaalit toteutusta varten sisdltden

1) apteekin ammattilaisten sisdisen informoinnin,

2) ladkelaastareita kayttavan tai hdnen puolestaan asioivan henkilon informoinnin lddkeostotilanteessa,
mutta myos apteekissa yleisissa asiakasviestinndn materiaaleissa infotaulujen ja -ndyttjen kautta,

3) hoivayksikoiden (kotihoito ja palveluasuminen) henkilékunnan informoinnin.

Vastuut
Kehittamisprojektissa tehdaéan yhteistyéta Ladkeinformaatioverkoston Luotettava lagkeinformaatio
on kayttajalahtoista ja oikein suunnattua -tyéryhman kanssa.

Pienryhma:

Henna Kyllénen, Suomen Apteekkariliitto (TietoTippa, apteekkien informointi ja yhteyshenkilo
Apteekkariliitossa)

Outi Lapatto-Reiniluoto, HUS (asiasisalto viestintamateriaaleihin)

Piia Siitonen, UEF (farmasian oppilasharjoittelun yhteyshenkil)

Resurssit

Pienryhman vastuuhenkiléiden osalta resurssikuvaus on ylla kuvattu. Pdaasiallisesti toiminta perustuu
tydajalliseen resursointiin. Tuotettavat materiaalit ovat padsdaantoisesti sahkdisia ja esimerkiksi
apteekkien digitaalisilta asiakasnaytoilta esitettavia. Toistaiseksi kehittdmisprojektiin ei ole resursoitu
tuotettavaksi fyysisia viestintdmateriaaleja, mika osaltaan tukee ymparistoystavallista toimintaa tassa
projektissa.

Pienryhma toivoo ideointia, laajempaa yhteistyota ja osallistumista erityisesti kehittamisprojektin toisen
osan toteutukseen.




Aikataulu

Ensimmaisen osaprojektin valmistelutyd tehdaan ja materiaalit tuotetaan syksyn 2021 aikana. Apteekki

voi valita kampanjan toteutusajankohdan itselle sopivaksi kevdatkauden 2022 aikana. Kehittamisprojektin
toinen osa ajoittuu alustavasti syyskaudelle 2022.

Seuranta

Farmasian opiskelijat kerdavat asiakaspalautetta apteekkiharjoittelujaksonsa yhteydessa (5/2022).
Suunnittelemme konkreettisen tehtdvan osaksi opetusapteekkiharjoittelua. Tehtdvananto tarkentuu
mydhemmin. Yhtena tavoitteena voisi esimerkiksi olla asiakkaiden kaytantdjen ja kokemusten
kartoittaminen lddkelaastareiden havittdmisesta seka siihen liittyvasta neuvonnasta.

Palautetta kampanjasta apteekeilta on mahdollista kerata esimerkiksi Apteekkariliiton Salkku-palvelun
kautta.

Hyddyntaminen, vaikuttavuus ja viestinta
Kampanjan myo6ta toiminta jaisi pysyvaksi osaksi apteekkien ladkeneuvontaa. Kun apteekki haluaa

tehostaa viestintddnsa, se voi vapaasti hyddyntad kampanjan yhteydessa toteutettuja ladkkeiden
vastuullisen havittamisen asiakasviestintimateriaaleja.

Aiepaperi toimitetaan téytettyna koordinaatioryhmén sihteerille (paivi.kiviranta@fimea.fi)




