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Tausta

PoC:n tausta

* Eksotella on ollut kaytossa vuodesta 2014 lahtien nk.
Tietojohtamisen malli, joka on henkilokeskeinen tietomalli

 Mallin kuvaus https://www.sitra.fi/julkaisut/sosiaali-ja-
terveyspalveluiden-tietojohtamisen-kasikirja/ ja
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-265-859-3

e Tietomallin tekninen toteutus vaati paivitysta, joten tassa PoC:ssa
oli tavoitteena toteuttaa vastaava henkilokeskeinen tietomalli
uuden teknisen alustan paalle



https://www.sitra.fi/julkaisut/sosiaali-ja-terveyspalveluiden-tietojohtamisen-kasikirja/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-265-859-3

Tausta

Tietomallin sovelluskohteita

Johdon mittaristot

* Mahdollista tuoda
perinteisten toiminta-,
talous- ja
henkildstonakokulmien
rinnalle tuloskorttiin
vaikuttavuus- ja
integraationakdkulma

Hoito- ja palveluketjujen
seuraaminen

* Tietomalli mahdollistaa
hoitoketjujen seuraamisen

Kansalliset mittaristot

* Mahdollistaa kansallisten
mittarien jalkauttamisen
palvelun tuottajille tehokkaasti

*  KUVA-mittarit
» Sote-tietopaketit

Vaikuttavuus- ja kustannus-
vaikuttavuusanalyysit

*  Yhdistamalla
prosessimittareihin
laatumittareita padstaan
vaikuttavuuden jaljille

Kustannuslaskenta

Potilas- tai asiakaskohtainen
kustannuslaskenta
mahdollistaa palveluiden
kayton yhteismitallistamisen

Ennakoiva analytiikka

Dynaaminen sote-tietomalli
luo vahvan perustan
ennakoivan analytiikan
kayttéonotolle

Tuottavuuslaskelmat

* Potilaskohtainen
kustannuslaskenta on
valttdmatoénta myés, kun
halutaan seurata toiminnan
muutosten tuottavuutta

Toiminnanohjaus

Asiakkaan kokonaiskuvan ja
taustatietojen tuominen
asiakaskohtaamisen ja
palvelutarpeen arvioinnin
tueksi




Tausta

M

Lisatietoa Eksoten tietojohtamisen mallista

Johdon mittaristot

g Integraatio &

Talous Henkilosté

Kansalliset mittaristot

Asiakassegmentointi

PS3050 - Aikuisten s0s....

PS2040 - Lastensuojelu .ﬁ

{V v

TVA4060 - P... | TV2020 - ...

TV405...

=]

Paveiu Saatarustavatn 2015 2014

Pavystykssllinon hoito

WA TRB)  WAMA M%)
RN mRE RRA BRE)

Kustannuslaskenta

Kumulutaaviset kustannukset
(milj, euroa)

v

10

5
o il
12345

6 7 8 910112

Asiakasohjaus

Henkdlgtunnus: | 010101-0101 Nimi: | Test, Mali

v

N Preventio / Vaikuttavuus

Rybmskood:
KSMON

Hoito- ja palveluketjut >

Ennen diagnoosia Diagnoosin jalkeen

Ennakoiva analytiikka

https://www.sitra.fi/julkaisut/sosiaali-ja-
terveyspalveluiden-tietojohtamisen-kasikirja/

Valtioneuvosto - Ehdotus sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudeksi kansalliseksi
mittaristoksi
https://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=18701

https://www.sitra.fi/julkaisut/sote-tiedosta-

tekoihin/

http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-
kehittaminen/paattyneet-
kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamise
N%20mallin%20kehitt%c3%a4minen%20TiJo2.

pdf

Lahde: http://atk-paivat.fi/2016/S02-Linna.pdf

https://wwsv.oppimaa.fi/oppitunti/ennustetyok
alun-kehitystyo/



https://www.sitra.fi/julkaisut/sosiaali-ja-terveyspalveluiden-tietojohtamisen-kasikirja/
https://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=18701
https://www.sitra.fi/julkaisut/sote-tiedosta-tekoihin/
http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-kehittaminen/paattyneet-kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamisen%20mallin%20kehitt%c3%a4minen%20TiJo2.pdf
http://atk-paivat.fi/2016/S02-Linna.pdf
https://www.oppimaa.fi/oppitunti/ennustetyokalun-kehitystyo/

Tavoitteet ja rajaukset




Tavoitteet ja rajaukset

PoC:n tavoitteena

 Luoda henkilotasoinen tietomalli

* Tapahtumien seurantaan

Yleiset
 Kustannusten seurantaan
Asuinpaikka
S0s
Vireillepano
Selvitys
Paatos
Palvelu

Sosiaalihuollon asiakkuus
Laitossijoitus
Maahanmuuton maksu
Maksu

Tehty asiakastyd
Dokumentti

TERV

Potilasdiagnoosi
Hoitoisuus

Kontakti
Kuvantamistutkimus
Laboratoriovastaukset
Lahete
Sisaltémerkinta
Osastojakso
Potilastoimenpide

STH toimenpide
Omaishoidon sopimus
Kayntisyy

KH Palvelu

Laakitys??

Henkiloon yhdistetaan tapahtumia, jotka jakautuvat
Kustannustekijoihin (esim. boldattu)
Tapahtumiin / Segmentointitekijoihin
Sujuvoittaa uusien tietojen lisdamista
Kustannustiedot kasitellaan erikseen

Henkild Tieto/ tapahtuma Aikaleima |Tapahtuman tunniste
123456-789Y |Ika 1.1.2020 | xxxyyyzzz1
123456-789Y | Asuinpaikka 2.1.2020|xxxyyyzzz2
123456-789Y |Vireillepano 3.1.2020|xxxyyyzzz3
123456-789Y |Selvitys 4.1.2020|xxxyyyzzz4
123456-789Y |Padtos 5.1.2020|xxxyyyzzz5
123456-789Y |Palvelu 6.1.2020|xxxyyyzzz6
123456-789Y |Sosiaalihuollon asiakkuus | 7.1.2020|xxxyyyzzz7
123456-789Y |Laitossijoitus 8.1.2020|xxxyyyzzz8
123456-789Y |Maahanmuuton maksu 9.1.2020|xxxyyyzzz9
123456-789Y [Maksu 10.1.2020 | xxxyyyzzz10
123456-789Y |Tehty asiakastyd 11.1.2020|xxxyyyzzz11
123456-789Y |Dokumentti 12.1.2020 | xxxyyyzzz12
123456-789Y |Potilasdiagnoosi 13.1.2020|xxxyyyzzz13
123456-789Y |Hoitoisuus 14.1.2020 | xxxyyyzzz14
123456-789Y |Kontakti 15.1.2020|xxxyyyzzz15
123456-789Y |Kuvantamistutkimus 16.1.2020 | xxxyyyzzz16
123456-789Y |Laboratoriovastaukset 17.1.2020 | xxxyyyzzz17
123456-789Y |Lihete 18.1.2020 xxxyyyzzz18
123456-789Y |Sisaltomerkinta 19.1.2020|xxxyyyzzz19
123456-789Y |Osastojakso 20.1.2020 | xxxyyyzzz20
123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21
123456-789Y |STH toimen pide 22.1.2020|xxxyyyzzz22
123456-789Y |Omaishoidon sopimus 23.1.2020|xxxyyyzzz23
123456-789Y |Kdyntisyy 24.1.2020|xxxyyyzzz24
123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020|xxxyyyzzz25
123456-789Y |Ladkitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26




Tavoitteet ja rajaukset

Vanha vs uusi
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Tavoitteet ja rajaukset

Vanha vs uusi: tarkastelutasot

Nama tasot

Eksoten kysyntdennuste

A

jaavat uudesta

v

mallista pois
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Tyeyfllen ja
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itNarit
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Henkild
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Y

Y

RAlI-mittaustulos

Potilasdiagnoosi,
toimenpide,
sisaltdmerkinta,
kayntisyy

Sosiaalitoimen
kustannus

Ostopalveluiden
kustannus

Kustannuspaikka

Suoritteet ja palvelut
> Kontakti
> Kaynti
> Hoitopaiva
| Asumispdiva
> Asiakkuus

Organisaatio

Tuloskortti




Tavoitteet ja rajaukset

Tietomalli - tietolahteet

Vihrealla merkityt tietolahteet ovat mukana PoC:ssa



Tavoitteet ja rajaukset

Rajaukset

* Tyossa testataan dynaamisen henkilokeskeisen tietomallin
periaatteita ja toimivuutta Azure-ymparistossa
* Malli ei ole tuotantokayttoon soveltuva tyon paatyttya
* Tyo tuottaa testitulokset konseptin toimivuudesta

* Toimivaksi osoitettu PoC-malli on hyodynnettavissa suoraan
jatkokehitykseen



PoC:n toteutus




PoC:n toteutus

Aikataulu ja budjetti

* Tavoiteaikataulu
* TyO aloitetaan kick-off tilaisuudella 6.4.2021 klo 9-11

* Ty0 suoritetaan paasaantoisesti huhti-toukokuun 2021 aikana
* Lopputulokset ja jatkotoimet kuvattuna kesakuun alussa

 Toteutunut aikataulu

. Azure—YmEérigtén kayttoonottoon liittyvien viivastysten vuoksi tyot paastiin aloittamaan
kunnolla kesakuussa

* TyO suoritettiin kesa-lokakuun aikana
* Loppukatselmointi 15.10.2021

e Budjetti ynteensa 64 000€

* Tietomallin konsultointityé 10 htp

e Tietomallin rakennus 50 htp

* Projektipaallikkotyo 10 htp

— Budjetissa ylitysta viivastynen aikataulun vuoksi



PoC:n toteutus - Tietomalli

Tietomallin kuvaus

 Tietomallissa kootaan alueen henkilot yhteen henkilonakymaan
* Esim. henkilotiedot potilastietojarjestelmasta + mahdolliset puuttuvat hetut asiakastietojarjestelmasta
— Listaus kaikista alueen hetuista

* Hetuihin kiinnitetaan haluttu tapahtuma, esim. potilaskontaktit

* ER:n kontaktinakymasta kerataan hetulle kaikki tapahtumat, joista koontinakymaan minimissaan aikaleima,
tapahtuman tunniste ja tapahtuman luokka (taman voi muodostaa automaattisesti esim. tietolahteen
perusteella -> ER kontakti)

— Listaus kaikista alueen henkiloiden tapahtumista
= Tapahtuman tunnisteen kautta tiedot linkitettavissa tapahtumien taustatietoihin

* Henkiloiden tapahtumat voidaan esittaa aikajanalla
* Voidaan valita haluttu tapahtuma ns. nollapisteeksi
= Tapahtumat ennen nollapistetta voivat olla ennakkomerkkeja tapahtumasta (preventio)
= Tapahtumat nollapisteen jalkeen voivat kertoa tapahtuman vaikutuksista (vaikuttavuus)



PoC:n toteutus - Tietomalli

Esimerkki

Kéiynnin tunniste Suorituspaikka Vastaanottaja ...jne.
123456|Terveysasema 1 Leena Laakari
Mittarit
[ ] [ ] Mittarin tunniste Mittari Arvo ..jne
tietomallista
Henkilé Tapahtuma |Aikaleima |Tapahtuman tunniste y Hoitopaivat
123456-789Y |Kaynti 1.9.2020 123456| Hoitopdiivdn tunniste |Suorituspaikka Diagnoosi ..jne
123456-789Y |Mittari 1.9.2020 234567 345678|0sasto 2 163.9 Madrittamatdn aivoinfarkti
123456-789Y |Hoitopdiva 4.9.2020 345678
123456-789Y |Ladkitys 4.9.2020 456789|. Laakitys
123456-789Y |Lab.tulos 8.9.2020 567890[. \'\-\ Lddkityksen tunniste |Lddke ATC ...jne
123456-783Y |SHL palvelut| 10.9.2020 678901 \\\\\ A 456789|Pradaxa BO1AE07 dabigatraanieteksilaatti
\_\ \\
\ . laboratoriotulos
\.\ N\ |Lab. Tunniste Testi Arvo ...jne
\ 567890|HbALc 38 mmol/mol
\ SHLPalvelut
Palvelun tunniste Palvelu Suunniteltu mddrd ...jne
678901|Sad3nndllinen kotihoito |14 krt/viikko

o

BMI 32,2

Kaynti
terveysasemalla

Diagnoosi aivoinfarkti

Preventio

Kaynnit ja kontaktit

Osastohoidossa

4.9.2020

Pz

HbA1lc

38 mmol/mol

Pradaxa lagkitys

Vaikuttavuus

8.9.2020

10.9.2020

A

v

Saanndllinen kotihoito

alkaa




PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta ZM

Potilas/aslakaskohtainen kustannuslaskenta

* Potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta mahdollistaa mm.
* Palvelujen kayton yhteismitallistamisen, esim. hoitopaiva vs kaynti
* Tuottavuuslaskelmat, esim. rakennemuutoksesta
* Toimenpiteiden / interventioiden kustannusvaikuttavuuden seurannan
* Kansallisen raportoinnin, mm. Sote-tietopakettiraportoinnin

» Kustannuslaskentaan on useita tarkkuudeltaan eriavia vaihtoehtoja
* Keskimaaraisten kustannusten kayttaminen suoritteille, esim. €/kaynti
* Tarkka toimenpidekohtainen laskenta, esim. leikkaustoimenpiteille tarvikkeiden kayton mukaan
= Kaytannossa soten kattava laskenta tulee olemaan yhdistelma naita kahta viela pitkaan
= Olennaista on tunnistaa ja dokumentoida laskentaan vaikuttavat tekijat

* Kustannuslaskenta on syyta erottaa omaksi modulikseen (eika kiinnittaa kiinteaksi osaksi tietomallia)
* Yllapidollisesti kestavampi ratkaisu
* Kustannuslaskennan vastuut helpommin maariteltavissa



PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Kustannuslaskentamoduli

* Kustannustiedot voidaan liittaa tapahtumiin pohjautuvaan tietomalliin,
lopputulemana kaksi paanakymaa
« Tapahtumanakyma (jossa kaikki tapahtumat)
* Tapahtumien kustannusnakyma (jossa tapahtumat kustannuksineen)

 Kustannuksia on kahta paatyyppia

* Suoria kustannuksia, jolloin tarkka tapahtuman euromaara voidaan kohdentaa potilaalle/asiakkaalle,
esim. ostopalvelut ja sosiaalituet

e Epasuoria kustannuksia, jolloin tapahtumien kustannukset taytyy laskea erikseen
* Ylla mainitut suorat kustannukset tulee vahentaa epasuoralla menetelmalla jaettavista kustannuksista

* Kustannuslaskentaa ei ole tarkoitus suorittaa tietomallissa, vaan tietomalli
hyodyntaa valmiita kustannuslaskennan tietoja



PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Kustannustapahtumatekijoiden jako

T;;::gqsw ;I'klée.to/ tapahtuma Ali(?;lg;% ;I(':ijf;tzuzzan tunniste Ta pa htu m |Sta S UOd atetaa N Hzegnkilg — Tieto/ tapahtuma — Ai8kalezi(r)n?) Tapa htumSan tunniste
- ‘e oo 123456-789Y |Laitossijoitus, ostopalvelu .1.2020|xxxyyyzzz
123456789V Asuinpaikka 2.1.2020}xxxyyyzzz2 kustannustekijat 123456-789Y Maaharj'nmuu;on m:ksu 9.1.2020 xxx;’xzzzs
123456-789Y |Vireillepano 3.1.2020(xxxyyyzzz3 123456739y |Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10
1;;3?2_;:2: i:lavt';f ;1:1:28;8 Xizng v 123456-789Y |[Kuvantamistutkimus, ostopalvelu | 16.1.2020|xxxyyyzzz16
123456-789Y |palvelu 6.1.2020| xxxyyyzzz6 Henkilo Tieto/ tapahtuma Tapahtuman tunniste 123456-789Y |Laboratoriovastaukset, ostopalvelu | 17.1.2020(xxxyyyzzz17
123456-789Y |Sosiaalihuollon asiakkuus | 7.1.2020|xxxyyyzzz7 123456-789Y |Laitossijoitus Xxxyyyz2z8 I
123456-789Y | Laitossijoitus 8.1.2020| xxxyyyzzz8 123456-789Y |Maahanmuuton maksu Xxxyyyzzz9 Suorat kustannukset
123456-789Y |[Maksu xxxyyyzzz10
123456-789Y [Maahanmuuton maksu 9.1.2020|xxxyyyzzz9 123456.789Y | Tehty asiakastyd xxxyyyzzz11
123456-789Y [Maksu 10.1.2020|xxxyyyzzz10 123456-789Y |Kontakti XXxyyyzzz15
123456-789Y |Tehty asiakastyo 11.1.2020|xxxyyyzzz11 123456-789Y |Kuvantamistutkimus XXxyyyzzz16
123456-789Y |Dokumentti 12.1.2020xxxyyyzzz12 123456-789Y |Laboratoriovastaukset Xxxyyyzzz17
123456-789Y |Potilasdiagnoosi 13.1.2020|xxxyyyzzz13 123456-789Y |Osastojakso Xxxyyyzzz20
123456-789Y |Hoitoisuus 14.1.2020|xxxyyyzzz14 123456-789Y |Potilastoimenpide xxxyyyzzz21
123456-789Y |Kontakti 15.1.2020|xxxyyyzzz15 123456-789Y |STH toimenpide XXXYYyz2222 .
123456-789Y |Kuvantamistutkimus 16.1.2020|xxxyyyzzz16 123456-789Y |Omaishoidon sopimus Xxxyyyz2223 Epasuorat kustannukset
123456-789Y |Laboratoriovastaukset 17.1.2020|xxxyyyzzz17 123456-789Y |KH Palvelu XXXyyyzzz25
123456-789Y |Lahete 18.1.2020|xxxyyyzzz18 123456-789Y |Ladkitys XXXYYYyzzz26 — - A - - -
123456-789Y |Sisaltomerkinta 19.1.2020|xxxyyyz2219 ;';;I;'g — I"”;tto/ f‘f?:htuma Ag‘al'ez';“z":) Tapaht””:‘” tunniste
123456-789Y |Osastojakso 20.1.2020|xxxyyyzzz20 - artossijortus e XXXyyyzzz
123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21 123456-789Y | Tehty asiakastyd 11.1.2020|xxxyyyzzz11
123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22 123456-789Y | Kontakti 15.1.2020|xxxyyyzzz15
123456-789Y |Omaishoidon sopimus | 23.1.2020|xxxyyyzzz23 123456-789Y OSaTtOiakSO . 20.1.2020|xxxyyyzzz20
123456-789Y |Kayntisyy 24.1.2020|xxxyyyzzz24 123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21
123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020|xxxyyyzzz25 123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22
123456-789Y |Laakitys 26.1.2020|xxxyyyzz226 123456-789Y |Omaishoidon sopimus 23.1.2020|xxxyyyzzz23
123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020]|xxxyyyzzz25
123456-789Y |Laakitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26




PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdentaminen

* Epasuorien kustannusten kohdentamiseen potilaille / asiakkaille tulee
kayttaa jotain kustannuslaskentamenetelmaa

« Valmiita kustannuslaskentaohjelmistoja on mm. Logex Costing ja Numerus
* Kustannuslaskentaa voi kehittda myos asteittain, tassa kuvattu lyhyesti mahdollisuus
versioon 0.1

e Kustannuslaskenta voi sisaltaa esim. seuraavia vaiheita

Kustannusten summanakyman luominen
Tapahtumien summanakyman luominen
Kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistaminen

Tarkastusnakymien luominen
« Tarkastusnakymia lapikaymalla saadaan tietoa kohdentamattomista kustannuksista ja laskentaa
voidaan mahdollisuuksien mukaan tarkentaa

5. Huomiolistan vllapitdminen

> whE




PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 1 -
Kustannusnakyman luominen

. Kirjanpidon tapahtumat Intimesta vienti-tasolla (kaikki tilidintitunnisteet kaytettavissa)

. Luodaan summatason nakyma

Suodatetaan mukaan ne tilit, toiminnot, vientiselitteet ym., jotka halutaan kustannuksiin mukaan
Esim. rajataan tuotot pois, mukaan kulutilit + sisaiset siirrot (yleiskustannusten vyorytykset)

Toimintakulut

Rajataan pois suoraan kohdennettavat kustannukset (ostopalvelut, sosiaalituet jne.)

 Lopputuloksena nakyma, jossa on epasuoraan kohdennettavat kustannukset kustannuspaikoittain ja
kuukausittain

Suodatus ja summaus

Tili Kustannuspaikka Vientiselite |...jne... Kirjauspvm [Summa
4012Terveysasemat aluel |... 1.1.2020[xx €
4013(Terveysasemat aluel |... 2.1.2020)xx €
4014({Terveysasemat aluel |... 3.1.2020|xx €
4015[Terveysasemat aluel |... 4.1.2020[xx €
4016(Terveysasemat aluel |... 5.1.2020[xx €
4017[Terveysasemat alue2 |... 6.1.2020[xx €
4018Terveysasemat alue2 |... 7.1.2020[xx €
4019Terveysasemat alue2 |... 8.1.2020|xx €

v

Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Summa
Terveysasemat aluel [01/2020 XX €
Terveysasemat alue2 [01/2020 XX €

M



PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 2 -
Tapahtumanakyman luominen

Tapahtumataulusta luodaan summatason nakyma kustannuslaskentaa varten
 Tapahtumat summataan henkiloittain kuukausitasolle kustannuspaikoittain

* Tapahtumiin suodatetaan epasuorat kustannustapahtumat

M

Henkilo Tieto/ tapahtuma Aikaleima [Tapahtuman tunniste — - - -

123456-789YlIk3 1.1.2020b00xyyyzzz1 Henkilo Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) |L

123456-789Y|Asuinpaikka 2.1.2020xxxyyyzz22 123456-789Y |Palvelu 01/2020

123456-789YVireillepano 3.1.2020pxxyyyzzz3 123456-789Y |Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

123456-789Y[Selvitys 4.1.2020xxxyyyzzz4 123456-789Y |Laitossijoitus 01/2020

123456-789Y|Paitos 5.1.2020}xxxyyyzzz5 123456-789Y | Tehty asiakastyd 01/2020

123456-789Y|Palvelu 6.1.2020/xxxyyyzzz6 123456-789Y |Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020

123456-789Y|Sosiaalihuollon asiakkuus| 7.1.2020[xxxyyyzzz7 123456-789Y |Osastojakso 01/2020

123456-789Y|Laitossijoitus 8.1.2020[xxxyyyzzz8 123456-789Y |Potilastoimenpide 01/2020

123456-789Y|Maahanmuuton maksu 9.1.2020[xxxyyyzzz9 123456-789Y |STH toimenpide 01/2020

123456-789Y|Maksu 10.1.2020[xxxyyyzzz10 123456-789Y |Omaishoidon sopimus 01/2020

123456-789Y[Tehty asiakastyd 11.1.2020[xxxyyyzzz11 123456-789Y |KH Palvelu 01/2020

123456-789Y|Dokumentti 12.1.2020[xxxyyyzzz12 Suodatus ja 123456-789Y |La4kitys 01/2020 Suodatus ja

123456-789Y|Potilasdiagnoosi 13.1.2020|xxxyyyzzz13 >

123456-789Y|Hoitoisuus 14.1.2020xxxyyyzzz14 summaus Henkilé Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) |L summaus

123456-789Y|Kontakti 15.1.2020|xxxyyyzzz15 987654-321X | Palvelu 01/2020

123456-789Y|Kuvantamistutkimus 16.1.2020jxxxyyyzzz16 987654-321X |Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

123456-789Y|Laboratoriovastaukset  |17.1.2020[xxxyyyzzz17 987654-321X | Laitossijoitus 01/2020

123456-789Y|Ldhete 18.1.2020[xxxyyyzzz18 987654-321X |Tehty asiakastyd 01/2020 il

g:zgg:;zgzgz:?&gi;?“ta ;gi;g;giﬁg%g;g 987654-321X |Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 Henkilo Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Lkm
- - - — 987654-321X|0Osastojakso 01/2020 123456-789Y Terveysasemat aluel |01/2020 5

123456-789Y|Potilastoimenpide 21.1.2020[xxxyyyzzz21 987654-321X |Potilastoimenpide 01/2020 987654-321X Terveysasemat aluel |01/2020 8

123456-789Y|STH toimenpide 22.1.2020[xxxyyyzzz22 - -

123456-789Y|0maishoidon sopimus | 23.1.2020pocxyyyz2223 987654-321X|STH toimenpide 01/2020

123456-789Y|Kayntisyy 24.1.2020po0yyyzz224 987654-321X |Omaishoidon sopimus 01/2020

123456-789Y[KH Palvelu 25.1.2020xxxyyyzz225 987654-321X|KH Palvelu 01/2020

123456-789Y|Laskitys 26.1.2020{xxxyyyzz226 987654-321X | Ladkitys 01/2020




PoC:n toteutus -

Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 3
- kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistaminen

* Luodut summanakymat kustannuksista ja tapahtumista
yhdistetaan kustannuspaikka- ja kuukausitasolla

Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Summa
Terveysasemat aluel [01/2020 XX €
Terveysasemat alue2 [01/2020 XX €

Henkilo

Tapahtuma |Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) |Lkm
123456-789Y [Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020 5
987654-321X [Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 8

Henkilo

Tapahtuma

Kustannuspaikka

Aika (kk/vuosi)

Lkm

Kustannus

123456-789Y

Kontakti

Terveysasemat aluel

01/2020

w

5/13 xx €

987654-321X

Kontakti

Terveysasemat aluel

01/2020

[0,0)

8/13 xx €




PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 4
- tarkastusnakymien luominen

 Kun epasuorat kustannustapahtumatiedot ja kustannukset yhdistetaan, ne osin
 Kohtaavat eli kustannuspaikalla X on seka suoritteita etta kustannuksia
= saadaan keskimaarainen kustannus, jonka avulla voidaan kohdentaa kustannuksia potilaalle/asiakkaalle

* Eivat kohtaa eli kustannuspaikalla X on kustannuksia, mutta ei suoritteita

= Jaa kohdentamattomia kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missa kustannuksia vastaavat suoritteet ovat
= Tietoja voidaan esim. yhdistaa kustannuspaikkojen kesken

* Eivat kohtaa eli kustannuspaikalla X on suoritteita, mutta ei kustannuksia

= Jaa tapahtumia, joille ei ole kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missa suoritteita vastaavat kustannukset ovat
= Tietoja voidaan esim. yhdistaa kustannuspaikkojen kesken

* Tietojen tarkistaminen on jatkuva prosessi
* Kohdentamattomat kustannukset
 Tapahtumat ilman kustannuksia



PoC:n toteutus - Kustannuslaskenta

Epasuorien kustannusten kohdistaminen, vaihe 5 -
huomiolistan yllapitaminen

 Huomiolistalle on syyta nostaa kaikki tuloksiin vaikuttavat tekijat, mm.

* Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille suoraan
* Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille epasuorasti

* Mita muutoksia laskennassa on tehty ohi lahdejarjestelmien, esim. tietojen yhdistaminen
kustannuspaikkojen kesken

» Jos tapahtuminen kustannuspaikkatietoa ei |10ydy lahdejarjestelmasta, missa tietoa yllapidetaan ja
miten se tuodaan malliin?

* Miten eri suoritteiden kasittely on maaritelty, esim. kaynnit & kontaktit
 Kaytetaanko lukumaaria vai kestoja? Minuuttikohtainen kustannus?
* Mita kontakteja mukaan? Missa kaikissa on hetu on mukana?
* Millaisilla painoarvoilla kontakti vs kaynti?
* Kuinka paljon kokonaiskustannuksista jaa kohdentumatta
 Mita kustannuksia jaa kohdentumatta, onko esim. yleiskustannuksia?

« Huomioidaanko epasuorassa laskennassa kayttamattoman kapasiteetin kustannuksia? Jos, niin
miten maaritellaan teoreettinen maksimi

M
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PoC:n lopputulokset

Toteutettu Azure arkkitehtuuri

Subscription: Eksote Tuotanto 1

estuladlsstoragestorage

AZURE

Private Link:

Subscription: Eksote_Tilo

©

eksote-tijo-synapse

ower Bl

EKSOTE

((—

26



PoC:n lopputulokset

Tietovarasto ©

eksote-tijo-synapse-workspace

sql_eksote_tijo

lifecare_contact

Pamuet
Polybase query

T-50L pro:
prc_stage_lifec

fakta_paatos

load

lifecare_contact

seduuri
are_contsct

prc_stage fakts pastos

H_Tapahtuma

L_Tapahtuma

L_Lifecare_Kontakti

&_Tapahtuma |

L_fakta paatos

5_fakta_paatos

V_lifecare_contact

Inzert views

5_Lifec are_l[ita ket

5_Lifecare_Kontakti

fakta_paatos

stage

]

_Voimassaolo

5 fakta_paatos

voimassaolo

v_fakta_henkilo

BR_Tapahtuma

PIM_Tapahtuma_Now

edw

F_tapahtuma

infomart

27



PoC:n lopputulokset

Tietojen lataus

Tietoaltaasta parquet tiedostoista
tietokannan load-schemaan as is.

Proseduureilla valmistellaan tiedot stage-
schemaan.

Edw-schemaan on mallinnettu data vault 2.0
mallin mukainen rakenne. Tiedot ladataan
insert-nakymien avulla.

Infomart-schemassa on data vault ja
business vault -taulujen paalle rakennetut
nakymat.

28



PoC:n lopputulokset

Luokittelutaulut

Dimensiotaulujen rakenne

 Hub taulussa businesskeyna koodi
o Satelliittitaulussa koodin attribuutit

PIT (Point In Time) taulussa viittaus
tietyn ajanhetken versioon.

 Now-taulussa viittaus viimeisimpaan
versioon.

Erikoisala

|- - PO_Erikgisala now _ _ __ _______

I hashkeyerikoisala
# tenantid

“ snapshotdate
.~ hk_Lifecare_Erikoisala
 latauspvm_hk_Lifecare_FErikoisala

H_Erikoisala

§_Lifecare Erikoisala

#R hashkeyerikoisala (FK)
& latauspem
Fienantid (FK)

7 lahde

¥ SpecialityKEY

< SpecialitylD

< Precise

< SpecialityMame

< SpecialityExtCode

¥ SpecialityExtName

< StakesSpecialityCode
“ StakesSpecialityMame
¥ SpecialityGroupCode
¥ SpecialityGroupMName
< Modifier

< ModifiedDate

< OriginKEY

<% OrigSsISTIME

< OrigCHETIME

< Deleted

< RowlsCurrent

Oy AuditCreateKEY

< AuditChangeKEY

< RowStartDate

‘¥ RowEndDate

¥ ProdCheckSum

¥ hashdiff




PoC:n lopputulokset

Tapahtumataulut

Tapahtumataulujen rakenne

* Hub taulussa tapahtuman tunniste
businesskeyna.

» Satelliittitaulussa tapahtuman attribuutit

* Linkkitaulussa viittaukset muihin
tapahtumiin seka dimensioihin

* PIT (Point In Time) taulussa viittaus tietyn
ajanhetken versioon.
* Now-taulussa viittaus viimeisimpaan versioon.

BR (Bridge) taulussa viimeisin versio
tapahtuman linkista ja mahdolliset
attribuutit

30




PoC:n lopputulokset

Toteutetut lahdetaulut

Fakta
* henkilo
* Kkasittelija
* maksu
* organisaatio
* paatos
 palvelu
*  resurssi
* selvitys

e tilin_tiliosat
* vireillepano

Lifecare

diagnosis
entryline
hcagreement
hccontact
hccontactservice
hcdecision
hcdecisionrow
hcmealorder
hcperson

hcplan
hcproduct
hcserviceperiod
hcserviceperiodmealorder
hcserviceplan
labresult
basetimetable

Lifecare

contact
contactreason
patientoperation
radiologystudy
wardhilmo
wardperiod
d_agegroup
d_contacttype
d_date
d_diagnosis
d_entry
d_function
d_hcservice
d_institution

d_labexamination

d_municipality

Lifecare

d_operation
d_person
d_product
d_provider
d_radiologycode
d_risclassofocation
d_speciality
d_time

d_unit
d_wdbed
d_wdmodule
d_wdroom
d_wdteam



PoC:n lopputulokset

Keratyt tapahtumat

facta_vireillepano
fakta_maksu
fakta_paatos
fakta_palvelu
fakta_selvitys
Ic_kontakti
Ic_kotihoidon_palvelu
Ic_kuvantamistutkimus
Ic_laboratoriotutkimus
Ic_mittarikirjaus
Ic_osastojakso
Ic_potilasdiagnoosi
Ic_potilastoimenpide
Ic_sisisaltomerkinta

Tapahtumien maara
208 026
463 788
150 436

57 956

127 374
20902 164
31689
569 732
24 796 927
4 164 191
238 975

2 895 835
534 798

7 070 764

Yhteensa

62 212 655




PoC:n lopputulokset

Keskitetty "Henkilon tapahtumat” -taulu

* Tiedoissa mukaan aikaleima
—-> yoidaan esittaa
aikajanalla

» Kaikki tapahtuma voidaan
yhdistaa tunnusteen kautta
lahdejarjestelmasta tuleviin
tapahtuman tietoihin

 Esimerkki tiedostossa
Paivystyskaynnit yli 10 -
palvelupolku.pbix

hashkeyinsource

hashkeyhenkilo Puvm Tapahtuma

il

C3FE8E33BA0SAESEBIFDOBEETE0A2ATT

CO480CDa3D0RATATIEEFBEO1BAASET SR
23B51AAAFBCCEBOFFAB6TCA3CT1955F5TC
ATCI90C2470ABBSDEGATAGFE1ABIDGED
C2C7D76493503CO92E72A010A4CCCA2T
687C5E26DD4C66936D1EE6TER05136555
491278C4C630CTAS190FB6E04FE42037
EEDOTO4AFCTECABRASDCCAEDSRBOETEET
BD4T4FFC940C1 A4517BESS525D6FEBSCF
546DABE238ES05E4F1270FEC409ED336E
4377D4ADAGSE3F254FBOB1752D53EF0F5
B3E2117FB46515092C34FBETA13CODCA
1255CEBEC41A438B8313A3FDA602E100E
ADZDB23C3TCE15554405DETASEGEDASD
21361A753ABF43F03E903028079233E0
TE2ZE18441A1774480FBGCEESST1OFE0ES
ASBETOE1D9344C87020015835E224C86
CADO450AD0FTE3748512CEDT1CY2C50A3

40RSFD4IWGS  1.10.2018 Sisdltémerkinta
40RSFD4IWGS  15.10.2018 Kaynti
40RSFDAIWGS  15.10.2018 Mittarikijaus
A0RSFDAIWGS  15.10.2018  Sisdltomerkinta
ADROFDAIWGS  15.10.2018  SisEltdmerkintd
A0RSFDAIWGS  15.10.2018  Sis3ltomerkinta

A0RSFDAIWGS  17.10.2018 Kaynti
40RSFD4IWGS  17.10.2018 Potilasdiagnoosi
A0RSFDAIWGS  17.10.2018  Potilasdiagnoosi

A0RGFDAIWGS 18.10.2018 Kontakti

AQRSFDAIWGS  18.10.2018 Sisdltomerkinta

AQRGFDAIWGS  1.11.2018 Maksu

A0RSFDAIWGS  1.11.2018 Maksu

AQRSFDAIWGS  12.11.2018 Kaynti

40RSFD4AIWGS  12.11.2018 Maksu

AQRSFDAIWGS  12.11.2018 Sisdltomerkinta

40RSFDAIWGS  12.11.2018 Sisdltdmerkinta

AQRSFDAIWGS  12.11.2018 Sisdltomerkinta

AORSFDAIWGS  15.11.2018  Vireillepano - Taydentavan tai
ehk&izevan toimeentulotusn
hakemus



PoC:n lopputulokset ZM

Tapahtumat voidaan myos esittaa ja raportoida
lahdekohtaisesti

¢ ES i m e rkki 1: Life Ca re Diabetes diagnoosi Nivelreumna
kontaktit (LC
Kontaktit.pbix) ST ETe—

oo oo . KU - Kuntoutus

n a ko ku I m I I I a PS - Perhe-ja sosiaalipalvelut
ST - Strategiset tukipalvelut

TV - Terveyspalvelut

d Orga n isaatio TV10 - TerVa hallinto

TV20 - Avoterveydenhuolto
TV40 - Akuuttisairaala %

g e
* Henkilo
n I TV4010 - Akuuttisairaala yhteiset PR

TV4025 - Akuutti

* Asiakassegmentti m o ey
W 279 - Ensihoito Imatra

e Suoritteiden tiedot voidaan B 250 Ticpaystys

yhdistad lahteiden nakymiin | %o i |
* v_lifecare_contact .
» v_lifecare_d_person
» v_lifecare_d_contacttype

. . Avustava suorr te
* v_lifecare_d_unit De
-_— _—— Konsultaatio
Kotikaynti
W Kaynti
Muu

LBLTS

-
Kontaktilaji
£ Hae




PoC:n lopputulokset ZM

Tapahtumat voidaan myos esittaa ja raportoida
lahdekohtaisesti

Shvun asetuksat

 Esimerkki 2: Faktan R N
paatokset
» Faktan paatokset.pbix
* Organisaatio

* Palvelutehtavat ja
palvelu




PoC:n lopputulokset

Kustannustapahtumatekijoiden jako (POC
Toteuma)

Potilastoimenpide
Selvitys
Sisaltdmerkinta
Vireillepano

Tapahtumat
Kaynti » Suorat kustannukset
Kontakti
s * Maksut
Kotihoidon palvelu sy
Kotikaynti
Kuvantamistutkimus - Epasuorat kustannukset
Laboratoriotutkimus .
Maksut - Kaynt
SR * Kontakti
M|ttar|b.<|rjaus « Kotihoidon palvelu
Osastojakso * Kotikaynti
Paatos  Kuvantamistutkimus
Palvelu . LaboraForiotutkimus
Potilasdiagnoosi * Osastojakso
» Paatos

* Sisaltomerkinta



PoC:n lopputulokset ZM

Esimerkki kustannuslaskennan hyodyntamisesta

Toimintakulut - 10 paivityskayntia tai enemman vuonna 2020
7000 000 €

* Asiakassegmentin "Yli  swoome
10 kertaa

paivystyksessa 5 e R
kayneet” 2
kustannukset s e
* Paivystyskaynnityli 10
- toimintakulut.pbix N -

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Toimintakulut

PS30 - Aikuisten monialaiset palvelut




PoC:n lopputulokset ZM

Asiakassegmentelille kohdistetut toimintakulut

e Asiakasse gm entin Diabetes diagnoosi Nivelreums
tOI m I nta ku I ut_ pblx ikdiryhma Toimintakulut 7@ -

®65-74v N 70 mil.
®75-84v
60 mil.
©25-64v ja13,154 -
055 (7% g
0017 50 milj.
-1
®18-24v 40 milj.
2758
(25%) 2913 (26%) 30 milj.
20 milj.
10 mil.

0 milj
2016 2017 2018 2019 2020 2021

euro_per_tapahtuma, tekija Tulosyksikko
TV4050 - Vuodeosastot TV3040 - Asumispalv ja lyhy... | TM3030 - Kotiin viet palv ja kotihoito TV4025 - Akuutti

P5302... K.
‘oliklinikat -
TV4050 - Vuodeosastot 20 - Terveysase... = -
= e~ I




PoC:n lopputulokset

Tarkastus- ja h

* Kustannuspaikat joilla
kustannuksia, mutta ei
suoritteita

* Kustannuspaikat, joilla
suoritteita, mutta ei
kustannuksia

* Kuinka paljon
toimintakuluja jaa
kohdentumatta

* Kustannuspaikoittain

tapahtumat, joita kaytetaan
epasuorien kustannuksien

kohdentamiseen

* Suorat ja epasuorat
kustannukset

* Tarkastusja
huomionakymat.pbix

uomionakyma

Kustannnuspaikat, joilla on
toimintakuluja, mutta ei

suoritteita joille toimintakulut

voitaisi kohdistaa.

Toimintakulut

€

576 mil].

Kohdistumattomat

€

£ Hae

51,1 milj.

(puuttuu)

101

103 -
110 -

1M1

112 -
113 -
114 -
115 -
116 -
17 -
118 -
119 -
120 -

121

122 -

- TerVa hallinto ja yhteiset
PTH-yksikks

Terveysasemat yhteiset

- Terveysasemalaakarit etel/lant
Armila ta

Joutseno ha

Liikkuva yksikkd - Mallu
Sammonlahti ta

Savitaipale ha

Luuméki ha

Lemi ha

Taipalsaari ha
Terveysasemaldakarit pohjoinen
- Parikkala hk

Terveysasemat vastuuyksikks 4

Kohdistumattomat toimintakulut 2020

v @

308 - Infektioyksikkd € 3.49 mil).

651 - Eksoten perhetukikeskus - | < oo i
653 - Myllymaen lastenkot | < o7 il
879 - HUs Kuvantaminen [, < .70 mil
626 - Lapsiperhesosizalitys - [ < .29 il
634 - Lastensuojelun avopalvelut _ € 2,04 milj.
543 - Teh Pas Sammonketi ([ I : - i
720 - Vaikeavammaisten matkat _ € 1,87 milj.
101 - TerVa hallinto ja yhteiset _ € 1,83 milj.
730 - Vammaispalv, tuettu asuminen _ € 1,77 milj.
822 - Tyoterveyshuolto _ € 1,67 mil.
760 - Toimintakeskus Lappeenranta _ € 1,61 milj.
469 - Teh pas Savitaipale _ € 1,28 milj.
130 - Suun terveydenhuolto yhteiset [ N < 1.0 ril.
701 - Vammaisten sos.tys || A AR < .0 i
470 - Teh pas Taipalsaari [ A AN < .02 milj.
656 - Myllymaen nuortenasunnot _ £ 1,01 milj.
404 - Geriatrian osaamiskeskus _ € 0,97 milj.
454 - Pas Taipalszar [ < 0:o: il
595 - Teh pas Imatra Kielorinne-Sini _ € 0,90 milj.
624 - Perheoikeudelliset palvelut _ € 0,90 mil}.
657 - Mansikkarinne | N NN < 0:7 il
627 - Lapsiperheiden kotipalvelu _ € 0,87 milj.
665 - Sosiaali- ja kriisipaivystys _ € 0,85 milj.
695 - Maahanmuuttopalvelut _ € 0.78 milj.
640 - Lastensuojelun teh.perhetyd _ £ 0.74 milj,
816 - Projektit ja hankkeet _ € 0,73 milj.
@41 - Sijaishuclto _ € 0,67 milj.
654 - Turvakoti _ € 0.63 milj.
768 - Imatran toimintakeskus _ €061 mil}.
642 - Lastensuogjelun perhehoito _ € 0,56 mil].

€ 0,0 milj. €0.5 milj. € 1,0 milj. € 1.5 milj. € 2,0 milj. € 2,5 milj. € 3.0 milj.
toimintakulut_kohdistumaton

€3,5 mil.




Huomioita PoC:sta
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Huomioita PoC:sta

Yhteenveto

* PoC:ssa toteutettiin tavoitteen mukainen "dynaaminen, henkilotasoinen tietomalli”, jonka
kautta voidaan tarkastella
e Henkilon tapahtumia
* Henkilon kustannuksia

» Toteutettu malli on valmis hyodynnettavaksi

* Tuotantokayttoa varten tarvitaan tuotantolatausten luominen Data Factoryyn seka tietojen
prosessoinnin automatisointi ja ajastus

» Uusia tietolahteita voidaan lisata pienella tyomaaralla

» Jatkokehityskohteita

e Kustannuslaskennan tarkentaminen

* Kustannustietojen tuominen Kirjanpitojarjestelmasta (Intime)

* Kohdistussaantojen viimeistely, erityisesti sosiaalitoimen osalta tarvitaan lisaa tietoja (ainakin dokumentit, resurssit ja
tehty asiakasty0) ja lisaksi mandollisesti esim. ensihoidon kuljetukset.

* Tarkastusnakyman kehitys & Huomiolistan kehitys
* Asiakassegmenttien viimeistely
* Prosessianalyysin viimeistely



Huomioita PoC:sta

Muita huomioita

Tietomalli on yhteensopiva THL:n yllapitamien kansallisten tietomallien- ja luokitusten kanssa

* PoC.ssa luotu tietomalli on henkilokeskeinen, geneerinen malli, jota voidaan hyodyntaa kansallisten tietomallien
taustalla

* PoC.ssa ei luotu uusia luokituksia tai maaritelty kasitteita, vaan tiedot on esitetty, kuten ne on potilas- ja
asiakastietojarjestelmaan tallennettu

Aikajanaperusteinen tapahtumien tarkastelu mahdollistuu mallin avulla
* Mahdollistaa seka preventiotekijoiden haun etta vaikuttavuuden (seka kustannusvaikuttavuuden) seurannan

Kustannuslaskenta yhteensopiva kansallisten maarittelyjen kanssa
* Malli mahdollistaa seka ka-kustannustietojen etta tuotteistettujen kustannuksien hyodyntamisen.
* PoC.ssa kaytetty ka-kustannustietoja

Henkilotietojen (hetullinen data) kasittely Azure-ymparistossa.
* PoC toteutettiin HUS:n toimittamassa Azure-ymparistossa, jossa data on valmiiksi pseudonymisoitua

Mallin monistettavuus
* Malli on suoraan monistettavissa muille alueille

* Malli on dynaamisen luonteen vuoksi (=muokattavissa) suoraan yhteensopiva muiden henkilokeskeisten tietomallien
(mm. OMOP) kanssa
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