
Eksote tietojohtamisen PoC



Tietomalli



Nykymallin 
tietolähteet

Suunnitelma 

koskee tätä 

osuutta



Nykytilanne

XX

Nämä tasot 

jäävät uudesta 

mallista pois



Suunnitelma

• Henkilöön yhdistetään tapahtumia, jotka jakautuvat

– Kustannustekijöihin (esim. boldattu)

– Tapahtumiin / Segmentointitekijöihin

 Sujuvoittaa uusien tietojen lisäämistä

 Kustannustiedot käsitellään erikseen

Henkilö

Yleiset

Ikä

Asuinpaikka

SOS

Vireillepano

Selvitys

Päätös

Palvelu

Sosiaalihuollon asiakkuus

Laitossijoitus

Maahanmuuton maksu

Maksu

Tehty asiakastyö

Dokumentti

TERV

Potilasdiagnoosi

Hoitoisuus

Kontakti

Kuvantamistutkimus

Laboratoriovastaukset

Lähete

Sisältömerkintä

Osastojakso

Potilastoimenpide

STH toimenpide

Omaishoidon sopimus

Käyntisyy

KH Palvelu

Lääkitys??

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste

123456-789Y Ikä 1.1.2020 xxxyyyzzz1

123456-789Y Asuinpaikka 2.1.2020 xxxyyyzzz2

123456-789Y Vireillepano 3.1.2020 xxxyyyzzz3

123456-789Y Selvitys 4.1.2020 xxxyyyzzz4

123456-789Y Päätös 5.1.2020 xxxyyyzzz5

123456-789Y Palvelu 6.1.2020 xxxyyyzzz6

123456-789Y Sosiaalihuollon asiakkuus 7.1.2020 xxxyyyzzz7

123456-789Y Laitossijoitus 8.1.2020 xxxyyyzzz8

123456-789Y Maahanmuuton maksu 9.1.2020 xxxyyyzzz9

123456-789Y Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10

123456-789Y Tehty asiakastyö 11.1.2020 xxxyyyzzz11

123456-789Y Dokumentti 12.1.2020 xxxyyyzzz12

123456-789Y Potilasdiagnoosi 13.1.2020 xxxyyyzzz13

123456-789Y Hoitoisuus 14.1.2020 xxxyyyzzz14

123456-789Y Kontakti 15.1.2020 xxxyyyzzz15

123456-789Y Kuvantamistutkimus 16.1.2020 xxxyyyzzz16

123456-789Y Laboratoriovastaukset 17.1.2020 xxxyyyzzz17

123456-789Y Lähete 18.1.2020 xxxyyyzzz18

123456-789Y Sisältömerkintä 19.1.2020 xxxyyyzzz19

123456-789Y Osastojakso 20.1.2020 xxxyyyzzz20

123456-789Y Potilastoimenpide 21.1.2020 xxxyyyzzz21

123456-789Y STH toimenpide 22.1.2020 xxxyyyzzz22

123456-789Y Omaishoidon sopimus 23.1.2020 xxxyyyzzz23

123456-789Y Käyntisyy 24.1.2020 xxxyyyzzz24

123456-789Y KH Palvelu 25.1.2020 xxxyyyzzz25

123456-789Y Lääkitys 26.1.2020 xxxyyyzzz26



Tietomallin kuvaus

• Tietomallissa kootaan alueen henkilöt yhteen henkilönäkymään

– Esim. henkilötiedot potilastietojärjestelmästä + mahdolliset puuttuvat hetut asiakastietojärjestelmästä

 Listaus kaikista alueen hetuista

• Hetuihin kiinnitetään haluttu tapahtuma, esim. potilaskontaktit

– ER:n kontaktinäkymästä kerätään hetulle kaikki tapahtumat, joista koontinäkymään minimissään aikaleima, 
tapahtuman tunniste ja tapahtuman luokka (tämän voi muodostaa automaattisesti esim. tietolähteen perusteella 
-> ER kontakti)

 Listaus kaikista alueen henkilöiden tapahtumista

 Tapahtuman tunnisteen kautta tiedot linkitettävissä tapahtumien taustatietoihin

• Henkilöiden tapahtumat voidaan esittää aikajanalla

– Voidaan valita haluttu tapahtuma ns. nollapisteeksi

 Tapahtumat ennen nollapistettä voivat olla ennakkomerkkejä tapahtumasta (preventio)

 Tapahtumat nollapisteen jälkeen voivat kertoa tapahtuman vaikutuksista (vaikuttavuus)



Esimerkki 
tietomallista



Tietojohtamisen malli - tietolähteet

Järjestelmä 1 Järjestelmä n…..Järjestelmä 2

Dynaaminen sote-tietomalli

SOTE DW

HR DWTalous DW

SOS DWPTH + ESH DW

Vihreällä merkityt tietolähteet ovat mukana PoC:ssa



Saman tietomallin hyödyntäminen sekä ensisijaisessa että 
toissijaisessa käytössä

Lähde: http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-kehittaminen/paattyneet-kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamisen%20mallin%20kehitt%c3%a4minen%20TiJo2.pdf

1. Asiakkaan tiedot palvelutapahtuman tueksi / 

ennakoivaan analytiikkaan

2. Tiedot johtamisen eri tasojen tueksi

Ammattilainen

Potilas / 

asiakas / 

asukas

Hoito/palveluketjun seuranta

Kustannuslaskenta

Mittaristot

Johtaja

Päällikkö

Esimies

Dynaaminen sote-tietomalli

http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-kehittaminen/paattyneet-kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamisen%20mallin%20kehitt%c3%a4minen%20TiJo2.pdf


Käyttötapauksia

Preventio / Vaikuttavuus

Hoito- ja palveluketjut
KustannuslaskentaJohdon mittaristot

Asiakasohjaus

Ennakoiva analytiikka

Kansalliset mittaristot
Asiakassegmentointi

Huomioidaan 

Prodacapon

asteittainen 

käyttöönotto

1. Ensisijainen käyttö 2. Toissijainen käyttö



Kustannuslaskenta
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Potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta

Potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta mahdollistaa mm.

• Palvelujen käytön yhteismitallistamisen, esim. hoitopäivä vs käynti

• Tuottavuuslaskelmat, esim. rakennemuutoksesta

• Toimenpiteiden / interventioiden kustannusvaikuttavuuden seurannan

• Kansallisen raportoinnin, mm. Sote-tietopakettiraportoinnin

Kustannuslaskentaan on useita tarkkuudeltaan eriäviä vaihtoehtoja

• Keskimääräisten kustannusten käyttäminen suoritteille, esim. €/käynti

• Tarkka toimenpidekohtainen laskenta, esim. leikkaustoimenpiteille tarvikkeiden käytön mukaan

Käytännössä soten kattava laskenta tulee olemaan yhdistelmä näitä kahta vielä pitkään

Olennaista on tunnistaa ja dokumentoida laskentaan vaikuttavat tekijät

Kustannuslaskenta on syytä erottaa omaksi modulikseen (eikä kiinnittää kiinteäksi osaksi tietomallia)

• Ylläpidollisesti kestävämpi ratkaisu

• Kustannuslaskennan vastuut helpommin määriteltävissä



Kustannuslaskentamoduli

• Kustannustiedot voidaan liittää tapahtumiin pohjautuvaan tietomalliin, lopputulemana kaksi päänäkymää

– Tapahtumanäkymä (jossa kaikki tapahtumat)

– Tapahtumien kustannusnäkymä (jossa tapahtumat kustannuksineen)

• Kustannuksia on kahta päätyyppiä

– Suoria kustannuksia, jolloin tarkka tapahtuman euromäärä voidaan kohdentaa potilaalle/asiakkaalle, 
esim. ostopalvelut ja sosiaalituet

– Epäsuoria kustannuksia, jolloin tapahtumien kustannukset täytyy laskea erikseen

• Yllä mainitut suorat kustannukset tulee vähentää epäsuoralla menetelmällä jaettavista kustannuksista

• Kustannuslaskentaa ei ole tarkoitus suorittaa tietomallissa, vaan tietomalli hyödyntää valmiita 
kustannuslaskennan tietoja



Kustannustapahtumatekijöiden jako

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste

123456-789Y Ikä 1.1.2020 xxxyyyzzz1

123456-789Y Asuinpaikka 2.1.2020 xxxyyyzzz2

123456-789Y Vireillepano 3.1.2020 xxxyyyzzz3

123456-789Y Selvitys 4.1.2020 xxxyyyzzz4

123456-789Y Päätös 5.1.2020 xxxyyyzzz5

123456-789Y Palvelu 6.1.2020 xxxyyyzzz6

123456-789Y Sosiaalihuollon asiakkuus 7.1.2020 xxxyyyzzz7

123456-789Y Laitossijoitus 8.1.2020 xxxyyyzzz8

123456-789Y Maahanmuuton maksu 9.1.2020 xxxyyyzzz9

123456-789Y Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10

123456-789Y Tehty asiakastyö 11.1.2020 xxxyyyzzz11

123456-789Y Dokumentti 12.1.2020 xxxyyyzzz12

123456-789Y Potilasdiagnoosi 13.1.2020 xxxyyyzzz13

123456-789Y Hoitoisuus 14.1.2020 xxxyyyzzz14

123456-789Y Kontakti 15.1.2020 xxxyyyzzz15

123456-789Y Kuvantamistutkimus 16.1.2020 xxxyyyzzz16

123456-789Y Laboratoriovastaukset 17.1.2020 xxxyyyzzz17

123456-789Y Lähete 18.1.2020 xxxyyyzzz18

123456-789Y Sisältömerkintä 19.1.2020 xxxyyyzzz19

123456-789Y Osastojakso 20.1.2020 xxxyyyzzz20

123456-789Y Potilastoimenpide 21.1.2020 xxxyyyzzz21

123456-789Y STH toimenpide 22.1.2020 xxxyyyzzz22

123456-789Y Omaishoidon sopimus 23.1.2020 xxxyyyzzz23

123456-789Y Käyntisyy 24.1.2020 xxxyyyzzz24

123456-789Y KH Palvelu 25.1.2020 xxxyyyzzz25

123456-789Y Lääkitys 26.1.2020 xxxyyyzzz26

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste

123456-789Y Laitossijoitus 8.1.2020 xxxyyyzzz8

123456-789Y Maahanmuuton maksu 9.1.2020 xxxyyyzzz9

123456-789Y Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10

123456-789Y Tehty asiakastyö 11.1.2020 xxxyyyzzz11

123456-789Y Kontakti 15.1.2020 xxxyyyzzz15

123456-789Y Kuvantamistutkimus 16.1.2020 xxxyyyzzz16

123456-789Y Laboratoriovastaukset 17.1.2020 xxxyyyzzz17

123456-789Y Osastojakso 20.1.2020 xxxyyyzzz20

123456-789Y Potilastoimenpide 21.1.2020 xxxyyyzzz21

123456-789Y STH toimenpide 22.1.2020 xxxyyyzzz22

123456-789Y Omaishoidon sopimus 23.1.2020 xxxyyyzzz23

123456-789Y KH Palvelu 25.1.2020 xxxyyyzzz25

123456-789Y Lääkitys 26.1.2020 xxxyyyzzz26

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste

123456-789Y Laitossijoitus, ostopalvelu 8.1.2020 xxxyyyzzz8

123456-789Y Maahanmuuton maksu 9.1.2020 xxxyyyzzz9

123456-789Y Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10

123456-789Y Kuvantamistutkimus, ostopalvelu 16.1.2020 xxxyyyzzz16

123456-789Y Laboratoriovastaukset, ostopalvelu 17.1.2020 xxxyyyzzz17

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste

123456-789Y Laitossijoitus 8.1.2020 xxxyyyzzz8

123456-789Y Tehty asiakastyö 11.1.2020 xxxyyyzzz11

123456-789Y Kontakti 15.1.2020 xxxyyyzzz15

123456-789Y Osastojakso 20.1.2020 xxxyyyzzz20

123456-789Y Potilastoimenpide 21.1.2020 xxxyyyzzz21

123456-789Y STH toimenpide 22.1.2020 xxxyyyzzz22

123456-789Y Omaishoidon sopimus 23.1.2020 xxxyyyzzz23

123456-789Y KH Palvelu 25.1.2020 xxxyyyzzz25

123456-789Y Lääkitys 26.1.2020 xxxyyyzzz26

Tapahtumista suodatetaan 

kustannustekijät

Suorat kustannukset

Epäsuorat kustannukset



Epäsuorien kustannusten kohdentaminen

• Epäsuorien kustannusten kohdentamiseen potilaille / asiakkaille tulee käyttää jotain 
kustannuslaskentamenetelmää

– Valmiita kustannuslaskentaohjelmistoja on mm. ProDacapo ja Numerus

– Kustannuslaskentaa voi kehittää myös asteittain, tässä kuvattu lyhyesti mahdollisuus versioon 0.1

• Kustannuslaskenta voi sisältää esim. seuraavia vaiheita

1. Kustannusten summanäkymän luominen

2. Tapahtumien summanäkymän luominen

3. Kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistäminen

4. Tarkastusnäkymien luominen

• Tarkastusnäkymiä läpikäymällä saadaan tietoa kohdentamattomista kustannuksista ja laskentaa voidaan 
mahdollisuuksien mukaan tarkentaa

5. Huomiolistan ylläpitäminen



Epäsuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 1 -
Kustannusnäkymän luominen
• Kirjanpidon tapahtumat Intimesta vienti-tasolla (kaikki tiliöintitunnisteet käytettävissä)

• Luodaan summatason näkymä

– Suodatetaan mukaan ne tilit, toiminnot, vientiselitteet ym., jotka halutaan kustannuksiin mukaan

– Esim. rajataan tuotot pois, mukaan kulutilit + sisäiset siirrot (yleiskustannusten vyörytykset)

• Toimintakulut

– Rajataan pois suoraan kohdennettavat kustannukset (ostopalvelut, sosiaalituet jne.)

• Lopputuloksena näkymä, jossa on epäsuoraan kohdennettavat kustannukset 
kustannuspaikoittain ja kuukausittain

Suodatus ja summaus

Tili Kustannuspaikka Vientiselite …jne… Kirjauspvm Summa

4012Terveysasemat alue1 … 1.1.2020xx €

4013Terveysasemat alue1 … 2.1.2020xx €

4014Terveysasemat alue1 … 3.1.2020xx €

4015Terveysasemat alue1 … 4.1.2020xx €

4016Terveysasemat alue1 … 5.1.2020xx €

4017Terveysasemat alue2 … 6.1.2020xx €

4018Terveysasemat alue2 … 7.1.2020xx €

4019Terveysasemat alue2 … 8.1.2020xx €

Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Summa

Terveysasemat alue1 01/2020 xx €

Terveysasemat alue2 01/2020 xx €



Epäsuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 2 -
Tapahtumanäkymän luominen
• Tapahtumataulusta luodaan summatason näkymä kustannuslaskentaa varten

– Tapahtumat summataan henkilöittäin kuukausitasolle kustannuspaikoittain

– Tapahtumiin suodatetaan epäsuorat kustannustapahtumat

Henkilö Tieto/ tapahtuma Aikaleima Tapahtuman tunniste
123456-789YIkä 1.1.2020xxxyyyzzz1
123456-789YAsuinpaikka 2.1.2020xxxyyyzzz2
123456-789YVireillepano 3.1.2020xxxyyyzzz3
123456-789YSelvitys 4.1.2020xxxyyyzzz4
123456-789YPäätös 5.1.2020xxxyyyzzz5
123456-789YPalvelu 6.1.2020xxxyyyzzz6
123456-789YSosiaalihuollon asiakkuus 7.1.2020xxxyyyzzz7
123456-789YLaitossijoitus 8.1.2020xxxyyyzzz8
123456-789YMaahanmuuton maksu 9.1.2020xxxyyyzzz9
123456-789YMaksu 10.1.2020xxxyyyzzz10
123456-789YTehty asiakastyö 11.1.2020xxxyyyzzz11
123456-789YDokumentti 12.1.2020xxxyyyzzz12
123456-789YPotilasdiagnoosi 13.1.2020xxxyyyzzz13
123456-789YHoitoisuus 14.1.2020xxxyyyzzz14
123456-789YKontakti 15.1.2020xxxyyyzzz15
123456-789YKuvantamistutkimus 16.1.2020xxxyyyzzz16
123456-789YLaboratoriovastaukset 17.1.2020xxxyyyzzz17
123456-789YLähete 18.1.2020xxxyyyzzz18
123456-789YSisältömerkintä 19.1.2020xxxyyyzzz19
123456-789YOsastojakso 20.1.2020xxxyyyzzz20
123456-789YPotilastoimenpide 21.1.2020xxxyyyzzz21

123456-789YSTH toimenpide 22.1.2020xxxyyyzzz22
123456-789YOmaishoidon sopimus 23.1.2020xxxyyyzzz23
123456-789YKäyntisyy 24.1.2020xxxyyyzzz24

123456-789YKH Palvelu 25.1.2020xxxyyyzzz25
123456-789YLääkitys 26.1.2020xxxyyyzzz26

Suodatus ja

summaus

Henkilö Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Lkm

123456-789Y Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 5

987654-321X Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 8

Suodatus ja

summaus

Henkilö Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Lkm

123456-789Y Palvelu 01/2020

123456-789Y Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

123456-789Y Laitossijoitus 01/2020

123456-789Y Tehty asiakastyö 01/2020

123456-789Y Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 5

123456-789Y Osastojakso 01/2020

123456-789Y Potilastoimenpide 01/2020

123456-789Y STH toimenpide 01/2020

123456-789Y Omaishoidon sopimus 01/2020

123456-789Y KH Palvelu 01/2020

123456-789Y Lääkitys 01/2020

Henkilö Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Lkm

987654-321X Palvelu 01/2020

987654-321X Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

987654-321X Laitossijoitus 01/2020

987654-321X Tehty asiakastyö 01/2020

987654-321X Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 8

987654-321X Osastojakso 01/2020

987654-321X Potilastoimenpide 01/2020

987654-321X STH toimenpide 01/2020

987654-321X Omaishoidon sopimus 01/2020

987654-321X KH Palvelu 01/2020

987654-321X Lääkitys 01/2020



Epäsuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 3 –
kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistäminen 
• Luodut summanäkymät kustannuksista ja tapahtumista yhdistetään kustannuspaikka- ja 

kuukausitasolla

Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Summa

Terveysasemat alue1 01/2020 xx €

Terveysasemat alue2 01/2020 xx €

Henkilö Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Lkm

123456-789Y Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 5

987654-321X Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 8

Henkilö Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Lkm Kustannus

123456-789Y Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 55/13 xx €

987654-321X Kontakti Terveysasemat alue1 01/2020 88/13 xx €



Epäsuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 4 –
tarkastusnäkymien luominen
• Kun epäsuorat kustannustapahtumatiedot ja kustannukset yhdistetään, ne osin

– Kohtaavat eli kustannuspaikalla X on sekä suoritteita että kustannuksia

 saadaan keskimääräinen kustannus, jonka avulla voidaan kohdentaa kustannuksia potilaalle/asiakkaalle

– Eivät kohtaa eli kustannuspaikalla X on kustannuksia, mutta ei suoritteita

 Jää kohdentamattomia kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missä kustannuksia vastaavat suoritteet ovat

 Tietoja voidaan esim. yhdistää kustannuspaikkojen kesken

– Eivät kohtaa eli kustannuspaikalla X on suoritteita, mutta ei kustannuksia

 Jää tapahtumia, joille ei ole kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missä suoritteita vastaavat kustannukset 
ovat

 Tietoja voidaan esim. yhdistää kustannuspaikkojen kesken

• Tietojen tarkistaminen on jatkuva prosessi

– Kohdentamattomat kustannukset

– Tapahtumat ilman kustannuksia



Epäsuorien kustannusten kohdistaminen, vaihe 5 –
huomiolistan ylläpitäminen
• Huomiolistalle on syytä nostaa kaikki tuloksiin vaikuttavat tekijät, mm.

– Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille suoraan

– Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille epäsuorasti

• Mitä muutoksia laskennassa on tehty ohi lähdejärjestelmien, esim. tietojen yhdistäminen kustannuspaikkojen 
kesken

• Jos tapahtuminen kustannuspaikkatietoa ei löydy lähdejärjestelmästä, missä tietoa ylläpidetään ja miten se 
tuodaan malliin?

• Miten eri suoritteiden käsittely on määritelty, esim. käynnit & kontaktit

• Käytetäänko lukumääriä vai kestoja? Minuuttikohtainen kustannus?

• Mitä kontakteja mukaan? Missä kaikissa on hetu on mukana?

• Millaisilla painoarvoilla kontakti vs käynti?

– Kuinka paljon kokonaiskustannuksista jää kohdentumatta

• Mitä kustannuksia jää kohdentumatta, onko esim. yleiskustannuksia?

• Huomioidaanko epäsuorassa laskennassa käyttämättömän kapasiteetin kustannuksia? Jos, niin miten 
määritellään teoreettinen maksimi



Esimerkki kustannuslaskennan lopputuloksista



Yhteenveto ja 
kustannusarvio
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Dynaaminen sote-tietomalli

Ky s y m y s  o n  p a l v e l u k e s k e i s e n  t i e d o n  k ä ä n t ä m i s e s t ä  a s i a k a s k e s k e i s e k s i .

Internal

• Asiakaskeskeinen tietomalli alueelliseen, palvelujen käytön, kustannusten/resurssien käytön sekä vaikuttavuuden seurantaan

• Riittävän suurien kokonaisuuksien hallinta - Alueellinen näkökulma

• Henkilö/tapahtumatason näkökulma - Riittävän tarkka tietojen tarkastelun taso

• Palvelujen käytön tiedot eri palveluista ovat yhdistettävissä henkilöön

• Palvelujen käytön kustannukset eri palveluista ovat yhdistettävissä henkilöön (= potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta)

• Palvelujen tuottamiseen tarvittavat resurssit ovat yhdistettävissä henkilöön

• Jatkuvasti päivittyvät ja ajantasaiset tiedot

→ Dynaaminen malli - Tietoja voi lisätä malliin tarpeen mukaan eri järjestelmistä

• ESH, PTH, SOS, laatumittarit, asiakastyytyväisyys, sensorit jne…

Järjestelmä 

1

Järjestelmä 

2

Järjestelmä 

3

Järjestelmä 

n….

Potilas / 

asiakas / 

asukas

Tapahtuma & aikaleima
Esim. Käynti, kontakti, hoitopäivä, laboratoriotulos, diagnoosi, lääkitys, 

asiakkuus, käyntisyy, mittari, …

Kustannus (€)

tai

Muu resurssi (htv, m2,…)

Kustannus / asiakas Kustannus / tapahtuma

Segmentointi



Hyödyt

• Miten hoitotoimenpiteet vaikuttavat potilaiden elämänlaatuun?

• Mitä vaikutuksia hoitotoimenpiteillä on muiden sote-palvelujen käyttöön?

Vaikuttavuuden

(ja vaikutusten)

arviointi

• Millaisella rahallisella panostuksella voidaan vaikuttaa elämänlaatuun?

• Mitä kustannusvaikutuksia panostuksella yhteen palveluun on toisen 
palvelun käyttöön?

Kustannusvaikuttavuuden

(ja kustannuskertymän)

seuranta

• Mitkä tekijät ennakoivat tiettyjen sairauksien puhkeamista?

• Mihin tekijöiden vaikuttamalla voidaan ennalta ehkäistä sairauksia ja 
ylläpitää hyvinvointia?

Preventiotekijöiden

tunnistaminen



Dynaamisella sote-tietomallilla on useita eri 
käyttökohteita

Johdon mittaristot

• Mahdollista tuoda 
perinteisten toiminta-, 

talous- ja 
henkilöstönäkökulmien 

rinnalle tuloskorttiin 
vaikuttavuus- ja 

integraationäkökulma

Kansalliset mittaristot

• Mahdollistaa kansallisten 
mittarien jalkauttamisen 

palvelun tuottajille tehokkaasti

• KUVA-mittarit

• Sote-tietopaketit

Kustannuslaskenta

• Potilas- tai asiakaskohtainen 
kustannuslaskenta 

mahdollistaa palveluiden 
käytön yhteismitallistamisen

Tuottavuuslaskelmat

• Potilaskohtainen 
kustannuslaskenta on 

välttämätöntä myös, kun 
halutaan seurata toiminnan 

muutosten tuottavuutta

Hoito- ja palveluketjujen 
seuraaminen

• Tietomalli mahdollistaa 
hoitoketjujen seuraamisen

Vaikuttavuus- ja kustannus-
vaikuttavuusanalyysit

• Yhdistämällä 
prosessimittareihin 

laatumittareita päästään 
vaikuttavuuden jäljille

Ennakoiva analytiikka

• Dynaaminen sote-tietomalli 
luo vahvan perustan 

ennakoivan analytiikan 
käyttöönotolle

1 2 3 4

5 6 7


