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Suunnitelma

S0S

Vireillepano

Selvitys

Paatos

Palvelu

Sosiaalihuollon asiakkuus
Laitossijoitus
Maahanmuuton maksu
Maksu

Tehty asiakastyo
Dokumentti

Yleiset
Ika
Asuinpaikka

TERV

Potilasdiagnoosi
Hoitoisuus

Kontakti
Kuvantamistutkimus
Laboratoriovastaukset
Lahete
Sisaltdmerkinta
Osastojakso
Potilastoimenpide
STH toimenpide
Omaishoidon sopimus
Kayntisyy

KH Palvelu

LA&kitys??

Henkiloon yhdistetaan tapahtumia, jotka jakautuvat
Kustannustekijoihin (esim. boldattu)
Tapahtumiin / Segmentointitekijoihin
Sujuvoittaa uusien tietojen lisdamista
Kustannustiedot kasitellaan erikseen

M

Henkilo Tieto/ tapahtuma Aikaleima |Tapahtuman tunniste
123456-789Y |lIka 1.1.2020(xxxyyyzzz1
123456-789Y |Asuinpaikka 2.1.2020|xxxyyyzzz2
123456-789Y |Vireillepano 3.1.2020(xxxyyyzzz3
123456-789Y |Selvitys 4.1.2020|xxxyyyzzz4
123456-789Y [Paatos 5.1.2020|xxxyyyzzz5
123456-789Y |Palvelu 6.1.2020|xxxyyyzzz6
123456-789Y |Sosiaalihuollon asiakkuus | 7.1.2020|xxxyyyzzz7
123456-789Y |Laitossijoitus 8.1.2020|xxxyyyzzz8
123456-789Y [Maahanmuuton maksu 9.1.2020|xxxyyyzzz9
123456-789Y |Maksu 10.1.2020|xxxyyyzzz10
123456-789Y |Tehty asiakastyo 11.1.2020|xxxyyyzzz11
123456-789Y |Dokumentti 12.1.2020|xxxyyyzzz12
123456-789Y |Potilasdiagnoosi 13.1.2020|xxxyyyzzz13
123456-789Y |Hoitoisuus 14.1.2020|xxxyyyzzz14
123456-789Y |Kontakti 15.1.2020(|xxxyyyzzz15
123456-789Y |Kuvantamistutkimus 16.1.2020|xxxyyyzzz16
123456-789Y |Laboratoriovastaukset 17.1.2020|xxxyyyzzz17
123456-789Y |Lahete 18.1.2020|xxxyyyzzz18
123456-789Y |Sisaltomerkinta 19.1.2020|xxxyyyzzz19
123456-789Y |Osastojakso 20.1.2020|xxxyyyzzz20
123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21
123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22
123456-789Y |Omaishoidon sopimus 23.1.2020|xxxyyyzzz23
123456-789Y |Kayntisyy 24.1.2020(xxxyyyzzz24
123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020(xxxyyyzzz25
123456-789Y |Ladkitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26




Tietomallin kuvaus M

Tietomallissa kootaan alueen henkilot yhteen henkilonakymaan
Esim. henkildtiedot potilastietojarjestelmasta + mahdolliset puuttuvat hetut asiakastietojarjestelmasta
Listaus kaikista alueen hetuista

Hetuihin kiinnitetd&n haluttu tapahtuma, esim. potilaskontaktit

ER:n kontaktinakymaéasta keratdan hetulle kaikki tapahtumat, joista koontindkymaan minimissaan aikaleima,
tapahtuman tunniste ja tapahtuman luokka (tdman voi muodostaa automaattisesti esim. tietolahteen perusteella
-> ER kontakti)

Listaus kaikista alueen henkil6iden tapahtumista

Tapahtuman tunnisteen kautta tiedot linkitettavissa tapahtumien taustatietoihin
Henkildiden tapahtumat voidaan esittaa aikajanalla

Voidaan valita haluttu tapahtuma ns. nollapisteeksi

Tapahtumat ennen nollapistetta voivat olla ennakkomerkkeja tapahtumasta (preventio)

Tapahtumat nollapisteen jalkeen voivat kertoa tapahtuman vaikutuksista (vaikuttavuus)



Esimerkki
tietomallista

Henkild Tapahtuma |Aikaleima |Tapahtuman tunniste ;
123456-789Y |Kaynti 1.9.2020 123456
123456-789Y |Mittari 1.9.2020 234567
123456-789Y |Hoitopaivd 4.9.2020 345678
123456-789Y |Laakitys 4.9.2020 456789

123456-789Y |Lab.tulos

8.9.2020 567890

123456-789Y |SHL palvelut| 10.9.2020 678901

Kaynti
terveysasemalla

i
BMI 32,2

Preventio

Diagnoosi aivoinfarkti

Kaynnit ja kontaktit

Kdynnin tunniste Suorituspaikka Vastaanottaja ...jne.
y 123456|Terveysasema 1 Leena Ladkari
/
/ Mittarit
f,-"" Mittarin tunniste Mittari Arvo ...jne
234567|BMI 32,2
Hoitopadivat
Hoitopdivdn tunniste |Suorituspaikka Diagnoosi ...jne
345678|0sasto 2 163.9 Maarittamaton aivoinfarkti
Ladkitys
. Lddkityksen tunniste |Lddke ATC ...jne
A 456789|Pradaxa BO1AEQ7 dabigatraanieteksilaatti
" laboratoriotulos
\\¥|Lab. Tunniste Testi Arvo ..jne
o 567890|HbA1c 38 mmol/mol
| SHLPalvelut
\ |Palvelun tunniste Palvelu Suunniteltu mdédrd ...jne
4 678901|Sadnndllinen kotihoito |14 krt/viikko

Osastohoidossa

4.9.2020

/

HbAlc

38 mmol/mol

8.9.2020 10.9.2020

Pradaxa laakitys

Vaikuttavuus

A

\4

Saanndllinen kotihoito



Tietojohtamisen malli - tietolahteet

Vihrealla merkityt tietolahteet ovat mukana PoC:ssa



Saman tietomallin hyodyntaminen seka ensisijaisessa etta

Hoito/palveluketjun seuranta

toissijaisessa kaytossa

S

H

Henkilstunnus: | 010101-0101 Nimi: | Testi, Malli /

h Ennen diagnoosia Diagnoosin jalkeen
o | Kustannuslaskenta
Kumulutaaviset kustannukset
(milj. euroa)
25
20
15

= VYleiset k t asiakasryhmat (tulevat
Ryhmskoodi  Ryhmaotsikko Kylla/ei
KSMON Monisairaa t Ei
PPKYS Kéynteja paivystyksessa yli 5 kertaa 6 kkin aikana Ei
SK25 Todella korkeat kustannukset (kallein 1% vaestosts) Ei
SK80 Korkeat (kallein 10% Kylla . .
PPTO0 Kayntejs terveysasemalla O kertaa 12 kk:n aikana & M ittaristot
PPT12 Kéyntejs terveysasemalla yli 12 kertaa 6 kk:n aikana E N I
. 5
PPYLS yli 5 eri pabvelupaketin kayttd3 6 kk:n aikana Ei ‘ Integraatio &
HS$123 Hoitosuunnitelma tehty E 0 9
HS004 Hoivapotilaan hoitosuunnitelma tehty Ei 1234567829 vaikuttavuus
PPKHA Kotihoidon palveluja kaytdssa Ei
KOTIY Asuu yksin Ei
KOTIE Ei kotipaikkatunnusta Kylls
PTY10 Pitk4aikaisty6ton 1000pv Ei
PTY3 Pitk3aikaistyston 300pv Ei
L1 JIoSpieentchity E Talous Henkilostd

1. Asiakkaan tiedot palvelutapahtuman tueksi /
ennakoivaan analytiikkaan

2. Tiedot johtamisen eri tasojen tueksi

Dynaaminen sote-tietomalli

Lahde: http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-kehittaminen/paattyneet-kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamisen%20mallin%20kehitt%c3%adminen%20TiJo2.pdf



http://www.eksote.fi/eksote/tutkimus-ja-kehittaminen/paattyneet-kehittamishankkeet/Documents/Tietojohtamisen%20mallin%20kehitt%c3%a4minen%20TiJo2.pdf

Kayttotapauksia M

Asiakasohjaus

Preventio / Vaikuttavuus

Henkilgtunnus: | 010101-0101 | Nimi: [ Testi, Mall
innostavat [ -
Hoito- ja palveluketjut o

pmikood | Rpmictito ot Jap J Johdon mittaristot Kustannuslaskenta

KSMON Monisairaat &

PPKYS Kayntejs paivystyksesss yi 5 kertas 6kkin aikana & Ennen diagnoosia || Diagnoosin jalkeen . Kumulutaaviset kustannukset

K25 Todella korkeat kustannukset (kallein 1% vaestosts) Ei - |ntegraat|0 & (milj euroa)

SK80 Korkeat kustannukset (kallein 10% vaestosts) Kylla T0| ml nta VaikUttaVU us .

PPT00 Kayntejs terveysasemalla 0 kertaa 12 kkin aikana & 25 H 1Al d

PPTIZ Kayntejs terveysasemalla yli 12 kertaa 6 kkin aikana u o m I O I a a n
PPYLS yi 5 eri palvelupaketin kayttos 6 kkin aikana 2 20

5123 E

i : Prodacapon
PPKHA Kotihoidon palveluja kaytdssa Ei . .

o o : asteittainen
KOTIE i kotipaikkatunnusta Kylls .

PTY10 Pitksaikaistyston 1000pv Ei ilosto > = P
e : Henkilosto A ’ ‘ kayttdonotto
T Toimeentulotuki E 0

123 45678910112

Kansalliset mittaristot

Seatavuustavore 2015 2014

Yhtesspaystyksen lapimencaika: % potiaisia sfe 4h
(avote: 85 %)

Riskishoe 1 tavoste 80 % A'B-tehtivsts sbe 8 min

Asiakassegmentointi

PS3050 - Aikuisten sos....

Ennakoiva analytiikka

tavote 90 % AB-hidviats afe 15 min
Riskiatun 2: tavote 65 % ABB-tehtivata ale 8 mn
tavote 80 % AB-tehiaviets ate 15 min
Ruskisiue 3 tavate 45 % A ehtsvata ale § mn
tavote 80 % AB-shiavats sle 15 min

PS2040 - Lastensuojelu Syops Lobuarests et \-u:n- Aum:m )

85%)

Odobusaia pihynnibe: % e 14 pavass
(80 % potiaista pthvastasnolofe afl 14 paivassa)
‘ensiayntin: % posiaista ate K (sekd peyk ea
%

Tarpoen anviot: % tapacksista abe 8 anipv (lavote 98 %)

%)

uksista alle 14 pv (tsvore 75 %)

% %)

Aka palveitarpeen arvosta
st 14 pv (taveite 95 %)

1. Ensisijainen kaytto 2. Toissijainen kaytto



Kustannuslaskenta

\




Potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta 2M

Potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta mahdollistaa mm.
Palvelujen kayton yhteismitallistamisen, esim. hoitopaiva vs kaynti
Tuottavuuslaskelmat, esim. rakennemuutoksesta
Toimenpiteiden / interventioiden kustannusvaikuttavuuden seurannan
Kansallisen raportoinnin, mm. Sote-tietopakettiraportoinnin

Kustannuslaskentaan on useita tarkkuudeltaan eriavia vaihtoehtoja
Keskimaaraisten kustannusten kayttaminen suoritteille, esim. €/kaynti
Tarkka toimenpidekohtainen laskenta, esim. leikkaustoimenpiteille tarvikkeiden kayton mukaan
Kaytannossa soten kattava laskenta tulee olemaan yhdistelméa naita kahta viela pitkaan
Olennaista on tunnistaa ja dokumentoida laskentaan vaikuttavat tekijat

Kustannuslaskenta on syyta erottaa omaksi modulikseen (eika kiinnittaa kiinteaksi osaksi tietomallia)

Yllapidollisesti kestavampi ratkaisu
Kustannuslaskennan vastuut helpommin méaariteltavissa



Kustannuslaskentamoduli M

Kustannustiedot voidaan liittda tapahtumiin pohjautuvaan tietomalliin, lopputulemana kaksi padnakymaa
Tapahtumanakyma (jossa kaikki tapahtumat)
Tapahtumien kustannusnékyma (jossa tapahtumat kustannuksineen)

Kustannuksia on kahta paatyyppia

Suoria kustannuksia, jolloin tarkka tapahtuman euroméara voidaan kohdentaa potilaalle/asiakkaalle,
esim. ostopalvelut ja sosiaalituet

Epéasuoria kustannuksia, jolloin tapahtumien kustannukset taytyy laskea erikseen
Ylla mainitut suorat kustannukset tulee vahentaa epasuoralla menetelmalla jaettavista kustannuksista

Kustannuslaskentaa ei ole tarkoitus suorittaa tietomallissa, vaan tietomalli hyodyntaa valmiita
kustannuslaskennan tietoja



Kustannustapahtumatekijoiden jako

M

Henkil6 Tieto/ tapaht Aikaleima |Tapaht tunnist : - — -
1;;4;2 sy n: o/ tapahtuma llz;ezl(r;;ao x:ijyzulean unniste Ta pa htu m |Sta SUOd atetaa N Henkil® Tieto/ tapahtuma Aikaleima |Tapahtuman tunniste

— — A 123456-789Y |Laitossijoitus, ostopalvelu 8.1.2020|xxxyyyzzz8
123456.789Y A.sw.npalkka 2.1.2020}xxxyyyzzz2 kustann UStekU at 123456-789Y |Maahanmuuton maksu 9.1.2020|xxxyyyzzz9
123456-789Y |Vireillepano 3.1.2020(xxxyyyzzz3 123456789 |Maksu 10.1.2020 xxxyyyzzz10
123456-789Y |Selvitys 4.1.2020|xxxyyyzzz4 - - =
123456-789Y |Pastas 5.1.2020|xxxyyyzzz5 v 123456-789Y |Kuvantamistutkimus, ostopalvelu | 16.1.2020(xxxyyyzzz16
123456-789Y |Palvelu 6.1.2020|xxxyyyzzz6 Henkild Tieto/ tapahtuma Aikaleima [Tapahtuman tunniste 123456-789Y |Laboratoriovastaukset, ostopalvelu | 17.1.2020|xxxyyyzzz17
123456-789Y [Sosiaalihuollon asiakkuus 7.1.2020 XXXYYyzzz7 123456-789Y |Laitossijoitus 8.1.2020 xxxyyyzzz8 *

— 123456-789Y |Maah t k 9.1.2020 9

123456-789Y | Laitossijoitus 8.1.2020| xxxyyyzzz8 EEYETR T M::S:'"mu" on maksu 5030 Xixxz — Suorat kustannukset
123456-789Y |Maahanmuuton maksu 9.1.2020|xxxyyyzzz9 123456-789Y | Tehty asiakastyd 11.1.2020|xxxyyyzzz11
123456-789Y Maksu__ _ 10.1.2020| xxxyyyz2210 123456-789Y |Kontakti 15.1.2020| xxxyyyzzz15
123456-789Y | Tehty aS|ak'astyo 11.1.2020|xxxyyyzzz11 123456-789Y |Kuvantamistutkimus 16.1.2020|xxxyyyzzz16
123456-789Y |Dokumentti 12.1.2020)xxxyyyzzz12 123456-789Y |Laboratoriovastaukset | 17.1.2020|xxxyyyzzz17
123456-789Y Potilasdiagnoosi 13.1.2020|xxxyyyzzz13 123456-789Y |Osastojakso 20.1.2020|xxxyyyzzz20
123456-789Y |Hoitoisuus 14.1.2020|xxxyyyzzz14 123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21
123456-789Y |Kontakti 15.1.2020|xxxyyyzzz15 123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22 .
123456-789Y |Kuvantamistutkimus 16.1.2020|xxxyyyzzz16 123456-789Y |Omaishoidon sopimus | 23.1.2020|xxxyyyzzz23 E pasuo rat kusta nNnu kset
123456-789Y |Laboratoriovastaukset 17.1.2020|xxxyyyzzz17 123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020|xxxyyyzzz25
123456-789Y |Lahete 18.1.2020|xxxyyyzzz18 123456-789Y |Ladkitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26 — - v - - -
123456-789Y | Sisaltomerkinta 19.1.2020| xxxyyyzzz19 ':;;:;'g — I"ftto/ t_?p_:ht“ma AgTezI(Tzi) Tapahtum;” tunniste
123456-789Y |Osastojakso 20.1.2020|xxxyyyzzz20 - artossijoitus 2 XXXyyyzzz
123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21 123456-789Y | Tehty asiakasty 11.1.2020|xxxyyyzzz11
123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22 123456-789Y Kontak_t' 15.1.2020|xxxyyyzzz15
123456-789Y |Omaishoidon sopimus | 23.1.2020|xxxyyyzzz23 123456-789Y Osa:tolal'(so - 20.1.2020|xxxyyyzzz20
123456-789Y |Kayntisyy 24.1.2020|xxxyyyzzz24 123456-789Y |Potilastoimenpide 21.1.2020|xxxyyyzzz21
123456-789Y |KH Palvelu 25.1.2020|xxxyyyzzz25 123456-789Y |STH toimenpide 22.1.2020|xxxyyyzzz22
123456-789Y |Ladkitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26 123456-789Y |Omaishoidon sopimus 23.1.2020|xxxyyyzzz23

123456-789Y

KH Palvelu 25.1.2020|xxxyyyzzz25

123456-789Y

Ladkitys 26.1.2020|xxxyyyzzz26




Epasuorien kustannusten kohdentaminen

Epéasuorien kustannusten kohdentamiseen potilaille / asiakkaille tulee kayttaa jotain
kustannuslaskentamenetelmaa

Valmiita kustannuslaskentaohjelmistoja on mm. ProDacapo ja Numerus
Kustannuslaskentaa voi kehittdd myos asteittain, tassa kuvattu lyhyesti mahdollisuus versioon 0.1

Kustannuslaskenta voi sisaltda esim. seuraavia vaiheita
Kustannusten summanakyman luominen
Tapahtumien summanakyman luominen
Kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistaminen

Tarkastusnakymien luominen

Tarkastusnakymia lapikaymalla saadaan tietoa kohdentamattomista kustannuksista ja laskentaa voidaan
mahdollisuuksien mukaan tarkentaa

Huomiolistan yllapitaminen

M



Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 1 - 2M
Kustannusnakyman luominen

Kirjanpidon tapahtumat Intimesta vienti-tasolla (kaikki tilidintitunnisteet kaytettavisséa)

Luodaan summatason nakyma
Suodatetaan mukaan ne tilit, toiminnot, vientiselitteet ym., jotka halutaan kustannuksiin mukaan
Esim. rajataan tuotot pois, mukaan kulutilit + sisaiset siirrot (yleiskustannusten vyodrytykset)
Toimintakulut
Rajataan pois suoraan kohdennettavat kustannukset (ostopalvelut, sosiaalituet jne.)

Lopputuloksena ndkyma, jossa on epasuoraan kohdennettavat kustannukset
kustannuspaikoittain ja kuukausittain

Tili Kustannuspaikka Vientiselite |...jne... Kirjauspvm [Summa

4012Terveysasemat aluel |... 1.1.2020xx €

4013(Terveysasemat aluel |... 2.1.2020xx €

4014Terveysasemat aluel |... 3.1.2020[xx €

4015[Terveysasemat aluel |... 4.1.2020/xx € Suodatus ja summaus Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Summa
4016(Terveysasemat aluel |... 5.1.2020|xx € > Terveysasemat aluel [01/2020 XX €
4017Terveysasemat alue2 |... 6.1.2020|xx € Terveysasemat alue2 |01/2020 XX €
4018|Terveysasemat alue2 |... 7.1.2020xx €

4019Terveysasemat alue2 |... 8.1.2020xx €




Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 2 -

Tapahtumanakyman luominen

Tapahtumataulusta luodaan summatason nakyma kustannuslaskentaa varten
Tapahtumat summataan henkildittain kuukausitasolle kustannuspaikoittain
Tapahtumiin suodatetaan epasuorat kustannustapahtumat

Henkild Tieto/ tapahtuma Aikaleima [Tapahtuman tunniste — - - -

123456-789VIIK3 1.1.2020hxxyyyzzz1 Henkilo Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Lkm

123456-789Y|Asuinpaikka 2.1.2020pocxyyyz222 123456-789Y |Palvelu 01/2020

123456-789Y|Vireillepano 3.1.2020xxyyyzzz3 123456-789Y |Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

123456-789Y|Selvitys 4.1.2020/xxxyyyzzz4 123456-789Y |Laitossijoitus 01/2020

123456-789Y|Pa4tos 5.1.2020xxxyyyzzz5 123456-789Y | Tehty asiakastyé 01/2020

123456-789Y[Palvelu 6.1.2020/xxxyyyzzz6 123456-789Y |Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020 5

123456-789Y|Sosiaalihuollon asiakkuus| 7.1.2020xxxyyyzzz7 123456-789Y |Osastojakso 01/2020

123456-789Y|Laitossijoitus 8.1.2020[xxxyyyzzz8 123456-789Y |Potilastoimenpide 01/2020

123456-789Y|[Maahanmuuton maksu 9.1.2020[xxxyyyzzz9 123456-789Y |STH toimenpide 01/2020

123456-789Y|Maksu 10.1.2020[xxxyyyzzz10 123456-789Y |[Omaishoidon sopimus 01/2020

123456-789Y[Tehty asiakastyo 11.1.2020[xxxyyyzzz11 123456-789Y [KH Palvelu 01/2020

123456-789Y|Dokumentti 12.1.2020[xxxyyyzzz12 Suodatus ja 123456-789Y |Laakitys 01/2020 Suodatus ja

123456-789Y|Potilasdiagnoosi 13.1.2020/xxyyyzzz13 >

123456-789Y|Hoitoisuus 14.1.2020/xxxyyyzzz14 summaus Henkild Tapahtuma Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) [Lkm summaus

123456-789Y|Kontakti 15.1.2020[xxxyyyzzz15 987654-321X |Palvelu 01/2020

123456-789Y|Kuvantamistutkimus 16.1.2020[xxxyyyzzz16 987654-321X |Sosiaalihuollon asiakkuus 01/2020

123456-789Y|Laboratoriovastaukset  |17.1.2020[xxxyyyzzz17 987654-321X | Laitossijoitus 01/2020

123456-789Y|Ldhete 18.1.2020[xxxyyyzzz18 987654-321X | Tehty asiakastyd 01/2020 3

i;:ii ::;Z:igi:':&gigg”ta ;gi;g;giig%igg 987654-321X | Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020 8| [Henkils Tapahtuma_[Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) Jkm
- - - — 987654-321X |Osastojakso 01/2020 123456-789Y |Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 5

123456-789Y|Potilastoimenpide 21.1.2020xxxyyyzzz21 987654-321X |Potilastoimenpide 01/2020 987654-321X |Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020 3

123456-789Y|STH toimenpide 22.1.2020xxxyyyzzz22 - -

123456-789Y|0Omaishoidon sopimus  |23.1.2020[xxxyyyzzz23 987654-321X |STH toimenpide 01/2020

123456-789Y|Kayntisyy 24.1.2020hoyyyzz224 987654-321X|Omaishoidon sopimus 01/2020

123456-789Y[KH Palvelu 25.1.2020xxxyyyzz225 987654-321X |KH Palvelu 01/2020

123456-789Y|Laskitys 26.1.2020[xxxyyyz2226 987654-321X |Ladkitys 01/2020

M




Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 3 -
kustannus- ja tapahtumatiedon yhdistaminen

Luodut summanakymat kustannuksista ja tapahtumista yhdistetdan kustannuspaikka- ja
kuukausitasolla

Kustannuspaikka

Aika (kk/vuosi)

Summa

Henkilo

Tapahtuma

Kustannuspaikka

Aika (kk/vuosi)

Lkm

Terveysasemat aluel [01/2020 XX € <+—— [123456-789Y [Kontakti Terveysasemat aluel |01/2020 5
Terveysasemat alue2 [01/2020 XX € 987654-321X [Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 8
Henkilo Tapahtuma |Kustannuspaikka Aika (kk/vuosi) |Lkm |Kustannus
123456-789Y |Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 5/5/13 xx €
987654-321X [Kontakti Terveysasemat aluel [01/2020 8|18/13 xx €

M



Epasuorien kustannusten kohdentaminen, vaihe 4 - 2M
tarkastusnakymien luominen

Kun epdasuorat kustannustapahtumatiedot ja kustannukset yhdistetaan, ne osin

Kohtaavat eli kustannuspaikalla X on seka suoritteita etta kustannuksia
saadaan keskimaarainen kustannus, jonka avulla voidaan kohdentaa kustannuksia potilaalle/asiakkaalle

Eivat kohtaa eli kustannuspaikalla X on kustannuksia, mutta ei suoritteita
Jaa kohdentamattomia kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missa kustannuksia vastaavat suoritteet ovat
Tietoja voidaan esim. yhdistaa kustannuspaikkojen kesken

Eivat kohtaa eli kustannuspaikalla X on suoritteita, mutta ei kustannuksia

Jaa tapahtumia, joille ei ole kustannuksia, jolloin on tarkistettava, missa suoritteita vastaavat kustannukset
ovat

Tietoja voidaan esim. yhdistaa kustannuspaikkojen kesken

Tietojen tarkistaminen on jatkuva prosessi
Kohdentamattomat kustannukset
Tapahtumat ilman kustannuksia



Epasuorien kustannusten kohdistaminen, vaihe 5 - 2M
huomiolistan yllapitaminen

Huomiolistalle on syyta nostaa kaikki tuloksiin vaikuttavat tekijat, mm.
Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille suoraan

Kuinka paljon kokonaiskustannuksista kohdentuu potilaille/asiakkaille epasuorasti
Mit&d muutoksia laskennassa on tehty ohi lahdejarjestelmien, esim. tietojen yhdistdminen kustannuspaikkojen

kesken
Jos tapahtuminen kustannuspaikkatietoa ei |0ydy lahdejarjestelméastd, missa tietoa yllapidetaan ja miten se

tuodaan malliin?
Miten eri suoritteiden kasittely on maaritelty, esim. kaynnit & kontaktit
Kaytetddnko lukumaaria vai kestoja? Minuuttikohtainen kustannus?
Mitéa kontakteja mukaan? Missa kaikissa on hetu on mukana?
Millaisilla painoarvoilla kontakti vs kaynti?
Kuinka paljon kokonaiskustannuksista jad kohdentumatta
Mita kustannuksia jda kohdentumatta, onko esim. yleiskustannuksia?
Huomioidaanko epasuorassa laskennassa kayttamattoméan kapasiteetin kustannuksia? Jos, niin miten
maaritelladn teoreettinen maksimi



Esimerkki kustannuslaskennan lopputuloksista 2M

vuosi Tulosalue Asiakasryhma lka
2011 2012 2013 2014 2015 2016 KU10 - Kuntoutus Aivovamma S06.0-9 T90 0
PS20 - Perhepalvelut Aivovamma S06.0 1
PS30 - Aikuisten psykosos palvelut Aivovamma T90 2
PS40 - Vammaispalvelut Aivoverenkiertohairion jalkitila 169 3
PS50 - Tyéelamapalvelut Akuuttisairaalan asiakas 4
vuosi  @2011 @20 201 2014 @2015 @2016 ST20 - Johtamisen tuki Alkoholiongelma 5
TV20 - Avoterveydenhuolto Armila os 3 asiakkaat 6
N 1998 26pn || TV30 - Hoiva Asiantuntijafysioterapeutin asiakas 7
M 1959 adwq TV40 - Akuuttisairaala AVH1 G45, 160, 161, 163, 164, 165, 167, 16... ]
M 1380 nbbs
M 1346 rwe2

M 1999 7i6l

[=1

3

n

d
~

b

Vi 2015 fpyl 802056 € -
M 1966 epdS 204 168€ 184 234€ TV3040 - Hoiva-ja palveluasuminen PS3050 - Aikui...

N 1999 p26 176 155 € [ 178 651 €|
M 1992 gggn 506 229€ [ |

v
i
vl
"
]
o
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M 1999 Kol

320887 €
N 1937 gjm2

NRCEERVELLNY 180 067€ 170 562€
PAEFal 164 632€ 218106€ | 205 107€

V2020 - Terveysasemien ...

181 258€ 1635618¢€ TV4050 - Vuodeosastot

m
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3184

M 2014 Gwa3 585 244 €

M 1986 hdy2
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-
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]

M 19T
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N

N 1999 idyl
M 2004 5qz4 192998 € 191 597€ TV4060 - Poliklinikat
N 1954 momr 174 433 €

N 1999 pkhO
M 1994 6pn6
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Yhteenveto ja
kustannusarvio




Kysymys on palvelukeskeisen tiedon kdantamisesta asiakaskeskeiseksi.

Dynaaminen sote-tietomalli

* Asiakaskeskeinen tietomalli alueelliseen, palvelujen kayton, kustannusten/resurssien kaytdon seka vaikuttavuuden seurantaan
. Riittavan suurien kokonaisuuksien hallinta - Alueellinen nakdkulma

. Henkild/tapahtumatason nakdkulma - Riittavan tarkka tietojen tarkastelun taso

. Palvelujen kaytodn tiedot eri palveluista ovat yhdistettavissa henkil66n
. Palvelujen kdyton kustannukset eri palveluista ovat yhdistettavissa henkilddn (= potilas/asiakaskohtainen kustannuslaskenta)
. Palvelujen tuottamiseen tarvittavat resurssit ovat yhdistettavissa henkil6on

. Jatkuvasti paivittyvat ja ajantasaiset tiedot

- Dynaaminen malli - Tietoja voi lisata malliin tarpeen mukaan eri jarjestelmista

. ESH, PTH, SOS, laatumittarit, asiakastyytyvaisyys, sensorit jne...

Kustannus / asiakas

Potilas /
asiakas /
asukas

Segmentointi

Kustannus / tapahtuma

!

Esim. Kaynti, kontakti, hoitopaiva, laboratoriotulos, diagnoosi, laakitys,
asiakkuus, kayntisyy, mittari, ...

Tapahtuma & aikaleima

T

T

T

Jarjesteima

1

Jarjestelma
2

Jarjestelma
3

T

Kustannus (€)
tai
Muu resurssi (htv, m2,...)

Jarjestelma
n

M



Hyodyt

Vaikuttavuuden
(ja vaikutusten)
arviointi

Kustannusvaikuttavuuden

(ja kustannuskertyman)
seuranta

Preventiotekijoiden
tunnistaminen

* Miten hoitotoimenpiteet vaikuttavat potilaiden elamanlaatuun?
* Mita vaikutuksia hoitotoimenpiteilla on muiden sote-palvelujen kayttoon?

* Millaisella rahallisella panostuksella voidaan vaikuttaa elamanlaatuun?

* Mita kustannusvaikutuksia panostuksella yhteen palveluun on toisen
palvelun kayttoon?

* Mitka tekijat ennakoivat tiettyjen sairauksien puhkeamista?

* Mihin tekijoiden vaikuttamalla voidaan ennalta ehkaista sairauksia ja
yllapitaa hyvinvointia?



Dynaamisella sote-tietomallilla on useita eri POy
kayttokohteita

Johdon mittaristot Kansalliset mittaristot

*  Mahdollista tuoda : : Kustannuslaskenta
perinteisten toiminta-, * Mahdollistaa kansallisten

talous- ja mittarien jalkauttamisen * Potilas- tai asiakaskohtainen
RenkloStot ko e palvelun tuottajille tehokkaasti kustannuslaskenta

. . o mahdollistaa palveluiden
rinnalle tuloskorttiin * KUVA-mittarit - e RN AP )
vaikuttavuus- ja kayton yhteismitallistamisen

integraationakdkulma

Tuottavuuslaskelmat

* Potilaskohtainen
kustannuslaskenta on
valttamatoénta myos, kun
halutaan seurata toiminnan

* Sote-tietopaketit muutosten tuottavuutta

- - Vaikuttavuus- ja kustannus- Ennakoiva analytiikka
Hoito- ja palveluketjujen vaikuttavuusanalyysit . Dynaaminen sote-tictomalli

seuraaminen luo vahvan perustan

ennakoivan analytiikan
kayttoonotolle

*  Yhdistamalla

* Tietomalli mahdollistaa prosessimittareihin
hoitoketjujen seuraamisen laatumittareita paastaan

vaikuttavuuden jaljille




