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1. Mika Jobcenter-malli?

Tyokykyohjelmassa puhutaan alihankintamallista, mutta
Helsingissa kaytamme padosin termia Jobcenter-malli, ettei
hankkeessa kehitettava malli sekoitu jo tyotoiminnassa
tehtaviin palkattomiin alihankintatéihin.

Kaytan selvityksessa seuraavia lyhenteita:
Vammaisten tyo- ja paivatoiminta = VATTI
Aikuissosiaalityon kuntouttava tyotoiminta = Kuty



JOBCENTER-MALLI

Jobcenter-mallissa
tarkoituksena on, etta
vammaiset ja osatyokykyiset
paasevat kokeilemaan
matalalla kynnyksella
palkkatyota osa-aikaisesti
tyotoiminnan rinnalla.




Jobcenter-mallin tyon tilaajat ja tyontekijaasiakkaat

« Jobcenter-mallissa sopimus voidaan solmia useiden eri tahojen kanssa, esim. kunnan,
kuntayhtyman tai yhteistyokumppanin kanssa.

« Tyotehtavat voivat olla kaupungin eri toimialojen, virastojen ja liikelaitosten sisalla tai
tilaajana voi toimia yritys, yhdistys, jarjesto tai yksityishenkild.

« Jobcenter-mallissa pilotoidaan erilaisia tyoskentelymuotoja seka tyodsopimus-
vaihtoehtoja.

Jobcenter-malliin ohjautuminen

« Helsingissa Jobcenter-mallin palkkatoiden tydntekijaksi voi ohjata yksikodiden tyontekijat
kuten esimerkiksi johtaja, tyonjohtaja, ohjaaja tai tyovalmentaja. Lisaksi myds tuetun
tyollistymisen palvelusta voidaan ohjata Jobcenter-mallin piiriin.  Mahdollisesti
tulevaisuudessa myos Sosiaalisen kuntoutuksen ja Kuntouttavan tyotoiminnan tiimeista
voisi ohjautua malliin.

« Henkilon taytyy haluta itse Jobcenter-malliin mukaan. Lisaksi elamantilanteen seka
tyotaitojen taytyy olla riittavalla tasolla. Palkkatyon kokeilemisen taytyy olla oikea-aikaista
asiakkaan tilanteeseen nahden. Tyon tulisi antaa asiakkaalle enemman kuin ottaa.

« Henkilon tulon Jobcenter-mallin palkkatéiden tyontekijaksi voi hyvaksya/hylata yksikon
johtaja, tydnjohtaja tai tydvalmentaja. Yksikoissa on tarkeaa kayda keskinaista keskustelua
aiheesta. Pilotoinnin aikana myos projektikoordinaattori voi tehda paatoksen.



Palkkatyotehtavien ja tyotoiminnan tehtavien erottaminen toisistaan

« Jobcenter-mallissa tyotoimintaa ja palkkatyota tehdaan limittain eli asiakas kay normaalisti sopimuksen mukaan ty6toiminnassa ja lisaksi palkkatoissa.

VATTI:ssa tyotoiminta on koko ajan rinnalla ja palkkatyota voidaan tehda ty6toiminnan ajalla. Kuntouttavassa tyotoiminnassa palkkatyota tehdaan ensisijaisesti aina
kuntouttavan tyétoiminnan ulkopuolisella ajalla. Kuntouttavan ty6toiminnan paivaa voi tarvittaessa vaihtaa, jotta esimerkiksi ryhmana tehtava palkkatyo onnistuu.

Lahtokohtaisesti palkkatyo ja tyétoiminta pyritaan pitamaan selkeasti erillisina toimintoina. Tarkeaa on kuitenkin, etta tyotoiminnassa voidaan harjoitella tarvittaessa
tyotaitoja, jotta palkkatyohon voidaan lahtea.

Keinoja, joilla palkkatyo ja sosiaalipalvelu eriytetaan:
o Palkkatyo tehdaan ensisijaisesti yksikon ulkopuolella.
o Tydtaitojen tasoa arvioidaan tydtoiminnan puolelta.
o Tarvittaessa pyritdaan mahdollistamaan erillinen tila yksikdsta palkkatyota varten.
o Kutyn yksikdissa asiakkaalla taytyy olla osaamisen tunnistaminen tehtyna ennen palkkatoihin lahtoa

Yksikoissa kehitetaan edelleen keinoja palkkatyon ja tydtoiminnan erillaan pitamiseen.

VATTIL:n puolella on talla hetkella kaynnissa palkkatydpilotteja siivous- ja ompelutdissa puolella. Siivoustyot tapahtuvat yksikon ulkopuolella ja ompelutyon
tyotehtavat ovat erillisia suhteessa muihin tyétoiminnan tehtaviin.

Kaynnissa/kdaynnistymassa olevat pilotit:
o VATTI:n puolella pakkaus- ja pussitustyot joille on varattu yksikdsta oma tila, johon eri yksikdiden asiakkaat voivat tulla palkkatyotehtavia tekemaan.
Ulko- ja siivoustyot tapahtuvat yksikon ulkopuolella.
o Kutyn puolella ompelutydssa asiakkaalla taytyy olla osaamisen tunnistaminen tehtyna ja lisaksi yksikossa on oma tila palkkatyotehtavalle. Kalustepesu- ja

siivoustyot tapahtuvat yksikon ulkopuolella. N



Osatyokykyiset haluaisivat ja pystyisivat toihin, mutta...

OMALLE TYOKYVYLLE
ITSESSAAN PELOTTAA

edellytyksena jaksaa te
asiakkaista on voinut o

TYOTOIMINNASTA IRTAUTUMINEN PELOTTAA

Tyotoiminta voi olla tuttu ja turvallinen ymparisto, jossa on oltu
vuosia. Sosiaaliset kontaktit voivat olla tyotoiminnan varassa.

EI LOYTY SOPIVAA TYOTA JA TYOELAMA

Haasteeksi nousee usein se, etta monissa tyopaikoissa on

nda koko paiva tai koko viikko toita. Osa
la vuosia tyottomana. Nykyinen tyokulttuuri

pelottaa ja omiin taitoi

nin ei enaa luoteta.

ETUUKSIEN MENETTAMINEN JA ULOSOTTO PELOTTAVAT

Monella etuudet ovat ainut tulolahde ja tulot ovat itsessaan pienet.
Palkkatoiden pelataan vievat etuudet ja hankaloittavan asioita.



Mutta Jobcenter-mallissa...

ASIAKAS EI JAA YKSIN

Tyon ohessa on aina tydvalmennusta. Aluksi tyokeikalle [ahtee mukaan
tueksi henkil6 tyétoiminnasta tai projektikoordinaattori.
Palkkatyota pilotoidaan ensisijaisesti muutaman hengen ryhmana.

ETSITAAN TYOKYVYN MUKAISTA TYOTA

Mallissa pilotoidaan erilaisia tyoskentelymalleja eri tyotehtavissa.
Tyo voi olla keikkaluonteista tai saannollista, mutta aluksi
viikkotuntimaaraltaan vahaista. Palkalla on tarkoitus saada hieman
lisatuloja.

TEHDAAN TULOSELVITYSTA

Asiakkaan kanssa tehdaan yhdessa tuloselvitys seka tarvittaessa
velkaselvitysta. Tuloselvityksessa on yhteistydkumppaneina nimetyt

henkilot Kelasta, Helsingin tyollisyyspalveluista seka Talous- ja
velkaneuvonnasta.




Tyontekijamaara

« Alihankintamallin esiselvityksessa arvioitiin, etta

hankekauden aikana alihankintamallin pilotointiin osallistuu TO0L0

yhteensa vahintaan 50 asiakasta.

o Talla hetkella tilanne nayttaa silta, etta pilotoinnin aikana

realistinen tavoite on yhteensa noin 30 asiakasta. Arvioituun

maaraan on laskettu vain talla hetkella ty6stdssa olevat

pilotit. Mikali pilotit onnistuvat hyvin ja saamme laajennettua

pilotteja, nousee maara helposti.

« Ryhmamuotoisessa tyossa tyontekijoiden madra vaihtelee

tyotilauksen mukaan. Jos tydtehtava on toistuva, voi
tyotehtavaa kayda suorittamassa useampi eri henkilo eri
yksikdista.

« Tyotoiminnan ohella tehtavan palkkatyon osalta on otettava

huomioon tulorajat suhteessa etuuksiin.
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2. Malli osana suurempaa
rakennetta




Kaksi pilotointimallia

Jobcenter-mallin kehittamisen edetessa on
selkeytynyt, etta kehityskohteena on kaksi
hyvin erilaista organisaatiota, joiden
rakenteet ovat myos hyvin erilaisia.

Toinen pilotointimalli sijoittuu osaksi
Vammaisten tyo- ja paivatoiminta-
yksikoiden tyotoimintaa.

Toinen malli sijoittuu osaksi Lannen
aikuissosiaalityon kuntouttavaa tyotoi-
mintaa.

Ainakin tassa vaiheessa hanketta
Vammaistyon  organisaatio  vaikuttaa
huomattavasti valmiimmalta Jobcenter-
mallin kaltaiselle tyolle. Tasta lisaa SWOT-
analyysissa.

Pilotointimallien sijoittuminen Helsingin organisaatioon

i

Avotyotoiminta

Pakilan tyokeskus

Uusix-verstaat

Capsan toimipiste

Toolon toimipiste

Vallilan toimipiste

m




Jobcenter-mallin sijoittuminen sosiaalihuollon tyollistymista tukevaan palvelupolkuun

Kolme esimerkkia palvelupolusta:

Nuorten ja
aikuisten sosiaalityon
asiakas ja Helsingin

Tyokyky-
selvitys

Tyokyvyn tuki

Jobcenter &
yksikon

tyovalmennus

Kuntouttava
tyotoiminta

Jobcenter &
tyohon-
valmennus

Jobcenter &

kuntouttava

tyotoiminta
+ yksikon

Osa-aikatyo +
osa-aikaelake

tyollisyyspalveluiden

' tyovalmennus
FNELER

Jobcenter &
kuntouttava
tyotoiminta

Nuorten ja aikuisten
sosiaalityon
HELEN

Avoimet
tyomarkkinat

Yksikon
tyovalmennus

Kuntouttava
tyotoiminta

Tyohon-
valmennus

Sosiaalinen
kuntoutus

Palvelupolku ja palveluun ohjautuminen voi olla yksilétasolla hyvin erilainen.
Pysyvina elementteina palvelupolussa on kuntouttava tydtoiminta tai tydtoiminta seka tyévalmennus.
Asiakkuus on joko Helsingin tyollisyyspalveluissa tai sosiaalitoimessa.




3. Asiakkaan prosessi ja tuki




VATTI:n
asiakas

tyotoiminnassa

Kuntouttavan
tyotoiminnan

asiakas

Asiakkaan prosessi Jobcenter-mallin palkkatyossa

. . L o Tydvalmentajan kanssa Palkkatyo:
Tyovalmentajan
Tyotaidot ohjaajan/ tiytetian Y 100- Mukana

kanssa arvioidaan tyon . :
4 tyovalmentajan suostumuslomake ->

oikea-aikaisuus sekd . . tyotoiminnan
kanssa kuntoon tuloselvitys, verokortti . -
, nimetty henkilo

jne.

Asiakas kiinnostuu
Jobcenter-mallin

toista tyGtaitojen taso

Asiakas on normaalisti tyotoiminnassa ja tekee ohessa Jobcenter-tyota

Jobcenter-mallia Tuloselvitys Palkkatyo:
kehittava yhteistyossa: Mukana joko

projektikoordinaattori Kela tydtoiminnan henkilo

tayttad asiakkaan

. i} - Tyollisyyspalvelut tai
t6ists taso -> Osaamisen anssa Y 100- yollsyysp

tunnistaminen tehtyna cwostumuslomakkeen Velka- ja talousneuvonta Sl projektikoordinaattori

Tyovalmentajan kanssa
arvioidaan tyon oikea-
Jobcenter-mallin aikaisuus seka tydtaitojen

Asiakas kiinnostuu

JATKOPOLKU:
- Tyovalmennus
- Helsingin
tyollisyyspalvelut

- Tuetun tyollistymisen

tyohonvalmennus

JATKOPOLKU:

- Tyovalmennus
- Helsingin
tyollisyyspalvelut
- Hankkeen
tyohonvalmennus

Asiakas on normaalisti tyotoiminnassa ja tekee tyotoiminnan ulkopuolisella ajalla Jobcenter-tyota



Tyovalmennus Johcenter-mallissa

« Helsingissa tyotoimintaan sisaltyy tyovalmennusta. Jobcenter-mallissa ensisijaisesti yksikon tyovalmentaja tarjoaa asiakkaalle
tyovalmennusta. Valmennusmalli yhdistaa talla hetkella tydvalmennuksen seka tydohdnvalmennuksen piirteita.

« Tarvittaessa myos hankkeen tydhdnvalmentajat ovat kdytettavissa.

« "Tydhdnvalmentaja voi tukea esimerkiksi nuoria, vammaisia henkildita, osatydkykyisia tai pitkdaikaistyottéomia tyollistymisessa, tyohon
perehtymisessa, tyon suorittamisessa ja tyoyhteisdon sopeutumisessa. Tyovalmentaja viittaa eri kasitteeseen kuin tydhonvalmentaja.
Tyovalmentaja opastaa erilaisissa tyotehtavissa ja valmentaa tyossa tarvittavissa kaytanndn taidoissa ja tyotavoissa, esimerkiksi
tyopajalla.” (Tyo- ja elinkeinoministerio & Sanastokeskus 2020.)

« Asiakkaalla voi olla tyévalmennusta jo ennen Jobcenter-mallia, mutta se aloitetaan viimeistaan asiakkaan tullessa Jobcenter-malliin
mukaan. Tyovalmennuksen avulla pyritaan tekemadn mallin palkkatoihin osallistumisesta mahdollisimman matalan kynnyksen palvelua.

« Jobcenter-mallissa tydvalmentaja toimii tyohon liittyvissa asioissa asiakkaan tukihenkilona ja tarjoaa asiakkaalle yksil6llisten tarpeiden
mukaista tukea. Tuki voi olla esimerkiksi tydtaitojen kehittamista, verkostoyhteistyota asiakkaan asioissa seka tukemista palkkatyon
aikana. Jo ennen palkkatyota tydvalmentaja auttaa asiakasta valmistautumaan tyotehtavaan, tydvalmentaja voi olla mukana tydpaikalla
tukemassa palkkatyon aikana ja sen jalkeen reflektoida asiakkaan kanssa tydtehtavan herattamia ajatuksia. VATTI:ssa tyovalmentaja auttaa
lisaksi asiakasta tuloselvityksessa.

« Tyovalmentajan padtavoitteena on huolehtia asiakkaan jatkopolutuksen toteutumisesta Jobcenter-mallin palkkatoiden jalkeen.




Muut asiakasta tukevat tahot Jobcenter-mallissa

Tyotoiminnan tyovalmennuksen lisaksi asiakkaan tukena voi useita eri tahoja.
Tahot riippuvat asiakkaan henkilokohtaisesta tilanteesta ja siita mita palveluja asiakkaalla on.

Esimerkkeja asiakkaan eri tukitahoista:




4. Jobcenter-malli ei ole
vuokratyota




Jobcenter-mallin ja vuokratyon erot

 Vuokraty0 ja tyonvalitys on rajattu pois alihankintamallin kehittamisesta, vaikka paikoin raja on hailyva.
Nakyvimpana erona vuokratyon ja kehitettavan mallin valilla on, etta vuokratydssa vuokrataan
tyontekijaa. Hankkeessa kehitettavassa Jobcenter-mallissa tilaaja taas ostaa Jobcenterista tydn
lopputuloksen.

« Jobcenter valittaa malliin osallistuvien tyontekijoiden panoksen avointen tyomarkkinoiden tyon tilaajalle.
 Jobcenter-mallin palkkatyo on kohdennettu tyotoiminnan asiakkaille.

 Jobcenter-mallin myota luodaan valiporras tyotoiminnan ja avointen tyomarkkinoiden tyopaikkojen
valille. Malli on yksi tyotoiminnassa kdytettavista sosiaalihuollon tydomenetelmista.

TN



Jobcenter-mallin ja Tyokanava Oy:n yhtenevaisyyksia ja eroja

« Huomattavin ero on, etta Jobcenter-malli on yksi tydtoiminnassa kaytettdvista sosiaalihuollon tydomenetelmista. Tyokanava taas on
erityistehtavayhtio, joka toimii tyopaikkana eika palveluna.

« Kohderyhmassa on yhtenevaisyyksia: osatyokykyiset, joilla sairaus, vika tai vamma tekee tydllistymisesta haastavan. Jobcenter-malli
sijoittuu sote-palveluihin ja siina korostuu vahvemmin tyokyvyn ja sen edistamisen nakokulma.

« Tydokanava Oy:n omistaja on valtio ja tyollistettava kohderyhma haarukoituu TE-palvelujen kautta. Jobcenter-mallissa taas asiakkaat
ovat Helsingin soten asiakkaita ja ohjautuvat Jobcenter-mallin palkkaty6hon ty6toiminnan rinnalla.

e Yhtenevaisyytena molemmat ovat osa Tyokykyohjelmaa. Eroavaisuutena on se, etta Tyokanava on osa Tydkyvyn toimenpiteiden
kokonaisuutta ja Jobcenter on osa Tuetun tydllistymisen toimenpidekokonaisuutta.

« Tyokanava tuottaa henkildstévuokrausta, mita Jobcenter-mallissa ei tehda.
« Jobcenter-mallin tydtehtavat ovat viela matalamman kynnyksen tuntitydta kuin Tyokanavan mallissa.

« Jobcenter-mallin tyot [ahtevat pilotoinnilla kayntiin, kun Tydkanavassa taas perustetaan suoraan yhtio ja sita varten lainsaadanto.

/

« Jobcenter ja Tydkanava taydentavat osatyokykyisten palveluja, mutta eivat tee paallekkaista tyota.



5. Palkan ja hinnan maatrittely




Tyotehtavien
moninaisuus

Miksi palkka on 10€/h
eika 12€/h?

Tyon hinnoittelun

TN

perusteet

Palkan ja tilaajahintojen maarittaminen

« Helsingin Jobcenter-mallin palkkatdita voidaan tehda monilla eri toimialoilla. Nain olleen myds

mahdollisia kaytettavia tydehtosopimuksia on useita. Tydtehtavat vaihtelevat esimerkiksi haravoinnista
logististen tydtehtavien kautta ompelu- ja keittiotehtaviin. Aluksi ajatuksena oli tydehtosopimuksien
mukainen tuntipalkka, mutta paadyimme lopulta kiinteaan tuntipalkkaan tyotehtavasta riippumatta.

Ensisijaisena vaihtoehtona oli selkeasti yli tydehtosopimusten oleva kiintea tuntipalkka tyotehtavasta
riippumatta, koska kyseessa on paaosin pienen tuntimaaran tyotehtavia, jotka ovat usein
kertaluontoisia. Kaupungin tydnantajapolitiikan asiantuntijoiden kanssa tulimme tulokseen, etta
aloitamme palkalla 10€/h. Asiakkaan voi olla vaikea saada 12€/h avoimilla tydmarkkinoilla. Jos
aloituspalkka olisi 12€/h, asiakas voisi jaada palkan vuoksi Jobcenter-mallin palkkatoihin. Talla
palkkaratkaisulla avoimet tydmarkkinat ja palkannousu voivat toimia asiakkaalle motivaattorina. Mikali
Jobcenter-malli jaa pysyvaksi, on tarkoituksena tehda malliin oma nouseva palkkataulukko.

Sovellusmallin hinnoittelussa muotoilimme palvelun toimittajan kanssa tilaajahinnat, joilla aloitamme
pilotoinnin. Hinnoitteluissa teimme vertailua eri toimijoiden valilla, huomioimme palvelun tarjoaman
erityismahdollisuuden yksittaisten tuntien tarjoamiseen seka mahdollisuuden isomman tilauksen
tullessa sovitella hintaa alemmas. Palvelussa tilaajalle ei myoskaan tule sanktioita mikali han haluaa
ottaa tyontekijan tdihin omille palkkalistoilleen.



Verrattaispalkkoja

Alkuperaista palkkamaarittelya kehittaessa kaytettiin referenssina pilotoitavia tyotehtavia sisaltavia tydehtosopimuksia.

Esimerkkeja ajantasaisista palkoista (tyoehtosopimuksien ajantasaisuus tarkistettu 7.12.2021):

Kiinteistopalvelualan tydehtosopimus
Harjoittelija 9,92€/h, perustehtavassa alimmalla vaativuustasolla 11,02€/h

Tekstiili- ja muotialan tyoehtosopimus
Ompelimo, koneompelun helppo vaihetydompelu palkkaryhma 2-3.
Siivooja palkkaryhma 2.
Palkkaryhmien mukaiset tuntipalkat: 1: 10,04€ 2: 10,51€, 3: 11,59¢€.

Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus
Ruokapalvelun peruspalvelutehtava (esim. ateriatuotantoon osallistuminen ja astiahuolto)1801,79€/kk = 11,12€/h
Erilaiset siivous- ja laitoshuollontehtavat 1854,28€/kk = 11,45€/h
Muut peruspalvelutenhtavat, kuten konepesija, myyja, huoltomies, talonmies, varastotyontekija, logistiikkatyontekija,
lipunmyyja, kassanhoitaja ja tekstiilihuoltaja 1782,87€/kk = 11,01€/h
Tuntipalkan jakajana kaytetty 162, silla naissa tyotehtavissa viikkotydaika 38h 15min.



6. Kumppani- ja sovellusmalli




Kumppanimalli

o VATTI:n puolella olemme toistaiseksi kayttaneet kumppanimalliapalkkatdiden
mahdollistamiseen. Kumppanina mallissa toimii rekisteroity yhdistys Vayla Ry.

« Vayla Ry on yhtiomuodoltaan aatteelinen yhdistys, jonka on kaynnistynyt vuonna 2016.

Yhtion toimiala on Muualla luokittelemattomat muut jarjestot. (Asiakastieto n.d.).

 Vaylan ja hankkeen valisessa kumppanimallissa palkka maaraytyy alakohtaisten
tydehtosopimusten mukaisesti.

o Tilaajan hinta maaraytyy tuntipalkan ja seka muut kulut huomioon ottavan kertoimen
mukaan. Tuntipalkan kerroin maardytyy sen mukaan onko kyseessa toimeksianto- vai
tyosopimus.

« Muita kuluja ovat esimerkiksi tydnantajavelvollisuudet, kirjanpito, palkanlaskenta,
vakuutukset, tyovalineet, markkinointi, tydnsuunnitteluun seka hankkeen
kumppanuusyhteistydhon kuluva aika.

o Toimeksiantosopimusta kaytetaan mikali maksetaan aiemmin tehdysta teoksesta
kayttod- tai ostokorvaus.

Vayla Ry on voittoa tavoittelematon jarjesto, jonka
tavoitteena on, etta tulevaisuudessa jokainen
kehitysvammainen saa tekemastaan tyosta asiallisen
palkan.

Vayla Ry tekee vaikuttamistyota kehitysvammaisten
tyontilanteen parantamiseksi, seka toimii myaos itse
kehitysvammaisten tyonantajana.

Vaylalla on vakituisia tyontekijoita, jotka tyoskentelevat
Vaylalla kokoonpano- ja ompelutoissa. Nailla tyontekijoilla
on tyoehtosopimusten mukaiset kuukausipalkat,
tyoterveydenhuolto, palkalliset lomat ja kaytossaan kunnan
vammaispalvelujen tyovalmentajien tuki.

Vakituisten tyontekijoiden lisaksi Vayla tyollistaa
keikkalaisia siivous- ja ompelutoihin.
Keikkatyota tekevat henkilot ovat joko Etevan tai Helsingin
kaupungin tyotoimintaryhmissa.

Heilla on Vaylan kanssa solmittu tyosopimus ja he saavat
tehdysta tyosta tyoehtosopimuksen mukaista tuntipalkkaa.
Tyokeikalla on mukana organisaatiosta tuttu ohjaaja.
(Vaylary.)




Sovellusmalli

« Kutyn ja myohemmin myos VATTI:n puolella on tarkoituksena kayttaa palkkatoiden WURK

PILOTS

mahdollistamiseen sovellusmallia.

« Ostamme Jobcenter-mallin pilotointiin raataldidyn suljetun sovellusalustan kertaostona
osakeyhtio WorkPilots Oy:lta.
WorkPilots on mobiilisovellus, jota
kaytetaan vastaamaan tyontekijan ja
tyontilaajan tarpeisiin. Sovellus on hyva

« WorkPilots Oy:n on yhtiomuodoltaan osakeyhti6 ja sen toiminta on kdynnistynyt vuonna 2016.
Yhtion toimiala on Ohjelmiston suunnittelu ja valmistus. (Asiakastieto n.d.).

 WorkPilotsin sovellusmallissa kdytamme kiinteda maariteltya tuntihintaa 10e/h tyéntekijille. valine erityisesti niille, joilla tyokokemusta
Tilaajan hinta maaraytyy tuntipalkan ja seka muut kulut huomioon ottavan kertoimen mukaan. on vield vihan. Sovelluksen kautta

lyhytkestoinenkin keikka on vaivaton, niin
yritysten, yhteisojen seka

yksityishenkiloiden nakokulmasta.

- Tilaaja maksaa ensisijaisesti pankki-tai luottokortilla. Jos tilaaja haluaa hoitaa maksun laskutuksen Sovellus toimii Android- seka iOs-puhelimilla
kautta, laskuttaa WorkPilots arvioidun maaran tyota ja antaa sita vastaan PilotPointseja kayttoon.

« Tuntipalkan kerroin maaraytyy sen mukaan onko kyseessa toimeksianto- vai tydsopimus.
Kertoimet pilotoinnin aloittamiseen muotoiltiin sovelluspalvelun toimittajan kanssa.

seka verkkoselaimella. Jokaisella
tyontekijalla on oma profiili, johon tehdyt

« Tyon tehnyt henkild saa tulostettua itselleen todistuksen tehdyista toista verkkoselaimella tyot tallentuvat. Sovellus hoitaa sopimukset
WorkPilotsista ja verot automaattisesti. (WorkPilots Tuki.)

<\

PilotPointsit toimivat sovelluksessa maksuvalineena.
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Sovellusmallin sopimusvaihtoehdot ja niiden sisallot

o Tydt tehdaan yleensa toimeksiantosopimuksella tyon keston ja luonteen huomioiden. Tydtilaukset

ovat paaosin kestoltaan lyhyita ja keikkaluonteisia.

TOIMEKSIANTO-

SOPIMUS TYOSOPIMUS

Toimeksiantosopimus on tyontilaajalle edullisempi.

Sairausajan palkka J

Mikali tyotilauksen on toistuva ja/tai pitkakestoisempi, kaytamme tydsopimusta

. . . .. Tyottomyysvakuutusmaksu
toimeksiantosopimuksen sijaan.

YEL-maksu
(kun tulot ylittavat 8261,71e v. 2022)

Aloitamme toimeksiantosopimuksella, jolloin WorkPilots huolehtii korvauksesta ennakonpidatykset
verottajalle, mutta muut sivukulut ja tydterveyshuolto eivat kuulu sopimuksiin. TYEL-maksu

Tapaturma- ja
Palvelussa on voimassa tapaturmavakuutus (max 50,000€) ja vastuuvakuutus (1M€). vastuuvakuutus

Palkkalaskenta ja
yleishallinnon kulut

Terveydenhuolto hoituu julkisessa terveydenhuollossa yksityisena kansalaisena, ellei kyseessa ole
tyotehtavaa suorittaessa tapahtunut tapaturma. Sopimusten laatiminen

Lakisaateinen tyoterveyshuolto
(ennaltaehkaiseva tyoterveys)

« Toimeksiantosopimuksen tyotehtavissa elaketta ei kerry. Tydntekijan taytyy ottaa itselleen yrittajan
elakelain (YEL) mukainen vakuutus, mikali arvioitu tyotulo on vahintaan 8261,71€ bruttona
vuodessa (vuonna 2022) (Ilmarinen 2021). Tata rajaa ennen tulee muita huomioitavia asioita vastaan
kuten tulojen vaikutus eri etuuksiin. Vastaan tulevat esimerkiksi elakkeen saajan asumistuen tuloraja
924€/vuosi seka tyottomyysetuuden tulorajat 279€/300€/kk (Kela 2021).




Rahan jakautuminen sovellusmallin sopimusvaihtoehdoissa

TOIMEKSIANTOSOPIMUS TYOSOPIMUS

@

Tilaajan tuntihinta Tilaajan tuntininta

@' 18€(alv. 24%) Hlbmem Lty
‘ 14,50€ (alv. 0%)

24,80€ (alv. 24%)
20€ (alv. 0%)

ARVONLISA-
VERO 24%
3,50€
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Palvelukustannukset ja sivukulut sovellusmallissa

Palvelukustannukset sisaltavat:
o yleishallinnon kulut

« palkanmaksun kustannukset (esim. kirjanpito,
veroilmoitukset, pankin kulut)
» tapaturma- ja vastuuvakuutukset

 vahinkojen omavastuuosuudet
« rahoitukseen liittyvat kulut, kuten korttimaksut

11

Sivukulut sisaltavat: - - -

. lomapalkat \. '>
e sairausajan palkat - - .

o tyoterveyshuollon
e VUOro- ja sunnuntailisat



Kuka toimii toimeksianto-
ja tyosopimuksissa
tyontekijan esihenkilona?

Onko sopimuksissa
nimettya esihenkil6a?

Enta tyonjohto?

Miten tyodterveyshuolto
nakyy
tydontekijaasiakkailla?

Esihenkilona toimii Vayla RY:n
toiminnanjohtaja liris Mikkila.
Tyonohjauksesta vastaavat Helsingin kaupungin
ohjaajat.

Sopimuksiin ei ole nimetty esihenkilda.
Nimettya henkilda ei ole myoskaadn vakituisten
tyontekijoiden sopimuksissa.

Tyodnjohdosta vastaa Vayla RY:n
toiminnanjohtaja liris Mikkila.

Vayla RY:n vakituisilla tyontekijoilla on
tyoterveyshuollon palvelut kaytossaan.
Jobcenter-mallin epasaanndllisessa keikkatyossa olevilla
tyontekijoilla ei ole tydterveyshuoltoa kaytettavissa.

Keikkatydntekijat ovat vakuutettuja Vayla RY:n toimesta.

Toimeksiantosopimuksessa ei ole esihenkiléa vaan
tekija suorittaa tehtavan itsenaisesti.
Tekija saa opastuksen tilaajalta ja Jobcenterista.

Sopimuksiin ei ole nimetty esihenkilda.
Kaytannossa se on WorkPilotsin
toimitusjohtaja Eija Kivirinta.

WorkPilots ei vastaa tyonjohdosta.

Vantaan kaupungin tyoterveydessa (Aito tydterveys) on
lakisaateinen tyoterveyshuolto, joka koskee
tydsopimuksen alla olevia keikkatyontekijoita.
WorkPilotsin vakituiselle henkil6stolle on lisaksi
sairaskuluvakuutus.




7. Pilotointi




Tyotoimintayksikoissa on monipuolista osaamista

Helsingissa tyotoimintayksikoista I0ytyy monenlaista osaamista.
Tama mahdollistaa monipuolisesti myos eri tyotehtavien harjoittelemisen tyotoiminnassa ja sita
kautta palkkatyotilauksien mahdollisuudet ovat laajemmat.
Asiakkaan mielenkiintoihin pystytaan myos vastaamaan monipuolisella tarjonnalla.
Tyotehtavia voidaan tehda myos yhteistyossa yksikoiden kanssa. Esimerkiksi vuoden 2022 alussa
VATTI:n yksikoissa tehdaan yhteistyossa pakkaus- ja pussitustyota.

Talla hetkella pilotointi kohdentuu tiettyihin osastoihin, mutta pilotoinnin edetessa
laajentaminen on mahdollista. Seuraavalla sivulla on kuvattu yksikdiden vahvuuksia ja osastoja.




Tyoelama osallisuuteen suuntautuvien Kuntouttavan tyotoiminnan yksikoiden osastot
tyotoiminta yksikoiden vahvuudet

Kotihoidon tukiryhmat Logistiikkapalvelut
Rakennus- ja kiinteistdhuolto Ruoka- ja toimitilapalvelut Muusix
_ _ Luonto- ja ymparistoala Puutyot Puhtauspalvelut
asaame Tiausompeime i
Taide- ja kasityot Laitoshuoltovalmennus Metallityot Paino ja kutomo Keramiikka
Puistomestarit Postitus, lajittelu, etiketointi PaKkavsjaBostitls Koru
Pihan huoltoty6t Kokoamistyot Palvelupiste Puu- ja pinta

Jatteiden lajittelu ..
- Ulkotyot Rakennus ja huolto
Lyhyet logistiset

kannot- ja siirrot :
Ulkoiluapu Kierratys ja kuljetus

Siivoustehtavat

Kiinteistohuolto Kadentaito

Kuljetus- ja kantoapu Tietotekniikka

Tapahtumissa avustaminen

PC-kierratys

Viestinta

Kaynnissa/kdaynnistymassa olevat pilotoinnit ovat tummenettuissa laatikoissa. Myynti




Pilottien ja tyon tilaajen tilanne

Kaynnissa olevat pilotit: Jatkotapaaminen sovittu:
Gerontologinen sosiaalityo,

Toimistotilojen siivous, kotisiivous, kadentaidot
Kaakkoinen kotihoito, Seurakuntayhtyma

Alkamassa olevat pilotit: Odottamassa:
Kuivatavaran pakkaustyot, T6o6lon puistoryhman tyot, Palvelukeskus, Saintex, Sartorius
Auroran sairaalan kalustepesu, Kaskon ompeluty6

Ei onnistunut;:

o . , L Maunulan Helander-koti, Stara
Ensisijaisesti edistettavat:

Pesulapalvelut, Muut pakkaus, siivous ja ulkotydt Ei vastausta, otettu uudestaan yhteytta:

Stella, Brando
KAYNNISSA
27.3%

SUUNNITTELUSSA JATKOTAPAAMINEN SOVITTU ODOTTAMASSA
36.4% 30% 30%

EI VASTAUSTA/UUSI YHTEYDENOTTO El ONNISTUNUT

ALKAMASSA 20% 20%
36.4%




Jobcenter-mallin kustannukset

Kustannukset ja niiden jakautuminen Jobcenter-mallin
mukaisen palkkatyon mahdollistamisessa.

Pysyvat kustannukset

Tyotoimintayksikko Tyon tilaaja Hankkeen aikaiset kustannukset
(Helsingin kaupunki)

» Tyontekijan palkka Sosiaali- ja terveysministerio /

. Yksikdiden henkil®ston palkat  Sovelluksen palvelu- ja sivukulut
« Tyovalineet

o Yksikoissa olevat tydtilat/vuokrat Projektikoordinaattorin

. Autot + ylldpito Selvitettavia palkkakustannukset (STM 80%, HKI 20%)

Helsingin kaupunki

« Mahdolliset ruokailu- ja
Helsingin kaupunki kulkemiskustannukset

Sovelluksen kertaosto -> hankkeen (:) (:)9
jalkeen mikali malli ja3 pysyvaksi, S NS,
sovellus menee kilpailutukseen




Asiakas

Tydnjohtaja

Tyovalmentaja

Jobcenterin
projektikoordinaattori

Tuotteen/palvelun
tilaaja

Workpilots-
palvelu

Asiakas on
kuntouttavassa
tyotoiminnassa

Pakilassa

Saatu tydtilaus
muuttuu asiakkaan
kannalta
palkkatyoksi

Kertoo
tyonjohtajalle
Jobcenter-
mahdollisuudesta

/

Kiinnostuu
osa-aikaisesta
palkkatyosta

Kartoittaa/
valikoi
osallistuvat
asiakkaat

Kartoittaa/
valikoi
osallistuvat
asiakkaat

Hyvaksyy
palkkatyon

3 <

Tyotaidot
kuntoon
opettelemalla

Varmistaa
tyotaidot,
tarvittaessa
opettaa

Tyotehtavan
maadrittaminen:
ajankohta/
tuntimadra

Tyotehtavan
maadrittaminen:
ajankohta/
tuntimaara

Hoitaa
tyotehtavan
Workpilotsiin

Tyotehtavan
madrittaminen:
ajankohta/
tuntimaara

Auttaa projekti-
koordinaattoria
tarvittaessa

5

Tayttaa

Y 100-
lomakkeen
asiakkaan

kanssa

Sopimusten
valmistelu

6 /

Tekee
sopimuksen
mukaisesti
tyota

P koordinaattorin
kanssa
tuloselvitys

Lahtee
tyotehtavalle
tueksi
mukaan

Tarvittaessa
avustaa
tyoelamaan
liittyvissa
asioissa

Asiakkaan kanssa

tuloselvitys seka
ilmoitukset
TE/KELA

Hoitaa
tyonantaja-
velvollisuudet

Mallintaa
palkkatyo-
tehtavan

Arvioi
tyotehtavan

Laskuttaa

tilaajaa

Saa palkan

Maksaa
laskun

Maksaa palkan
tehtyjen
tuntien
mukaisesti

Pilottimallinnus rooleista ja vaiheista
Kalustepesu
Pakilan kuntouttava tyotoimintayksikko

Tilaaja haluaa Pakilasta kalustepesua. Kalustepesua on tehty
tyotoiminnassa.  Tyd oli  suunniteltu ensin  kuntouttavana
tyotoimintana tehtavaksi, mutta vaihtunut mahdollisuuden tultua
Jobcenter-mallin  palkkatydna tehtavaksi. Kalustepesu tapahtuisi
tilaajan tiloissa, joihin siirrytaan yksikdn autolla. Tilaajana toimii
sairaala, joten korona vaikuttaa hidastaen tydtehtdvan
tekemiseen, silla sairaalan tiloihin ei mielelldan oteta ylimaaraisia

henkiloita.

VOI

Kohta 1 on kuvattu pilotoinnin etenemisen mukaisesti ja
kohtiin 2-9 on kuvattu pilotin oletettu eteneminen.



Asiakas

Tydnjohtaja

Tyovalmentaja

Jobcenterin
projektikoordinaattori

Tuotteen/palvelun
tilaaja

]

Asiakas on
kuntouttavassa
tyotoiminnassa

Mahdollisuus
palkkatyona
tehtavaan
tilaukseen

Saa tiedon
palkkatyo-
mahdollisuu-
desta

limoittaa
ompelutyén
mahdollisesta
tilaamisesta

2

Ajatustasolla
ty6 muuttuu
asiakkaan
kannalta
palkkatyoksi

3

Prototyyppien
suunnittelu- ja
ompelu seka
testiompelut-
taminen

Prototyyppien
suunnittelu- ja
ompelu seka
testiompelut-
taminen

4

Protojen
esittely
tilaajalle -->
tilaus saadaan

Protojen
esittely
tilaajalle -->
tilaus saadaan

Protojen
esittely
tilaajalle -->
tilaus saadaan

Tilauksen
madrittely ->
esim. laatu ja

INEE]E]

5

Tyotehtavan
hinnoittelu ja
sopimusmuoto

TyoOtehtdavan
hinnoittelu ja
sopimusmuoto

TyOtehtavan
hinnoittelu ja
sopimusmuoto

Tyotehtavan
hinnoittelu ja
sopimusmuoto

6

Kiinnostuu
osa-aikaisesta
palkkatyosta

Kartoittaa/
valikoi
osallistuvat
asiakkaat

Kartoittaa/
valikoi
osallistuvat
asiakkaat

Hoitaa
tyotehtavan
Workpilotsiin

/

Tyotaidot
kuntoon
opettelemalla

Varmistaa
tyotaidot,
tarvittaessa
opettaa

Tarvittaessa
avustaa
tyoelamaan
liittyvissa
asioissa

Tayttaa

Y 100-
lomakkeen
asiakkaan

kanssa

3

P.koordinaattorin

kanssa
tuloselvitys

Asiakkaan kanssa

tuloselvitys seka
ilmoitukset
TE/KELA

9

Tekee
sopimuksen
mukaisesti
tyota

Tukee
asiakasta
tyotehtavassa

I GES
asiakasta
tyOtehtavassa

Mallintaa
palkkatyo-
tehtavan

Saa valmiit
tuotteet ja
arvioi tyon

Saa palkan

Maksaa
laskun

Pilottimallinnus rooleista ja vaiheista
Ompelutyo
Uusix-verstaan kuntouttava tyotoiminta

Tilaaja  haluaa tilata  Uusixilta ompelutyotd, jossa
seka  mahdollisesti
koulujen kayttéon rooliasuja. Kehitystydssa rooliasut ovat
muotoutuneet paahineiksi seka tassuiksi. Paahineet ovat
tasoltaan mahdollisia toteuttaa palkkatydna. Ompelutyo

tapahtuu

valmistetaan  varhaiskasvatuksen

Uusixin - tydtoiminnan  omissa  tiloissa.

Prototyyppien suunnitteluun, valmistamiseen  ja
testiompeluun on osallistunut osaston henkildkunnan

lisaksi myos opiskelija.

Kohdat 1-3 on kuvattu pilotoinnin etenemisen mukaisesti.
Kohdissa 4-10 on kuvattu pilotin oletettu eteneminen.

Hoitaa
tyonantaja-
velvollisuudet

Maksaa palkan
tehtyjen
tuntien
mukaisesti

Auttaa projekti-
koordinaattoria
tarvittaessa

Workpilots- Laskuttaa

palvelu

tilaajaa
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Tekee
ik o T s . sopimuksen
y Tyontekijan Kirjoittaa §

tyotoiminnassa | osa-aikaisesta kuntoon kanssa ; mukaisesti
; v . sopimuksen
Vallilassa palkkatyosta | opettelemalla tuloselvitys

Asiakas

tyota sovitun
vdlein

Kartoittaa/ Varmistaa | asiakkaan kanssa | erVitaessa Lihtee

valikoi tyoOtaidot, | tuloselvitys sekd avuistaa tyotehtavalle

. qe o tyoelamaan .
osallistuvat J tarvittaessa mslicliers yosameas tueksi
vastaan TE/KELA liittyvissa

olla my0s ohjaaja sl opettaa asioissa mukaan

Ensisijaisesti v
tyovalmentaja, voi | totilauksen

Auttaa Mallintaa
tyontekijaa palkkatyo-
tarvittaessa tehtavan

Jobcenterin
projektikoordinaattori

Tyotehtavan
Tuotteen/palvelun SIEEHEEINSY Arvioi ETSEE!

sekd maara,

tilaaja esim. 2h
2vko. valein

tydtehtavan laskun

Hoitaa Maksaa palkan

Vilittaa Tyodtehtdvén Laskuttaa tehtyjen

maarittaminen

Laatii
sopimuksen

vayla- - e
tyotilauksen tyOnantaja-

ilaaj tunti
velvollisuudet tllanaa untien

mukaisesti

kumppanimalli yksikkaon seka maara

Malli on kuvattu yleispatevana suhteessa palkkatyona tehtaviin siivoustdihin.

. o

Pilottimallinnus rooleista ja vaiheista
Siivoustyo
Vallilan tyotoimintayksikko

Vallilassa tydelamdosallisuuteen suuntautuvaa toimintaa on kehitetty,
silla  yksikén tyotoiminnassa on  tehty erilaisia tydtehtavia on
pidempaan. Vayla ja tilaaja ovat keskustelleet siivoustyotehtavasta.

Vayla varmistaa

siivoustyon onnistumisen Vallilan

tydtoimintayksikolta.  Siivoustyohdn — siirtyminen  tapahtuu  joko
kavellen tai julkisen liikenteen avulla. Tyotehtavia on harjoiteltu
tydtoiminnassa. Yksikdn tydntekija on ottanut yhteytta tarvittaessa
myds asiakkaan laheisiin ja keskustellut asiakkaan osallistumisesta

palkkatydhon. Tyonantajavelvollisuuksia hoitaa Vayla

Talla hetkella Vallilassa kaynnissa olevia palkkatdita:
Toimistosiivous 2krt/kk
Toimistosiivous 1 krt/kk

Kotisiivous Tkrt/kk
Mahdollisesti tulossa toinen kotisiivous 1-2krt/kk



4 5 6 / Pilottimallinnus rooleista ja vaiheista
Kasityot
Toolon tyotoimintayksikko

. Asiakas on
AS|a kaS ty6toiminnassa

Toolossa

TyOntekijan

Kirjoittaa
sopimuksen

kanssa
tuloselvitys

: Tarvittaessa
Asiakkaan kanssa
avustaa

tulosevitys seha | = Vayla haluaa ostaa Todlon yksikdsta kasitoita, jotka asiakas on

ilmoitukset

TE/KELA ity suunnitellut ja valmistanut. Kasitydot menevat sen jalkeen myyntiin

asioissa

Selvittaa
asiakkaalta ja
Ottaa asiakkaan

tilauksen lsheiselts
myyntihalua

Hinnoittelu

Tyovalmentaja

Vaylan verkkokauppaan. Kasitdiden teko on tapahtunut Toolon

Auttaa Mallintaa
tyontekijaa palkkatyo-
= — tydvalmentaja on keskustellut myynnista asiakkaan ja asiakkaan

Jobcenterin
projektikoordinaattori

yksikdon  tiloissa  Helsingin  kaupungin  materiaaleilla.  Yksikdn

Hinnoittelu

laheisten kanssa. Myynnille ei ole estetta. Tyovalmentaja, Jobcenterin
Laskuttaa projektikoordinaattori, yksikdn johtaja ja Vaylan edustaja sopivat

Hinnoittelu S
materiaalit hinnoittelusta. Asiakas saa kertakorvauksen tuotteista ja tuotteiden

Yksikon johtaja

menekkia testataan verkkokaupassa kaksi kuukautta. Sen jalkeen
Hoitaa Maksaa Maksaa tilannetta tarkastellaan ja mietitaan sopivat jatkotoimenpiteet. Mikali

tyOnantaja- materiaalit kertakorvauk-

velvollisuudet | kaupungille | sen tuotteista tuotteita on mennyt hyvin, voi Vayla tilata tuotteita lisaa. Jos tuotteita

ei mene, voimme kokeilla aluksi alentaa tuotteiden hintaa
Malli on on kuvattu konkreettisen prosessin etenemisen mukaisesti. verkkokaupassa.

Haluaa ostaa
tuotteita jalleen
myyntiin

Hinnoittelu

Myytdvien

Kadentaitoryhman - Tuotteiden -
Asiakkaan Tuote tuotteiden

) I Materiaali Valmiiden

ohjaajien aiemmin . . i ateriaall- . . .

yaa)ien afsm taitojen | UU"EEM : kehittely ja] tuotteiden
asiakkaan hankinnat

pohjatyo e kanssa valmistus esittely

materiaali-
kulujen
laskeminen

tekema mahdollistava




Asiakas

A NNIEINNT
tyovalmentaja, voi
olla myo6s ohjaaja

Jobcenterin
projektikoordinaattori

Tuotteen/palvelun
tilaaja

EVIES
kumppanimalli

Workpilots-
sovelluspalvelu

Asiakas on
tydtoiminnassa
Toolossa

Ottaa
tyotilauksen
vastaan

Valittaa
tyotilauksen
yksikkdon

Vilittaa
tyotilauksen
yksikkdon

2

Tyotehtavan
maarittaminen
seka maara

Tyotehtdvan
maarittaminen
seka maara

Tyotehtavan
maarittdminen
sekd maara

Tyotehtavan
maarittaminen
seka maara

3

Tyotaidot
kuntoon
opettelemalla

Kartoittaa/
valikoi
osallistuvat
asiakkaat

Tyotehtavan
sopimusmuoto

Tyotehtavan
sopimusmuoto

Tyotehtavan
sopimusmuoto

4

Kiinnostuu
osa-aikaisesta
palkkatyosta

Varmistaa
tyotaidot,
tarvittaessa
opettaa

5

Tayttaa

Y 100-
lomakkeen
asiakkaan

kanssa

Hoitaa
tyotehtdvan
Workpilotsiin

Auttaa projekti-
koordinaattoria
tarvittaessa
sovelluksen
kanssa

6 /

Tyontekijan
K Kirjoittaa
anssa

tuloselvitys Seppilil E5T

Auttaa sopimuksen
kanssa seka
tarvittaessa muissa
tyoelamaan
liittyvissa asioissa

Asiakkaan kanssa
tuloselvitys seka
ilmoitukset
TE/KELA

Auttaa
tyontekijaa
tarvittaessa

Hoitaa
tyonantaja-
velvollisuudet

Hoitaa
tydnantaja-
velvollisuudet

3

Tekee
sopimuksen
mukaisesti
tyota

Lahtee
tyotehtavalle
tueksi
mukaan

Mallintaa
palkkatyo-
tehtavan

Arvioi
tyOtehtavan

Laskuttaa
IEEIEE

Laskuttaa
tilaajaa

Malli on koostettu pilotin oletetun etenemisen suhteen, kun tyétilauksia saadaan.

9

Saa palkan

Mahdollinen
asiakkaan
jatkopolutus

Mahdollinen
ENELCEEN]
jatkopolutus

Maksaa palkan
tehtyjen
tuntien

mukaisesti

Maksaa palkan
tehtyjen
tuntien

mukaisesti

Pilottimallinnus rooleista ja vaiheista
Ulkotyot
Toolon tyotoimintayksikko

Oletettu tilaaja haluaa tilata Todolon  tydtoimintayksikdn
Puistomestareilta ulkotydta. Ulkotyohdn siirtyminen tapahtuu
joko kavellen tai julkisen liikenteen avulla. Tyotehtavia on
harjoiteltu Yksikdn tydntekija on
projektikoordinaattorin =~ avustuksella  ottanut  yhteytta
tarvittaessa myos asiakkaan laheisiin ja keskustellut asiakkaan
osallistumisesta  palkkatydhon. Y 100-sopimuslomakkeen
kayttodn tyontekija on saanut opastuksen Kelan tydntekijalta.
Tydnantajavelvollisuuksia voi hoitaa Vayla tai Workpilots. Tassa
kuitenkin  kuvattu molempien mahdolliset roolit samaan
taulukkoon.

tyotoiminnassa.



8. Vaikuttavia tekijoita mallin
pysyvyyden kannalta
+ SWOT-analyysi




Haasteita

Yleisia haasteita pilotin etenemisen suhteen:

« Etuuksien ja palkkatulojen yhteensovittaminen

« Tyotoiminnan tehtavien ja palkkatyon pitaminen erillisina

 Yksikoiden tyontekijoiden mahdollinen pelko siita, etta Jobcenter-mallin myota tyotaakkansa kasvaa

« Mitka ovat resurssit tydtoiminnassa vastata uudenlaisen toiminnan tuottamiseen

« Tyotoiminnan sisdainen téiden uudelleen priorisointi/organisointi

« Asiakkaan pelko ja ahdistus palkkatydn suhteen

« Ryhmatyon soveltuvuus asiakkaille

o Kulttuurillista muutosta tarvitaan asian suhteen. Tyon tilaajat eivat halua maksaa jos ovat jotain saaneet aiemmin ilmaiseksi/halvemmalla. Muutos voi mahdollistaa
tyotehtavien muuttamisen pikku hiljaa palkkatyoksi.

« Taysin uutta mallia kehittaessa menee aikaa, silla mahdollisia yhteistyohenkilbita on paljon ja juuri oikeaa henkilda voi olla vaikea I6ytaa isossa organisaatiossa. Isossa
kaupungissa sisdisissa asioissa menee helposti aikaa, silla linjaukset uusista toimintatavoista tehdaan ylatasolla.

Konkreettisia haasteita pilotin etenemiseen on tuonut:
 Apotti on vienyt aikaa paljon yksikoissa
« Sovellushankinnan venyminen, silla markkinointia ei ole uskallettu aloittaa laajamittaisesti
« Korona on vaikuttanut asiakkaiden maaraan seka myos kehitystyohon

Yleisia malliin vaikuttavia asioita

« Keskeneradiset lainsaadannon uudistukset:

o Vammaispalvelulaki: Nykyinen vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki kumoutumassa. Uudessa laissa olisi sadannokset vammaisille henkiloille jarjestettavista sosiaalihuollon
erityispalveluista. Hallitus on esittanyt eduskunnalle vuonna 2018 lakimuutosta, jossa kehitysvammaisten henkiléiden ty6toimintaa ja tyohonvalmennusta koskeva saantelyn
siirtyisi osaksi sosiaalihuollon tyollistymista tukevan toiminnan ja tydtoiminnan lainsaadannon ja palvelujarjestelman uudistusta. Taman kokonaisuutta koskevan
lainsaadannon oli alun perin tarkoitus tulla voimaan 1.1.2021. Vammaispalvelulainsaadantohanketta on jatkettu nykyisen hallituksen aikana taman esityksen pohjalta, vaikka
alkuperainen aikataulu on muuttunut. Tydllistymista tukevan toiminnan ja tydtoiminnan lainsaadannon ja palvelujarjestelman uudistuksesta ei ole viela aikataulutietoa
saatavilla.

o Sosiaalihuoltolaki

« Tyokanava Oy:n toiminnan kaynnistyminen
» TE-palveluiden siirtyminen kunnille vuonna 2024



Esimerkkeja talla hetkella selvityksessa olevista asioita

Tydétoiminnan ja palkkatdiden ajallinen yhteensovittaminen, miten tyoviikon rakentuu?

Kuka paikkaa palkkatydssa jos asiakas tulee kipeaksi?

Millainen valmennusmalli toimii Jobcenter-mallissa parhaiten (tyévalmennus vrt. tydhdnvalmennus)?

Mitka ovat resurssit tydtoiminnassa vastata uudenlaisen toiminnan tuottamiseen ja onko ty6toiminnan sisdinen téiden uudelleen
priorisointi/organisointi mahdollista?

Miten saadaan kuntouttavan tyétoiminnan rakennetta muotoiltua paremmin myds Jobcenter-mallia palvelevaksi?

Miten saadaan hankittua tyon tilaajia? Miten ja missa saadaan markkinoida ja mainostaa, onko tahan rajotteita? Onko hinta kilpailukykyinen?

Voiko asiakas palkkatyon kanssa samana padivana kdyda lisdksi tydtoiminnassa, mikali hanella olisi sopimuksen mukaan muutenkin tyétoimintapaiva?
Saako kuntouttavan tyotoiminnan asiakas normaalisti tyottomyyskorvausta niilta paivilta kun on merkinnyt limoitus tyottdmyysajasta- lomakkeeseen
olleensa saman paivan aikana tyétoiminnassa ja palkkatyossa?

Elakkeen saajan asumistuen paalle saa tienata vuodessa 924€. Mika on tarkastelujakso tassa, onko se kalenterivuosi vai aloitetaanko tarkastelu siita
hetkesta kun tyot on aloitettu?

Tydnjohto sovellusmallin toissa?

Milla kyydilla asiakas saa liikkua tyotehtavalle?

Jos tydkeikka kestaa 7h yhtena paivana, miten ruokailu mahdollistuu?

Jos palkkatydn mahdollistamiseksi pitaisi kuljettaa paikasta A paikkaan B esimerkiksi pyykkia, miten kuljetus hoidetaan?

Miten jatkopolutus Jobcenterista saadaan onnistumaan parhaiten osana sosiaalihuollon tyéllistymista edistavaa palvelupolkua?



Esimerkkeja selvitetyista asioista

« Kaupungin tyollisyysmaararahoja ei voi kayttaa Jobcenter-palkkatéiden maksamiseen kaupungin sisalla. Kaupungin hallintokunnat paattavat omista
palveluiden ostoistaan omilla maararahoillaan, joten keskustelua jatketaan toimialojen palveluhankinnoista vastaavien henkildiden kanssa.

 Rikosrekisteriote on tyotehtavista riippumatta pakollinen mikali tydsuhde tai harjoittelu kestaa varhaiskasvatusyksikossa yli 3 kuukautta.

 Selvitetty kuka VATTI:ssa ja Kutyssa tekee asiakkaan kanssa tuloselvityksen seka kuka lahtee palkkatyokeikalle mukaan. Téma asia vaatii jatkotydstoa
mikali mallista halutaan pysyva.

 Paivina joina asiakas saa palkkatuloa, han ei ole oikeutettu tydosuusrahaan/kulukorvaukseen.

« Kuntouttavassa tyotoiminnassa tyotoimintapadivaa voi tarvittaessa vaihtaa, jotta palkkatyé mahdollistuu.

« Palkkatulojen suhdetta etuuksiin seka eri etuuksien maaria.

« Kuntouttavan tyotoiminnan esite seka kahden ryhman mainokset kaytetty tarkastettavana Helsingin kaupungin seka Tydkykyohjelman viestinnassa.

Kaksi esimerkkia asioiden selvittamisen ajallisesta haasteesta isossa kaupungissa ja organisaatiossa:

Tarvitsin apua kiintean tuntipalkan maarittamiseen. Asia kiersi henkiloston saatavuuden yksikon paallikdn soten tydnantajapolitiikan paallikdlle ja sielta sote-
puolen henkilostoasiantuntijoille, josta matka jatkui taloushallintopalvelun HR-asiantuntijalle, joka ohjasi olemaan yhteydessa asiassa tyonantajapolitiikan tiimiin.
Tyodnantajapolitiikan tiimista [0ytyi apu asiaan.

Sovellushankinnan valmistelu on aloitettu kevaalla 2021 ja sen eteen on tehty aktiivisesti koko ajan tyota. Koska kyse on pienhankinnasta, on sovelluksen
hankintaan ollut haastavaa saada kaupungilta tukea. Sovellushankinnan dokumentit koostamiseen on osallistunut hankkeen projektikoordinaattorit, johtava
tyovalmentaja, vammaisten tyo- ja paivatoiminnan johtaja, Workpilotsin toimitusjohtaja, Helsingin kaupungin hankinta-asiantuntija, ICT-asiantuntija,
tietoturvapaallikko seka kaksi lakimiesta. Dokumentit saatiin eteenpain hankintapaatoksen tekijalle 13.12.2021.




Mallin kehittamisen ohessa edistettavia asioita liittyen hankkeen asiakasryhmaan

Helsingissa pyritdan edistamaan muutosta, jossa eldkkeensaajan asumistukeen saataisi suojaosa. Elakkeen saajan
asumistuki on haastava etuus palkkatydn kannalta, silla se rajoittaa vahvasti palkkatulojen maaraa. Elakkeen saajan
asumistuen lisaksi saa tienata 924€ vuodessa ja jos se jaettaisiin kuukausitasolle vuoden tarkastelujaksosta huolimatta,
maara olisi 77€. Mietin olisiko Kelan puolelta mahdollista saada myo6s palaute/kokemuksia taman etuuden haasteen
suhteesta palkkatyohon? Keratyt kokemukset laitetaan nimetylle kansanedustajalle, joka on luvannut puolestaan edistaa
asiaa omalla tahollaan.

Vates-saatio ja Mielenterveyden keskusliitto ovat tehneet sosiaaliturvakomiteaan aloiteen asiasta ja saaneet sen
kasittelyyn myos Tyo- ja elinkeinoministerion ministerioryhman alatydoryhmaan. Naissa tahoissa asia etenee omalla
painollaan. Lisaksi Vates ja MTKL ovat tehneet suoraan kannanoton sosiaaliturvakomiteaan vuonna 2020.

Asian edistamisen suhteen Eskot Ry on alkanut kerata kokemuksia siitda miten elakkeen saajan asumistuen ja palkkatyon
yhdistamisen haasteet nayttaytyvat kentalla. Hankkeen projektikoordinaattori on alkanut kerata omilta
yhteistyotahoiltaan myds kokemuksia. Kokemuksia on saatu jo tuetun tyollistymisen palvelusta jo vammaisten tyo- ja
paivatoimintayksikdsta. Kokemuksia on tarkoitus kerata myds Tyokykyohjelman hankkeilta.

Nama kokemukset on tarkoitus antaa kootusti Eskot Ryn kanssa yhteistyota tekevalle kansanedustajalle. Hdn on omalta
osaltaan luvannut edistaa asiaa mahdollisuuksiensa mukaan.

Mallin kehittamisen ohessa on myds aloitettu tyonantajayhteistyon kehittaminen eri tahojen kanssa. Monella taholla on
omat rekisterit eri tydnantajista joiden kanssa tehdaan yhteistyota. Useat tahot ottavat yhteytta samoihin tyonantajiin ja
paadllekkaista tyota tulee paljon. Tarkoituksena on koostaa aluksi kuntouttavan tyotoiminnan yksikoiden valille yhteinen
rekisteri. Myds ainakin tuetun tydllistymisen palvelulla on oma rekisterinsa, joten yhdistamismahdollisuuksia on myos
jatkoa ajatellen.



Laaja asiakaskunta tyotoiminnassa
Kattavat mahdollisuudet harjoitella eri
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muutoshalukkuus
Mallin suunnittelussa huomioitu
laajasti monet eri nakokulmat
Pohjatyo tehty: hankkeen aikana
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Ainakin tassa vaiheessa hanketta Vammaistyon organisaatio vaikuttaa huomattavasti
valmiimmalta Jobcenter-mallin kaltaiselle tyolle. Vammaisten tyo- ja paiva-toimintayksikoissa on jo
pitkaan toteutettu vastaavia tyotehtavia ilman palkkaa osana tyotoimintaa. Aiemmat kokemukset
ovat muotoilleet yksikoiden rakenteita seka tyontekijoiden toimenkuvia mahdollistamaan
tyotehtavien tekemista. Lisaksi tyontekijamadra on suurempi suhteessa asiakasmadraan kuin
kuntouttavassa tyotoiminnassa. Kuntouttavassa tyotoiminnassa ei ole tehty vastaavaa, joten
mallin kehittaminen ja rakenteiden luominen vie oletetusti enemman aikaa. Vahvuutena
kuntouttavan tyotoiminnan puolella on yksikoiden paaosin positiivinen ja odottava asenne mallia
kohtaan. Tyontekijat haluavat edistaa mallin kehittamista ja se nahdaan uudenlaisena
mahdollisuutena asiakkaiden tyollistymisessa.
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