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TOIMEKSIANNON KUVAUS

Lahtokohtana: mieti tulevaisuutta.

Mika on maantieteellinen alue, josta on kyse?
Mallintakaa tydhonvalmentajien tiimi. Miten yhteistyd kaytanndssa toimii?
Kuinka monta tydhonvalmentajaa toimii alueella?

Kuinka monta asiakasta tydhonvalmennuksessa on esimerkiksi vuodessa?
(karkea arvio riittaa)

Mallintakaa tiimi, johon tydhonvalmentajien tiimi kytkeytyy
(aikuissosiaalityd, vammaisten henkildiden tyodllistymista tukevat palvelut
ja mielenterveys - paihdepalveluiden tiimi? Tydkyvyn tuen tiimi?)

Esitelkaa mallinnukset ohjausryhmassanne,
mieluiten jatkojalostuttakaa ne siella, mutta kirjatkaa vahintaanki
annettu palaute (johdon tuki)

@ Tyskykyohjeima



IPS - TYOHONVALMENNUKSEN
LAATUKRITEERIT

IPS (Individual Placement and Support) -toimintamalli on kehitetty alunperin
Yhdysvalloissa vaikeisiin mielenterveyshairidihin sairastuneiden tyohonpaluun
tukemiseksi. Keskeinen ero osatyokykyisten tyollistymista edistavien palveluiden
osalta on se, etta kuntoutuminen tapahtuu paaosin tyopaikalla.

Tyohonvalmennusta ohjaa 25 laatukriteeria, jotka jakautuvat kolmeen osioon:

Palvelun henkilosto Palvelun jarjestaminen Palvelun sisaltd

Jokainen kohta arvioidaan skaalalla 1-5 pistetta. Mita korkeammat pisteet
saadaan, sita paremmat tyollistymistulokset palvelussa saavutetaan. Ar
puolivuosittain, kunnes saavutetaan hyva menetelmallinen tarkkuus
pistetta. Taman jalkeen pisteytys tehdaan vuosittain.
LAATUKRITEEREIDEN PISTEMAARAT:

115 - 125: Esimerkillinen taso
100 - 114 Hyva taso

74_99;" ) Kohtalain_en taso o ‘ Tyakykyohjelma

73 tai vahemman: Palvelu ei ole tuettua tydhdonvalmennusta



TYOHONVALMENNUKSEN PERIAATTEET:

- Perustana osatyokykyisen asiakkaan motivaatio tyollistya

- Tavoitetila: tyo avoimilla tydmarkkinoilla

- Nopea tyonetsinta

- Tiiviit yhteistyosuhteet tyonantajiin

- Valmennuksen lahtokohtana asiakkaan mielenkiinnon kohteet
- Voimavarakeskeisessa valmennuksessa jatkuva tuki

- Tyodhonvalmennus on integroitu osaksi muita palveluita

- Etuusneuvonta osana tydhonvalmennusta



TUETTU

TYOHONVALMENNUS

TYON TYOSKENTELY
PALVELUUN OSAAMISEN NOPEA JA TUESTA
HAKEUTUMINEN, KARTOITTAMINEN ETSINTA SOPIMINEN
SOPIMINEN AMMATILLINEN AVOIMILTA TYONANTAJAN
TYONHAKIJAN KANSSA PROFILOINTI TYOMARKKINOILTA KANSSA
{ 8 2. 3. 4.
TYOHONVALMENNUS PERUSTUU

VAHVUUS- JA
VOIMAVARAKESKEISTA

VAPAAEHTOISUUTEEN
AVOIN KAIKILLE

TYOSUHTEEN
YLLAPITAMISEN
TUKI, TUKI
TYOSSA JA
TYON
ULKOPUOLELLA

B

El AIKARAJATTUA

TEHDAAN

JALKAUTUVANA OHJAUSTYONA

Ritvakari Outi



TUETTU TYOHONVALMENNUS
TYOKYKY KAYTTOON-HANKKEESSA

PALVELUUN
HAKEUTUMINEN,
SOPIMINEN
TYONHAKIJAN KANSSA

0-1 TAPAAMISTA

= HANKKEEN ESITTELY
- TIETOSUOJALOMAKE

1.

KARTOITTAMINEN
AMMATILLINEN
PROFILOINTI

2-3 TAPAAMISTA

- FOREAMMATTI
- KYKYVIISARI

- OSAAMISKARTOITUS

2,

TYOHONVALMENNUS

VAHVUUS- JA

VOIMAVARAKESKEISTA

- TYONHAUN
ASIAKIRJAT

- TYONANTAJA-
KONTAKTOINNIT

- YRITYSKAYNNIT

3:

PERUSTUU
VAPAAEHTOISUUTEEN
AVOIN KAIKILLE

TYOSKENTELY JA
TUESTA

SOPIMINEN ASIAK-

KAAN JA

TYONANTAJAN

KANSSA

- RAATALOITY
SUUNNITTELU
- TYON ALOITUS

TYOSUHTEEN
YLLAPITAMISEN
TUKI, TUKI
TYOSSA JA TYON
ULKOPUOLELLA

- TYOPAIKKA-
KAYNNIT

- YKSILOLLINEN,
ASIAKASKOH-
TAINEN TUKI

- TUKI TYONAN-
TAJILLE

- SEURANTA

B.

El AIKARAJATTUA
TEHDAAN
JALKAUTUVANA OHJAUSTYONA

Ritvakari Outi



IPS-KRITEERISTON SOVELTAMISESSA HAVAITU
HYODYT, HAASTEET JA MUUT HUOMIOT:

HYODYT:

Tutkitusti hyvat tyollistymistulokset
Valmennukseen motivoituneiden osalta valmennuksessa paremmat
edellytykset onnistua

Asiakkaiden aito halu tydllistya vahvistaa tyonantajien luottamusta
tydhonvalmennukseen

Voimavara- ja vahvuusperusteinen valmennus luo hyvan pohjan
valmennusprosessiin

IPS-kriteeristd maarittaa raamit ja ohjaa tydhdnvalmentajan
tavoitteiden saavuttamiseksi

Lisaksi kriteeristd auttaa varmistamaan tyon tasalaatuisuutt

@ Tyskykyohjeima



IPS-KRITEERISTON SOVELTAMISESSA HAVAITU
HYODYT, HAASTEET JA MUUT HUOMIOT:

HAASTEET:

Taustatietojen puuttuessa, tavoite ottaa yhteytta tydnantajaan 30 paivan
sisalla valmennuksen aloituksesta eparealistinen

(alkukartoitus vie aikaa 2-3 tapaamisen verran)

IPS-tuettu tydhonvalmennus on alunperin luotu osastohoidon asiakkuudessa
oleville, vaikeita mielenterveyshairidita sairastaville, joista taustatiedot ov
olemassa

Kuusi tydnantajakontaktia viikossa haastavaa. Onko laatu vai maa
tarkeampi? Toisinaan tydnantajakontaktointi vaatii laajan etuka

ollakseen tuloksellista -> laatu edella

@ Tyskykyohjeima



IPS-KRITEERISTON SOVELTAMISESSA HAVAITU
HYODYT, HAASTEET JA MUUT HUOMIOT:

MUUTA:

Tyohonvalmentajien tyonkuva tulisi paasaantoisesti olla
tyohonvalmennusta. Nain toimien pisteytyksessa saavutetaan parempi
tulos myos muiden kriteereiden osalta

Tyohonvalmennus sisaltaa paljon nakymatonta, mutta tuloksen kannalta

merkittavaa tyota (esim. taustojen selvittaminen)

@ Tyskykyohjeima



KEHITTAMISTYON

VARRELTA

@ Tyékykyohjeima



TYOHONVALMENTAJIEN TIIMI

- Tyohonvalmentajien tiimi rakennetaan suhteessa tyokyvyn tuen tiimiin
- Tiimin mallinnus hankkeen (Rovaniemi-Kemijarvi) toiminta-alueelle
-> nykytilanteen kartoitus antaa suuntaviivoja tulevaisuuden suunnitteluun

- Maantieteelliset etaisyydet ja kuntien eroavaisuudet huomioiden, paikalliset tiimit

| Tydkykyohjelma



TYOHONVALMENTAJIEN TIIMIN HYODYT

- Tyéhonvalmentajien tiimi vertaistuellinen, tydonohjauksellisia elementteja sisaltava
kokonaisuus tyohonvalmentajille

- Tyéhonvalmentajien tiimi auttaa jakamaan hyvaksi havaittuja kaytanteita ja tietoa
tyohonvalmentajien kesken

-> Tietoa avoimista tyOpaikoista, tyonantajista ja asiakkaan valmennusprosessiin
vaikuttavista asioista

- Osaaminen ja tietamys koko tiimin hyodynnettavissa

- IPS- laatukriteereiden soveltamiseen liittyvien kokemusten ja opitun jakaminen

| Tydkykyohjelma



KUINKA MONTA TYOHONVALMENTAJAA TOIMII ALUEELLA?

KUINKA MONTA ASIAKASTA TYOHONVALMENNUKSESSA
ON ESIMERKIKSI VUODESSA? (KARKEA ARVIO RIITTAA)

- Tydhonvalmennuspalvelua tuottaa Rovaniemen alueella yhteensa n. 20 tydhonvalmentajaa.
Tyo6honvalmennusta tarjoavat julkisen sektorin tydhonvalmentajat seka yksityiset palveluntuottajat.
Nykytilanteen kartoitusten perusteella nayttaa silta, etta tuetumman tydhénvalmennuksen tarve on talla
hetkella suurempi kuin mita palvelua tarjotaan. Jatkossa palvelun tarve kasvaa.

- Kemijarven osalta tydhonvalmentajien tarve on viisi.

- Mikali tydhonvalmentajat tekevat ainoastaan tydhdonvalmennusta, arvio tydhonvalmentajakohtaisesta
vuosittaisesta asiakasmaarasta 40 - 50 valmennettavaa.

Tyokykyohjelma



TYOHONVALMENTAJIEN TIIMIN VERKOSTOTYO

- Tyohonvalmentajien tiimi rakennetaan suhteessa tyokyvyn tuen tiimiin

Tyohonvalmentajat toimivat konsultoivina asiantuntijoina tyokyvyn tuen tiimissa,
kutsuttaessa asiakaskohtaisen tarpeen mukaisesti

Huom! Kaikki asiakkaat eivat tule tyohonvalmennukseen tyokyvyn tuen tiimin kautta

- Verkostoyhteisty6ta myds muiden tiimien kanssa (aikuissosiaalityd, mielenterveys - ja
paihdepalveluiden tiimi, vammaisten henkildiden tyollistymista tukeva tiimi), asiakaskohtaisen
tarpeen mukaan

- Tyohonvalmentajien tiimi toimii tyokyvyn tuen tiimin ja tyollistymisen valissa

- Tyohonvalmentajat ovat osa moniammatillista yhteistyoverkostoa

| Tydkykyohjelma



ASIAKKAIDEN OSALLISTAMINEN JA HEIDAN
KOKEMUKSIAAN IPS- TYOHONVALMENNUKSEEN

- Asiakkaiden haastattelu ennalta laadituin kysymyksin

- Teemahaastattelun ajatusta hyddyntaen

- Ennalta maaritelty teema, antaa tilaa haastateltavan mielipiteille
Kysymysrunko, jonka lisaksi tilaa vapaalle keskustelulle

- Millaista tukea olet saanut tydhonvalmennuksessa?
- Miten sinua on tuettu valmennuksen aikana?

- Milla tavalla valmennus on hyodyntanyt sinua?

- Miten toivoisit, etta valmennusta kehitetaan?

| Tydkykyohjelma



22.11 HANKKEEN OHJAUSRYHMALTA PYYDET
KOMMENTIT JA SAADUT VASTAUKSET

Miten hankkeessa olevien asiakkaiden tydhdnvalmennuksen tuki varmistetaan hankk
paatyttya?

Miten varmistetaan, etta IPS-kriteeriston mukainen, tuettu tydhdnvalmennus on jatkossa
saatavilla Rovaniemen ja Kemijarven kuntalaisille?

Rovaniemella hankkeeseen olisi tulijoita enemman kuin kaksi valmentajaa voisi ottaa
asiakkuuteen. Vastaavasti Kemijarvella asiakasohjautumista hankkeeseen voisi tehostaa.
Miten Kemijarvella asiakasohjausta voitaisiin vahvistaa?

Ohjausryhmén jaseniltéd saadut kommentit: Nostettiin esiin, ettd vastuunjako tuetun
tybhénvalmennuksen jérjestdmisen osalta on viela selkiintymé&ton; jarjestetédankd
Jatkossa kaupunkien tyéllisyyspalveluiden vai SOTEn kautta. Tybhénvalmennu
kilpailutetaan jatkossa ja palveluntuottajia voi olla lukuisia. Lis&ksi toivottiin,
kilpailutuksissa olisi suotavaa huomioida IPS-kriteeristbn mukainen tuettu
tybhénvalmennus. Tuettu tybhénvalmennus nédhdaén nivelvaiheena kun
tyétoiminnan ja tyéllistymisen vélimaastossa. Ohjausryhmé painotti ve
syntyviéa synergioita.

‘ Tyokykyohjelma



KIITOS!




