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Johdanto

Tyokykyisempi Stadi —hankkeessa on tarkennettu sosiaalihuollon ty6llistymista
tukevaa kokonaisuutta. Erityisesti palvelupolut kohti avoimia tydmarkkinoita
ovat rakentuneet Vammaisten tyotoimintaan seka kuntouttavaan

tyotoimintaan osallistuvien asiakkaiden kohdalta.

Seka tyohonvalmennuksen etta Jobcenterin niveltyminen osaksi tyonhakijan
palveluja on tarkentunut. Monialaista tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta on
kehitetty ja selkiytetty eri toimijoiden valilla. Kehittaminen jatkuu vuonna 2022.

Tarkemmat ja ajankohtaiset materiaalit laatukriteereihin perustuvasta tuetun

tyollistymisen tyohdnvalmennuksesta, Jobcenter-mallista ja Tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuudesta loytyvat Innokylasta.
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1. Jobcenter-malli

Kolme esimerkkia Jobcenter-mallista tydllistymistad tukevassa palvelupolussa:

Nuorten ja
aikuisten sosiaalityon Tyokyky-
asiakas ja Helsingin selvitys
tyollisyyspalveluiden
asiakas
Nuorten ja aikuisten o
e Sosiaalinen
sosiaalityon T
asiakas

Tyokyvyn tuki

Kuntouttava
tyotoiminta

Jobcenter &
yksikén

tyovalmennus

Kuntouttava
tydtoiminta

Yksikon
tyovalmennus

Palvelupolku ja palveluun ohjautuminen voi olla yksilétasolla hyvin erilainen.
Pysyvina elementteina palvelupolussa on kuntouttava tyotoiminta tai tyotoiminta seka tyovalmennus.

Asiakkuus on joko Helsingin tyollisyyspalveluissa tai sosiaalitoimessa.

Jobcenter &
tyohon-
valmennus

Jobcenter &
kuntouttava
tydtoiminta
+ yksikon
tyovalmennus

Osa-aikatyo +
osa-aikaelake

Jobcenter & Ty6hon- Avoimet
ku .r?toytt-ava valmennus  tydmarkkinat
tyotoiminta



« Helsingissa tydtoimintaan sisaltyy tydvalmennusta. Jobcenter-mallissa ensisijaisesti yksikon tyévalmentaja tarjoaa asiakkaalle tyévalmennusta.
Valmennusmalli yhdistaa talla hetkella tyovalmennuksen seka tydhonvalmennuksen piirteita.

« Tarvittaessa myds hankkeen tydhonvalmentajat ovat kdytettavissa.

» Asiakkaalla voi olla tydvalmennusta jo ennen Jobcenter-mallia, mutta se aloitetaan viimeistaan asiakkaan tullessa Jobcenter-malliin mukaan.
Tydvalmennuksen avulla pyritdan tekemaan mallin palkkatdihin osallistumisesta mahdollisimman matalan kynnyksen palvelua.

» Jobcenter-mallissa tydvalmentaja toimii tyohon liittyvissa asioissa asiakkaan tukihenkilona ja tarjoaa asiakkaalle yksilollisten tarpeiden mukaista tukea.
Tuki voi olla esimerkiksi tyotaitojen kehittamistd, verkostoyhteistyota asiakkaan asioissa seka tukemista palkkatyon aikana. Jo ennen palkkatyota
tyovalmentaja auttaa asiakasta valmistautumaan tyétehtavaan, tydvalmentaja voi olla mukana tydpaikalla tukemassa palkkatydn aikana ja sen jalkeen
reflektoida asiakkaan kanssa tyotehtavan herattamia ajatuksia. Vammaisten tyo- ja paivatoiminnassa tyovalmentaja auttaa lisaksi asiakasta
tuloselvityksessa.

» Tydvalmentajan paatavoitteena on huolehtia asiakkaan jatkopolutuksen toteutumisesta Jobcenter-mallin palkkatéiden jalkeen.

» Tyotoiminnan tyévalmennuksen lisdksi asiakkaan tukena voi useita eri tahoja. Tahot riippuvat asiakkaan henkilokohtaisesta tilanteesta ja siita mita
SEWEEENELCEEER

Esimerkkeja asiakkaan eri tukitahoista: /




2. Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennus

Helsingin kaupungin Vammaistyon asiakkaat ovat olleet
olkeutettuja Tuetun tyollistymisen palvelun tyohonvalmennukseen,
mutta sita el ole ollut saatavilla ilman todettua kehityksellista
hairiota tai vammaa.

Hankkeen aikana pilotoidaan tyohonvalmennusta nykyista
laajemmalle asiakasrynmalle Nuorten ja aikuisten
sosiaalipalveluiden asiakkaille.

Helsingin kaupungin tyotoimintayksikoiden tyovalmennuksen,
tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksen ja Jobcenter-mallin
osuudet palvelupolulla ovat tarkentumassa.
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Tuetun tyollistymisen laatukriteereiden mukainen
tyohonvalmennus

Tyohonvalmennus sopii monipuolisesti erilaisille asiakasryhmille, joiden tyollistymiseksi tyollisyyspalvelujen
tai palvelujarjestelman muut toimenpiteet eivat ole olleet riittavia. Palvelu on avointa kaikille,
joiden henkil6kohtaisena tavoitteena on tydllistyminen palkkaty6hon tydohdnvalmentajan tuella.

Tavoitteena on aina asiakkaan tydllistyminen avoimille tyomarkkinoille. Keinoina voidaan kayttaa
tyokokeilua ja muita tyoéllistymisen tukia.

Tyonhaun lahtokohtana on asiakkaan omat mielenkiinnon kohteet seka tyo- ja
opiskeluhistoria. Etuusneuvonta ja palveluohjaus ovat osa tyohdnvalmennusta.

Tyohonvalmentajat luovat tiiviit yhteistydsuhteet asiakkaaseen, tydnantajiin ja asiakkaan muuhun
verkostoon. Tyohonvalmennus tapahtuu paaosin asiakkaan tyOpaikalla. Alkuvalmennuksen jalkeen tukea
pyritdan asteittain vahentamaan. Tarpeen mukaan tehdaan tilviimmin tukikaynteja tyopaikalle.

Helsingissa tuetun tydllistymisen tyéhdnvalmennus on pitkakestoista ja asiakkaan tuen tarpeisiin
perustuvaa. Tychonvalmennus paattyy asiakkaan tahdosta, opiskelun alkaessa tai
asuinkunnan muuttuessa.

Tyohonvalmennus on integroitu muuhun tyollistymista tukevaan toimintaan kuten Kelan ammatilliseen
kuntoutukseen, mielenterveys- ja paihdepalveluihin seka aikuissosiaalityéhon.
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Tyohonvalmennus tyollistymista tukevassa palvelupolussa

Kolme esimerkkia palvelupolusta:

Tuetun Avoimet
tyollistymisen  tydmarkkinat
tyéhon- + tyohon-
valmennus valmennus
Nuorten palveluiden ja - Tuetun Avoimet
aikuisten sosiaalityon ja H(.ells.lngm Kelafn. Kuntouttava JObce,ntfr * tyollistymisen tydmarkkinat
 Helsingin - tyollisyys- ammatifinen tyotoiminta ..ykf'kO" tyshon- + tyohon-
tyéllisyyspalveluiden palvelut kuntoutus YOETERTES valmennus valmennus
asiakas

Paihdepalveluiden UL ATl
et s tyollistymisen tyomarkkinat
jalkikuntoutuksen " oy
) tyohon- + tyohon-
ENELEN valmennus valmennus

Tuetun tydllistymisen tydhonvalmennus sopii henkildille, joille tyollisyyspalveluiden tai sosiaalihuollon ty6llistymista
tukevat palvelut eivat yksin ole olleet riittavia.



Esimerkkeja asiakkaan palveluista tyohonvalmennuksen aikana

Sosiaalityii- ja ohjaus - Arjen asioissa tukeminen esim. hygienia-asioissa, ruokahuollossa ja taloudellisten asioiden hoitamisessa
« Asiakkaalle voidaan myontda taydentavaa toimeentulotukea matkalippuun tyokokeilun ajaksi ja tyollistymisen
seka asumlspalvelut ensimmaisille kuukausille. Lisdksi asiakas on voinut saada tukea tydvaatteiden ja -kenkien hankkimiseen.

Tuetun tyollistymisen palvelulla on Helsingin tyollisyyspalveluissa kaksi nimettya vastuuasiantuntijaa, joiden kanssa
Helsingin tyiillisyyspalvelut tehdaan tiivista yhteistyotd. Esimerkiksi tydkokeilun jarjestaminen sujuu nopeasti ja helposti heidan kauttaan.
Kun asiakas ei tieda mita tyota haluaisi tehda, voi han hyodyntaa Tyollisyyspalvelujen ammatinvalintapsykologin palvelua.

Tyokykykoordinaattorin

« Terveyteen ja tyokykyyn liittyvien asioiden seka kuntoutustarpeen tunnistaminen

palvelut

« TyOssa olevilla asiakkailla on usein kaytossaan tyoterveyshuolto. Tyon ulkopuolella olevilla asiakkailla
TerveydenhUOIto terveyspalvelut jarjestyvat perusterveydenhuollossa terveysasemalla.
« Mielenterveys- ja paihdepalvelut



Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksen
visio 2022-2023

Hankkeessa saatujen kokemusten perusteella ty6hénvalmennus sopii esimerkiksi
kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille. Alustava arvio asiakasmaarasta on noin 40
asiakasta vuodessa. Tama tarkoittaa, etta uusia asiakkaita varten tarvitaan kahden
tyohonvalmentajan tydpanos.

Liittyminen Tuetun tyollistymisen palveluun olisi tuotannollisesti jarkevaa, koska
palveluyksikdssa on kehitetty tuetun tyodllistymisen tybhénvalmennusta pitkaan.

Tuotantotavan valintaan liittyy viela useampia avoimia kysymyksia joita on tarkoitus
selvittad vuoden 2022 aikana. Esimerkiksi Apottiyhteensopivuutta taytyy selvittaa.

Taman hetkinen visio on esitelty hankkeen ohjausryhmalle, jossa se sai kannatusta
edistamisen suhteen.
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Visio asiakaspolusta tyohonvalmennukseen




3. Tyokykykoordinaattori monialaisten ja

moniammatillisten palvelujen edistajana

TyOkyvyn tuen tiimin ja asiakasvastaavamallin rakentaminen ja organisaatioon sijoittuminen
Helsingissa ovat viela kesken. Helsingin kaupungilla ei ole aikaisemmin tyoskennellyt
tyokykykoordinaattoria, joten tehtavia seka rooleja on lahdetty kehittdaméaan kokeilemalla. Talla
hetkella tyokykykoordinaattorit tydoskentelevat Tyokykyselvityksessa, joka on sosiaalipalvelua.

Kehittdmisvaiheessa tyokykykoordinaattorin palvelut kohdistuvat koko Helsinkiin.

Suuresta asiakasmaarasta johtuen konsultaatiot ovat tyokykykoordinaattoreiden ensisijainen
palvelumuoto. Lisaksi keskeisena tehtavana on asiakkaan verkostoissa toimiminen.
Tyokykykoordinaattorit ovat osallistuneet mm. paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden
konsultaatioverkostoihin.

Vaativissa tyokyvyn tuen asiakastapauksissa tyokykykoordinaattori voi lahtea
tarvittaessa vastuutydntekijan avuksi mukaan tyoskentelyyn. Tallaisessa tapauksessa vastuu
sailyy asiakkaan vastuutyontekijalla.



Helsingin
tyollisyyspalvelut

Asiakkaan oma
tukiverkosto

Kolmannen sektorin
toimijat

Kela

Tyokyvyn tuen monialainen verkosto




Esimerkkeja osatyokykyisten palveluvalikoimasta

Asiakas on keskiossa suunnittelemassa omaa tyokyvyn tuen palvelupolkua tarvittavien ammattilaisten kanssa.
Asiakkaan tarpeiden mukaan ty6kyvyn tuen palvelupolun suunnittelussa voivat olla mukana

mm. tyokyykoordinaattori, sosiaalityontekija, sosiaaliohjaaja, tybhonvalmentaja, toimintaterapeutti, terveydenhoitaja,
la&kari, tyollisyyspalveluiden asiantuntija ja Kelan tyontekija.

Osatyokykyisten palveluvalikoima:

Terveyden- ja sosiaalihuollon keinot (Perusterveydenhuolto ja erikoissairaanhoito, sosiaalipalvelut,
tydterveyshuolto)

Kuntoutus (Ammatillinen kuntoutus, Laakinnallinen kuntoutus ja sosiaalinen kuntoutus)

Tyovoimapalvelut (Tyonvalitys, tyonhaku- ja uravalmennus, koulutus- ja tyokokeilu, tydvoimakoulutus, palkkatuki,
starttiraha, tydolosuhteiden jarjestelytuki, matkakulujen korvaus, ammatinvalinnanohjaus, tydhénvalmennus)

Sosiaaliturva (Osasairauspaivaraha, osatyokyvyttomyyselake, elakkeen lepaamaan jattaminen, vammaistuki,
kuntoutusraha, kuntoutuksesta aiheutuvien kustannusten korvaaminen, omaehtoisen opiskelun tuet)

Koulutus (Ammatillinen peruskoulutus tai tutkintoon johtava koulutus, tyovoimakoulutus, tydhonvalmentaja,
ammatillinen kuntoutus, koulutuskokeilu, oppisopimuskoulutus, muu tyopaikkakoulutus, tyokokeilu)

TyOpaikan keinot (Esteettomyys, tyopaikanjarjestelyt, tydnmuokkaaminen, tydyhteiso, tyojarjestelyt,
tyGturvallisuus)
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Tyokyvyn tuen toimijat ja tehtavat




4. Lannen terveys- ja hyvinvointikeskuksen
kehittamiskokeilu

Hankkeen tyokyvyn tuen palvelujen kehittdmista on tehty yhdessa Helsingin kuudesta THK:sta
Lantiselld alueella. Kokeilun valmisteluun on osallistunut tydérynma: Lannen ja Keskustan THK:n johtavat
ylilaakarit, osastonhoitaja, ylihoitaja, terveydenhoitaja, hankkeen asiantuntijalaakarit,
tyokykykoordinaattorit, hankkeen projektikoordinaattori ja esihenkil6ita seka tyollisyyspalveluiden
edustajat.

Taman kehittdmiskokeilun tavoitteena on luoda monialainen malli tukemaan ty6ttoman
terveystarkastusta terveysasemilla. Kuvassa 17. on tyottdman terveystarkastus prosessi, johon on
ympyroity ne kohdat joiden kanssa tyoskennellaan Lannen THK:n kokeilussa.

Kehitystyon tavoitteena on parantaa jo olemassa olevien palveluja yhteen sovittamista. Kuvassa 18. on
esitetty Lannen THK:n kanssa yhdessa tehtava kokeilu, jossa testataan asiakkaan prosessia Helsingin
tyollisyyspalveluista perusterveydenhuoltoon. Kokeilun perusteella suunnitellaan toimiva ja skaalattava
terveystarkastus-malli Helsingin Tyollisyyspalvelujen ja terveyspalvelujen valille.

Jatkossa on ratkaistava miten asiakaan tiedot liikkuvat tietoturvallisesti Helsingin Tyollisyyspalvelujen ja
terveyspalvelujen valilla yhteisten jarjestelmien puuttuessa.
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Tyottoman terveystarkastuksen prosessi

Helsingissa on koottu vuonna 2021 "Tyottdman asiakkaan palvelut ja auttaminen Terveys- ja
hyvinvointikeskuksessa” materiaali ammattilaisten kayttoon. Tyottoman palvelut ovat osa laajempaa THK:n
strategiaa. Hankkeen kehittamistyo liittyy olemassa oleviin palveluihin ja niiden yhteensovittamiseen. Uusia
palveluja ei ole lahdetty suunnittelemaan.

1. Palvelutarpeen
tunnistaminen

2. Palvelutarpeen arviointi

3. Ohjaus palveluun

SN\

4. Ajanvaraus

5. Terveys-tarkastus

6. Tarvittaessa laakarin
vastaanotto

7. Terveys-tarkastuksen
palaute

Tyollisyyspalvelujen / TE-
toimiston asiantuntija tunnistaa

TAI

ty6ton itse, kunnan, Kelan tai
muun verkostotahon tyéntekija
tunnistaa tarpeen
terveystarkastukseen

» yhteydenotto ty6ttéman
asiakkuuden mukaisesti
joko Tyodllisyyspalveluihin
tai TE-toimistoon

Valitaan asiakkaalle soveltuva
terveystarkastus-palvelu:

1. Omaolo.fi

2. Terveysaseman
terveydenhoitajan tarkastus

(3.) Tydllisyyspalveluissa liséksi
Tyokyky- ja terveysneuvonnan
terveydenhoitajan* palvelut
osalle asiakkaista

* Tyokyky- ja terveysneuvonta
on Perhe- ja sosiaalipalvelujen
toimintaa (PESO)

Terveysaseman
terveystarkastusta varten
asiakkaalle annetaan LAHETE
ja PALAUTE-lomake

Tyo6ton varaa itse
ajan terveysaseman
terveydenhoitajalle
tyéttomien
terveystarkastukseen

Ajanvarauksen yhteydessa
arvioidaan

tarve laboratoriotutkimuksil
le

Tehdaén lahete Omaolon
hyvinvointitarkastukseen,
ohjataan tayttémaan
vastaanottoa edeltavasti
Arvioidaan myos
asiointitulkin tarve

«  Tyobttémalla on LAHETE ja
PALAUTE —lomake
ajanvarausta tehdessaan

Omaolo.fi -
terveystarkastus antaa
tuloksen tyéttomalle ja
tarvittaessa jatko-
ohjauksen

Terveysaseman
terveydenhoitaja tayttéa
tyottébman

toimittaman LAHETE JA
PALAUTE -lomakkeen/
kirjaa tulokset Apottiin ja
tarvittaessa jatko-ohjaus
l&8kariin / muuhun
palveluun

Terveysaseman laakari tapaa
ty6ttdman ja tekee lausunnon
esitietojen ja asiakkaan
tapaamisen pohjalta.

Terveysaseman
terveydenhoitajan palaute ja
l&8karinlausunto toimitetaan
Tyollisyyspalveluihin / TE-
toimistoon LAHETE JA
PALAUTE-lomakkeen ohjeiden
mukaisesti

Terveystarkastuksen palaute
auttaa tarjoamaan tyottomalle
soveltuvaa tydvoimapalvelua
tai

ty6ton ohjautuu muihin
tarvitsemiinsa palveluihin
(kunta/Kela)

Lahde: Tyottoman asiakkaan
palvelut ja auttaminen Terveys- ja
hyvinvointikeskuksessa


https://www.omaolo.fi/

Asiakkaan ohjautuminen Helsingin tyollisyyspalveluista perusterveydenhuoltoon

Pilottiasiakkaat

Tyollisyyspalveluista valitaan
aluksi pilottiasiakkaat.

Asiakkaalla voi olla terveys-
tarkastuksen rinnalla muuta
tyollistymistd edistavaa palvelua.

Tyollisyyspalveluissa asiakas
tayttaa yhdessa tydntekijan
kanssa lahete-palaute -
lomakkeen.

Asiakkaalle mukaan lahete-
palaute -lomake ja liitteena
seuraavat tiedot:

1. Ty6- ja koulutushistoria (vuodet)

2. Taloudellisen etuuden
voimassaolotiedot

3. Kdynnissa olevat palvelut

4, Aiempien tyokokeilujen arviot

5. Suunnitelmat ja tavoite
tyon/koulutuksen suhteen

Tyokykykoordinaattorin rooli

Tama vaihe poistuu hankkeen
kehittamistyon jalkeen.

1.Tyodllisyyspalveluiden oma
vastuuasiantuntija lahettaa
|ahete-palaute -lomakkeen
suojatulla sahkdpostilla
sote.tyokykykoordinattorit@hel.fi

2. Tyokykykoordinaattori tapaa
asiakkaan ja ottaa tutkimusluvat
ja ohjaa Kykyviisarin kayton.
Varmistetaan asiakkaan Maisa-
taidot.

3. Tyokykykoordinaattori lahettaa
suojatulla s-postilla nimetyille
terveydenhoitajille Iahete-palaute
-lomakkeen ja kykyviisarin
tunnistenumero

Terveydenhoitajan
terveystarkastus
Pitajanmaen terveysasemalla

» Terveydenhoitaja on varannut
asiakkaalle vastaanottoajan
Pitdjanmdaen terveysasemalle.

Terveystarkastukseen on varattu
yhteensa 1,5h. 15min ennen ja
jalkeen asiakasta seka 1h asiakkaan
kanssa.

Terveystarkastus kirjataan
rakenteisesti Apottiin

Asiakas ohjataan
tarkoituksenmukaisiin Sote- tai
muihin kunnan palveluihin.
Konsultaatiomahdollisuus
tyokykykoordinaattoriin.

Jos asiakas ei ohjaudu ladkarille,
terveydenhoitaja tayttaa ja
lahettda lahete-palaute-lomakkeen
suojatulla sahkopostilla

aikuistentyohokuntouttavat@hel fi.

Kaynti tarvittaessa
Pitajanmaen terveysaseman
laakarilla

Ohjaus tarvittaessa
laboratoriokokeisiin

Ladkdri tapaa asiakkaan + soittaa
tarkentavia puhelinsoittoja
Asiakkaalle tehddan hoito- ja
kuntoutussuunnitelma
Tarvittaessa B-lausunto

Ladkdri tayttad ja lahettaa lahete-
palaute -lomakkeen suojatulla
sahkopostilla
aikuistentyohonkuntouttavat@hel.fi

LISAKSI:

Tyokykykoordinaattoria/toimintatera
peuttia/fysioterapeuttia voi
konsultoidu kuntoutussuunnitelmaa
laadittaessa

Ty6kyvyn tuki on monialaista
yhteistydta (Tyollisyyspalvelut, THK,
Kela)

Tyokykykoordinaattorin tuki
tarvittaessa

Tydllisyyspalveluiden asiantuntija on
vastuussa tyollistymista edistdvista
palveluista

Tyokykykoordinaattori vastaa
Kykyviisarin yms. tutkimuksista




5. Helsingin Tyollisyyspalvelut:
moniammatillinen case-konsultaatio toimintamall

Tyokyvyn tuen moniammatillisen tiimin paikka Helsingin kaupungin organisaatiossa on viela
ratkaisematta. Tassa vaiheessa on liitytty olemassa oleviin verkostoihin, kuten terveys- ja
hyvinvointikeskusten paljon palveluja tarvitsevien konsultaatioverkostoihin.

Helsingin Tyollisyyspalveluissa on lahdetty kehittdmaan moniammatillista case-konsultaatio
toimintamallia. Tyokykyisempi Stadi on ollut mukana mallin suunnittelussa. Toimintamallin suunnittelun
lahtokohtana on ollut tarjota Helsingin tydllisyyspalvelujen henkilostdlle mahdollisuus saada
moniammatillista tukea asiakkaiden tydkyvyn tuen tarpeisiin.

Tyollisyyspalveluista kutsutaan konsultaatioihin mukaan koko Tyohon kuntouttavien palveluiden
henkil6std. Yhteistybkumppanit nimeavat verkostoon omat jasenensa. Tyokykyisempi Stadin
tyokykykoordinaattori osallistuu konsultaatioihin.

Toiminnan tavoitteena on verkoston yhteistoiminnan tiivistaminen ja monipuolinen osaamisen
kehittaminen. Kutsumis- ja vetovastuu on Tyoéllisyyspalveluilla.
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Helsingin Tyollisyyspalveluihin rakentuva case-konsultaatiomalli

« Koko verkostolle yhteisissa konsultaatiossa
kasitellaan Tyollisyyspalveluista esiin
nousseita asiakastapauksia anonyymisti

« Verkosto koostuu keskeisista tyokyvyn tuen
ja tyollistymisen toimijoista:

o Helsingin tyodllisyyspalvelujen
asiantuntija, psykologi,
yrityskoordinaattori, sosiaalialan
ammattilainen

o Helsingin kaupungin sotesta mukana
Tyokykyselvitys, toimintaterapia

o Tyokykyisempi Stadin
tyokykykoordinaattori

o Tavoitteena saada mukaan myds
terveydenhuollon edustus mm. Kelan
asiantuntijalaakari

« Konsultaatiot kaynnistyivat joulukuussa
2021 ja kevaalla 2022 niita jarjestetaan noin
kolmen viikon valein



TYOHON-
VALMENTAIJAT

TYOKYKY-
KOORDINAATTORIT

JOBCENTER

Y 100-
suostumuslomake

Y 100- Y 100-

suostumuslomake

suostumuslomake

Etuusselvitykset

Etuusselvitykset Etuusselvitykset

Case-konsultaatiot Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuspalvelut

TERVEYS- JA
HYVINVOINTIKESKUKSET

Yhteistyo
Tulevaisuuden
Sote-keskuksen kanssa

Konsultaatiokdytdntdjen

kehittaminen

TYOLLISYYS-
PALVELUT

Moniammatillinen
case-konsultaatio

Yhteiskehittamista tehdaan Kelan kanssa arjen tasolla. Yhteistydn avulla Kela saa tietoa osatydkykyisten

tilanteista sekd haasteista ja pystyy kehittamaan toimintaansa.

Kelan Y 100-suostumuslomake mahdollistaa tarvittavien asiakastietojen vaihdon eri tahojen valilla

esimerkiksi asiakkaan tilannetta kartoittaessa tyokykykoordinaattorin, Kelan, Helsingin

tyollisyyspalvelujen asiantuntijan ja terveysaseman valilla.




