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THL:n toimeksianto

Tehkaa toimintamallikuvaus ja varmistakaa, etté kuvaus sisaltda vastaukset seuraaviin
kysymyksiin/tietotarpeisiin. Miettikda tulevaisuutta (uudet hyvinvointialueet):

e Mika on maantieteellinen alue, josta kyse

¢ Mallintakaa tydhdnvalmentajien tiimi (mitka& kunnat tekevat tasséa yhteisty6ta, onko esim
kuntayhtyma vai hyvinvointialue, miten yhteisty6 kdytdnnossa toimii)

e Kuinka monta tydhoénvalmentajaa ko. palvelua antaa alueella

e Kuinka monta asiakasta tydhonvalmennuksessa on esimerkiksi vuodessa (karkea arvio riittaa)

e Mallintakaa tiimi, johon tydhénvalmentajien tiimi kytkeytyy (aikuissosiaalityd, vammaisten
henkildiden tydllistymisté tukevat palvelut ja miepé&-palveluiden tiimi, Tyokyvyn tuen tiimi)

Lisaksi on erityisen tarkeaa esitella mallinnukset hankkeen ohjausryhmassa, jatkojalostuttaa
toimintamallia, tai vahintaan kirjata annettu palaute (johdon tuki).

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyéhonvalmennuksen
toimintamalli v. 1.0 / Satakunta

Kuvatun toimintamallin tavoite seka kohderyhma

Laatukriteereihin perustuvalla tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksella on tavoitteena edistaa
asiakkaiden jatkopolkuja tyémarkkinoille sosiaalihuollon tydllistymista tukevista palveluista (kuntouttava
tyotoiminta, sosiaalihuoltolain mukainen tyollista tukeva toiminta ja tyotoiminta, kehitysvammalain
mukainen ty6étoiminta ja tydhonvalmennus seké sosiaalihuollon mielenterveys- ja paihdetyd).

Toimintamallin alue, Satakunnan hyvinvointialue

Tuleva hyvinvointialue palvelee koko Satakunnan aluetta, noin 218 500 asukasta. Talla hetkella alueella
on seitseman sote-palveluiden jarjestajaa, 16 kuntaa.

VAASA 190 KM

Honkajoki

KANKAANPAA

HELSINKI

PORI-TURKU 140 KM
RAUMA-TURKU 90 KM

Kuva 1. Satakunnan maakunnan, tulevan hyvinvointialueen kartta.
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Tydhonvalmentajien tiimin mallinnus
Koordinaatiovastuullisella toimijalla ei véalttamatta tyonjohdollista vastuuta. Tarkeaé kuitenkin:
» Koulutukselliset osiot tiimeille seké laajemminkin tydvalmennukseen liittyen
» Tilannekatsaukset ja yhteiset tapahtumat (Tyohdnvalmennuspéaivat)
+ Tiedotusvastuu — uuden tiedon jakaminen hyvinvointialueella
» TyOnantajien suuntaan tiedotusta ja markkinointia tismatyokykyisten palkkaukseen liittyen

+ Edistaa osatyokykyisten palkkaamisen arvostusta, tuoda esiin yrityksissa tehtavaa tyota
palkkauksen edistamiseksi

Koordinointivastuu; yhtena vaihtoehtona nykyiset Satasairaalan sosiaalipalvelut, jossa tydhdnvalmentajia
ja osaamista jo talla hetkella.

Toiminta-alue:

Koordinaatiovastuu
Koulutukselliset osiot tiimeil
seka tyovalmennukseen liittygén
Tilannekatsaus
Tiedotusvastuu — uuden tied
jakaminen
Yhteiset tapahtumat
(Tyohonvalmennuspaivat?)
Tyonantajien suuntaan tiedotus
Ja markkinointi (mita
porkkanoita)

Tyodhonvalmentajien

tiimi / tiimit:

« Tiimin toiminnan vastuu

« Alueellinen kokoonpano,
ei liian iso tiimi

* Avoimuus tarkeaa

Tiimien mallinnus,

versio 1.0.

« Seuraava dia

Tarkeaa;

» Ty6hoénvalmentajat ja
tiimit — lahella kaytannon
tyota ja asiakkaita

Arvostus osatyokykyisten .
palkkaamiseen, raatalointi, - PORI-TURKU 140 KM :
tata enemman esille PR AN B Tybkyky -
tydkyvyn kehittdmishanke 17.12.2021
110.1.2022

Kuva 2. Satakunnan tydhonvalmennuksen toiminta-alue ja koordinaatiovastuullisen tehtavat.

Tybhonvalmentajien tiimi koostuisi koko hyvinvointialueen nykyisista perus- ja erikoistason sote- ja
kuntasektorin toimijoista, myos tyéllisyyden kuntakokeilussa toimivista tydvalmentajista. Tiimissa olisi
mukana myds jarjestétoimijoita (kumppanuussopimuksella).

Tydhonvalmentajien tiimit ja tiimien vetgjat:

«  Tybhodnvalmentajien tydskentely koetaan tarkeana kytked esimerkiksi asiakkaiden
tyétoimintakeskusten/ tydpajojen yhteyteen, fyysisen lasnaolon nahdéaan mahdollistavan
yhteisty6ta, ty6- ja toimintakyvyn arviointeja seka asiakkaiden siirtymia tyoéllistymispolulla
eteenpain. Ja joskus takaisinpain toimintakeskuksiin.

« Tiimin toiminnan koordinaatiovastuu lahelld asiakastyota, tiimien vetgjat osa tiimia.

Alueellinen kokoonpano n&dhdaan tarkeéna, jotta avoimuus tiimin kesken toteutuu. Satakunnan
ammattilaisten sijoittumisen kokonaisuus tulee vaikuttamaan siihen, montako tiimia Satakunnassa
tarvitaan ja miten laaja toiminta-alue tiimilla on.
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Mallinnus Satakunnan Tyohonvalmentajien tiimeista seka niiden kytkeytyminen muihin, tamanhetkisiin tiimeihin

f Kuntouttava tyotoiminta A
* Nykyisissa palveluissa tydllisyyden % :
kuntakokeiluntyévalmentaja/ tydpajojen ?0&2{ keskusten tyokyvyn tuen
vksila-ja tyévalmentajat i
« Jarjestotoimijoiden tydhdénvalmentajat
2
- — — Nykyinen erikoissairaanhoito |
i Sos.huollolain tyolkstymista lx}lLll(:toutustutHmuspoliklinikantiimi
tukeva toiminta ja tyotoiminta _ «Psykiatrian tiimi/ -
*Vammaispalveluissa, talla hetkella . + Sosiaalipalveluiden EOKja
Satakunnassa ei juurikaan kaytossa Toimintakeskus; tyghanvalmentajat |
\ @ :
p - N —— 4 Porin perusturvan
KV-lain muk. tyotoiminta ja Tyohonvalmennustiimi
tydhonvalmennus _(E_sykqso_s, Ja VP seka
« Nykyisiss4 palveluissa Kuntien jarjestGtoimija)
vammaispalveluiden tyévalmentajatja
Sosiaalipalveluiden tyohdnvalmentajat 7 ‘
L . {
. — p e N Tyopajatoiminnan tiimi (Porin
[ Sosiaalihuollon MT- ja paihdetyo N kaupunki)
*Nykyisissa palveluissa mm. Jopi ja Tinki S |
Porin perusturvassa, Pooki Raumalla |
*Ohjaajat/ tydvalmentaja <
L ’ : Tiiminvetadjat osa tiimial
T’..N’.’” R o5 5 3 5
e e Maakunnallinen koordinaatiovastuu { Tyskykyohjelma

Kuva 3. Mallinnus Satakunnan Tydhonvalmentajien tiimeista seka niiden kytkeytyminen muihin,
tdmanhetkisiin tiimeihin.

Toimintamallin jatkokehittaminen;

+  Tybhonvalmentajien tiimin toimintaa tavoitteena kokeilla ja mallintaa edelleen vuoden 2022
kuluessa yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa.

*  Yhteistyo rakentuu kaytannossa, tavoitteena, etta tiimi muodostaa verkoston, joka toimii koko
hyvinvointialueella tarjoten tydhénvalmennus palvelua seka tukien toisiaan tyossa —
yritysyhteistydssa tavoitteena yhteinen hyva asiakkaiden tyoéllistymiseksi seka yritysten
tydntekijavajeen tayttamiseksi.

» (Tietosuoja-asioiden mahdollistaessa) Tiimeill& tulisi olla yhteinen tieto yritysten tarvitsemasta
sekd tyonhakijoiden olemassa olevasta osaamisesta

Arvio tydhodnvalmentajien ja tybhonvalmennuksessa olevien asiakkaiden maarista

* Todetaan, ettéd tdssa vaiheessa on erittdin vaikeaa arvioida, kuinka monta tydhénvalmentajaa
tarvittaisiin alueella. Samoin kuin sitd, kuinka monta asiakasta tyéhénvalmennuksessa olisi
esimerkiksi vuodessa. Keskustelussa tuli esiin, etté laatukriteerien mukaista toimintaa
jarjestettaessa, voitaisiin olettaa, ettéd vuodessa asiakkaita olisi karkean arvion mukaan 25-75
vuodessa per tyontekija. Tasta tullaan saamaan vuoden 2022 aikana tuntumaa, kun paastaan
kokeilemaan laatukriteerien mukaisen tydhonvalmennuksen palvelua osana hankkeen toimintaa
seka yhteistydssa Porin psykososiaalisten palveluiden toimintaa.

» Asiakkaiden tilanteet vaikuttavat suuresti maariin. Arvioidaan, etté tiettyja asiakasryhmia, esim.
nepsy-oireisia asiakkaita voi ohjautua palveluun tulevaisuudessa enemman.
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Tydhonvalmentajien tiimin kytkeytyminen muihin tiimeihin

Mallintakaa tiimi, johon tydhénvalmentajien tiimi kytkeytyy (aikuissosiaalityd, vammaisten henkildiden
tyollistymista tukevat palvelut ja miepa-palveluiden tiimi?

Alla esimerkkeja tiimeista Satakunnassa, joihin voidaan kytkeytya (kts kuva 3.). Tiimit, joihin
tydhénvalmennus kytkeytyy tulevat selkeytymaan, kun henkiléstén sijoittuminen hyvinvointialueella
tarkentuu.

e Tybkyvyn tuen tiimit - Sote-keskusten tydkyvyn tuen tiimit — vahva kytkos aikuissosiaalitydhon.
Hoito-ja kuntoutussuunnitelmien tiiviimpi yhdistaminen tyollistymissuunnitelmiin voisi helpottaa
my0os palkkatukiasiassa, vaatii yhteista keskustelua ja ymmarrysta yli organisaatiorajojen.

e Nykyinen (Porin petu) psykososiaalisten, vammaispalveluiden ja kolmannen sektorin yhteinen
tydhénvalmennustiimi — kytkds jatkossa vahvemmin myds sote-keskusten tyokyvyn tuen tiimeihin

e ESH:ssa Kuntoutustutkimuspoliklinikan tiimi, Psykiatrian tiimi / -t, Sosiaalipalveluiden EOK ja
Toimintakeskus; tyéhénvalmentajat.

e TyOpajatoiminnassa on olemassa oleva tiimi jossa yksilévalmennus, tydvalmennus ja
tyéhonvalmennus yhteisesti vie asiakkaan tyollistymista eteenpain.

Huomioitavaa on, etta

e Asiakkaiden tuen tarve on lahtékohta sille, mita palvelua ja kuinka paljon tarvitaan,
tarkoituksenmukaista on hyodyntaa alueella kaytettavissa oleva osaaminen sen mukaan, mika on
asiakkaan tarve. Varmistettava vastuullinen ohjaus palvelusta toiseen.

e Asiakkaan palvelun tarve seka palveluntarjoamisen oikea-aikaisuus on huomioitava, samoin
sosiaalipalvelujen yhteistyo tarvittaessa

e TE- keskuksen ja Kelan yhteisty® tarpeen, jotta puhutaan jatkossa samaa kielta ja tunnetaan eri
osapuolten prosessit — palveluiden yhteensovittaminen.

Ohjausryhmassa 10.1.2022 annettu palaute / Johdon tuki toimintamallille

Tarke&a maaritella koordinaatiovastuullinen taho. Satasairaalan Sosiaalipalveluilla on jo vuosien
kokemus tydhonvalmennuksesta, vaikka kohderyhma onkin ollut rajattu paéasiassa kehitysvammaisiin.
Muiden asiakasryhmien nahdaan myds hyotyvan vastaavasta palvelusta.

Tybhonvalmennusta todettiin jarjestettavan monen eri tahon toimesta. Tyohdénvalmennuksen
toimintamallia laatiessa huomioitava yhdyspinnat. Kohderyhmat, joille tydhdnvalmennusta jarjestetaan
menevat limittdin. Yhteinen keskustelu toimijoiden kesken on tarpeen seké yhteistyota kehitettava myos
yritysyhteistyon tekemisessa.

Oikea-aikainen tydhdnvalmennus ja riittava valmentajan tuki ndhdaan asiakkaiden tyokykyisyytta
vahvistavana ja tydllisyytta edistavana asiana. Tyokyvyn arviointien yhteydessa asiakkaan
tydkykyisyyden kirjaaminen lausuntoihin merkityksellista.

Kokemusasiantuntijoiden puheenvuoroissa korostettiin, ettd tyohdnvalmennuksen perustuminen
laatukriteereihin on tarkeda. On varmistettava, etta tydhonvalmentajan tuki on lahelld, koska tarvitaan
tukea ja keskustelua, ymmarrysta tavoitteista ja rajoitteista. Kriteeriston perusteella jarjestyisi
samantyylinen palvelu kaikille. Kokemukseen perustuen kerrottiin myads, etta riittdva tyon raataléiminen ei
valttamatté onnistu tydpaikoilla osatyokykyisten kohdalla. Siihen voi vaikuttaa tydpaikan asenneilmapiiri.
Todettiinkin, etté tyopaikoilla tarvitaan edelleen kulttuurin muutosta.

Toimintamallin jatkokehittamisessa tehdaén alueen toimijoiden kanssa yhteistyotd, Satasairaalan
sosiaalipalveluiden, fysiatrian ja kuntoutuksen seka psykiatrian seka kuntatoimijoiden kanssa.
Lisaresurssia tydévalmennukseen on saatu mm. Porin perususturvan psykososiaalisissa palveluissa, jossa
tybvalmentajan on tarkoitus pilotoida IPS-mallin mukaista toimintaa seka Huittisten kaupungissa.
Kehittamistydssa ja mm. jarjestettavissd maakunnallisissa tyéhénvalmentajapéivissa pidetaan
kokemusasiantuntijat mukana.
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Kohti laatukriteereihin perustuvaa tuetun tyollistymisen tydhénvalmennusta
Satakunnassa

Hankesuunnitelmaan kirjattuna tavoite ottaa Satakunnassa kayttoon laatukriteereihin perustuva
tuetun tydllistymisen tyéhdnvalmennus.

Ohessa aikajanalle kuvattuna hankkeen etenemista vuoden 2021 aikana seka tulevaa suunnitelmaa.

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen
tyohonvalmennuksen kayttoonotto:

Tyohonvalmentaja osana

alkaen - asiakkaan tydllistymisen
tukena seka ESH - perustason

Tyohonvalmennus-

koulutusverkoston A'“e‘?"i“i" \{h?ei“)'b polutuksessa ja verkostoissa
tydskentely 2021 eriverkostoissa seki mallin luomisessa
° L] 2
= Yhteistyo alueen Osalli i THL-tyopajoihi
Yhdessa SATADUUNIA toimijoiden kanssa — ja K llisten tilaisuuksi
(ESR) —hankkeen pilotin suunnittelu jéﬂ'esﬁminen, yhteiskehittaen
kanssa erityisesti Porin mallin luominen, pilotit ja niiden
perusturvan kuvaaminen osana
psyksos.palveluiden kokonaisuutta.

kanssa

+ Tavoitteena on pilotoida ja ottaa kayttoon Satakunnassa laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen
tydhonvalmennus. Kohderyhman asiakkaina kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat, vammaiset ja
kehitysvammaiset seka psykososiaalisten palveluiden asiakkaat.

» Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksen —
toimintamalli osana Sosiaalihuollon tyollistymista tukevaa palvelupolkua, osa
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta.

(| Tyskykyohjelma @ Satasairaala

Kuva 4. Aikajana hankkeen etenemisesta tavoitteen suuntaan.

Satakunnan tyéhdnvalmennuskoulutusverkosto

SATADUUNIA ja Tybkykya Satakuntaan —hankkeiden yhdessa toiminta-ajalla 24.3.-24.11.2021
totetuttaman Satakunnan tydhonvalmennuskoulutusverkoston tilaisuuksissa on pyritty lisédmaén
osallistujien osaamista laatukriteerien mukaisen tuetun tydllistymisen tyéhonvalmennuksen eri osioihin
liittyen, mahdollistettu toimijoiden verkostoitumista seké tuotu kokemustiedon hyddyntamisen ja
asiakaskohderyhméan nakokulmaa mukaan keskusteluun. Seuraavassa listattuna verkoston tapaamisten
asiasisallot seka tilaisuuksien alustajat.

» 24.3.2021 Verkoston kaynnistys, tutustuminen ja orientaatio tyéhonvalmennukseen,
hanketyontekijat Minna Viinamaki, Sanna Nurmi ja Mari Lénnberg

» 21.4.2021 Tybéhonvalmennus ja tydhdnvalmennuksellinen toiminta sek& osaamisen
kartoittaminen, hanketyontekijat Minna Viinaméki, Sanna Nurmi ja Mari Lonnberg

» 19.5.2021 TyO6nantaja-yhteistyo, tydpaikkojen etsintéd, markkinointi, tyon muokkaus ja
suhteen luominen ty6nantajaan, psykososiaalisten avopalvelujen esimies Mari Sanila,
tydkykykoordinaattori, TE-palvelut Heli Itdhalme ja rehtori Johanna Siitari

» 16.6.2021 TyOnantaja-yhteistyd, tyopaikkojen etsinté ja yritysten kontaktointi,
palvelutuotantojohtaja Marko Kerola

> 25.8.2021 Kelan etuudet ja palvelut, Kelan Tyokyky-ohjelman projektitydntekija Mia Stengéard

» 22.9.2021 Ratkaisukeskeinen tydote, ratkaisukeskeinen terapeutti Suvi Rantakdmi-Stansfield
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» 20.10.2021 Asiakasosallisuus seka kokemusasiantuntija ja tydhdnvalmentaja,
yhteis6koordinaattori Jaana Tuomela, kokemusasiantuntija Susanna Valtanen ja yksildvalmentaja
P&ivi Suominen

» 24.11.2021 Tapaamisten asiasisaltdjen koonti ja jatkosuunnitelmat seka tydvalmentajan
oma tyéhyvinvointi, hanketyontekijat Sanna Nurmi ja Mari Lénnberg

Marraskuun 2021 uutiskirjeessa on tiedotettu Tyohonvalmennuskoulutusverkostosta seuraavasti:

Tydhoénvalmennuskoulutusverkoston kahdeksas ja samalla viimeinen tapaaminen jarjestettiin 24.11.2021
Teamsissa. Tapaamisessa kerrattiin vuoden aikana kaydyt asiasiséallot lyhyesti, pysahdyttiin oman
tydhyvinvoinnin aarelle seka suunniteltiin tulevaa toimintaa. Verkoston toimintaan on osallistunut
tydhénvalmennuksen ammattilaisia seka asiasta kiinnostuneita kunta- ja kolmannelta sektorilta seka
oppilaitoksista. TE-palveluista ei ole ollut osallistujia. Tapaamisissa on ollut eri asiantuntijoiden alustuksia.
Myds kokemusasiantuntija on ollut mukana yhdessa tapaamisessa ja hanen osuutensa saikin erityisen
paljon kiitettavaa palautetta. Verkoston toiminnan jatkoa toivottiin suullisessa palautteessa seka
verkostolle suunnatussa loppukyselyssé, johon tosin on tullut vasta vahan vastauksia, vastausaikaa on
vield jaljella. Verkostosta nousi esiin huoli ja epétietoisuus tulevasta, miten tydhénvalmennus sijoittuu
maakunnallistuvien sote-palvelujen kentélle.

Verkostolta on keratty ahkerasti palautetta, niin ennakkokyselyn kuin jokaisen tapaamisenkin yhtey-
dessa. Toimintaa on pyritty rakentamaan saatujen palautteiden perusteella ja palautekooste on esitetty
jokaisella tapaamisella avoimuuden ja luottamuksen rakentamisen hengessa. Loppukyselyyn toivotaan
saatavan vastauksia viela runsaasti. Vastausten perusteella on mahdollista saada paremmin tietoa
verkoston toimimisesta seka tydhénvalmennukseen liittyvan osaamisen ja tietoisuuden lisdantymisesta.

Varsinaisesti verkosto ei enaa jatka toimintaansa kuukausittain tapahtuvana, mutta vuodelle 20222
suunnitellaan Tydvalmentajapdivien jarjestamista. Tata toivottiin saadussa palautteessa. Satakuntalaiset
Tyovalmentajapaivat olisivat verkostoitumisen kannalta tarkeda jarjestad, mutta myos yhteisen
tiedottamisen ja vaikuttamisen néakdkulmasta ne koettiin hyvana foorumina. Myds muutoksista ja val-
takunnallisista asioista haluttiin saada lisaa tietoa, joten maakunnalliseen tilaisuuteen on mahdollisuus
hankkia my6s valtakunnallisia puheenvuoroja vaikkapa striimattuna. Teams-alustalla toimiva verkosto on
toisaalta mahdollistanut monen osallistumisen, mutta se on myods hidastanut varsinaista verkostoi-
tumista. Verkoston toiminnan tavoitteina on ollut verkostoitumisen lisdksi saada laatukriteereihin perus-
tuvaa tuettuun tydllistymiseen liittyvaa tyohonvalmennusta tunnetuksi ja kayttoon Satakunnassa. Tata
tyosarkaa on viela!

Tybhonvalmennuskoulutusverkoston toiminnasta julkaistavan raportin voi lukea hankkeen nettisivulta
tammikuussa 2022 (https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-
satakuntaan/kehittaminen )

Tydhonvalmennukseen liittyvat maakunnalliset tilaisuudet

Tybhonvalmennukseen liittyvia tilaisuuksia on pidetttty yhteistydssa SATADUUNIA —hankkeen kanssa
vuoden 2021 aikana kolme, kaikki Teams-kokouksina. Ensimmainen oli suunnattu paéasiassa Porin
seudun véaelle, elokuun ja joulukuun tilaisuudet maakunnallisesti. Ohjelmassa on on ollut maakunnan
tydhénvalmennuksen tilannekatsaus seka yhteista keskustelua tydhénvalmennuksesta. Tilaisuuksiin on
kutsuttu tydhdnvalmennuksen parissa toimivia ammattilaisia seka esimiehié koko Satakunnasta. Kutsua
on pyydetty edelleen valittdm&aan omissa organisaatiossaan esimiehille ja tydntekijoille

Tammikuussa, 20.1.2021 (klo 10-11.30) paastiin Tyokykyohjelman myota jatkamaan SATADUUNIA-
hankkeen marraskuussa 2020 aloittamaa keskustelua alueen toimijoiden kanssa tyéhénvalmennuksen
kehittdmisestd. Ohjelmassa oli verkostoitumisen koordinoinnista sopimista ja yhteisesta alustasta
keskustelua. Tiedottamista Tyokykyohjelman tulossa olevista koulutuksista tydhonvalmennukseen liittyen
seka seka hankkeiden jarjestamat koulutukset tybhonvalmentajille, jossa tavoitteena lisata yhteista
Tyokykyé Satakuntaan — Satakunnan tyokyvyn kehittdmishanke 17.12.2021 / 10.1.2022
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ymmarrys tybhonvalmennuksesta, osaamisen lisdaminen seka tuetun tyollistymisen tydhénvalmennuksen
kayttéonotto. Vahvistaa yhtenaisia kaytantéja ja metodeja alueella. Tavoitteena jatkossa myds
palvelupolkujen ja palvelukartan kokoaminen, tieto alueen palveluista. Paikalla oli 12 kuntatoimijaa, kaksi
jarjestotoimijaa seké nelja hanketyontekijaa.

Tiistaina 17.8.2021 klo 9-11 paikalla oli hankevéen ja TH L edustuksen lisaksi seitseman jarjestépuolen
toimijaa ja yhdeksan kuntasektorin toimijaa.

Tilaisuuden tarkoituksena oli lisaté tietoisuutta laatukriteereihin perustuvasta tuetun tyollistymisen
tydhénvalmennuksesta seka antaa satakuntalaisesta tydhonvalmennuksesta ajankohtaista tietoa seka
Isata yhteistyon tekemista, 16ytaa yhteisia kehittdmiskohtia ja etsia niihin ratkaisuja.

Tilaisuuden ohjelmassa oli:

Tervetuloa! Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA -hankkeet lyhyesti — projektipaallikot
Minna Viinamaki ja Tiia Nieminen

Tyokykyohjelman tavoitteet vahvistaa ja selkeyttéda sosiaalihuollon ty6llistymista tukevaa
palvelupolkua — Projektipaallikkd, Tyokykyohjelma, THL, Leena Normia-Ahlsten

Tilannekatsaus Satakunnan Tyohonvalmennuksen tilanteesta — projektisuunnittelija Mari
Lénnberg

Satakunnan tydhdnvalmennuskoulutusverkoston Teams-alusta, tavoitteet ja toiveet —
Minna Viinamaki

Keskustelua, miten edetaan Satakunnassa laatukriteereihin perustuvan tuetun
tydllistymisen tythénvalmennuksen suhteen seuraavissa palveluissa

Ryhma 1: Vammaisten henkildiden tydllistymista tukeva toiminta ja
tyotoiminta, Kehitysvammaisten tyétoiminta ja tydhonvalmennus

Ryhma 2: Kuntouttava tyétoiminta
Yhteenveto ja jatkosta sopiminen seka tilaisuuden paatds
Tilaisuudessa keskusteltu:

Yleisessa keskustelussa nousi esiin: Leena Normia-Ahlsten kommentoi raportteihin perustuvasta
nykytilakatsauksesta, etta tulokset eivat yllattaneet ja tydhonvalmennuskoulutusverkoston olemassaolo
on iso askel kohti muutosta. Saila Hohtari kommentoi, etté jatkossa tulisi nykyista asiakaslahtdisemmin
huomioida mita asiakas tarvitsee ja ettd esimerkiksi ammatillista kuntoutusta ja siihen liittyvaa osaamista
tulisi olla enemman, jotta ammatillisen kuntoutuksen keinot olisivat paremmin asiakkaiden saatavilla.

Keskustelut, miten edetédén Satakunnassa laatukriteereihin perustuvan tuetun tyoéllistymisen
tybhonvalmennuksen suhteen seuraavissa palveluissa:

Ryhma 1 Vammaisten henkildiden tydllistymista tukeva toiminta ja tydtoiminta, Kehitysvammaisten
tydtoiminta ja tydhénvalmennus:

e Ryhma nosti esiin tarkeimpina pitimidan etenemisen esteitd seka ehdotuksia mita naille pitaisi
tehda seka pohti myds mahdollisuuksia.

e Asenteet erityisryhmien tyollistymista kohtaan kaipaavat edelleen yhteiskunnassa ja
organisaatioiden sisallakin muutosta. Tatd muutosta saadaan aikaan, kun tietoisuutta
tydhénvalmennuksesta, sen sisallosta, merkityksesta ja vaikutuksesta saadaan nakyviin.
Tybnantajien ja yrityskentén kanssa tehtava yhteistyd ja onnistuneiden tyollistymispolkujen
nakyvaksi tekeminen mahdollistavat muutosta.

e Tyon pilkkominen, tehtavien ldytaminen seka palkkatydllistamistietoisuuden lisédminen myos
tarkeita tydhonvalmentajan tehtavia, joihin tulisi olla aikaa.
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e Resurssien kayttd, asiakasmaarat seka yhteistydn tekeminen esimerkiksi TE ja TYP palveluiden
kanssa enenevassa maarin (Esim. vammaispuolen tydvalmentaja olisi mukana asiakkaan
verkostoissa jo varhaisemmassa vaiheessa).

Ryhmé& 2 Kuntouttava tyétoiminta:

e TE-palveluiden mukaan saaminen entista tehokkaammin yhteiseen tekemiseen, laatukriteereihin
perustuva tydote voi innostaa asiakkaita uudella tavalla menna kohti tydelamaa, haasteena
saada ammattilaiset koko porukkana/verkostona mukaan tekemaan tyéta uudella tavalla,
yhteisen nakemyksen rakentaminen seka osaamisen lisaaminen, jotta oikeasti ollaan menossa
samaan suuntaan/tavoitteeseen.

e Tydnantajien mukaan saaminen myds tarkeaa. Palkkatuki on hyva etu, mutta ongelmia voi tulla,
kun palkkatukijakso paattyy, samoin kaikilla asiakkailla ei ole palkkatukioikeutta. Lisaksi
tydnantajien keskuudessa saattaa olla odotusarvo, etta palkkatuella palkattu henkild pystyy silti
antamaan 100 % tydpanoksen.

e Tyohonvalmentajan rooli on merkittava, niin valmennettavalle itselleen kuin koko tydyhteiséllekin.
Valmentajan lasnaolo kertoo yhteistssa, etté jollain tydntekijalla on tuen tarvetta eika hanen
tydpanoksensa voi olla sama kuin muiden. Tydnantajille tulisi antaa tietoutta
osal/tdsmatyokykyisten palkkaamisesta ihan ruohonjuuritasolla. Paikkakunnalla voisi vaikka
perustaa pienen pilottiryhman, jossa tydnantajille mietittéisiin houkuttimia
(aineellisia/aineettomia), toimintaa arvioitaisiin ja siitd raportoitaisiin. On mahdollista, etta joitakin
tyOnantajia aidosti kiinnostaa olla mukana tasoittamassa tasmatyokykyisten tyontekijoiden
henkildiden paasya tydelaméapolulle.

e Lisdksi todettiin, etta on ikavaa, etta erityisen tuen piirissa olevia opiskelijoita ei talla hetkella
haluta tyopaikoille tydssaoppimisjaksoille, jolloin heidan opintonsa venyvat ja ensiaskel
tyoelamaan viivastyy.

Tydhdnvalmennuskoulutusverkosto / Satakunta tiimi Porin perusturvan Teams:ssa

e Tilaisuudessa esiteltiin tiimi ja siihen liittyvat kanavat sisaltdineen. Tarkemmin esityksessa.
Pyydettiin osallistujilta palautetta, onko paasty tiimin myéta alla oleviin tavoitteisiin seka
kehittamisehdotuksia ja odotuksia Teams- kanavan kaytosta.

o Verkostoituminen Teamsin kautta, saada aikaan keskustelua.

o Muodostaa yhteinen paikka, johon voi tallentaa pidettavien koulutusten materiaalit seka
muuta aiheeseen liittyvaa materiaalia.

o Verkoston hyddyntdminen konsultoinnissa.

o Tiimi toimii my®s yhteiskehittdmisen alustana, tarkoitus kuvata satakuntalaisia
palvelupolkuja.

Jatkotoimina sovittiin, etta pidetaan seuraava tydhonvalmennuksen yhteinen tilaisuus Satakunnassa
vuoden 2021 lopulla. Tavoitellaan runsasta osallistujajoukkoa tilaisuuteen laajalla kutsulistalla ja hyvalla
markkinoinnilla. Pyydetadn myos Tyokykyohjelmasta THL:n edustajaa mukaan tilaisuuteen.

Torstaina 9.12.2021 vuoden kolmannessa tythonvalmennuksen tilannekatsaus ja keskustelu -
tilaisuudessa paikalla oli hankevaen ja TH L edustuksen lisdksi 24 kuntasektorin seka jarjestdpuolen
ammattilaista.

Tilaisuuden ohjelmassa klo 13-15 valilla oli:
Tervetuloa ja johdatus paivan ohjelmaan Tydkykya Satakuntaan, projektipaallikké Minna
Viinamaki
THL terveiset — Projektipaallikk®, Tyokykyohjelma, THL, Leena Normia-Ahlsten

Satakunnan tydhdnvalmennuskoulutusverkoston toiminnan koontia vuodelta 2021 ja
jatkoehdotukset— projektisuunnittelija Mari Lonnberg

Tyokykyé Satakuntaan — Satakunnan tyokyvyn kehittdmishanke 17.12.2021 / 10.1.2022

9
@ satasairaala



‘ Tyokykyohjelma

Kuulumiset alueelta

o Tybhdnvalmennuksen kehittdminen Porin perusturvan psykososiaalisissa palveluissa
seka yhteistyd Tyokykya Satakuntaan hankkeen kanssa, haasteet hyvinvointialueen
kdynnistyessa — vastaava ohjaaja Jaana Salonoja

o Porin perusturvan vammaispalvelut, asiakkaan ja tyontekijan nakokulma
ryhmamuotoisen tydtoiminnan kaynnistamisesta Merikarvialla — Marko Fagerroos,
l&hihoitaja Mirka Myllykyla ja vastaava ohjaaja Mira Salonen

o Satasairaalan sosiaalipalvelut — Kokeilu; Tydhonvalmennus osana
erityisosaamiskeskuksen tyokyvyn arviointia — psykologi Johanna Képynen

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen tyéhonvalmennus Satakunnassa —
toimintamallin esittely ja keskustelua — Minna ja Mari

Yhteenveto ja jatkosta sopiminen seka tilaisuuden paatés

Tilaisuudessa kommentoitiin ehdotusta Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistymisen
tyéhonvalmennus Satakunnassa —toimintamalliksi ja sen pohjalta on tarkennettiin toimintamallin versiota
1.0.

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyohdnvalmennus

Laatukriteerit (25), palvelun viisi vaihetta ja kahdeksan periaatetta

Laatukriteereité on 25, joista jokaista arvoidaan asteikon mukaisesti ja pisteet lasketaan yhteen.
Laatukriteerit jakautuvat palvelun henkildstéon, jarjestamiseen ja sisaltoon liittyen kolmeen osioon.

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen tyéhénvalmennuksen keskeiset periaatteet on kirjattu
25 laatukriteeria sisaltavaan arviointiilomakkeeseen.

Laatukriteeristdn on tuottanut yhdysvaltalainen IPS Employment Center ja ne on suomennettu ja
kaannetty ruotsiksi IPS —kehittdmishankkeessa. Laatukriteeristd on muokattu niisté edelleen kaytettavaksi
Tyokykyohjelman kohderyhmilla. Laatukriteerit Suomeksi

Seka laatukriteerit, etta tyon tueksi kehitetyt lomakkeet |6ytyvat Tyokykyohjelman yhteistyétilasta ja ne on
litetty myos tahan toimintamalli —asiakirjaan, jotta hyddynnettavyys olisi hyva myos perehtyessa tuetun
ty6llistymisen tydhonvalmennukseen.
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Tyokykyohjelma

TUETUN TYOHONVALMENNUKSEN LAATUKRITEERIEN PISTEMAARAT

115-125 = Esimerkillinen taso
100—-114 =Hyvé taso
74-99 = Kohtalainen taso

73 javihemmdn = Palvelu ei ole tuettua
tydllistymists

PALVELUN HENKILGSTS

1. Asiakasmaard Pisteet:

2. Fokus tydhénvalmennuksessa Pisteet:

3. Kokonaisvaltainen palvelu Pisteet:

PALVELUN JARIESTAMINEN

4. Tyshadnvalmennuksen ja muun tydllistymist4 tukevan toiminnan yhteen | Pisteet:
sovittaminen toteutuu tiimitydskentelyn kautta

5. Tythénvalmennuksen ja muun tyéllistymistd tukevan toiminnan yhteen | Pisteet:
sovittaminen toteutuu tiiviin tiimitydskentelyn kautta

6. Yhteisasiakkaat ja tydskentely asiakkaan tydllistymists tukevien Pisteet:
keskeisten yhteistyttahojen kanssa

7. Tyohénvalmennuksen tiimi Pisteet:

8. Tyshdnvalmennuksen tiiminvet&jan rooli Pisteet:

9. Palvelun avoimuus Pisteet:

10. Pyrkimys tydllistyd avoimille tydmarkkinoille Pisteet:

11. | Johdon tuki tuetun tydllistymisen tydhonvalmennukselle Pisteet:

PALVELUN SISALTO

12. | Taloudellisia etuuksia koskeva neuvonta Pisteet:

13. | Tyékyvyn rajoitteista kertominen tybpaikalla Pisteet:

14. | Jatkuva tyhdn perustuva ammatillinen arvicinti Pisteet:

15. | Nopea tydnhaku avoimilla tydmarkkinoilla Pisteet:

16. Henkilokohtaisesti radtaloity tydnhaku Pisteet:

17. | Suhteen luominen ty&nantajiin (olemassa olevien ja uusien tyStehtdvien | Pisteet:
kartoittaminen ja niistd neuvottelu) — Tiivis yhteys tybnantajiin

18. Suhteen luominen tydnantajiin (olemassa olevien ja uusien tydtehtévien | Pisteet:
kartoittaminen ja niistd neuvottelu) — Tydnantajayhteyksien laatu

19. Téiden monimuotoisuus Pisteet:

20. TyGnantajien monimuotoisuus Pisteet:

21. | Awvoimille tydmarkkinoille sijoittuva tyd Pisteet:

22. | Yksiléllinen rinnalla kulkeva tuki Pisteet:

23. | Kestoltaan rajaamaton palvelu Pisteet:

24, Lahiyhteisdssa tapahtuvat palvelut Pisteet:

25. | Aloitteellinen ja aktiivinen sitouttaminen toimintaan Pisteet:

YHTEISPISTEMAARA

Kuva 5. Laatukriteerin mukaisen arvioinnin koontilomake, jonka yhteispistemaéaran perusteella voidaan
todeta, onko arvoitu palvelu tuettua tyollistymista ja jos on, niin milla tasolla se toteutuu arviointihetkell&.
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Laatukriteerien mukaisessa tuetun tyollistymisen tyéhonvalmennuksessa edetdan seuraavien
vaiheiden mukaisesti:

e Palveluun hakeutuminen, sopiminen

e Osaamisen kartoittaminen ja ammatillinen profilointi
e Nopea tyonetsinta avoimilta tydmarkkinoilta

e TyOnantajan tuki, sopiminen ja tydskentely

e Tydyhteistn tukeminen ja tuki tyon ulkopuolella

Samoin seuraavat kahdeksan periaatetta tulee toteutua palvelussa:

1. Palvelu on avoin jokaiselle, joka haluaa osallistua tybelaméaéan
2. Tavoitteena tydllistyminen avoimille tydmarkkinoille
3. Nopea tydnetsinta
4. Tybhonvalmentajat luovat tiiviit yhteistydsuhteet tydnantajiin
5. Tyo6nhaun l&ahtokohtana on asiakkaan omat mielenkiinnon kohteet
6. Henkilékohtainen jatkuva tuki
7. Tybhdnvalmennus on integroitu muuhun tydllistymista tukevaan toimintaan
8. Etuusneuvonta on osa tydhénvalmennusta
Tuettu tydllistyminen tarkoittaa Tydpaikka

Tuetun tydllistymisen prosessi
sopii kenelle tahansa tydllistyjalle,

tyonhakijan tyollistymista
normaaliin palkkatychon

avoimille tyomarkkinoille Tuetun L jonka tyollistymiseksi tydhallinnon
henkilokohtaisen tuen eli tydllistymisen E?:I::;a_a tai muut palvelujarjestelman
tyohonvalmentajan avulla. asiakas | toimenpiteet eivt ole riittavia.

Tuetun tyédllistymisen lahtokohtana
ovat tyonhakijan omat toiveet
tyollistymisesta ja tyon sisallosta,
osaaminen ja taidot.

Sosiaalihuollon
mielenterveys- ja
paihdetyé

Kuntouttava
tyotoiminta

Sosiaali- Kehitys-
huoltolain vammalain
t{éllistymistéi mukainen tys-
tukeva toiminta toiminta ja tydhon-
ja tydtoiminta valmennus

Tuetun tydllistymisen
tyohonvalmennusprosessi
rakentuu viidesta vaiheesta:

Palveluun Osaamisen Nopea tyon Tydskentely ja Tydsuhteen
hakeutuminen kartoittaminen etsinta avoimilta tuesta sopiminen tukeminen
ja sopiminen jaammatillinen tydmarkkinoilta. tydnantajan ja tuki tyén
asiakkaan kanssa. profilointi. kanssa. ulkopuolla.

Kuva 6. Tuetun tydllistymisentydhonvalmennusprosessi, THL Tyokykyohjelma
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Lomakkeita ty6hdnvalmentajan avuksi kdytanndén tyohon ja arviointiin

Suunnitelmallisen ty6n tueksi on liitteend seuraavat esimerkkisuunnitelmat:
Tydnhakusuunnitelma_esimerkki.docx

Tybnhakusuunnitelma _esimerkki tyhja.docx

Suunnitelma tydsuhteen aikaisesta tuesta _esimerkki.docx

Suunnitelma tydsuhteen aikaisesta tuesta_esimerkki tyhja.docx

Opintoihin liittyva suunnitelma_esimerkki.docx, (voidaan kayttaa seka opintoihin hakeutuessa,
etté opintojen aikana)

e  Opintoihin liittyva suunnitelma_esimerkki tyhja.docx

Vastaavaa tydta on todennakoéisesti tehty eri toimijoilla aikaisemminkin kayttamalla vapaamuotoisempia
suunnitelmia. Tydkykyohjelmassa suositellaan kuitenkin oheisten lomakkeiden kayttéa
yhdenmukaisuuden vuoksi.

Laatukriteeriarvioinnin nakdkulmasta kannattaa kuitenkin huomioida, etté jotta voi saada taydet pisteet
kriteereissa 16 (Henkilokohtaisesti raataloity tyonhaku) ja 22 (Yksilollinen rinnalla kulkeva tuki), on
tyéhonvalmentajan tehtava asiakkaan kanssa kirjallinen suunnitelma seka tydonhausta etta tydésuhteen
aikaisesta tuesta. Kayttamalla oheista suunnitelmapohjaa varmistaa samalla tarvittavan dokumentaation
talté osin.

Asiakastyota tukemaan on kaytettavissa seuraavat lomakkeet:

e Tybhonvalmennukseen ohjautuminen: Lahete

e Tyb6honvalmennuksen aloittaminen: Yhteistydsopimus

e Ammatillinen profilointi: Lomake A. Ammatillinen profiili

e Tybhonvalmentajan tyoskentely tydnantajien kanssa: Lomake B. Tybnantajatapaaminen

e Kun asiakas solmii tydsuhteen: Lomake C. Tydsuhteen aloittaminen

e Mikali tydsuhde paattyy: Lomake D. Tydsuhteen paattyminen

e Asiakas paattaa tai keskeyttaa tyohonvalmennuksensa: Lomake E. Tyohonvalmennuksen
jalkeen

e Valmentaja pitda ajan tasalla koko valmennusprosessin ajan: Tydhénvalmentajan
asiakaskohtainen kooste tydsuhteista ja koulutukseen ohjautumisesta 1.11.2021.xIsx ,

e Huom: esikatselutila ei lue taulukkoa oikein, joten taulukko kannattaa ladata omalle koneelle
(Lataa-painike esikatseluruudun ylaoikeassa kulmassa).

e Tiiminvetdjan seurantataulukko: Tiiminvetdjan seurantataulukko 1.11.2021.xIsx

Ohjeita tukemaan suhteen luomista tydnantajiin tydhénvalmennuksessa, (ns. Kolme kuppia teetéa -malli)
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