Toiveita, kokeiluja ja
tuumailua tulevaan
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Viela jai kokeiluja tulevaan
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Kokemusasiantuntijan kanssa tyoparina matalan kynnyksen vastaanotto esim. sosiaalitoimessa,
riippuvuusklinikalla, sairaalassa, terveyskeskuksessa

Ryhmamuotoisen toiminnan vetaminen sos.ohjaaja-kokemusasiantuntija tyoparilla

Kokemusasiantuntijoiden vastaanottotto sosiaalikeskuksella ja kokemusasiantuntijoiden vetama
ryhmatoiminta

Sosiaalisen kuntoutuksen yksilovalmennuksen ja ryhmamuotoisen toiminnan mahdollisuudet
asumisen tukena jo ennen erityispalveluita

Podcast tyyppinen tiedotus aikuissosiaalityon sosiaaliseen mediaan
Talousneuvolan jalkauttaminen myos terveyskeskukselle
24h palvelu, paikka kohtaamiseen (paikka, puhelin, chat)

- vai riittaako valtakunnalliset palvelut, mikali niista tiedotetaan vahvemmin myos
paikallisesti

”Ystavapankki”

Vahvempi hdistysyhtejsf_cxé. —> kartoittaa_aikuissosiaalityon nakokulmasta tarkeimmat tahot ja
miettia palavereiden lisaksi uusia yhdessa tekemisen mahdollisuuksia ja muotoja

Jalkautuva tyo -> esim. Helsingin Etsiva lahityo
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Tuumailua

» Asiakkaan kohtaamisen taitoihin ja luottamuksellisen asiakassuhteen rakentamiseen
voidaan panosta tyoyhteisossa aina. Asiaan voidaan kiinnittaa erityista huomiota
tyoyhteison sisalla ja vahvistaa tarpeen mukaan tyontekijoiden osaamista koulutuksella

» Kokemustietoa voitaisiin hyodyntaa moniulotteisemmin kuin talla hetkella

> Kehittamistyossa muutos siihen, etta toimintaa kehitettaisiin nykyista vahvemmin .
tyoyhteison sisaisena toimintana ja hyodynnettaisiin yhteiskehittamista asiakkaiden tai
Kokemusasiantuntijoiden kanssa

» Asiakkaiden palvelutarpeisiin pitaisi pystya vastaamaan nopeammin

- Asumisneuvojien vahvuudeksi nostettiin keskusteluissa useaan kertaan palvelun
nopea saatavuus

- Kokemusasiantuntijat nostivat esille sen, etta palvelu pitaisi saada mielellaan
samana paivana tai viimeistaan viikon sisalla. Jos oma kokemus kriisista tai valmius
ottaa palvelua vastaan on juuri talla hetkella, kuukauden tai kahden paahan

meneva aika on auttamatta liian kaukana. Syntyy helposti kokemus, ettei valiteta,
oma kiinnostus asiaan hiipuu tai kriisi on jo ohi.
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» Palvelutarpeen arvioinnin merkitys eri prosesseissa ja palveluihin oikea-aikaisessa
ohjautumisessa suuri

—> aikuissosiaalityossakin tulisi panostaa entista vahvemmin tahan kohtaan
- hyodynnettava entista vahvemmin verkostoa ja verkostoon jo kertynytta tietoa

- pysahtyminen asian aarelle voi saastaa aikaa tulevassa ja parantaa nopeammin
asiakkaan elamanlaatua

» Jarjestelman vastuu?

Kehittamistyota ja erilaisia kokeiluja tehdaan usein hankkeissa, jolloin niihin tulee
lisaresurssi usein hankerahoituksen kautta. Kokeilun taakse tulisi saada nykyista
vahvemmin nakemys, etta mikali kokeilu on onnistunut, todettu vaikuttavaksi ja
toiminnalle nahdaan tarve, myos toteuttamiseen hanketyon jalkeen on varauduttu ja
tarvittaessa mahdolllsuus.m}:/os tyontekijoiden osalta lisaresurssiin. N%/t"hyyak]n koKeilu
usein kuihtuu hankkeen paa {tt a, kun sen toteutukseen ei ole perustyossa riittavaa
tyontekijaresurssia. Usein kokeiluissa on ollut tplmlntata[)p%a,.]otka_ vaativat tiiviimpaa
asiakastyota kuin v1rastotE/sta aikuissosiaalityon nykyisilla tyontekijaresursseilla on
monessa kunnassa mahdollista perustyossa toteuttaa. Nain voi tulla'tilanteita, etta
hankkeen toimintaan osallistuneella asikkaalla on kokeillun palvelun tarve hankkeen
paattyessa, mutta vastaavaa palvelua ei ole mahdollista tarjota perustyossa.
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Toiveena asumisyksikko

> Seinajoelle paihdeasiakkaille asumisyksikko, jossa henkilokunta 24/7

- Sisaltaisi palvelut seka henkiloille, jotka ovat paihtyneita etta henkiloille, jotka ovat
kuntoutumassa seka lisaksi tukiasuntoja

- Tanne jalkautuva tyo sosiaalitoimesta, paihdeklinikalta, terveydenhuollosta ja poliisilta
» Muutamia tyontekijoilta nousseita perusteita:

- Seinajoella henkiloita, jotka olleet asunnottomana pitkaan eivatka paase edes valivuokra-
asuntoon, koska asuminen tuo niin suuria riskeja

- Niillekin henkiloille riittava tuki, jotka tarvitsevat tukea 24/7 eika esim. mt-diagnoosia
- Tukiasunnot, jotta asiakkaat paasevat portaittain opettelemaan itsenaista asumista

> ”Ei salaa sijoittamisia johonkin taloon” esim. paihdepuolella, koska aiheuttaa valilla suurta
hairiota naapuristoon

> Ajatuksia kokemusasiantuntijoilta:
- jokainen tarvitsee kodin
- vaikka samat kasvot voivat pyoria siella vuosia ja tilanne pysya samana, se on
kuitenkin paikka, jossa asiakkaaseen voi saada kontaktin
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