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Soiten hankintojen tulevaisuuden visio

- Soiten hankinnoiden tulvevaisuuden kehittamisen peruspilarit:

Kustannustehokas hankintaprosessi: Keskitetty ja innovatiivinen hankintayksikko

» Soite-tasoinen ostopalvelu- ja hankintastrategia » Keskitettyyn hankintaan siirtymalla ja

» Soiten hankintaosaaminen on vahvaa ja sita varten on hankintayksikon roolia ja resurssia kasvattamalla
oikeat tyovalineet * Yksikdiden esimiesten tyon vahentaminen

* Hankinnat on pitkalle keskitetty, ja toimipaikkojen hankintaan liittyvissa asioissa
henkilosto keskittyy omiin ydintehtaviinsa  Jarjestelmat tukemaan keskitettyyn hankintaan

* Yksikoiden ja hankintojen valinen roolitus on tarkasti siirtymista
maaritetty ja hankintaprosessi on selkea kaikille * Hankintayksikdssa osaaminen ja hankintaprosessin
osapuolille omistajuus

* Soite on mukana valituissa hyodyllisissa * Hankinnat kategorisoitu prosessia tukien ja
hankintapooleissa hankintayksikon sisaisen tydnjaon tarpeen mukaan

* Hankintatoimi on sahkoistetty ja keskitetty, ja oikea
tilannekuva on tarjolla reaaliaikaisesti
» Tarkeista kilpailuttamisista on olemassa selkea
~ » suunnitelma ja kilpailutusjaksojen pituudet
* Hankintaraja on oikea ja tukee hankintaprosessia
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Hankintojen kehittamisen viitekehys
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Yhteenveto tunnistetuista kehitystoimenpiteista (1/2)

1. Toimenpiteet hankintaprosessin
kehittamiseksi

3. Toimenpiteet hankintaprosessin ulkopuolisen
tydn vahentamiseksi

. . Toimenpiteen | Toimenpiteen
Toimenpide aikavali EEIIN

. . Toimenpiteen Toimenpiteen
Toimenpide N .
aikavali laajuus

Hankintojen kategorioiden maarittaminen Lyhyt Iso
Hankintaohjeen selkeyttaminen Lyhyt Pieni

Ohjaus-/ neuvontatoiminnon Lyhyt Pieni
Hankintojen ennakoinnin kehittaminen Lyhyt Iso kehittaminen ja kayttdonotto

Organisaation sisdainen hankintaprosessien Pitka Iso
2. Toimenpiteet hankintatoimiston ja yksikdiden valisen tuntemisen / ymmartamisen kehittaminen
ty('jnjaon selkeyttémiseksi Usein kysyttyjen kysymysten Lyhyt Pieni

tunnistaminen ja vastausten esittaminen

. . Toimenpiteen Toimenpiteen yhdessa paikkaa
Toimenpide aikavali laajuus , . e . —
Sopimustenhallinnan kehittdaminen ja Lyhyt Pieni

yksikdiden sopimustenhallintaan

Yksikdiden kanssa vastuunjaon selkiyttdminen Pitka Iso ) ' :

ja systemaattisen hankintaprosessinhallinnan osallistumisen helpottaminen
kehittaminen

Paatoksentekoketjun selkiyttaminen ja Lyhyt Iso

tekeminen nakyvaksi organisaation tasolla

Selkeista yhteisista (vuosikellon mukaisista) Lyhyt Iso
valietapeista yhdessd sopiminen

Hankintapaatdsten julkaisemisvastuiden Lyhyt Pieni
selkiyttdminen ja julkaisujen laadun
varmistaminen

Ennakoinnin lisdaminen yksikdista pdin Pitka Iso
hankintatiimiin
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Yhteenveto tunnistetuista kehitystoimenpiteista (2/2)

4, :I'o.lmenplte.et tlan.klntr:l.tmmlston sisdisen Muut tunnistetut toimenpiteet
tyénjaon selkiyttamiseksi

Toimenpiteen Toimenpiteen Toimenpiteen Toimenpiteen

Toimenpide Toimenpide

aikavali laajuus aikavali laajuus

Hankintatiimin sisdisen tydnjaon maarittely Lyhyt Iso Keskusvaraston kanssa yhteistyon lisddminen Pitka Iso
(etenkin kategorioihin perustuen)

_ o S o Tarvittavan resurssimadran arvioiminen Pitka lso
Hankintatiimissa vastuuhenkildn nimeaminen  Lyhyt Pieni
“tyonjakajaksi” etenkin yhteisen sahkopostin Pienhankintatydkalun kdyttédnottaminen Lyhyt Iso
osalta
Hankintatiimin sisdisten toimintamallien Lyhyt Iso Sopimusponjien paivittaminen Lyhyt P
Y TE SEImET Sopimusluonnoksen julkaiseminen Lyhyt Iso
Viestinnan parantaminen ja sovittujen Lyhyt Pieni systemaattisesti osana tarjouspyyntoa
a.5|.(.).|den.dokumentomt| hankintatiimin Isojen hankintojen “checklist” Lyhyt Pieni
sisdisesti
Pelastuslaitoksen mukaantulon aiheuttamien Pitka Iso Hankintatiimin koulutusten jarjestaminen Pitkd  Pieni
muutosten ja vaatimusten selvittdminen . } L o

Rauhallisen tydskentelytilan jérjestaminen Pitka Iso

Hankintajuridisen osaamisen kehittaminen, Pitka Iso
etenkin sopimuksiin liittyen Kehittdmistyon takaaminen osoittamalla sille Pitka Iso
Maakunnalliseen hankintarenkaaseen Lyhyt Pieni LB il
liittyvista toimintaperiaatteista sopiminen Osaamisen kehittaminen / Hankintojen Pitka  Pieni

ammattilaisten foorumeille / messuille
osallistuminen

SC)‘itez.o,—\/\/\/\/\/\/\/\./\/Ju L\



2. TyOn tausta ja tarkoitus
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Tausta: Hankintaprosessin kehittdminen osana Kestava Soite -ohjelmaa

Tausta ja tavoitteet

* Osana Kestava Soite —ohjelmaa Soitessa on tunnistettu tarve
hankintaprosessin kehittamiselle:

* Hankintoja tulisi sujuvoittaa ja tyonjakoa selkiyttaa, jotta
yksikdiden henkildstd voisi paremmin keskittya ydintehtaviinsa

* Hankintaosaamista tulisi vahvistaa ja mahdollistaa myos
hankintatiimille keskittyminen nimenomaan hankintaprosessiin
liittyviin tehtaviin

* Prosessin aikana tunnistettuja tavoitteita ja hankintaprosessia
ohjaavia periaatteita ovat mm:

¢ Toiminnallinen kustannustehokkuus

* Yhteinen tahtotila ja yhteistyo

* Yhtendiset toimintamallit

* Tarkoituksenmukainen hankintamenettely

* Tama tyo keskittyi hankintaprosessin kehityskohtiin tavoitteenaan
tunnistaa niista keskeisimmat, jotta etenkin:

* 1) Hankintatiimin varsinaisen hankintaprosessin ulkopuolinen tyo
saataisiin vahenemaan

* 2) Tiimin ja yksikoiden valinen tyonjako selkiytyisi, jotta molemmat
voisivat keskittya omiin ydintehtaviinsa

* 3) Hankinnat saataisiin kategorisoitua, jolloin myds

* 4) Hankintatiimin sisdinen tyonjako saataisiin organisoitua
hankintojen tarpeiden nakokulmasta jarkevalla tavalla.

* Tyo toteutettiin syksyn 2021 aikana kolmen tydpajan sarjana, joihin
osallistui vakea seka Soiten hankintatiimista, talousjohdosta etta
keskeisesti hankintoja tekevista yksikoista

* Taman tyon ulkopuolelle on rajattu suurilta osin muu kuin varsinainen
hankintaprosessi. Toisin sanoen tarkastelun ulkopuolelle jatettyja
teemoja ovat mm. ostopalvelukokonaisuuden hallinta / make or buy —

kysymykset, palvelutuotannon ohjaus ja valvonta, markkinoiden

kehittaminen ja verkostoyhteisty® sekd innovatiiviset hankinnat

sotte:o
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Intro: Hankinnoissa ei ole kyse vain sii

Sote-uudistus

A mihin hintaan ne toteutetaan —

J— .

Hankinnoilla mahdollist

Hankinnoissa ei ole kyse vain siita .
mihin hintaan ne toteutetaan .

Hankintojen tarkastelu auttaa .
hahmottamaan ko. hankinnan roolin
osana kokonaisuutta .

Hankintojen valmistelun sujuvuus on
tarkeaa itse toteutuksen lisaksi

Hankintojen tarkastelu mahdollistaa g
myo6s mm. tuottajaohjauksen ja .
-valvonnan kehittamisen .

Kun hankintaprosessi toimii, .
helpottuvat myds innovatiiviset ja .
vaikuttavuus-perusteiset hankinnat .

ta vahvistaa mm. yhtyman strategian toteutumista

Hankitaanko oikeita asioita — erityisesti palveluhankinnoissa?

Toimiiko hankintaprosessi oikein esim. hankintayksikdn ja hankintoja hyédyntavan toimialueen osalta?
Kehitetdankd hankinnoilla tietoisesti palvelutuotantoa, luodaanko edellytyksid uusille sote-alan innovaatioille tai
vahvistetaanko alueellista elinvoimaa?

Onko kyse palveluhankinnoista vai muista hankinnoista?
Onko kyse strategisista hankinnoista vai muista hankinnoista?
Onko jarkevampaa hankkia palvelu vai tuottaa se itse?

Ovatko hankinnan valmistelun roolitus ja kaytannot selkeat? — Onko hankintaprosessi ennakoiva ja oikea-aikainen?
Hyddynnetadankd moniammatillista osaamista? Enta kuinka hankintoja kehitetadan eteenpain?
Kuinka alueen asukkaiden tarpeet ja toiveet huomioidaan osana hankintaprosessia?

Miten palveluntuottajia ohjataan?
Miten palveluntuottajia valvotaan?
Kuinka sopimushallinta on toteutettu?

Kuullaanko markkinaa ja tuottajia osana hankintaprosessia?
Kokeillaanko uudenlaisia tapoja tuottaa palveluja?
Kokeillaanko uudenlaisia tapoja maksaa esim. vaikuttavuudesta?

10
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Syksyn aikana tunnistettiin hankintaprosessin keskeiset haasteet ja
alustavat toimenpiteet niihin vastaamiseksi — Seuraavana vuorossa
toimintamallin viimeistely seka kayttéénotto

Marraskuu 2021 Joulukuu 2021 Kevat 2022 =

A A A

3. Prosessien ja toimintamallien Toimintamallin kaytt66notto

suunnittelu (TP3)

1. Hankinnan yldtason periaatteet,
tavoitteet, nykytilaja haasteet (TP1)

2. Kehityssuunnitelman tydst6 (TP2) (Taman projektin ulkopuolella)

*  Hankinnan yl4tason *  Hankintaprosessin l4pikéynti *  Hankintaprosessin p Hoehankintolsh
periaatteiden maarittiminen Hankintojen hajauttaminen ja kehittdminen organisointimallin maarittely ja

» Hankinnanja keskittdminen +  Tydnjaon maérittdminen . Iaay;too:ot:(? toimintamall
hankintaprosessin tavoitteiden * Hankintapolitiikka ja *  Toimintamallin maérittely ja kfva(:?niszn';ns;je?;{m;:: o
maarittaminen sopimuskaytdnnot suunnittelu tekeminen

* Hankinnan nykytila * Hankintaorganisaation ja * Hankintatoimen kehittamisen ja

* Hankinnan hyvin toimivat tydkalujen maarittaminen osaamisen kehittdmisen

kokonaisuudet suunnitelma

* Hankinnan keskeiset haasteet * Vaiheistettu toimintamallien
kayttoonotto priorisoiduissa
hankintakategorioissa

* Toimintamallin kdyttéonoton tuki

* Toimintamallien noudattamisen
seuranta ja ohjeistusten paivitys



3. Hankintaprosessin tunnistetut
kehityskohdat

1) Hankintaprossin kehittaminen
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Soiten nykyinen hankintaprosessi

* Hankintavaltuuksien mukainen viranhaltija tekee

_ ) ) hankintapaatoksen. Kaikista yli 1000 euron hankinnoista di hanki feluid
* Yksikko tekee hankintaesityksen tehdaan viranhaltijapaatos Dynastyyn. Laaditaan hankintapalveluiden

_ hankintapalveluille * Hankintatoimisto ldhettaa paatoksen tiedoksi tarjoajille Kanass. Sgpn:;;s a;knstoudaan
madrdrahojensa puitteissa. ja julkaisee paatoksen Soiten verkkosivuilla. yRaskyyn.

Hankintatarpeen
syntyminen ja
hankintaesitys

Hankinnan Hankintapaatos Sopimuksen laatiminen ja

valmistelu allekirjoitukset

* Hankintaesityslomakkeet I6ytyvat * Tarjouspyynnén / hintatiedusteluiden
Dynastyn asiakirjapohjista seka laatiminen yhteistydssa * Sopimuksen toteutumisen seuranta
soitenetista Kaikille yhteiset -> hankintapalveluiden kanssa * Optioiden kayttéénotto
kinnat * Tarjousten kasittely ja vertailu * Uuden hankinnan suunnittelun
aloittaminen ennen sopimuskauden
\ padttymista

S Oq\t SFX /—\/\/\/\/—\/\/\/\fﬂﬁ UL

Lahde: Soiten hankintachje 2021



1. Nykyisen hankintaprosessin tunnistettuja
kipupisteita hankintatoimiston nakdékulmasta

- Ennakoimattomuus
- Runsas maara tiedusteluja
- Epaselva tyonjako, joka
johtaa epdselvyyteensiita,
onko tiedusteluun jo
vastattu
- Yksikoiden rajattu paasy
Dynastyyn lisda tiedusteluja

1. Hankintaesitysten / kyselyiden
vastaanottaminen/ Ennakointi

- Oikean henkilén
etsiminen

5. Hankintapaatosten
ldhettdminen
allekirjoitettavaksi

- Alkukartoituslomake
puutteellinen
- Yksikoilla véhdinen
tuntemus
markkinoilla olevista
vaihtoehdoista

N

2. Lisaselvitykset yksikdiden

suuntaan

- Oikean henkilon
etsiminen

etenkin suora-

hankinnoissa

6. Paatosten
lahettdminen tiedoksi
tarjoajille

Hankintapaatos

- Yksikoilla heikko
tuntemus
tarjonnasta
- Tarjouspyynnon
valmistelu hidasta ja
vastausten saaminen
voi vieda aikaa

N

3. Tarjouspyynnét ja
hintatiedustelut

Hankinnan valmistelu

-> Eitehds
johdonmukaisesti

7. Paatosten
julkaiseminen Soiten
verkkosivuilla

-> Tarjoukset
ainoastaan
sahkopostissa
- Epédvarmuutta
vastuullisista
tahoista

Valituskasittely ja -prosessi

—

4. Tarjousten kasitt
vertailu

Sote-uudistus

Hankintaprosessissa
huomioitava myos:
* Tilaukset

* Puitesopimukset

* Dynaamiset
hankinta-
jérjestelmdt

elyja

- Aikaa vievas
- Heikot sopimuspohjat
- Yksikoiden vdhainen
tuki sopimusasioissa

8. Sopimusten

valmisteleminen,
allekirjoitusten
pyytdminen ja arkistointi

so\te:o
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Kategorioiden valinta: Hankintojen selkea kategorisointi
tukee keskitettya hankintaprosessia

* Hankintakategoria tarkoittaa joukkoa tuotteita ja palveluita, joiden hankintoja ohjataan ja koordinoidaan yhtena
kokonaisuutena.

* Kategorisointia voi suunnitella mm. palveluyksikdn osallistamisen, hankintayksikélta vaadittavan roolin,
sopimusosaamisen tason tai muun osaamisen nakoékulmasta.

* Hankintojen kategorisoinnin hyddyt:

* Kun hankinnat on jaettu eri paahankintakategorioihin, voidaan kuhunkin paahankintakategoriaan nimeta
vastaava hankinta-asiantuntija eli kategoriavastaava edellyttdaen, etta yksikdssa on riittavasti resursseja.

* Kategorisointi auttaa jasentdmadn hankintatoimen kokonaisuutta ja priorisoimaan henkiléresursseja.
Asiantuntijaresurssit voidaan kohdentaa merkityksellisiin hankintoihin.

* Organisaation erilaiset tarpeet ja markkinatietdmys voidaan yhdistaa -> tehokkaampi markkinoiden, toimittajien,
tilaajien ja sopimusten hallinta.

* Kategorisointi tukee tehokasta tyon- ja vastuunjakoa.

* Varmistetaan kategoriakohtaisesti yhtendiset toimintaperiaatteet ja -tavat seka tarkoituksenmukaine
hankinnan tuki ja vastuut.

* Kategorisointi tukee markkinoiden tuntemuksen lisddmista ja hankintoja koskevan tavoiteasetannan,
vuorovaikutuksen ja kilpailutuksen toteuttamista.

sotte:o

Lahde: VALTION HANKINTAKASIKIRIA OSA I. https://vm.fi/documents/10623/2291459/K%C3%A4sikirja+Osa+l+Hank+johtaminen+20170320_final.pdf/2fd0e82c-01ac-4696-bede-5fdcaf9e79af
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Esimerkkeja mahdollisista hankintojen

kategorisoinneista

Esimerkki eraasta suuresta kuntayhtymasta

Hankintaryhma

Asumispalvelut

Erikoissairaanhoidon palvelut

ICT-palvelut

Ladkkeet ja hoitotarvikkeet

Kliiniset tukipalvelut

Lasten, nuorten ja perheiden ostopalvelut
Terveysasema- ja kokonaisulkoistukset
Huolto- ja kiinteistdpalvelut

Toimisto- ja hallintopalvelut

Ateriapalvelut

Hankintaryhma

Aikuisten ja vammaisten henkildiden palvelut
Ensihoitopalvelut

Matkustus- ja kuljetuspalvelut

Miepa avopalvelut ja laitoshoito
Perusterveydenhuollon palvelut
Tyoterveyspalvelut

Kotihoito ja kotihoidon muut palvelut
Terapia- ja kuntoutuspalvelut
Toimistotarvikkeet ja kirjallisuus

Muut hankinnat

Esimerkki Valtion
hankintakasikirjasta

Hankintaryhma

Toimitilat
|ICT-hankinnat

Hallinnolliset palvelut

Asiantuntija- ja tutkimuspalvelut

Koneet, laitteet ja kuljetusvalineet

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Henkilostopalvelut

Matkustuspalvelut

Lahde: Valtiovarainministeri®, Valtion hankintakasikirja 2017; Region Stockholm, Upphandlingsplan 2021-2023

Esimerkki Tukholmasta

Hankintaryhma

Facility Management

Kiinteisto

Ajoneuvot

ITC ja kommunikaatio

Laakkeet ja niihin liittyvat palvelut

Laakintatekniikka ja siihen liittyvat
kulutustuotteet

Kuljetukset
Hoitoon ja hammashoitoon liittyvat palvelut
Hoitoon liittyvat laitteet ja kulutustarvikkeet

Muut materiaalit ja palvelut

sotte:o



Soiten hankintojen uusi kategorisointi

. Sote-uudistus

Aikataulu ja vastulinen | Mittarit /todentarniner

Hankintojen kategorioiden
madrittaminen

(kts. mahdollinen
kategorisointi alla)

Sovitaan hankintojen * Hankinnat kategorisoitu
kategorisoinnista, mm. (Kylla/Ei)

hankintatiimin sisdisen

tyonjaon/tydtehtavien

selkeyttamiseksi

Kategoriaan kaytetty

Osana tydta tunnistettu mahdollinen kategorisointi (ALUSTAVA NAKEMYS) vuosittainen resurssi

Kuljetukset (+ Ajoneuvot)

Sote-palvelut

(Karkea arvio) Osana hankintakategorioiden
6 kk (+ 3kK) pohdintaa tulee huomioida myos,
18-24 kk mm:

* Toistuvat vuosihankinnat

Tekninen puoli/ tekniset palvelut (sis. Siivouspalvelut) 5 kk

* Maakunnan hankintarengas
ICT 12 kk (22 eri hankintaryhmaa)
Tavarat, aineet, tarvikkeet; ERVA-kilpailutukset/Keskusvarasto ja tavaralogistiikka 3 kk e Inhouse-hankinnat

Laitehankinnat

12 kk * Vuosittaisen resurssin osalta ei ole
huomioitu pelastuslaitoksen hankintoja

01.01.2023 alkaen
®
so\te:o
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Hankintaprosessin kehittamiskohdat

Aikataulu ja vastuulinen | Mittarit /todentarniner

Hankintaohjeen selkeyttaminen

Alkukartoituslomakkeen kehittaminen

Hankintojen ennakoinnin kehittaminen

Yksikon markkinatarjonnan tuntemuksen
kehittaminen

Pdivitetaan hankintaohjetta
helppolukuisemmaksi, erityisesti liittyen
roolitukseen/vastuisiin
Yhteensovitetaan ohje

Dynasty 10:n kanssa

Alkukartoituslomakkeen paivittdminen,
systemaattinen ja sovittu kayttéonotto ja
kategorioittain muokattu vastaamaan
tarvetta

Suunnitellaan miten investointihankinnat
huomioidaan vuosikellossa seuraavina
vuosina

Yksikodiden tarpeet tunnistetaan ja
kerataan etukateen

Yksikoilla vahdinen tuntemus markkinoilla
olevista vaihtoehdoista

Erikoistuminen ja tyonjako tiimin sisalla
mahdollistaa perehtymiseen
markkinatilanteesta ja tarjoajista

Hankintaohjetta selkeytetty (Kyll&/Ei)

Alkukartoituslomake paivitetty
(Kylla/Ei)

Sovittu missa yhteydessa kaytetadn ja
yksikot tayttavat lomaketta (Kylla/Ei)

Kysynnan ennakoinnin kehittyminen

Tiimin sisdinen tyonjako ja vastuut
selkiytetty (Kylla/Ei)

Omaan erikoistumiseen liittyvat
vaatimukset tayttyy (Kylla/Ei)

sotte:o



4. Keskitetyn ja innovatiivisen
hankintayksikon
kehittamiskohdat

2) Tiimin ja yksikodiden valinen tydnjako
3) Hankintaprosessin ulkopuolisen tydn selkeyttaminen




2. Tiimin ja yksikdiden valinen tyénjako: Hankintojen johtamisen voi jakaa

Sote-uudistus

hajautettuihin, hajakeskitettyihin seka keskitettyihin hankintamalleihin —

Soiten tavoitteena siirtya enemman kohti keskitettya mallia

Hajautetut hankinnat

“Taysin hajautetussa hankintatoimessa
jokainen organisaatioyksikko, osasto tai
henkil® vastaa omien hankintojensa
toteuttamisesta itsendisesti”

Mallin hyodyt:

Ei tarvitse odottaa ulkopuolisia tarkistuksia
tai hyvaksyntoja
Sujuvaa ja nopeaa

Mallin mahdolliset haitat:

Haasteena organisaation kokonaisuuden
hallinta ja hankintojen seuranta
kynnysarvojen tayttymisen nakokulmasta

Hajakeskitetyt hankinnat

”Osa hankintaprosessin tehtavista voidaan
keskittaa erilliselle yksikolle, kun taas loput
tehtavat on mahdollista tehda kaikissa
organisaation osissa”

Keskitetdan ja hajautetaan:

*  Keskitetty funktio maarittaa hankinnan
periaatteet ja menettelytavat

* Huolehtii koko organisaation
hankintaosaamisen yllapidosta ja mittaa
suorituskykya

* Hajautettu toiminta sijoittuu usein
hankintojen tekniseen asianhoitoon
(vaatimusmaarittelyihin, sopimusten ja
toimittajamarkkinatilanteen seurantoihin
yms.)

Keskitetyt hankinnat

”Kaikki keskeiset hankintaprosessin vaiheet
kuten kilpailuttaminen, ostaminen,
sopimusten hallinta, toimittajayhteistyo
sekd hankintapaatokset on keskitetty
hankintaosastolle”

Mallin hyodyt:
* Skaala- ja muiden yhteisvaikutusetujen
saavuttaminen

* Hyodyntaa yhteishankintoja ja —sopimuksia

Mallin mahdolliset haitat:
* Hankintojen toteuttamisen hitaus, kankeus ja
byrokraattisuus

* Asiakkaiden todellisten tarpeiden ymmarrys
ja huomioiminen voi karsia

so\tezo. ~_—  _— —~——— T T

Lahde: Kestdvien ja innovatiivisten julkisten hankintojen verkostomainen osaamiskeskus KEINO.
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2. Tiimin ja yk5|ké'>iden valinen tyénjako

Yksikoiden kanssa vastuunjaon
selkiyttaminen ja systemaattisen
hankintaprosessinhallinnan kehittdminen

Paatoksentekoketjun selkiyttaminen ja
tekeminen nakyvaksi organisaation tasolla

Selkeista yhteisista (vuosikellon mukaisista)
valietapeista yhdessad sopiminen

Hankintapaatdsten julkaisemisvastuiden
selkiyttaminen ja julkaisujen laadun
varmistaminen

Ennakoinnin lisddminen yksikoistd pain
hankintatiimiin

Sovitaan yksityiskohtaisemmasta taustatyosta
ja kartoituksesta

On selkedd, missa minkakin hankinnan osalta
ydinsubstanssiosaaminen asuu

Otetaan laajemmin kayttéon
alkukartoituslomake (mahdollisesti eriytettyna
useampaan tarkoitukseen)

Tiedetdan aina, mika rooli tekee paatoksia,
kuka allekirjoittaa, ym.

Mahdollisesti paatostentekovaltuuksien
uudelleen allokointi

Ennaltaehkaistdan ja ennakoidaan
hankintatoimiston kuormittavuutta

On selkedd, kuka hankintapaatokset julkaisee
Julkaistut paatokset ovat tasalaatuisia

Esim. yksikkdjen pienhankinnoista
ilmoittaminen hyvissa ajoin hankintatiimille
(esim. listoilla heti kun budjetoitu ja tiedossa)
Keskusvaraston sisaltd suunniteltava huolella,
jotta suurin osa pienhankinnoista hoidetaan
keskusvaraston kautta

Investointihankinnat + leasing (vuosi + vuosi
periaatteella)-luonteisten hankintojen
ennakointi

Alkukartoituslomake otettu
laajemmin kayttoon (Kylla/Ei)

Arvio paatoksentekoketjun
selkeydesta tehty (Kylla/Ei)

Lisaa vuosikellon mukaisista
toimista sovittu (Kylla/Ei)

Prosessi hankintapaatdsten
julkaisun osalta selkiytetty (Kylla/Ei)

Prosessi luotu ennakoinnin
parantamiseksi (Kylla/Ei)
Keskusvaraston ulkopuolisten
pienhankintojen maaran lasku

07
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3. Hankintaprosessin ulkopuolinen tyd: Syys-lokakuun 2021 aikana noin 30%*
hankinnat-postista liittyi hankintaprosessin ulkopuoliseen tydhén — Naita vahentamalla
hankintatoimistolle jaisi enemman aikaa nimenomaan hankintaprosessin asioille

729 kpl hankinnat —sahkdpostilaatikon
viesteista/viestiketjuista eriteltyna kategorioittain

Yhteenveto

Sopimusasia

Hankintatoimisto sai keskimaarin
16 sahkopostia/sahkdpostiketjua
paivassa hankinnat-osoitteeseen

Kiireisimpana paivana toimisto sai
kaikkiaan 31

Hankinta-asia sahkopostia/viestiketjua

(Varsinainen
hankintaprosessi) Hiljaisimpana paivana toimisto sai
yhden sahkopostin/viestiketjun

so\te:o

*729 sahkopostia/sahkopostiketjua on eritelty eri kategorioihin, jolloin vaihteluvali on 27-30% valilla
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3. Hankintaprosessin ulkopuolinen tyd

Al auulpvesioilivan | b it

Ohjaus-/neuvontatoiminnon kehittdminen
ja kayttoonotto

Organisaation sisdinen hankintaprosessien
tuntemisen / ymmartamisen kehittaminen

Usein kysyttyjen kysymysten
tunnistaminen ja vastausten esittaminen
yhdessa paikkaa

Sopimustenhallinnan kehittdminen ja
yksikodiden sopimustenhallintaan
osallistumisen helpottaminen

Tiedotetaan ja opastetaan yksikoitd
etupainotteisesti hankintatoimiston
kyselyiden ja tydmaaran vahentamiseksi

Neuvotaan ja ohjataan organisaation

yksikditd hankintaprosessiin liittyen: Esim.

tietoiskut/koulutus esimerkiksi
sopimustietojen etsimisesta
jarjestelmista

"UKK” tunnistettu ja koottu yhteen
paikkaan esim. intraan

Yksikoille seka paasy Dynastyyn etta
osaamisen kehittdminen

Ohjauksen / neuvonnan
toimintamallit luotu ja otettu
kayttoon (Kylla/Ei)

Koulutuksia jarjestetty (Kylla/Ei)

"UKK” kirjoitettu auki (Kylla/Ei)

Kayttolupien maara lisdantynyt
(Kylla/Ei)

sotte:o
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o0 (] [ ] oo © (Y ) (] k
4. Tiimin sisainen tyonja O
Toimenpide Kuvaus Aikataulu ja Mittarit /todentaminen
vastuullinen
Hankintatiimin sisdisen tyonjaon maarittely *  Hankintatiimin organisoituminen *  Uusityonjako otettu kayttoon (Kylla/Ei)
(etenkin kategorioihin perustuen) hankintatarpeiden/-kategorioiden

nakokulmasta

Hankintatiimissa vastuuhenkilén nimeaminen ¢  Voisiko nimeta “portinvartijan” *  Vastuuhenkilo nimetty (Kylla/Ei)
"tydnjakajaksi” etenkin yhteisen sahkopostin helpottamaan tyon jakautumista tiimin

osalta jasenille?

Hankintatiimin sisaisten toimintamallien e Sovitaan hankintatiimin sisdisista *  Toimintamallin ja —periaatteiden arviointi
yhtenaistaminen toimintamalleista ja —periaatteista (esim. ja toteutuksen seuranta

tulostus vs. tallennus suoraan kansioon)

Viestinnan parantaminen ja sovittujen *  Kehitetdan sisdista viestintaa ja *  Toimintamallien arviointi ja seuranta
asioiden dokumentointi hankintatiimin varmistetaan dokumentointi

sisdisesti

Pelastuslaitoksen mukaantulon aiheuttamien *  Selvitetddn yhdessa ja hyvissa ajoin *  Pelastuslaitoksen mukanaan tuomat
muutosten ja vaatimusten selvittdminen mukaantulon vaikutus hankintatoimeen tarpeet hankinnoille selvitetty ja niihin

vastaaminen suunniteltu (Kylla/Ei)

Hankintajuridisen osaamisen kehittaminen, *  Hankintajuridisen osaamisen lisaaminen, *  Kaytossa omat sopimuspohjat
etenkin sopimuksiin liittyen etenkin ettei kaytettdisi toimittajien padsdantoisesti
sopimuspohjia

12}

Maakunnalliseen hankintarenkaaseen *  Sovitaan selkedsti kuka vastaa *  Vastuunjaosta sovittu (Kylla/Ei)

liittyvistd toimintaperiaatteista sopiminen hankintarenkaaseen liittyvistd asioista

Osaamisen kehittdminen *  (Osaamisen ja hankinta-asiantuntijuuden *  P&atosten valmistelussa ei virheita
kehittdminen

. Ostotuki
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Hankintarajan nostaminen

Aikataulu ja vastuulinen | Mittarit /todentarriner

Hankintarajan nostaminen * Nostetaan hankintaraja * Hankintarajaa nostettu (Kylla/Ei)
hankintatoimiston ja yksikdiden
tydmaaran vahentamiseksi

Havainnollistava laskelma hankintarajaan liittyen

* Alle 4 000 € hankintoja: 78 kappaletta per 5 kk (1.4. —27.8.2021)

» Karkea arvio hankinnan viemasta tydajasta (yksikdt ja hankintatiimi yhteensa): 3-4h
* Arvio tydomaadrasta tehty haastatteluiden perusteella (kaytetty aika yksikdissa + hankintatiimissa)
* Yksikdssa kaytetty tyodaika n. 60-70% hankintaan kuluvasta kokonaisajasta

78 / 5 kk = 15,6 hankintaa/kk
15,6 * 4h = 62,4 tuntia tydaikaa per kuukausi

sotte:o
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Hankintapaatdsten maara 1.4.-27.8.2021

Paatoksen tekijan nimike Hankintavaltuutuksen suuruus Tehtyjen paatésten maara

Vastuualuejohtaja alle 4000 € 64 14

Palvelualuejohtaja 4000 —20.000 € 47 5

Muutosjohtaja 4000 - 20.000 € 6

Tekniikan viranhaltijat alle 20.000 € 6

Tekninen johtaja 20.000 € - 214.000 € 10 (pienhankinta) * 2 kansallisen kynnysarvon
ylittavaa

Tietohallintojohtaja 20.000 € - 214.000 € 9 (pienhankinta) 1 * 2 kansallisen kynnysarvon
ylittavaa

Hankintajohtaja 20.000 € - 400.000 € 37 (pienhankinta) 3 * 13 kansallisen kynnysarvon

ylittavaa
* 4 EU-kynnysarvon ylittavaa
Toimitusjohtaja 400.000 —1.000.000 € 1 (pienhankinta) * 3 kansallisen kynnysarvon

ylittavaa

Hallituksen tekemia hankintapaatoksia ei mukana (yli 1 milj. €)
Hankintarajan muutos nakyy erityisesti vastuualuejohtajien tekemien paatosten maarassa

sotte:o



Muut tunnistetut toimenpiteet (1/2)

Sote-uudistus

Aikataulu ja vastuulinen | Mittarit /todentarniner

i‘%

Keskusvaraston kanssa yhteistyon
lisadminen

Tarvittavan resurssimaaran
arvioiminen

Pienhankintatyokalun
kayttdonottaminen

Sopimuspohjien pdivittaminen

Sopimusluonnoksen julkaiseminen
systemaattisesti osana tarjouspyyntoa

Isojen hankintojen “checklist”

Ymmarretdaan, mita hankitaan keskusvaraston
kautta, ja kuinka yhteistydtd hankintatiimin
kanssa voisi kehittaa

Selkea tarkistus- ja kontrolliprosessi

Tarvittavaa hankintaresurssia arvioitava
saannollisesti hankintaprosessin muutoksen
ja kehityksen aikana

Hyodynnetdan Cloudian pienhankintaosiota
taysimittaisesti hankintatoimiston ja
yksikdiden tydmaaran vahentamiseksi

Uusitaan valitut sopimuspohjat sopimuksien
laatimisen helpottamiseksi

Sopimusluonnos julkaistaan jo hyvissa ajoin
0sana tarjouspyyntda, jotta siitd paastaan
neuvottelemaan jo aikaisessa vaiheessa ja
mahdolliset epakohdat huomataan hyvissa
ajoin

Ennalta mietitty lista tarkeimmista
huomioitavista asioista isoissa
hankintaprosesseissa, jotta kaikki oleelliset
seikat tulisivat varmasti huomioiduksi

Yhteistyon mallista sovittu (Kylla/Ei)

Resurssi suhteessa tyohon oikea

Pienhankintatyokalu otettu kayttéon
(Kylla/Ei)

Uudet sopimuspohjat otettu kayttéon
(Kylla/Ei)

Sopimusluonnos julkaistu
systemaattisesti osana tarjouspyyntoa
(Kylla/Ei)

Checklist luotu (Kylla/Ei)
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Muut tunnistetut toimenpiteet (2/2)

Aikataulu ja vastuulinen | Mittarit /todentarniner

Hankintatiimin koulutusten lisadminen Vahvistetaan henkiloston Dynasty 10:n ja *  Koulutukset jarjestetty (Kylla/Ei)
Cloudian kdyttdosaamista

Rauhallisen tydskentelytilan jarjestaminen ¢ Varmistetaan tarkoituksenmukaiset *  Toimistotilan toimivuuden arviointi
tyotilat

Kehittdmistyon takaaminen osoittamalla *  Taataan kehittdmistyolle enemman aikaa *  Kehittamiselle varatun ajan arviointi ja

sille riittavasti aikaa seuranta

Osaamisen kehittaminen / Hankintojen *  VYllapidetaan ja vahvistetaan *  Ammattilaisfoorumeille

ammattilaisten foorumeille / messuille hankintatoimiston ammatillista osallistuminen ja osaamisen

osallistuminen kehittymista kehittymisen seuranta

sotte:o



4. Liitteet




Liite: PHHYKY:n monltuottajuusstrategla havainnollistaa hankintoihin liittyvag Setevudistus

dynamiikkaa — Soitella nyt fokuksessa nimenomaan hankintaprosessin kehittaminen

» Asukkaiden palvelutarve

Strateg ian e Ohjaavat linjaukset « Jarjestamisen painopisteet, palvelulupaus, budjetti
i x ja reunaehdot « Palvelukokonaisuudet ja -ketjut, palveluverkon
Vl I te ke h ys periaatteet, infra ja toimitilat

Ostopalvelu- , _ : o CI
O - « Strategisten palvelukokonaisuuksien tunnistaminen :
ﬁv" kokonaisuuden + Tuotantotapa-analyysi
.. * hallinta :
Markkinoiden Tiedolla
kehittaminen ja fokuk johtaminen,
verkosto-yhteistyd K o8 Nyt 0 U SeSS_Ir, talous, laatu ja
[ | | | .
vaikuttavuus
» Toimiala- ja a _ + Tietotarpeet tuotanto-
palvelukohtaiset Hankintojen %ﬁ% Palvelutuotannon tapa-analyysiin
tavoitteet 4’ valmistelu ja E ohjaus ja + Ajantasainen
* Yhteisty6foorumit I toteutus valvonta tilannekuvatieto
+ Kaytannon hankintojen
toimintatavat markkina- I + Hankintojen valmistelun prosessi » Tuottajaohjauksen valineet valmisteluun
vuoropuhelulle ja + Hankinnan kaytantojen ja « Sopimusohjauksen * Maaramuotoinen ja
yhteistyolle reunaehtojen maarittely toimintamallit ja tydnjako ajantasainen tieto
I » Hankintojen toteutusprosessi + Valvonnan periaatteet ja SopinEE bl

Hankintojen kehittaminen toimintamallit * Talouden prosessit

D

fl#h Asukkaiden osallistuminen

Lahde: PHHYKY: https://www.phhyky.fi/assets/files/2021/06/Pa%CC%88ija%CC%88t-Sote_monituottajuusstrategia.pdf



Liite: Hankintatoimen hyvaan Johtamlskaytantoon kuuluva

seuraavat tehtavat:

* Hankintatoimen organisointi eli kuka henkilona vastaa hankintatoimesta, onko apuna hankintaryhmaa, ohjausryhmaa tms.

€ote -uudistus

* Hankintatoimen tehtdvien ja vastuiden maarittely

* Ty®njaon maarittely esim. tuoteluokittelun pohjalta

* Hyvaksymisvaltuuksien ja pienhankintarajan madrittely, jollei tydjarjestyksessa niita mainita

* Vastuu hankintojen toteuttamisesta julkisia hankintoja koskevien saadosten ja maaraysten mukaan

* Hankintaohjeen, pienhankintaohjeen, hankintojen ohjausohjeen laatiminen ja yllapito

* Hankintojen tuoteluokittelun eli kategorisoinnin hyédyntdaminen hankintojen ohjauksessa, suunnittelussa, toteutuksessa ja seurannassa
* Kilpailutusten keskittamisen ja tilaamisen hajauttamisen/keskittamisen maarittely

* Hankintojen suunnitteluprosessin madrittely (sisaltdaen suunnitteluohjeiden laatimisen, hankintatarpeiden keruun, priorisoinnin,
suunnitelman hyvaksymisen ja seurannan seka kilpailutuskalenterin laatimisen yhteistyossa taloushallinnon ja substanssivastaavien
kanssa)

* Hankintojen toteuttamistapoja koskevissa linjauksissa avustaminen (Hankinta omana tyona vai ulkoistamisen —linjaukset seka
hankintayhteistydmahdollisuuksien hyddyntaminen)

* Mahdollisen yhteishankintayksikdn puitejarjestelyjen hyédyntdminen
* Hankintojen seuranta ja valvonta

* Hankintatoimen tietojarjestelmien kdyttédnotto ja hyddyntdminen
* Vastuullisuuden periaatteiden ja innovaatiotoiminnan tukemiseen liittyvien kysymysten huomioon ottaminen
* Yksikdn hankintatoimen asiantuntijoiden osaamisen kehittdminen

sotte:o

Lahde: VALTION HANKINTAKASIKIRIA OSA I. https://vm.fi/documents/10623/2291459/K%C3%A4sikirja+Osa+l+Hank+johtaminen+20170320_final.pdf/2fd0e82c-01ac-4696-bede-5fdcaf9e79af



Liite: Hankintaprosessista

* Hankintaprosessiin kuuluvat padsaantoisesti

e |

Sote-uudistus

Kuva 5. Hankintatoimen prosessi ylatasolla

seuraavat vaiheet:

* Hankinnan suunnittelu, valmistelu ja
toteutusvaihtoehdon valinta

* Hankinnan kohteen maarittely seka
hankintaehdotuksen teko tarvittaessa

* Hankintamenettelyn valinta

* Tarjouspyynnon laatiminen ja hankinnasta

p

Strateginen

hankintatoimi
Valtio
Ministeri6/VNHY
Virasto

Hankintojen
suunnittelu
ja seuranta

Hankintatoimen ohjaus,
organisointi ja tyonjako

Hankintastrategia

Hankintakategorioiden johtaminen ja tarjoaman hallinta

ilmoittaminen

* Ehdokkaiden osallistumishakemusten
arviointija tarjoajien valinta
kaksivaiheisessa menettelyssa

* Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen

* Tarjoajien soveltuvuuden arviointi muissa
kuin kaksivaiheisissa menettelyissa

* Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden

Ya

Toimittajien
valinta

ja sopimus-
hallinta

Puitesopimus/projekti
Kevennetty kilpailutus

Toimittajien valinta

(ml. Kilpailutus ja minikisa) Toimittajien ja sopimusten hallinta

Paatos
ja
sopimus

Toimittaja
-yhteistyo

Sopimusten
yllapito

Sopimusten
valvonta

tarkistaminen
* Tarjousten vertailu
* Hankintapaatoksen tekeminen
* Hankintapaatdksen tiedoksianto
* Sopimuksen tai tilauksen tekeminen
* Sopimuksen ja toimituksen valvonta

Tilauksesta

Maksuun

Virasto

™

Laskujen kasittely /Menojen kasittely

Menon
hyvaksyminen

Maararahojen seuranta j

Tilaus ja toimitus
Laskun
Vastaanotto tarkastus,
tiliginti

* Sopimushallinta ja toimittajayhteistyo
* Laskujen kasittely ja maksaminen
. Ma’a’rérahojen seuranta

so\te:zo
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Lahde: VALTION HANKINTAKASIKIRIA OSA I. https://vm.fi/documents/10623/2291459/K%C3%A4sikirja+Osa+l+Hank+johtaminen+20170320_final.pdf/2fd0e82c-01ac-4696-bede-5fdcaf9e79af
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Liite: Hankintatoimen organisoinnista ja keskittamisesta

* Hankintatoimen organisointi voi olla toteutettu joko hajautetusti tai keskitetysti tai keskitetysti hajautettuna siten, etta tarjouskilpailut
toteutetaan keskitetysti asiantuntijayksikdiden toimesta, mutta tilaaminen on hajautettu.

* Keskitetyssa toimintamallissa on yleensa paremmat edellytykset varmistaa toiminnan vaatima asiantuntijuuden laatu seka
kehittamisen edellytykset ja valttaa paallekkaisyyksia.

* Keskitetty yksikko pystyy palvelemaan tehokkaammin laajempaa asiakasjoukkoa ja turvaamaan paremmin asiantuntijuuden
saatavuuden ja riittavyyden.

* Tilaamisen hajauttaminen soveltuvin osin voi puolestaan nopeuttaa tilauksesta maksuun -prosessia.

* Strategisille tai volyymiltaan merkittavimmille kategorioille seka ICT-hankinnoille voidaan nimeta toteutuksesta vastuullinen tulosyksikko
tai yksittdainen virkamies.
* Vastuullinen taho vastaa kategorian/toimialan hankintatoiminnan kaytannon jarjestamisesta.

sotte:o

Lahde: VALTION HANKINTAKASIKIRIA OSA I. https://vm.fi/documents/10623/2291459/K%C3%A4sikirja+Osa+l+Hank+johtaminen+20170320_final.pdf/2fd0e82c-01ac-4696-bede-5fdcaf9e79af



Liite: Hankintatoimen kehittamisesta

Sote-uudistus

« Hankintatoimen kehittamisen Kuva 18. Viraston hankintatoimen kehityspolku

tavoitteena on toiminnasta
johtuvien kokonaiskustannusten
alentaminen seka tuotteiden ja
palveluiden taloudellinen ja tehokas
hallinta koko niiden elinkaaren ajan.

Tavoitteena on myos hallinnon
toiminnan yhdenmukaisuutta tukeva
tuotteiden ja palvelujen
standardoiminen, tuotevalikoiman ja
toimittajien lukumaaran
optimoiminen seka laskuvolyymin
vahentaminen.

Hankintojen suunnittelun avulla
valtetaan ad hoc -tyyppiset
yksittaishankinnat, joita leimaavat
kiire ja osaamattomuus.

hankintatoimen
haltuunottoon ja
hankintavastuutahon
nimeaminen

Hankintatoimen
nykytilan
selvittaminen ja
kehitystoimenpiteiden
suunnittelu

Hankintatoimen
organisoinnin ja
tyonjaon
tarkistaminen

Tilaustenhallinnan
kaytdén tehostaminen

Laskujen kasittelyn
tehostaminen (HAMA)

Kilpailutuksen
suunnittelu ja
kehittaminen

Hankintojen
suunnittelun ja
seurannan
kehittaminen ja
kategorisointi

Sopimus- ja
toimittajahallinnan
kehittaminen

Maararaha- ja muusta
seurannasta
huolehtiminen

Osaamisen
kehittaminen

SO'\t €20 ,—\/\/\/\/\ﬂ/\/\/\/JEi &/\

Lahde: VALTION HANKINTAKASIKIRIA OSA I. https://vm.fi/documents/10623/2291459/K%C3%A4sikirja+Osa+l+Hank+johtaminen+20170320_final.pdf/2fd0e82c-01ac-4696-bede-5fdcaf9e79af



Liite: Soiten hankinnat 2020

Kokonaiskustannukset Palvelujen ostot

Sote-uudistus

Avustukset 15.27M
(4.53%)

Muut toimintakulut
15.49M (4.59%)

Aineet, tarvikkeet ja
tavarat 28.23M (8.37%)

Muiden palvelujen ostot

Henkiléstakulut 176.80M 48.00M (47.31%)

(52.43%)

Asiakaspalvelujen ostot
53.45M (52.69%)

Palvelujen ostot 101.45M
(30.08%)

sotte:o



Liite: Soiten hankit 2020

Muiden palvelujen ostot Asiakaspalvelujen ostot

Sote-uudistus

Others 6.84M (14.13%)
Tyovoiman vuokraus 521.95K

(1.08%)
Perhehoidon kulukorvaukset ChbmastB00 02K (LR Ty
570.26K (1.18%)
Tutkimus- ja hoitolaitteiden Laboratoriopalvelut 10.89M Perhehoidon palkkiot

huoltopalvelut 707.14K
(1.46%)

Terapiapalvelujen ostot
740.60K (1.53%) (_

Muut kuljetuspalvelut ~
x 872.68K (1.80%)

Sosiaalipalvelut 22.88M

" (22.49%) 1.21M (2.26%)
(42.80%)
Sosiaali- ja terveyspalvelut

Vammaispalvelut 7.68M
(14.37%) %
978.47K (2.02%) Q
iilastietojarjestelméapalvelut
(Effica) 1.20M (2.47%) - Muut asiantuntijapalvelu
Ohjelmisto- ja 9.74M (20.12%)
tietojarjestelmapalvelut
(ps.cmuut) 1.4 17106 Erikoissairaanhoito
Asiakaskuljetuspalvelut Siivous ja puhtaanapitopalvelut 4.83M 20.87M (39.06%)
1.78M (3.68%) (9.98%)

v

Pesulapalvelut 1.90M (3.93%)
Tyoterveyspalvelut 2.06M (4.25%)
Ruokahuoltopalvelut 3.25M (6.71%)

sotte:o
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Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Others 6.60M (23.31%)

V Muut laakkeet
(test,varjoai) 428.97K
(1.51%)

Kasineet 518.37K (1.83%)
Lammitys 582.97K (2.06%)

B Veritautien laakkeet
606.16K (2.14%)

N Hermostoon vaikuttavat
lagkk 625.73K (2.21%)

Sidos- ja ommelaineet ||
seka klipsit 668.45K |\,
(2.36%)

Sahko ja kaasu 905.53K \\ il g

(3.20%) \\\ gl Kertakayttoiset
J Syst vaikuttavat hoitotarvikkeet 2.21M
infektiolaa 1.02M (3.60%) (7.80%)
Laitteet ja kalusto 1.06M Elintarvikkeet 1.98M
(3.76%) (7.00%) '
Kuntoutuksen apuvalineet e o .
1.47M (5.19%) —_— Letkut, katetrit, ruiskut ja

neulat 1.60M (5.66%)

Muut sekalaiset
hoitotarvikkeet 5.68M
(20.05%)

L Syopalaakkeet ja syévan
biol 2.36M (8.32%)

sotte:o

Sote-uudistus




Liite: Kest

Tavoitetila

Kustannustehokas hankintaprosessi:

Soite-tasoinen ostopalvelu- ja hankintastrategia

Soiten hankintaosaaminen on vahvaa ja sita varten on oikeat tyévalineet

Hankinnat on pitkalle keskitetty, ja toimipaikkojen henkildstod keskittyy omiin ydintehtaviinsa

Yksikdiden ja hankintojen valinen roolitus on tarkasti maaritetty ja hankintaprosessi on selkea kaikille osapuolille
Soite on mukana valituissa hyodyllisissa hankintapooleissa

Hankintatoimi on sahkoistetty ja keskitetty, ja oikea tilannekuva on tarjolla reaaliaikaisesti

Tarkeista kilpailuttamisista on olemassa selkea suunnitelma ja kilpailutusjaksojen pituudet

Toimenpiteita

Mahdollisia toimenpiteita

Hankintaprosessien
sujuvoittaminen

Resurssitarpeen madrittely ja kohdentaminen

Byrokratian vahentdminen, vastuunjakojen selkeyttdminen hankintojen ja esimiesten toiminnassa (substanssiosaaminenvs. hankintaosaaminen)
Toiminnan ja prosessien kuvaus ja kehittdminen

Hankintaprosessin sahkoistaminen vuoden 2021 aikana

Pienhankintojen keskittdminen ja selkedn rekisterin laatiminen helpottamaan tilaamista

Selvitettava voidaanko lisdta puitesopimusten kayttoa

Hankintoja koskevien raporttien parantaminen, volyymi, eurot ja hyddyt

® Hankintaosaamisen lisdaminen etenkin palveluhankinnoissa, mm. koulutusten kautta

Hankintaosaamisen ® (Osaamisenja tiedonkulunvahvistaminen lapi vastuualueiden: substanssiammattilaisilla on saatavilla tarvittava tieto hankinnoistaja
vahvistaminen hankintatiimilla substanssista

rava Soite -ohjelma: Hankintojen toimenpidekokonaisuus

Tavoitemittareita

Soite-taso:

Tavarantoimittajien maara pienentynyt nykyisesta

Jarjestelma- ja laitekirjo on pienentynyt nykyisestd

Varastotuotteiden nimikemaara on pienentynyt nykyisesta

Valivarastojen taso pienentynyt nykyisesta

® Hankintaesityksenkasittelyaika on 1-2 vrk
rutiinihankinnoissa

® Osastojen oma suorahankinta on satunnaista
rutiinihankinnoissa

® Keskusvaraston kautta kulkee kaikki varastotuotteet

® Oikaisuvaatimusten mdara hankintapaatoksista ei kasva
nykyisesta
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