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1 Johdanto

POSOTE20 SOTE-rakenneuudistus-hanke toteutettiin koko Pohjois-Savon maakunnan laajuisesti hyvassa
yhteistyossa kaikkien sosiaali- ja terveydenhuollon nykyjarjestdjien toimesta. Pohjois-Savon liitto toimi hankkeen
hankehallinnoijana. POSOTE20-hankkeen sote-rakenneuudistus piti sisdlla johtamiseen ja digitalisaatioon liittyvien
kehittamistoimien lisaksi sote-uudistuksen vapaaehtoisen alueellisen valmistelun. Lisaksi pilotoitiin maakuntarajat
ylittdvaa lasten, nuorten ja perheiden osaamis- ja tukikeskuksen—konseptia.

Hankeaika oli tiivis, elokuusta 2020 vuoden 2021 loppuun asti. Hanke toteutettiin keskelld koronapandemiaa, joka
aiheutti haasteita hanketyélle. Lyhyestd hankeajasta ja pandemiasta riippumatta hankkeen keskeiset tavoitteet tuli
taytettya.

Hanketta tukemassa oli koko hankeen ajan POSOTE20 -hankkeen ohjausryhma seka poliittinen seurantaryhma.
Lisdksi Pohjois-Savon maakuntahallitus toimi koko ajan tiivisti hankkeen tukena ja seurasi sen etenemistd. STM
rahoitti hanketta.

Hankkeen tuloksia on kuvattu tdssa raportissa ja tarkemmin osa-alue kohtaisissa loppuraporteissa (liitteet 1-4).
Hankkeessa tehty tyo toimi keskeisesti sote-uudistuksen toimeenpanoa esivalmistelevana ja sen muutoshankkeita
pohjustavana Pohjois-Savossa. Taten hankkeessa tehdyt tuotokset on mahdollista siirtdd suoraan
hyvinvointialueiden toimeenpanon hyédynnettdvaksi ja toimeenpanon tueksi.

2 Tausta ja tavoitteet

Pohjois-Savon maakunta koostuu 19 kunnasta, joiden lahtotilanteet vaihtelevat merkittavasti uudistusta kohti
mentdessa. Kokonaisuutena maakunnassa sairastetaan muuta maata enemman, ikdantyneiden maara on suurta
vaeston kokonaismaaran samalla laskiessa, ja tyokyvyttomyyseldkettd saavien osuus on maan suurimpia.

Alueen vdeston sairastavuus on maan suurinta, joka johtaa seka perusterveydenhuollon ettéa erikoissairaanhoidon
maan keskitasoa runsaampaan kayttéon. Palvelujen tarve on suurta myods pitkdaikaistyottomien madran,
tyokyvyttomyyselaketta saavien ja ennenaikaisten kuolemien takia menetettyjen elinvuosien maaralla mitattuna
(THL 2021). Pohjois-Savon nettokdyttokustannukset ovat kasvaneet reaalisesti vajaat kahdeksan prosenttia
vuodesta 2016 vuoteen 2020. Maakunnan alueella sosiaali- ja terveystoimen kustannukset asukasta kohden ovat
maan keskiarvon ylapuolella. Toisaalta tarvevakioinnin jalkeen Pohjois-Savo asettuu hieman keskiarvon alapuolelle
(THL 2021).

THL:n arviointiraportissa (THL 2021) todetaan erityisvastuualueella olevan kaytossd lukuisia asiakas- ja
potilastietojarjestelmid. Rakenneuudistuksen puitteissa ei tehda lopullisia investointeja uusiin jarjestelmiin, mutta
toimintamallien suunnittelussa ldahdetdan liikkeelle harmonisoidusta arkkitehtuurista maakunnan alueella.
Hankkeen puitteissa tehtava jarjestelmdhankintojen valmistelu tahtda yhtenaisiin ratkaisuihin, jotka vahentavat
jarjestelmakentdan monimuotoisuutta.

SOTE-rakenneuudistuksen tehtdvdna oli mahdollistaa ja esivalmistella sosiaali- ja terveyspalveluiden
jarjestamisvastuun siirto kunnilta hyvinvointialueelle seka kaynnistda hyvinvointialueuudistukseen liittyva
maakunnallinen kehitystyo digitalisaation, johtamisen ja tiedolla johtamisen kokonaisuuksissa, huomioiden ylla
mainitut toimintaymparistoon liittyvat haasteet seka kaynnistaa YTA-alue laajuinen yhteistyd OT-keskus pilotissa.

POSOTE20 -hankkeen SOTE-rakenneuudistus koostuu neljasta osa-alueesta, joille oli maaritetty omat tavoitteet:

e OSA-ALUE 1: Vapaaehtoinen alueellinen valmistelu ja hankekoordinaatio
e OSA-ALUE 2: Johtamisen ja ohjauksen kehittdminen
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OSA-ALUE 3: Toimintatapojen ja -prosessien uudistaminen ja yhtendistdminen digitaalisten valineiden
avulla
OSA-ALUE 4: Yhteistyotasoinen tai muu maakuntien yhteinen kehittdminen (OT-keskus pilotti)

Osa-alueiden yksityiskohtaiset tavoitteet on kuvattu tarkemmin niiden omissa loppuraporteissa (liitteet 1-4).

3 Tuotokset

POSOTE20 -hankkeen SOTE-rakenneuudistus on jaettu 4 osa-alueeseen, alla on kuvattu keskeisia tuotoksia osa-
alueittain (kuvat 1-4). Jokaisen osa-alueen kaikki tuotokset ovat kuvattu tarkemmin osa-alue kohtaisissa
loppuraporteissa (liitteet 1-4):

OSA-ALUE 1: Vapaaehtoinen alueellinen valmistelu ja hankekoordinaatio (kuva 1)

OSA-ALUE 2: Johtamisen ja ohjauksen kehittdminen (kuva 2)

OSA-ALUE 3: Toimintatapojen ja -prosessien uudistaminen ja yhtendistdminen digitaalisten valineiden
avulla (kuva 3)

OSA-ALUE 4: Yhteistyotasoinen tai muu maakuntien yhteinen kehittaminen (kuva 4)
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Sote-rakenneuudistus: osa-alue 1

Vapaaehtoinen alueellinen valmistelu
ja hankekoordinaatio

TAUSTATIEDOT

Sote-rakenneuudistus on osa OA1: Vapaaehtoinen alueellinen

POSOTE20-hanketta ja piti siséllaén valmistelu ja hankekoordinaatio
mm. johtamiseen ja digitalisaatioon AIKATAULU: 1.8.2020-31.12.2021

littyvien kehittémistoimien liséiksi VASTUUTAHO: Pohjois-Savon liitto, Jussi Lampi ja
sote-uudistuksen vapaaehtoisen Tarja Miettinen

alueellise nvalmistelun. TOTEUTUS: Pohjois-Savon sosiaali- ja tervey-
Sote-rakenneuudistus-hanke paattyi denhuolto seké pelastustoimi
vuoden 2021 loppuun. PROJEKTIT: 10 osaprojektia

LISATIETOA: OA1 loppuraportti

MITA TEIMME? (‘1‘ MITA SEURAAVAKSI
H1/2021 H2/2021

VATEN tyoskentely
Vdliaikaisen valmistelutoimielimen kokoonpanosta kéry nnistyi valittdmasti lakien
(VATE) ja asettajasta sopiminen kevadlla 2021 hyvaksymisen jalkeen 2.7.2021

VATE vastaa uudistuksen
> toimeenpanosta kunnes

Projektisuunnitelmat toimeenpanon tueksi aluevaltuusto on aloittanut
toimintansa

> (maaliskuu 2022)

i‘ Projektisuunnitelmia tydsti Pohjois-Savossa yli 150 asiantuntijaa

POSOTE20 -kehittédmishankkeet tukevat toimeenpanod ja valmistelua

POSOTE20 -hankehallinto ja viestintd sekd osallisuus ja jarjestéyhteisty 6 muutoksen tukena

MITA OPIMME?

@\/\/

« POSOTE20 seurantaryhmd ja » Pohjois-Savossa on yhteistyé- » Vapaaehtoinen valmistelu
ohjausryhma tukivat vahvasti kykya ja muutosvalmiutta mahdollisti toimeenpanon
vapaaehtoisen valmistelun uudistukseen kdynnistamisen heti lakien
toteuttamista hyvéksymisen jélkeen

Kuva 1. Osa-alueen 1 taustat ja keskeiset tuotokset tiiviisti
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Sote-rakenneuudistus: osa-alue 2

Johtamisen ja ohjauksen
kehittaminen

TAUSTATIEDOT

OA2: Johtamisen ja ohjauksen kehittéminen
AIKATAULU: 1.8.2020-31.12.2021
VASTUUTAHOT: - PSSHP, Likelaitos Kysteri, Eija Peltonen

« Yla-Savon SOTE ky Eija Jestola

= Pielavesi (SavoGrow alueen pilotti) Pirjo Nikkinen

TOTEUTUS: Pohjois-Savon sosiaali- ja terveydenhuolto
PROJEKTIT: 8 osaproje ktia
LISATIETOA: OA2 loppuraportti

MITA TEIMME?

« SOTE-tietopakettien kayt-
téonotto hyvinvointialueella
(Kustannukset 2016-2020)

+ Johtamisvalmennus ja sen
mukainen johtamisen kdsikirja

¢ Valmennukseen
osallistui yli 400
henkiléé

+ Johtamismallin pilotointi
sosiaalipalveluissa

> verkosto- ja etd@johtamisen
pilotointi SavoGrow alueella
« Tietojohtamisen kehittamis-
suunnitelma (kansallisen raken-
teen mukainen)

Raportointikokonaisuuden
yhtendistdminen AluePega-
soksen kéyttéjcorganisaatioille

Raportoinnin kayttoon liittyvan
osaamisen lisGéminen

' Koulutus

'l* melkein 300
henkildlle

Potilaan tapahtumakulkujen
analysoinnin mallin laadinta

Potilaspaikkojen hallinnan
vaatimusmaadrittely ja hankit-
tavan sovelluksen sisdllén tar-
peiden tunnistaminen

MITA SEURAAVAKSI?

« Projektien tulokset toimivat
pohjana hyvinvointialueen
tiedolla johtamisen kehittéimis-
tydssé

» Johtamisen kdasikirja ja
johtamiskoulutukset tulevat suo-
raan hyddynnettévéksi
yhteisen johtamismallin luomises-
sa

« SOTE-tietopaketeista
saadaan arvokasta tietoa
hyvinvointialueen talouden suun-
nitteluun

Kuva 2. Osa-alueen 2 taustat ja keskeiset tuotokset tiiviisti
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Sote-rakenneuudistus: osa-alue 3

Toimintatapojen ja -prosessien
uudistaminen ja yhtendistaminen
digitaalisten valineiden avulla

TAUSTATIEDOT

QA3: Toimintatapojen ja -prosessien uudistaminen ja yhte—
ndistdminen digitaalisten vélineiden avulla

AIKATAULUY: 1.6.2020-31.12.2021

VASTUUTAHOT: PSSHP, Juusc Tamminen

TOTEUTUS: PSSHP, Pohjois-Savon sosiaali- ja terveydenhuolto
PROJEKTIT: 25 osaprojektia
VIITE: OA3 loppuraportti

MITA TEIMME? MITA SEURAAVAKSI?

« Yhteinen sosiaali- ja terveyden- « Ohjelmistorobotiikan pilotointi

« Hyvinvointialueen toimeen-
panossa luodaan tiekartta ja
suunnitelma ICT-muutoksen
hallitulle toteuttamiselle

huollon tilannekuva -sovellus
kaikille kaytt&jaryhmille

hoitopalautteiden kohdenta-
misessa

* Diabeteksen ja sepelvaltimotau- « Vanhojen asiakastietojen

din digitaalisten, maakunnallisten arkistointi ja arkistointiratkaisu- « Osa-alueen projektit pohjustavat

hoitopeolkujen suunnittelu jen selvitys hyvinvointialueen ICT-muutos-
« Prosessien kehittédmisen koulu- « ICT-palveluiden nykytilan suunnitelmaa

tusohjelma ja kehittdmisen johta- kartoitus koko maakunnan

misen mallin rakentaminen dlueella

« Perustason potilastietojdrjestel-
° mien pdivittdmisen ja kayttdja-
Lean-koulutus koulutuksen vaimistelu
I 27 henkildlle _
« Terveydenhuollon todistusten
arkistoimisen ja séhk&isen késit-
telyprosessin kehittdminen

« Etdhoitopalveluiden alusta-

ratkaisu, joka mahdollistaa mm.
etdkonsultaatiot perustason ja
erikoisairaanhoidon vdlilla

Toteutussuunnitelma alueen
digitaalisten asiointikanavien
vaiheittaiselle kehittamiselle

Kuva 3. Osa-alueen 3 taustat ja keskeiset tuotokset tiiviisti
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Sote-rakenneuudistus: osa-dlue 4

Lasten, nuorten ja perheiden osaamis-
ja tukikeskus -pilottihanke

TAUSTATIEDOT

OA4: Yhteistydtasoinen tai muu
maakuntien yhteinen Kehittéami- .
nen (OT-pilottihanke)
AIKATAULUY: 1.8.2020-31.12.2021
VASTUUTAHO: PSSHP/ KYSin
Lasten ja nuorten osaamiskeskus,
llona Luoma

PROJEKTIT: 3 osaprojekta
LISATIETOA: QA4 loppuraportti

TOTEUTUS:

Ité- ja Keski-Suomen yhteistydalueen
sote-organisaatiot

It&-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (ISO)
Keski-Suomen sosicalialan osaamiskeskus (KOSKE)
Yliopistot jaVIP/VAAT U-verkosto.

Jarjestot (esim. ETKL ja Viola ry),

Harnkkeet (esim. LUMO, BARNAHUS,

Tulevaisuuden sotekeskus)

Y hteisty® muiden OT-pilottien kanssa

MITA TEIMME?

« Tunnistimme lasten, nuortenja
perheiden osaamis- ja tukikes-
kuksen (OT-keskus) asiakasryh-
madt, iimiét ja osaamisen sekd tut-
Kimus- ja kehittémistarpeet

+ Selkeytimme OT-keskuksen ra-
kennetta ja konkretisoimme
asiantuntijaverkostojen tehtévid
ja toimintaa

« Pilotoimme onnistuneesti kak-
si vaativien OT-keskusten konsul-
taatioiden mallia:

« Lakis@dteisen lastensuojelun
moniammatilisen asiantuntija-
ryhmén konsultaatiomallin

« Toiminnallisesti integroidun
vaativan lastensuojeluyksikén
konsultaatiomallin

MITA OPIMME?

Kompleksisten tilanteiden rat-
kaisussa tarvitaan joustavuut-
ta, rohkeutta ja kykyd katsoa eri
nékékulmista monialaisesti.

Hankkeen toteutus vaati henkilé-
kohtaisia yhteyksié ja valmiste-
luq, seké aikaa, aikataulutusta ja
tydpanosta.

Apua on tarjolla vaikeisiin tilantei-
siinja sitd voi saada myds oman
alantai yksikén ulkopuolelta -
myas etand!

MITA SEURAAVAKSI?

Tyé jatkuu osand hyvinvointialuei-
denja yhteistyéalueen valmistelua
jajatkossa:

Madritellaan OT-keskuksen
asiakkuuksien Kriteerit ja mitd
asiantuntemusta kulloinkin
tarvitaan

Kehitetddn OT-keskuksen
palveluohjausta ja yhteyden-
ottokanavia

Kehitet&én jatkuvaa monialaista
yhteistydtd edistéivad vuoropu-
helua

Johdetaan OT-kehittamistyota
yhteistydalueela

Kuva 4. Osa-alueen 4 taustat ja keskeiset tuotokset tiiviisti
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4 Keskeiset hyodyt

SOTE-rakenneuudistuksen tehtdava oli mahdollistaa ja esivalmistella sosiaali- ja terveyspalveluiden
jarjestamisvastuun siirto kunnilta hyvinvointialueelle sekd kaynnistdd maakunnallinen kehitystyé palveluiden
asiakaslahtoisyyden, yhdenvertaisuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi sekd palveluiden toteuttamiseksi
taloudellisesti kestavalla tavalla koko maakunnan alueella. Téhan kuuluu tarvittavien maakunnallisten rakenteiden
ja johtamismallien esivalmistelu. Tulevilla hyvinvointialueilla sote-palvelut ja pelastustoimi siirtyy yhden
rahoituksen ja yhden johdon alaisuuteen, mahdollistaen sote-uudistukselle asetettujen kansallisten tavoitteiden
toteutumisen.

Asiakaslahtoisten, yhdenvertaisten ja vaikuttavien palveluiden ldhtékohtana on johtamisen ja toimintamallien
kehittaminen sekad naitda tukevien tyokalujen tuominen osaksi organisaation toimintaa. Valmisteltavat
tietojohtamisen kyvykkyydet mahdollistavat asiakkaiden palvelutarpeen paremman ymmartamisen maakunnan
alueella, toiminnan vaikuttavuuden seuraamisen ja jatkuvan kehittamisen. Naiden toteuttamiseksi on valmisteltu
toimenpiteet mm. johtamisen kehittamiseksi, jarjestdjan tietojohtamisen mahdollistamiseksi ja digitaalisten
henkiloon ja paikkaan sitomattomien palveluiden kdyton laajentamiseksi koko maakunnan alueella. Digitalisaation
hyodyntaminen on keskeinen osa maakunnan palveluiden kehitysta. Maaritellyissa toimenpiteissd hyddynnetdan
kansallisia hankkeita ja hyvaksi todettuja toimintamalleja.

POSOTE20 -hankkeen SOTE-rakenneuudistus on jaettu 4 osa-alueeseen, kuvissa 1-4 on kuvattu keskeisid hyotyja
osa-alueittain. Jokaisen osa-alueen hyddyt ovat kuvattu tarkemmin osa-alue kohtaisissa loppuraporteissa (liitteet
1-4).

5 Riippuvuudet

POSOTE20 -hankkeen SOTE-rakenneuudistus ja sen osa-alueet vapaaehtoinen valmistelu ja erityisesti
tietojohtaminen, digitalisaatio ja OT-keskus integroituvat tiiviiksi osaksi Tulevaisuuden sotekeskushankkeen
toimenpiteitd. Tulevaisuuden sotekeskushanketta ja SOTE-rakenneuudistusta johdetaan yhtenda POSOTE20 -
hankkeena. Osa-alue kohtaiset riippuvuudet ovat tarkemmin kuvattu osa-aluekohtaisissa loppuraporteissa (liitteet
1-4).
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6 Kiitokset

POSOTE20 -hanketiimi kiittdd sosiaali- ja terveysministeriotda hankerahoituksesta seka hyvasta ja tiiviista
yhteistyosta lapi hankkeen. Lisdksi kiitdmme POSOTE20 seurantaryhmaa ja sen puheenjohtajaa Seppo Kaaridista
sekda POSOTE20 ohjausryhmaa ja sen puheenjohtajia Leila Pekkasta ja Pekka Puustista tuesta hankkeen
onnistuneelle toteuttamiselle. Lisaksi haluamme kiittdd Maakuntahallituksen puheenjohtajia Seppo Kaaridista ja
Antti Kivelda sekd maakuntajohtaja Marko Korhosta hankkeelle antamastaan tuesta. Kiitokset myds POSOTE20
Vapaaehtoisen valmistelun johtoryhmalle ja sen puheenjohtajille Risto Miettuselle ja Jari Saariselle.

Lisaksi kiitamme kaikkien osa-alueiden vastuullisia johtajia Juuso Tammista, Eija Peltosta, Eija Jestolaa, Pirjo Nikkista
ja llona Luomaa seka erityisesti niita satoja hankkeeseen osallistuneita asiantuntijoita ympari Pohjois-Savoa.
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Liitteet:
LOPPURAPORTTI: OSA-ALUE 1: Vapaaehtoinen alueellinen valmistelu ja hankekoordinaatio
LOPPURAPORTTI: OSA-ALUE 2: Johtamisen ja ohjauksen kehittdminen

LOPPURAPORTTI: OSA-ALUE 3: Toimintatapojen ja -prosessien uudistaminen ja yhtendistdminen digitaalisten
valineiden avulla

LOPPURAPORTTI: OSA-ALUE 4: Yhteistyotasoinen tai muu maakuntien yhteinen kehittaminen
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