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Menetelmallisyys OTSOn piloteissa: mita opimme?

OTSO vahvisti yhteista kollegiaalista nakemysta siita, mika sosiaalityossa
on tarkeaa ja mitka ovat kehityksen suunnat.

Samankaltaiset menetelmat ja toimintamallit olivat kehittamisen
keskiossa, erityisesti

* Etsivajajalkautuva tyo

* Matalan kynnyksen toiminnot
* Sosiaalinen kuntoutus.

Jatkokehittamisen tarve tuli esille:

* Menetelmien jaettua ymmarrysta tulee tyostaa
* Teoreettista viitekehysta tulee vahvistaa

« Systemaattista toteutusta tulee mallintaa

* Menetelmien ydinelementteja tulee kirkastaa

« Vaikuttavuuden arviointia ja tuloksellisuutta tulee pyrkia saamaan esille. Kuva: Pixabay, Peggy Marco
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Kehityksen suuntia

Hiljainen tieto

Ainekas tieto

Yksin Yhdessa

Proaktiivinen

Reaktiivinen
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Mita menetelmallisyydella tarkoitetaan?

Menetelmallisyydelle ei ole olemassa vakiintunutta maaritelmaa, mutta sen kasitteellisia ja
toiminnallisia dariviivoja voidaan hahmotella.

Menetelman rakennuspalikat?

* Teoreettinen viitekehys tai kaytannon teoria

* Sosiaalitydn menetelma pohjautuu johonkin teoreettiseen viitekehykseen tai kdytannon teoriaan (Satka 2002),
jonka perusteella voidaan olettaa, etta menetelma toimii siten kuin sen on tarkoitus toimia.

* Toistettavissa oleva, vakiintunut tyotapa

e Sosiaalitydon menetelmalla voidaan myos tarkoittaa vakiintunutta tydtapaa, jota voidaan toistaa eri yhteyksissa
tyoyhteison sisalla tai tyoyhteisdjen valilla (Mantysaari 1999).

e Kontekstisidonnaisuus

* Menetelmat ovat kontekstisidonnaisia siten, etta ne voivat toteutua muuntuvina ja joustavina kunkin tilanteen
erityispiirteiden mukaisesti (Satka 2002; Karvinen-Niinikoski ym. 2005).

Menetelmien sijaan voidaan puhua myos toimintamalleista

—> valjempi, avarampi tapa puhua sosiaalitydn tekemisesta? .
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Yhteisen kehittamistyon lahtokohdat

Jaettu tieto vahvistuu ja korjaa itseaan
systemaattisen toimeenpanon kautta.

Sosiaalihuollon toimintamalleista saattaa puuttua kokonaan tarkka kuvaus siita,
mista siina on kyse ja miten sen on tarkoitus saada aikaan muutosta (Isokuortti &
Aaltio 2021).

Yhteisen kehittamisen lahtokohta on kuitenkin se, etta tiedetaan yhdessa, mita
kehitetaan.

Menetelman kontekstisidonnaisuus tarkoittaa mallin sovittamista erityyppisiin
olosuhteisiin (vrt. esim. tiheaan ja harvaan asutut alueet).

Se ei tarkoita muutoksia, joita malliin tehdaan resursoinnin tai osaamisen
puutteen vuoksi ja jotka heikentavat mallin vaikuttavuutta (Isokuortti & Aaltio
2021).

Yhdessa sovittu, tietoon perustuva toimintamallien toimeenpano mahdollistaa
e Systemaattisen toiminnan ja kehittamisen

* (Vertailu)tiedon kertymisen Kuva: Pixabay, Peggy Marco
* Tietoon perustuvan tyoskentelyn
« Arvioinnin, seurannan, ohjaamisen ja tietojohtamisen. Sote-uudistus

@ t hl »** Sosiaalihuollon Tulevaisuuden
*.* kehittamisohjelma Eeva Liukko 11.2.2022 6 sosiaali- ja terveyskeskus



Fideliteetti eli menetelmauskollisuus

Tietoon perustuvan toimintamallin keskeisia ominaisuuksia:

Ydinelementit ja ohjelmateoria

» Jotta voidaan puhua tietoon perustuvasta (tai tietoa hyodyntavasta) toimintamallista, silla tulisi olla
sovittuna tietyt ydinelementit ja mahdollisesti myos ohjelmateoria, joka rakentuu ydinelementtien, mallin
keskeisten periaatteiden ja reunaehtojen pohjalta.

Toivotut vaikutukset

« Lahtokohtainen ajatus on, etta toimintamalli toimii toivotulla tai oletetulla tavalla vain silloin, kun sen
ydinelementit toteutuvat oikein.

Menetelmauskollisuus

* Menetelmauskollisuus kuvaa sita, kuinka pitkalle mallin kayttajat toteuttavat mallia suunnitellun kaltaisena
(Carroll ym. 2007, Isokuortin & Aaltion 2021 mukaan).

Adaptaatio

« Ainoastaan muutokset, jotka voivat parantaa mallin vaikuttavuutta tietyssa toimintaymparistossa, ovat
perusteltuja. Talloin puhutaan adaptaatiosta.

Ks. Isokuortti & Aaltio 2021 .
(Ks. Isokuortti &Aaltio ) Sote-uudistus
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Toimintamallin

yhteinen kuvaus Asiakasryhma ja toimintamalli

Yhteiskunnallinen tulokulma ja orientaatio (ihminen yhteiskunnassa, asiakkaan yhteiskunnallinen tilanne)

Sosiaalityon tulokulma ja tyoorientaatio (sosiaalityo tarkoitus ja perimmaiset tavoitteet)

Ydinelementti Ydinelementti Ydinelementti Ydinelementti

Ohjelmateoria: miten ydinelementit saavat aikaa tavoitellut vaikutukset?

Pohjalla esim. KAIMeR-teoria (konteksti, toimijat, toimintamalli, mekanismi)

Tunnistetut adaptaatiotarpeet ja perustellut adaptaatioratkaisut

Taitava tyo (osaaminen, tietaminen)
Tyovalineet ja apukeinot, mm. seurannan ja arvioinnin mittarit (esim. AVAIN)

N[“ Sosiaalityon prosessi
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