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Tarpeet ja tausta:

- Asiakkailla usein monenlaisia yhtäaikaisia elämänhallinnan haasteita, jotka vaikuttavat olennaisesti 
asiakkaan toimintakykyyn ja hyvinvointiin

- monialainen palvelutarve

-Verkostojen puute/asiakkaiden toimintakyvyn haasteet estävät näissä yksin toimimista

- Mahdolliset sosiaaliset pelot, yksinäisyys, mielenterveyden haasteet, elämänhallinnan vaikeudet 
jne.

- Palvelut irallisia ja toimijat irrallisia, palvelupoluissa katvealueita, palveluista tippumista

-Tarvitaan tehostettua, asiakkaan arkeen jalkautuvaa työskentelyä ja osallisuutta edistävää toimintaa 
asiakkaan kuntoutumisen tukemiseksi. 

- Selkeä tarve jaetulle toimijuudelle ja vahvalle verkostoyhteistyölle

-Asiakaslähtöiset sujuvat palvelupolut ja kokonaisvaltaisuus sosiaalisen toimintakyvyn ja 
hyvinvoinnin sekä osallisuuden edistämiseksi. 



Ydinelementit
-Sosiaalisen kuntoutuksen 
vaikuttava tavoitteellinen 
työskentely



strukturoitu malli, jossa yhdistyy yksilö- ja ryhmämuotoinen 
työskentely

-Lähtökohtana asiakkaan tilanteen huolellinen selvittäminen (palvelutarpeen arvio) Asiakkaan tarpeet, toiveet ja 
tavoitteet)→tunnistetaan sosiaalisen kuntoutuksen tarve

-Usein moniammatillinen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittäminen on jatkuva prosessi myös työskentelyn 
aikana (tutustuminen, luottamuksen luominen, eri ympäristöt, asiakkaan toimijuus)

- Kokonaisvaltaista sosiaalista toimintakykyä ja osallisuutta tukevaa
-Fyysiset, psyykkiset, sosiaaliset ja yhteisötaidot

-Selkeä rakenne, joka tukee tavoitteellisuuden ja vaikuttavuuden toteutumista

- Keskiössä asiakkaan kanssa yhdessä laaditut tavoitteet työskentelylle ja niiden säännöllinen tarkastelu yhdessä

-Merkittävää asiakkaan arkeen jalkautuminen ja kotiin vietävä tuki
- Joustavuus

- Asiakkaan jatkopolkujen etsiminen ja löytyminen

-Monipuoliset asiakaslähtöiset ryhmätoiminnat (matala kynnys) 
- osallisuus, yhteisyys ja sosiaaliset suhteet



Moniammatillisuus ja verkostoyhteistyö

- Asiakkaan tilanteen kokonaisvaltaisuus

- Moniammatillisen tiimin eri ammattiryhmien laaja osaaminen asiakkaan kuntoutumisen tukemiseksi

- Eri näkökumat ja menetelmät työskentelyssä

-selkeät roolit työskentelyssä ja yhteinen suunnitelma

-Tehokkuus ja vaikuttavuus

-Keskiössä asiakkaan kokonaisvaltaisen toimintakyvyn tukeminen ja kuntoutumista edistävien/ 
tavoitteisiin vastaavan toiminnan järjestäminen ja palveluiden/toimijoiden löytyminen



Toipumisorientaatio

- Valmennuksellinen ja voimavarakeskeinen työskentely

-Asiakkaan oman toimijuuden vahvistuminen

-Vahvuuksien ja voimavarojen esiin nostaminen työskentelyn aikana 

-Asiakkaan osallisuuden vahvistaminen

-Toivon ja mahdollisuuksien esiin nostaminen



Asiakasosallisuus

- Asiakkaan osallisuus omassa kuntoutumisessaan, yhteisössä ja yhteiskunnassa

-Asiakkaat mukana suunnittelemassa, toteuttamassa ja kehittämässä toimintaa
-mm ryhmätoiminnat, yhteiskehittäminen

-Vertaistoiminta (vertaisohjaajat ryhmissä, suunnitteilla työskentelyn päättymiseen sparrausryhmät)

-Kokemusasiantuntijat mukana niin asiakastyössä, ryhmissä kuin kehittämisessä

-Asiakkaiden äänen esiin nostaminen

-Asiakkaan osallisuuden/merkityksellisyyden kokemuksen vahvistaminen



KIITOS


