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Mita tarkoittaa?

Erityisen tuen tarpeen asiakkaat:
samanaikaisesti monia eri
Sosiaalihuollon palveluja tai niiden tarvetta,
asiantuntijan elamatilanne vaikea ja epaselva
(sosiaaliohjaaja tai — - Sosiaalityontekija

tyontekija) tekema paavastuullinen
sz 8 EUEHEE, [E1lE tavoitteellinen - Verkosto aktiivisena toimijana

perusteella asiakas ohjataan T . .
joko yleisiin peruspalveluihin palvelutarpeen arviointi asiakkaan rinnalla

tai tarvittaessa - Asiakas itse aktiivisena
palvelutarpeen arviointiin toimijana
- Ei edellyta asiakkuutta
- sosiaaliohjaaja

- Syntyy asiakkuus
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Sosiaalihuoltolaki

- 6 § Neuvonta ja ohjaus

Kunnan asukkaiden saatavissa on oltava sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta. Erityista huomiota on kiinnitettava
lasten, nuorten seka erityista tukea tarvitsevien henkildiden neuvontaan ja ohjaukseen.

Neuvontaa ja ohjausta jarjestaessaan sosiaalihuollon on tarvittaessa toimittava yhteistydssa terveydenhuoltolain
(1326/2010) 13 §:ssa tarkoitettua terveysneuvontaa jarjestavan perusterveydenhuollon sekd muiden toimialojen

kanssa.

- 36 § Palvelutarpeen arviointi

Kun kunnallisen sosiaalihuollon palveluksessa oleva on tehtavassaan saanut tietaa sosiaalihuollon tarpeessa olevasta
henkilosta, hanen on huolehdittava, etta henkilon kiireellisen avun tarve arvioidaan valittomasti. Lisaksi henkilolla on
oikeus saada palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

- 41 § Monialainen yhteistyo

Palvelutarpeen arvioimiseksi, paatosten tekemiseksi ja sosiaalihuollon toteuttamiseksi toimenpiteesta vastaavan
sosiaalihuollon viranomaisen on huolehdittava siita, etta kaytettavissa on henkilon yksildllisiin tarpeisiin nahden
riittavasti asiantuntemusta ja osaamista. Jos henkilon tarpeiden arviointi ja niihin vastaaminen edellyttavat
sosiaalitoimen tai muiden viranomaisten palveluja tai tukitoimia, on naiden tahojen osallistuttava toimenpiteesta
vastaavan tyontekijan pyynnosta henkilon palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen.

"IN Bl B EEE EE . Il & ET'S'EN PR BN BE B W BTV Ed AN A VTS MAAEA B B

H .k B4 mEWR

¥ PIRKANMAA  Sote-uudistus



