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Monialaisen tiimityon pilotoitava
malli

Tulevaisuuden sote-keskus tyoikaisten kehittamiskokonaisuus

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus / monialaisuus ja yhteentoimivuus
Virpi Kilpeldinen ja Paivi Eskelinen



Tiivistys tiimin keskeisista asioista:

e Tiimi on monialaisen tuen tarpeessa olevien
asiakkaiden auttamiseksi koottava ryhma.

 Ryhmaan kootaan asiakkaan tarpeen mukaan
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia,
asiakkaan halutessa kutsutaan mukaan
kolmannen sektorin asiantuntijoita seka hanen
laheisia.

e Tyontekijan havaitessa asiakkaalla monialaisen
tuen tarvetta, asiakkaalle kerrotaan tiimista.

e Tiimin koolle kutsumiseksi
on yksikdissa nimetty yhteyshenkilo

e Tiimi kokoontuu vain asiakkaan suostumuksella ja
|lasna ollessa. Nain asiakas on osallinen oman

Monialaisen tiimin malli pilotoidaan tilanteensa arviointiin, palvelujensa ja hoitonsa

Nilsian terveyskeskuksessa suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan seka
1.1.-30.6.2022. hanen on helpompi sitoutua suunnitelmiin.

Kohderyhmana tyoikaiset 18-64 v




Palve,|UtarPeen e Terveys (somaattiset ongelmat)
tunnistaminen * Mielenterveys/Pédihteet

* Tyollisyys/Tyokyky

* Taloudellinen tilanne

* Asuminen

* |hmissuhteet

* Arjestaselviytyminen/toimintakyky




Monialaisen tiimityon prosessi
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Pilotti organisaatiot:

Asiakas ®
o - ® | |
& Sosiaalityontekija dh Kuopion kaupungin:
Palveluohjaaja Sairaanhoitaja ¢ Perusterveydenhuollon
® vastanottopalvelut
i o % Aikuissosiaality®
& Piihdetyontekija dh X KUﬂtOUtUSYkSikké
Laakari
pRbLdr & Paihdepalvelusaatio
PN Jarjestotyontekija/ o _
PN @ Kokemusasiantuntija Jarjestot (asiakkaan
ah toiveesta)

Laheiset
Psykiatrinen sairaanhoitaja



Asiakaslahtoisyys
Asiakkaan osallisuus
Luottamus/luotettavuus
Sitoutuminen

Kartoitetaan asiakkaan kanssa yhdessa
kokonaistilanne ja pohditaan yhdessa
asiakkaan elamantilanteeseen sopivaatukea
ja/tai apua.

Laaditaanyksilollinen suunnitelma ja nimetaan
vastuuhenkilo.

Tiimi kokoontuu vain asiakkaan
suostumuksellaja lasna ollessa.

Osallistuminen on vapaaehtoistaja
tiimitapaaminen on asiakkaalle maksuton.



Tiimi kokoontuu, joka toinen
perjantai klo 10-12

Tiimi kokoontuu Nilsian
terveyskeskuksessa -
myos etdaosallistumisen
mahdollisuus

Varauksetovat tiimin jasenien
kalentereissa.

Tieto tarpeesta osallistua tiimiin
edellisen viikon pe 12 mennessa

* Asiakaspalaute
* Seurantalomake
s Tyontekija palaute

Lisaksi pidetaan seurantapalaverit
tyontekijoiden ja ohryn kanssa.



17.2.2022

Potilas tulee ldékdrin vastaanotolle selkédkivun vuoksi. Vastaanotolla selvididi, ettd
potilaalla on myos pdihdeongelma. Pohdittaessa jatkosuunnitelmia potilas kertoo, ettei
tiedd missd on hén on kuukauden pddistd ja voiko tulla vastaanotolle. Hin on
menettdmdssd asuntonsa.

1. Laakari tunnistaa monialaisen tuen tarpeen
e laakari, paihdetyontekija, fysioterapeutti seka sosiaalihuollon palveluohjaaja

2. Laakariehdottaa potilaalle tiimin koolle kutsumista. Potilaalle annetaan tassa vaiheessa
asiakasesite, johon kirjataan soittoaika ja yhteystieto.

3. Asiakkaan suostumuksella kutsutaan tiimi koolle. (asiakasvoi itse kutsua laheisen
Jtukihenkilon)

4. Kuullaantapaamisella kaikkia osapuolia ja laaditaan yhdessa jatkosuunnitelma seka
maaritellaan vastuutyontekija. Tarvittaessa uusi yhteinen tapaaminen.



Aslakasesite

: KUOPIO

Monialainen tiimi
Mika on monialainen tiimi?

Manialainen tiimi on ryhma ammattilaisia, joka antaa sinulle apua
ja ohjausta ndiss3 asioissa:

e Terveys * Raha-asiat

«  Mielenterveys = Asuminen

» Piihdeongelmat o |hmissuhteet

e Tydelima ja tydkyky = Tasapainoinen arki

o =
Sasiaaltyénteki]3
Falveluohjazja : Sairaanhoitaja

- .

a Paihdel yenlekid
Fyslaterapeutt

Lazkari

-

Liheiset
Peykiatrinen salraanhaitaja

Tiimi kootaan sen mukaan, millaista tukea tarvitset. Voit ottaa tiimiin
mukaan myds |3heisisi, tukihenkildn tai esimerkiksi tutun ihmisen
jérjestdsta.

: KUOPIO

Mita tiimissa tapahtuu?

Tiimi kokoontuu, kun annat siihen luvan, Tiimi kokoontuu
ainoastaan silloin, kun olet itse paikalla. Tiimi on vapaashtoinen.

1. Kuuntelemme sinua ja selvitdmme, mika sinun ©z200e on.
7. Mietimme yhdessa, millaista tukea tarvitset talla hetkelld.
3. Teemme sinulle - unnitelman, miten asioita hoidetaan.

“1. Sovimme myds henkilon, johon voit olla tarvittaessa
yhteydessa.

Tiimi kokoontuu Nilsian terveysasemalla, neuvotteluhuoneessa 115.

Rk

Vaoit miettia asiaa. Soitan sinulle pian ja sovimme, aloitammeko

tiimin.

Soitan sinulle: klo,

Nimeni on:

Puhelinnumerao:




Tietojarjestelmat:

¢ tiimin kutsukaytannot

¢ asiakkaan lupatietojen kdyttoon
+** kirjaaminen

Jokaisessa organisaatiossa ja tiimissa sovittava kaytannot
omista lahtokohdista - vaatii aikaa kayttoonotossa
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Lisatietoja:
Virpi Kilpelainen
virpi.a.kilpelainen@kuopio.fi
p. 050 472 4996



