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Miti on yhteiskehittiminen (co-creation)!

& Yksinkertaisuudessaan kisite tarkoittaa tavoitteellista yhteistyotd, johon osallistuu yhteistyon
tuloksen - kuten tuotteen - mahdollinen loppukiyttiji

& Sosiaali- ja terveysaloilla loppukiyttiji tarkoittaa (pidsidintodisesti) joko a) alan ammattilaista, tai b)
asiakasta (potilasta)

& Etenkin sosiaali- ja terveysaloilla, yhteiskehittimiseen liittyy vahvasti myos ympéristo
& Ympiristdjd on kiytinnossi kahta eri tyyppid: a) simuloituja ja b) aitoja ympéristodji

¢ Simuloitu ympiristd on kisitteeni lavea, se tarkoittaa joko a) aitoja simulaatiotiloja tai b) kaikkia
muita paitsi aitoja ympiristdji (kuten luokkahuoneita, testilaboratorioita...)

& Toisaalta myos aito ympiristd voi olla haastava kisite

@ Sairaalan vuodeosasto on helppo ymmairtia aidoksi ymparistdksi - entipi kuvantamis-, laboratorio- tai
tietopalvelut?
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Onko yhteiskehittiminen vaikeaa?

¢ Kylld ja ei

¢ Yhteiskehittiminen liiketoimintaehtoisesti
yrityksen omalla henkilokunnalla, heidin
suostumuksellaan, on lihtdkohtaisesti helppoa

¢ Samaan tapaan yhteiskehittiminen
korkeakoulun kanssa, timén tarjoamissa tiloissa
ja koulun henkilokuntaa / opiskelijoita kiyttien
on pidosin suoraviivaista (esimerkkini teknisen
laitteen kiytettivyystestaus)

& Mutta...

@ ...mitd jos yhteiskehittimisti tahdotaan
tehdi julkisen sektorin sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarjoajan kanssa’
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Yhteiskehittiminen julkisella sektorilla

& Yhteiskehittiminen julkisen sektorin sosiaali- ja terveyspalvelujen tarjoajan kanssa on
mahdollista, mutta kehitysti tarvitsevan toimijan (tilaajan), on ymmirrettiva
toiminnan reunaehdot

¢ Ensinnikin, yhteiskehittiminen (sisiltien testialustatoiminnan) ei ole
palveluntarjoajan perustoimintaa
& Palveluntarjoaja on olemassa hoitaakseen potilasta, auttaakseen asiakasta

¢ Huom. tapauskohtaisesti, perustoimintaa ovat myds tutkimus ja opetus (esim.
yliopistolliset sairaalat)

¢ Tami ongelmavyyhti on nimeltiin "perustoiminnan haaste”
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Perustoiminnan haaste

& Miti perustoiminnan haasteesta seuraa kiytinnossi!

¢ Ensinnikin organisaation rahoitus on tarkoitettu perustoimintaan

& Jos yhteiskehittiminen tehdiin toimeksiantajalihtoisesti, eiki se linkity esimerkiksi tutkimukseen
tai parempaan hoitoon, on siti vaikea resursoida (perustella)

¢ Toimeksiantajalihtdinen tutkimus on julkisella sektorilla my®s voittoa tuottamatonta

& Julkinen sektori kirsii muutoinkin merkittivisti osaajapulasta ja koska tilanne vain pahenee 2030-
luvulla, ei resursseja yksinkertaisesti ole kiytettivissi muuhun kuin perustoimintaan - jos
sithenkiin

@ Yhteiskehittimispalveluja tarvitsevan on myds hyvi pohtia, onko esimerkiksi erikoissairaanhoidon
palveluja tarjoava organisaatio oikean tyyppinen taho ottamaan kantaa kaikkiin asioihin (kiyttoliittymé)

¢ Entipi oman palveluntarjoajan toiminnan kehittiminen....
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Oman toiminnan kehittiminen

@ Jos yhteiskehittiminen johtaa siihen, etti perustoimintaa
voidaan tehdi paremmin - toisin sanoen potilasta voidaan
hoitaa, tai asiakasta voidaan palvella, "paremmin” on
kehitysty®d perusteltua (arvonluonnin mekaniikka)

& Tihin asetelmaan perustuvat sairaaloissa tehtiviit
toimeksiantajalihtoiset (kokeelliset) lidketutkimukset

¢ Timin kaltaisessa tilanteessa voidaan perustella jopa
rahoituksen kiyttiminen yhteiskehittimiseen, esimerkiksi
innovatiivisten julkisten hankintojen keinoin

& Muussa kehittimisessi rahoitusta - sisiltien tilat ja
henkil®std - ei lihtokohtaisesti voida kiyttii
"yksittiisen yrityksen liiketoiminnan edistimiseen”
(markkinahéirion riski)

(C) Janne Lahtiranta



Saavutettavuuden haaste

& Perustoiminnan haasteella on seurannaisvaikutuksia sosiaali- ja terveysalojen
innovaatiotoimintaan etenkin julkisella sektorilla

¢ Koska yhteiskehittiminen on tavallaan "sivuroolissa tehtivii ehdollista toimintaa”,
ei sitd tehdi nikyviksi (tissi ekosysteemit ovat apuna)

@ Jos yritys tahtoo tehdi yhteiskehittimisti julkisen sektorin toimijan kanssa, on
yrityksen tehtivi hartiavoimin toiti oikean kumppanin loytimiseksi

& Ongelmat eivit piaity kumppanin loytimiseen, vaan yhteistyon edellytykseni oleva
sddntely ja sopimuksellisuus muodostavat seuraavan ylitettivin kynnyksen

¢ Tamai ongelmavyyhti tunnetaan nimelli "saavutettavuuden haaste”
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Uskottavuuden haaste

¢ Suomalaisen julkisen sosiaali- ja terveyspalvelusektorin suurin
haaste on loppukidessi ”uskottavuuden haaste”

¢ Suomalainen teknologiavienti pohjaa vahvasti
terveysteknologian vientiin, joka on kasvanut viimeisten 20
vuoden ajan, luoden 14 miljardin euron ylijidméin
ulkomaankauppaan

¢ Vuonna 2021 alan vienti oli noin 2,0 miljardia euroa

® Menestyksestid huolimatta suomalaiset
terveysteknologiayritykset - etenkiiin uudet yritykset - eivit
helpolla saa jalansijaa tai referenssiasiakkaita Suomesta (ns.
"not invented here” -syndrooma)

¢ Suomen maine kansainviliseni (sosiaali-) ja terveysalan
teknologian pikkujittilidiseni perustuukin suurelta osin
ulkomaisiin referenssiasiakkuuksiin
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Innovaatiotoiminnan haasteet
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Lopuksi

® Miti niille haasteille voidaan tehdi?

Koska nykyisen jirjestelmin “valuvirheiti” ei voi korjata - eikd kannata - tulevien hyvinvointialueiden on otettava

uudistumiskyky keskeiseksi arvoksi

¢ Hyvinvointialueiden kehitys- ja innovaatiotoiminta ei saa olla hankevetoista

& Alueiden on pystyttivi resursoimaan pitkikestoinen ja tarvelihtdinen kehittiminen, jossa huomioidaan erilaiset strategiat ja
painopistealueet (push vs. pull)

¢ Toimintaa toteuttavilla yksikoilld pitia olla resurssien lisiksi myds mandaatti tehdi kehitys- ja innovaatiotoimintaa
¢ Entipi toimeksiantajalihtdinen yhteiskehittiminen - toisin sanoen liiketoimintaehtoisesti toimivat testialustat?

& Tuskin tulemme nikemaiin niiti julkisella sektorilla - sosiaali- tai terveyspalveluissa - vield hyvinvointialueiden
kiynnistymisen jilkeenkiin

¢ Todennikoisin vilimuoto tistd voi olla kaupallinen edustus ("frontti”), joka operoi yritysten kanssa liiketoimintalihtoisesti ja
ostaa yhteiskehittimisresursseja julkisen sektorin palveluntarjoajilta, palauttaen osan voitosta palveluntarjoajille
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