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”3 onnistumisen avainta”
– yrityksen ja sote-organisaation väliseen 
innovaatioyhteistyöhön



Asenne

◦ Ratkaisukeskeisyys

◦ Keskeneräisyyden hyväksyminen ja ymmärtäminen

Avoin ja säännöllinen kommunikaatio

◦ Keskustelua tavoitteista jo ennen yhteiskehittämisen 
aloittamista

◦ Kun molemmat ymmärtää toistensa tavoitteet niin voidaan 
löytää molempia palvelevia ratkaisuja

◦ Myös vaikeista asioista

Kiinnostus käyttäjien palautteeseen

◦ Palautteen kerääminen ja sen juurisyihin pureutuminen

◦ Testaaminen ja keskustelu yhdessä oikeiden käyttäjien 
kanssa

Vinkkejä yritykseltä yritykselle



Vinkkejä sote-organisaatiolta yritykselle
1. Panosta perustaan
• Perehdy toimintaympäristöön (soten sääntelyperusta, rajoitukset, mahdollisuudet?)
• Opi kehityskohteesta (loppukäyttäjien tarpeet, palveluprosessi)
• Tutustu kehityskumppaneihin (mitä näkökulmia huomioitava eri sektoreja ja sidosryhmiä 

edustavien ryhmien kanssa työskennellessä?)

2. Ylläpidä yhteistyötä
• Yhteiskehitä aidosti, arvostaen (älä suosi tiettyjä sidosryhmiä)
• Työskentele aktiivisesti ja oma-aloitteisesti (julkisen sektorin resurssit ovat rajalliset myös 

kehittämistyössä)
• Vuorovaikuta, viesti, vastaa (ylläpidä kumppaniosapuolten tietoisuutta kehittämisprosessin 

vaiheesta ja edistymisestä)

3. Varmista vaikuttavuutta
• Kysy, kuuntele, kirkasta (loppukäyttäjien tarpeiden mukainen kehittäminen takaa onnistumisen 

kaikille osapuolille)
• Varaa riittävät resurssit (soten kehittämistyö vaatii aikaa ja rahoitusta, huomioi myös ratkaisun 

testaus-, validointi- ja implementointivaiheet)
• Tunnista ja hyödynnä tarvitsemaasi tukea (esimerkiksi alueelliset yritystukea tarjoavat tahot)



Vinkkejä sote-organisaatiolle – innovaatiotoimintaa mahdollistavia tekijöitä
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personnel and management of a public university hospital’, Int. J. Innovation and Learning, Vol. 31, No. 1, pp. 70-90.
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