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Vinkkeja yritykselta yritykselle OI'ChICIeCI

Asenne
o Ratkaisukeskeisyys

o Keskeneraisyyden hyvaksyminen ja ymmartaminen

Avoin ja saannollinen kommunikaatio

o Keskustelua tavoitteista jo ennen yhteiskehittamisen
aloittamista

o Kun molemmat ymmartaa toistensa tavoitteet niin voidaan
|oytaa molempia palvelevia ratkaisuja

o Myds vaikeista asioista

Kiinnostus kayttdjien palautteeseen

o Palautteen keraaminen ja sen juurisyihin pureutuminen

o Testaaminen ja keskustelu yhdessa oikeiden kayttajien
kanssa
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Vinkkeja sote-organisaatiolta yritykselle

1. Panosta perustaan

* Perehdy toimintaymparistoon (soten saantelyperusta, rajoitukset, mahdollisuudet?)

* Opi kehityskohteesta (loppukayttdjien tarpeet, palveluprosessi)

e Tutustu kehityskumppaneihin (mita nakokulmia huomioitava eri sektoreja ja sidosryhmia
edustavien ryhmien kanssa tyoskennellessa?)

2. Yllapida yhteistyota

* Yhteiskehita aidosti, arvostaen (ala suosi tiettyja sidosryhmia)

» Tyoskentele aktiivisesti ja oma-aloitteisesti (julkisen sektorin resurssit ovat rajalliset myds
kehittamistyossa)

* Vuorovaikuta, viesti, vastaa (yllapida kumppaniosapuolten tietoisuutta kehittdamisprosessin
vaiheesta ja edistymisestd)

3. Varmista vaikuttavuutta

* Kysy, kuuntele, kirkasta (loppukayttdjien tarpeiden mukainen kehittaminen takaa onnistumisen
kaikille osapuolille)

* Varaa riittavat resurssit (soten kehittamistyo vaatii aikaa ja rahoitusta, huomioi myos ratkaisun
testaus-, validointi- ja implementointivaiheet)

* Tunnista ja hyodynna tarvitsemaasi tukea (esimerkiksi alueelliset yritystukea tarjoavat tahot)
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Vinkkeja sote-organisaatiolle — innovaatiotoimintaa mahdollistavia tekijoita

Example of simplified expressions

e Cooperation between regional
actors

e Cooperation between hospitals

e Cooperation between hospital
units

e Cooperation between different
specialists

e Cooperation between
representatives of different
hierarchical levels

e Cooperation between
professional groups

e Cooperation between public and
private sector

Sub-category Generic category

One contact point for starting cooperation

Unified criteria for the use of resources
Blocking dupllca!tlve developmt.ent Unified practices

Preventing fragmentation

Unified process model

Unified coordination

Patients’ needs
Management
Legislation
Strategy

Adequate
authorisation

Transparency.

. Supportive culture
Inclusiveness

Cooperation
Equalit

Process management and tailorin
Assessment of effectivenes
Involvement
Support

Expertise in
innovation
management

Responsivenes }
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