Palveluntarjoaja:

Mahdolliset paivat:

1. setin optiot

2. setin optiot

3. setin optiot

4. setin optiot

Ryhma 1.
14.9 klo 14.00 - 17.30
14.9 klo 08.30 - 12.00

15.9 klo 08.30 - 12.00

28.9 klo 08.30 - 12.00

1.10 klo 08.30 - 12.00

21.10 klo 14.00 - 17.30
21.10 klo 08.30 - 12.00

22.10 klo 08.30 - 12.00

12.11 klo 14.00 - 17.30
12.11 klo 08.30 - 12.00

13.11 klo 08.30 - 12.00

Ellare Oy_ Kohde: Matkailu

Ryhma 2.
15.9 klo 08.30 - 12.00
14.9 klo 12.30 - 16.00

15.9 klo 12.30 - 16.00

28.9 klo 12.30 - 16.00

1.10 klo 12.30 - 16.00

22.10 klo 08.30 - 12.01
21.10 klo 12.30 - 16.0!

22.10 klo 12.30 - 16.0!

13.11 klo 08.30 - 12.0
12.11 klo 12.30 - 16.0

13.11 klo 12.30 - 16.0

JOHKU -verkkokaupan kdytto6notto ja tuotteistamisen -tyopajat

Tassa tyopajojen sarjassa konkreettinen tekeminen yhdistyy tutkittuun tietoon ja alan parhaisiin kaytantoéihin.
Tekeminen viedaan suunnitelmallisesti kohti padmaaraa: Johkun verkkokauppa on kaytossa, tuotteita on myynnissa
ja osallistujilla on tyokalut myynnin kasvattamiseen. Jokaiselle osallistujalle yritykselle rakentuu oma
tuotekehityspolku, joka on hyodynnettdvissa uusia tuotteita kehitettdessa. Tuotteet tehddan suoraan Johkun
tuotekorttipohjaan, jota taydennetaan askel askeleelta. Koulutuksen osallistujille annetaan myos tydkalut tuotteiden
toimivuuden seurantaan.

Valmentajina ovat Pirjo Rasanen, Ellare ja llkka Lariola, Natura Viva. He ovat kokeneita matkailualan toimijoita ja
heilld on runsaasti kokemusta matkailupalveluiden viemisessa kdytantoon. llkka on vuodesta 2007 vastannut
yrityksensa tuotekehityksestd, myynnista ja markkinoinnista ja menestyksekkaasti kayttanyt Johkun verkkokauppaa
myynnin kasvattamiseen. Pirjo on erikoistunut matkailukohteiden, yritysverkostojen ja yritysten itsensa
tuotteistamiseen koko asiakkaan polulle ja sparrannut useita yrityksia uusille markkinoille.

TyOpajat toteutetaan 4 x 4 tunnin valmennuksina. Osanottajamaara per valmennus on rajoitettu 10 hléd/valmennus
parhaan mahdollisen tuloksen varmistamiseksi.

Alustava 8 x 2 h valmennuksen runko



Palveluntarjoaja: Ellare Oy_ Kohde: Matkailu

1. 08.30-12.30 Tuotteita Johku -verkkokauppaan 14. tai 15.9
Perehdytdan ensin tuotteistamisen perusteisiin, matkailun tuotetrendeihin ja erilaisiin asiakasryhmiin.
Tavoitteena on saada aineksia tuotteistamiseen eri vuodenajoille, huonoille sesongeille ja eri
markkina-alueille seka asiakasryhmille. Perehdytdan Johku-verkkoalustan kayttoon ja Johkun

tuotekorttipohjaan.

Kotitehtdva: oman tuotekehityskartan laatiminen, asiakkaiden profilointi

2. 08.30-12.30 Johkua tarkemmin, oman tuotekehityspolun esittely 28.9 tai 1.10
Perehdytaan tarkemmin Johku-verkkoalustan kayttoéon ja otetaan haltuun maksutavat, kaupan ehdot ja
tarvittavat asiakasviestit. Tarkennetaan omaan tuotekehityspolkua ja tehddaan ensimmaiset
Johku-tuotteet.
Kotitehtdva: Automaattisten asiakasviestien viimeistely

3. 08.30-12.30 Hinnoittelu ja tuotteiden syottaminen, 21. tai 22.10
Tuotteiden hinnoittelu on tarkea osa tuotteistamista ja tuotteiden kehittamista. Kaydaan lapi matkailun
hinnoittelukeinot, komissiot ja hinnoittelulaskelmia. Perehdytdaan myoés Johkun mahdollistamaan
dynaamiseen hinnoitteluun.
Kotitehtdva: Hinnoittelutehtavi

4. 08.30-12.30 Johkun verkkokaupan co-creation -tydpaja, 12.11 tai 13.11
Osallistujat esittelevat oman verkkokauppansa ja opponoivat toisen osallistujan verkkokaupan.

Kartoitetaan yhdessa yleisimmat virheet ja sudenkuopat seka onnistumiset. Hyddynnetaan tulokset
oman tuotekehityspolun kehittdmisessa ja mietitdan miten kukin jatkaa tasta eteenpain



