Teema 4

Palvelupolun koordinaatiovastuut
ja toteutuksen yhteistyomalli

2. tyopajan 16.5.2022 yhteenveto
@ Tyskykyohjeima



Yhteenvetoa pienryhmien tuotoksista

1. tehtava: Mita tehtavia asiakasvastaavalla on? Mitka ovat hanen
keskeiset vastuut?

Olla kartalla kokonaistilanteesta, koordinoida palveluja, suunnitelmien ja
asiakkaan tavoitteiden saavuttamisen seuranta

Tyokyvyn tuen tarpeen varhainen tunnistaminen, tunnistaa ja arvioi
asiakkaan palvelutarpeen ja ohjaa tarvittaviin palveluihin, kartoittaa
tyOllistymisen esteet ja mahdollisuudet

Verkoston kokoaminen, koollekutsuja, vastuun/tehtavien jakaminen, toimii
asiakkaalle ja verkostolle sanoittajana

Yhteydenpito asiakkaan ja verkoston kanssa, tiedon jakaminen/valittaminen
Asiakkaan motivointi, vastuuttaminen, asiakkaan tukeminen, rinnallakulkija

Tuntee alueellisia palveluja, vertailee eri vaihtoehtoja asiakkaan kanssa,
tarvittaessa paivittaa suunnitelmia

Tyokykyohjelma



1. pienryhma: Saara, 23-v.

Asiakasvastaavan Tyo-ja

o toimintakyvyn Tyon etsinta
tehtavat: arviointi
Tyotehtavien
Talousneuvonta muotoilu
Tuetun
tyollistymisen Tvénhaun — Tybelama
tyohénvalmenn B n)éuvonta
Ty6toiminta us
Palkkatuki /
tybolosuhteiden
Viranomaisyhteist jarjestelytuki

yo

Tyokokeilu?
. Lahiverkostoon yhteyden
On kokonaistilanteesta pitaminen tarvittaessa

kartalla

Verkostopalavereiden
koolle kutsuminen

Suunnitelmien seuranta,
asiakkaan tukeminen
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2. pienryhma: Asiakas Petri,

Asiakasvastaavan
tehtavat:

Palvelutarpeen [_

53-v.
Uraohjaus

oppilaitoksessa,
mm. tydelaméasséa

(r?ﬂtr:e:a?\'/e%(i)%yn Tybkykykoordinaattori/ oppimisen
haarukoiminen omavalmentaja kdynnistaa haarukointi,
asioita uraohjaajan
Ammatillinen palvelut,
kuntoutus ja sen Palvelujen koulutuskokeilu
t iointi SE
arpeen arviointi \ koordinointi (

Tyokyvyn
arviointi/kartoitus

kartoitusvaihe/
Kokonaistilante
en kartoitus

i Oman osaamisen Tvé/oviskelu
tyén muokkaamisen asiakasvastaa haarukoiminen ja yo/op
vaoshiojen sk kV ?(/ " osaamisprofiilin
(0] oordin Hstami
tysolosuhteiden tyoky %,t . tydstaminen
kartoittaminen, aattori)
ergonomia-asioiden
kartoitus tydpaikalla

Laakinnallinen

tiedon paivittaminen kuntoutus,
lukivaikeuden kuntoutuskurssit/
osalta, laitoskuntoutus

neuropsykologin
hyddyntamine
tarvittaessa

Tybkyvyn tuen tarpeen varhainen Riittdvan tiedon saamisen
tunnistaminen, tydkyvyn tuen varmistaminen sote-palveluista
prosessin kdynnistaminen tydllisyyspalveluun

Sote-asiakasvastaava
koordinoi sosiaali- ja
terveyspalveluja

Tyokykyohjelma



3. pienryhma: Asiakas Mari, 20-v.

ASIakaSV_faS_Faavan etsiva nuorisotyd,
tehtavat: jos ei ole

mir|1inll<éan kuntoutus nepsy-
; alveluun [Outus I
Luottamuksellisen suhteen Iginnittynyt asioihin liittyen

luominen asiakkaan kanssa

— tyéttomien kuntouttava
Palveluohjaaja, terveysta_rk_astus Moniammatillin tyotoiminta tai
koordinoiva ~ ensin, . TN sosiaalinen Tyo/opiskelu
henkild, terveysselvitys en Sl

asiakasvastaava yhteispalvelu ':i(ll:ar:t%lgsutz
Nepsy-asioiden riippuen
Palvelutarpeen arvion ja tarsvei'{g%gl% (])?to
suunnitelman tekeminen laakehoito, ) Tyvalmentaja/
mahdolliseen tyokokeilu (tuki

kuntoutukseen tyollistymisvaihee
lausunto seen)

Tukihenkil6 tueksi

Verkostotyon keskeinen tekija ja
koollekutsuja, vastuun /
tehtavien jakaminen
Rinnallakulkija

Oikea-aikaisuuden Toimii asiakkaalle ja

pohtiminen verkostolle sanoittajana . . .
Yhteydenpito asiakkaan ja

verkoston kanssa

Asiakkaan motivointi ja

vastuuttaminen
(| Tyskykyohjelma



Tyollisyyspalvelu
n omavalmentaja
tehtavat: tunnistaa
tydkyvyn tuen
Yhdessa asiakkaan kanssa tarpeen s-loman

Asiakasvastaavan

Tarpeen tarpeen — suunnitelman
tunnistaminen masennuksen tarve
hoidon moniammatillises
yhteydessa sa tiimissa

tai
aikuissosiaalityts
{ sa taloustilanteen
kartoituksen
yhteydessa

palvelu

Asiakasvastaava maarittelee
paIvedeen tarpeen Asiakkaan tavoitteen ja
valitavoitteiden toteutumisen

Tyt')kyvyn tuen koordinointi: seuranta, yhdessa asiakkaan kanssa
suunnitelma ja tiedon
jakaminen eteenpain Tuki tarvittavien palveluiden
toteutumiseen ja seurantaan

Tyédllistymisen tai
koulutusvaihtoehtojen

vertailu

4. pienryhma: Asiakas Jaakko, 45-v.

Perusterveydenh
uollon palvelut

Psykiatrinen hoito
mt-tiimissa?

ammatillinen

tilanteeseen perehtyminen: loppuvaiheessa Ty6kyvyn
historia ja nykytilanne tai tk-lagkari arviointi ja
havaitsee tyokyvyn tuen

kuntoutus, TULE-

Oppimisvaikeuksi
en kartoitus:

. tutkimus/kuntoutu
Tyokyvyn tuen Erilaisten

tukihenkildiden
kokoaminen?

NV

Ammatinvalintaps

Asiakasvastaava

(t) lahtevat
asiakkaan

kanssa viemaan

suunnitelmaa
eteenpain

Riittavan pitka seuranta,
myds tavoitteen
saavuttamisen jalkeen
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5. pienryhma: Asiakas Tiina, 55-v.

Asiakasvastaavan
tehtavat: Tyéllisyyspalvelu Tarvittaessa suunnitelmien Asiakkaan tukeminen

t (TE/KK) paivittaminen muutoksessa
L Terveydentilan o .
Kokonaistilan- /e kartoitus _\ Ammatillinen /_ Urasuunnittelu
teen ja
kokoaminen \ Tyottomien ___—, | cELdaEllicy Tydelama
terveystarkastus / kuntoutus Muutoksessa

Kartoittaa ty6llistymisen
esteitd ja mahdollisuuksia

tukeminen

Tarvittaessa verkostoneuvottelu Koulutuskokeilu tai

(esim. tule-vaivojen aiheuttamat oo RelNehatnnen
rajoitteet, tydn soveltuvuus Yy » 0N

‘ terveydentilan osalta) koulutukseen

Ohjaa asiakkaan Focus
tyopolut 3:een
uravalmennukseen

tosaalmise” ka?‘)“fvl : Th: huolehtii asiakkaan
o muutosvalmennus (psykologin L .
Suostumusten pyytaminen ammatinvalinnan ohjaus, tuki), etenemisesta SOTE

tietojen vaihtamiseksi ty6kokeilut, koulutus? palveluissa

Elintapachjaus

TE-asva: seuraa asiakkaan
etenemista palvelussa

Tunnistaa tarpeen SOTE-
palvelulle, tekee lahetteen
tyottomien terveystarkastukseen

Th: ohjaa elintapaohjaukseen,
lahettaa tarvittaessa palautteen
tyollisyyspalveluun
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