Nuorten mielenterveys- ja paihdepalveluiden yhteiskehittaminen Orchidea
Workshop App-tydkalulla

TyOpajan tavoite

e TyOpajan tavoitteena oli ideoida uusia matalan kynnyksen monialaisia toimintamalleja nuorille, jotka
tarvitsevat tukea mielenterveyden oireisiin tai pdihteiden kayton vuoksi.

e TyoOpajan tuloksena saatiin konkreettisia ideoita toimintamalleista, joita kunnat ja kuntayhtymaét voivat
hyodyntaa pilottikokeilujen kdynnistamisessa.

e TyOpajaan osallistui 103 lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevaa ja heidan esihenkil63, seurakuntien ja
jarjestdjen edustaja, kokemustoimijoita, oppilaitosten edustaja, nuora ja heidan ldheisid sekd muita aiheestaa
kiinnostuneita Pohjois-Pohjanmaalta.

TyOpajan eteneminen

e Ensimmadisessa tydpajaosuudessa osallistujat vastasivat Orchidea Workshop App-alustalla
kysymykseen: Millaisia mielenterveys- ja pdihdepalveluita nuorille tulisi olla, jotta he saisivat
tarpeidensa mukaista tukea?

e Vastaukset luokiteltiin seuraaviin teemoihin:
— Sahkoiset ja sosiaalisen median palvelut
— Ammatillinen tuki tyontekijoille (konsultaatio)
— Asiakkaan vertaistuki ja ryhmatoiminta
— Ammattilaisten osaaminen
— Péihdepalvelut
— Nopea reagointi
— Hoidon ja palvelun pysyvyys
— Jalkautuva tyoskentelytapa
— Monialainen yhteistyo
— Asiakaslahtoisyys

e Toisessa tydpajaosuudessa osallistujat tydskentelivdt pienryhmissa ja ideoivat valitsemansa teeman
pohjalta konkreettisen toimintamallin.
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Toimintamallien ideat

Idea 1: Sahkoiset ja sosiaalisen median palvelut

Kuvailkaa lyhyesti ideaanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Virtuaaliseen sote keskukseen nuorten chat, jossa voi keskustella laaja-alaisesti ja saa tarvittaessa
palveluohjausta Idhipalveluihin. Vastauksia nuorten kysymyksiin esimerkiksi pdihteisiin ja mielenterveyteen
sekd arjen haasteisiin liittyvissé asioissa. Lyhytterapia mahdollisuus anonyymisti chat palvelussa voisi myds
sisdllyttdd palveluun. llita-aikaisin chat tavoittaa paremmin nuoret.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Chat mahdollistaa anonymiteetin ja matalalla kynnyksellé palveluun yhteydenoton. Séhkdiset palvelut ovat
kaikkien kdytettdvissd asuinpaikasta riippumatta. Ohjattu vertaisuus voidaan myés toteuttaa chatissa.

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne padsee?
nuoret

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

netissd
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Tarvitaan mielenterveys- ja pdihdepalvelut, nuorisopalvelut, opiskeluhuollon edustus, kolmannen sektorin
toimijat,

Idea 2: Ennaltaehkaisy, kynnyksettomat ja matalan kynnyksen palvelut

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Tunnekasvatuksen malli (Laakavuoren malli, sielld pilotoitu) kouluilla + tyékaluna Tunnekompassi
(Yhteiséllinen ryhmdnohjaus) Ei keksitd pyéréd uudelleen vaan hyvdksikéytetddn olemassa olevia hyvid
malleja.

Webinaaria kaivataan hyvisté malleista!

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Ennaltaehkdisy, resilienssi ja positiivisen mielenterveyden edistiminen alemmalla tasolla
Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?

Peruskoulu ja toisen asteen opettajat, toimijat ja kohderyhmdind oppilaat.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissd)?

Kokoonnutaan moniammatillisesti vaikka kerran viikossa
8-luokkalaisille Tunnekompassi (opo/ terveystieto/oppilashuolto-vetoisesti)
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Idea 3: Kynnykseton nuorten kohtaamispaikka

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Ois sdhkdinen kanava/ palvelu johon vastataan heti. He eivdt jaksa odottaa tarvitsevat heti palvelua. Ja
nuorten kohtaamispiste ilman leimautumisen pelkoa, jossa apua saatavissa mt ammattihenkilété.
Vertaistuki henkil6itd/ tyontekijéitd nuorista. Hengailu paikka.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Ennaltaehkdisevdd ja matalalla kynnykselld.

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?
Kynnyksetén palvelu nuorille, jotka kokee apua tarvitsevan. Heti

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Nuorten monen toimijan yhteinen paikka, liikkkuva palvelu toimisi myos
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

jdrjestét, sote, srk, muita tekijoitd

Idea 4: Hoitopolkujen selkeyttamiset

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Tyéntekijdn kulkeminen nuoren kanssa palveluissa, moniammatillinen yhteistekeminen.
Koulutoimintanuorisotyd mukaan

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Tiedetddn keneen otetaan yhteyttd
Jalkautuva tyé tulee osaksi nuoren mielenterveyden tukea

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paadsee?
Ammattilaiset, jdrjestét,

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Terveyspalvelut, sosiaalipalvelut, koulutoimi nuorisotoimi, kolmas sektori
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Idea 5: Nopea reagointi

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:
Sdhkéinen paikka/alusta, mistd nuori voi pyytdd apua paikasta ja ajasta riippumatta

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Akuuttiin avun tarpeeseen

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?

Lapsille ja nuorille

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Verkossa, voi ottaa yhteyden milloin ja missd vain
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Jdrjest6t mukaan osaksi

Idea 6: Paihdepalvelut

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Selkeiden toimintamallien luominen kuntiin ja etté ammattilaiset ovat tietoisia, minne pdihdeongelmaiset
nuoret ohjataan. Pdihdetydntekijé mukana alusta asti.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?
Pdihdeongelmaisille nuorille.

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paadsee?
Nuorille, ketkd haluavat apua pdihdeongelmaan.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Sote-keskus
Keiden toimijoiden yhteistyona toimintaa toteutetaan?

Pdihdetydntekijd ja kaikki kyseisen nuoren kanssa toimivat henkilét.
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Idea 7: Mielenterveys- ja pdihdepalvelut sosiaalisessa mediassa

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Mielenterveys- ja pdihdepalvelut jalkautuisi sosiaalisen median alustalle (IG, Tiktok, Snapchat tms.) tuoden
faktatietoa ja yhteiséllisyyttd nuorten pariin. Lisdksi voisi olla "opetusvideoita" siitd, miten paikallisella
tasolla pddsee palveluiden piiriin, tai mitd eri hdiriét, haasteet ovat ja miten ne vaikuttavat arkeen. LisGksi
voisi olla livejé, joissa yhteistyokumppanit pédsisivét esittdytymddn. Livejd, joissa voi vaikka miettié, mitd
tehdd, jos kaverista huoli.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Sosiaalisessa mediassa on paljon liikkeelld disinformaatiota mielenterveyden haasteista ja nuoret seuraavat
sekd ottavat vaikutteita tétd. Toisaalta mielenterveyden haasteiden normalisointi alentaa kynnysté hakea
apua.

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?
Kaikille nuorille matalan kynnyksen yhteydenottokanavana sekd tiedon jakamisena.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Sosiaalisen median alustoilla tyéntekijéiden toimesta (some-vastaava)
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Tietyn organisaation tyéntekijé, jonka kautta myéds yhteistyokumppanit pddsisivéit myés déneen.

Idea 8: Apua ja tukea, sinne missa nuoret ovat

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:
Jalkautuva tydskentelytapa nuorten arkeen koulun ulkopuolelle ja toimintaympdiristéihin.
Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Tyéntekijdt ovat sielld, missé nuoretkin. Kasvot tulee tutuksi. Ennaltaehkdisy ja varhainen tuki seké
turvallisuus.

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne padsee?

Nuoirille, joita tydntekijéit kohtaavat iltaisin ja viikonloppuisin paikoissa, jossa nuoret viettévit aikaa. Nuoret
voivat itsekin mennd juttelemaan tyéntekijéille. Jalkautumisen lisdksi myds toimipiste kuntien keskustassa,
jonne nuoret voivat mennd.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissd)?

Jalkautumalla ja toimipisteessd sekd some-tili.
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Kuntien, kolmannen sektorin toimijoiden, seurakuntien ja vapaaehtoiset.

POP
sote



Idea 9: Matalan kynnyksen palvelut

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Walk in -toimintamalli, koskien sekd mielenterveys- ja pdihdepalveluja.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?

Ei tarvitse jonottaa, esim. walk in. Kun apua saa juuri silld hetkelld kuin tarve on, niin asiat eivét eskaloidu.
Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?

Pédsédntoisesti 13 - 17 vuotiaat.
Avoinna arkisin klo xx-xx ja paikalla tyéntekijd/tyontekijét ottamassa vastaan nuoria.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Koulussa tai nuorisotalolla ja netissd.
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Nuorisoty6, sote-palvelut, oppilashuolto, jdrjestot, seurakunta. Yhteinen tila, mistd 16ytyy kaikki toimijat.

Idea 10: Matalan kynnyksen palvelut

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Nuori voisi vaikuttaa tapaamispaikkaan. Olisi joku paikka mihin mennd, jos olisi tarve keskustella.
Kohtaamispaikka, jossa olisi myés Walk in toimintaa, johon voisi sopia my6s nuoren kanssa tapaamisen.
Olisi hyvdi, jos palvelut olisi keskitetty jdrjestoistd Idhtien samaan paikkaan, kaikki mielenterveyspalvelut
samaan paikkaan. Rinnalla kulkevaa ohjausta myés muihin erityispalveluihin esim. Iddkdripalvelu,
sosiaalipalvelu. Oma tyéntekijd Idhtee kartoittamaan yhdessd nuoren kanssa tilannetta. Hoidon jatkuvuus
pitdd turvata.

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?
Matalan kynnyksen tukea aikuisuuteen siirtyville ja nuorten henkiseen pahoinvointiin.
Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?

Nuorille, jotka tarvitsevat psyykkista tukea, matalalla kynnyksella ja tarvittaessa Walk in. Ikdraja ei ole liian
tarkka.

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Joustavasti,, liikkuva tyé sielld missd nuori likkuu, mutta oma toimipiste, johon voi sopia tapaamisia.
resursseja

Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

ohjaamo,..Jdrjestét, ...julkinen sektori
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Idea 11: Yhteisollinen toiminta osaksi koulun arkea

Kuvailkaa lyhyesti ideanne nuorten mielenterveys- tai paihdepalveluiden toimintamallista:

Koulun aikuisten rijttévdn aikainen puuttuminen / pysdhtyminen. Riittdvdn kattava ensivaiheen selvittely
nuoren ja ldhipiirin kanssa. Ryhmdytymistd ja yhteiséllistd tyétd, psyykkareiden tai nuorisotyéntekijbiden
vetdmdnd, yksindisyyden ennaltaehkdisy. Nuorisotyén tai kerhotoiminnan tuominen koulupdivén sisdlle.
Terveydenhoitajan, kuraattorin, koulupsykologin ohjaus ryhmdtoimintoihin. Liikuntatoimen osallisuus

Mihin tarpeeseen toimintamalli vastaa?
Syrjdytymiseen, yksindisyyteen

Kenelle toiminta on tarkoitettu? Miten sinne paasee?
Kaikille koulun oppilaille

Missa toimintaa toteutetaan (esimerkiksi koulussa, nuorisotaloilla, sote-keskuksissa, liikkuvana
palveluna, netissa)?

Koulupdivdn sisdlld, kerhoissa, toimintatuokioissa
Keiden toimijoiden yhteisty6na toimintaa toteutetaan?

Koulun, liikuntatoimen, seurakunnan, kunnan
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