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THL:n toimeksianto

THL:n toimeksiannossa pyydetaan tekemaan toimintamallikuvaus ja varmistamaan, etta kuvaus sisaltaa
vastaukset seuraaviin kysymyksiin/tietotarpeisiin. Tarkeda on miettia tulevaa hyvinvointialuetta.

e Mika on maantieteellinen alue, josta kyse

e Mallintakaa tydhdnvalmentajien tiimi (mitk& kunnat tekevét tassa yhteisty6té, onko esimerkiksi
kuntayhtyma vai hyvinvointialue, miten yhteisty6 kdytdnnossa toimii)

e Kuinka monta tydhonvalmentajaa ko. palvelua antaa alueella

¢ Kuinka monta asiakasta tydhonvalmennuksessa on esimerkiksi vuodessa (karkea arvio riittaa)

e Mallintakaa tiimi, johon tydhénvalmentajien tiimi kytkeytyy (aikuissosiaalityd, vammaisten
henkildiden tydllistymisté tukevat palvelut ja miepa-palveluiden tiimi, Tyokyvyn tuen tiimi)

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen ty6honvalmennuksen
toimintamalli v. 2.0, Satakunta

Kuvatun toimintamallin tavoite seka kohderyhma

Laatukriteereihin perustuvalla tuetun ty6llistymisen tydhénvalmennuksella on tavoitteena edistaa
asiakkaiden jatkopolkuja tydmarkkinoille sosiaalihuollon tydllistymista tukevista palveluista (kuntouttava
tyotoiminta, sosiaalihuoltolain mukainen tyollistymista tukeva toiminta ja tyétoiminta, kehitysvammalain
mukainen tyétoiminta ja tydhonvalmennus seké sosiaalihuollon mielenterveys- ja paihdetyd).

Toimintaan liittyvat lait:

Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta 28.12.2012/916.

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301

Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta 2.3.2001/189

Laki Kansanelékelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 15.7.2005/566

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 23.6.1977/519

Toimintamallin alue, Satakunnan hyvinvointialue

Tuleva hyvinvointialue palvelee koko Satakunnan aluetta, noin 218 500 asukasta. Talla hetkella alueella
on seitseman sote-palveluiden jarjestajaa, 16 kuntaa.

Kuva 1. Satakunnan hyvinvointialueen, Satakunnan maakunnan kartta.
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Tydhonvalmentajien tiimin mallinnus

Satakunnassa on pidetty téarkeand, etté tyohonvalmentajien tiimeja koordinoidaan keskitetysti.
Koordinaatiovastuullisella toimijalla ei valttamatta olisi tydnjohdollista vastuuta. Tehtaviksi
koordinaatiotaholle on ehdotettu:

*  Koulutukset tiimeille seka laajemminkin tydvalmennukseen liittyen

» Tilannekatsaukset ja maakunnan yhteiset tapahtumat (Tydhénvalmennuspaivéat)

» Tiedotusvastuu — uuden tiedon jakaminen hyvinvointialueella

» TyOnantajien suuntaan tiedotusta ja markkinointia tismatyokykyisten palkkaukseen liittyen

»  Osatyokykyisten palkkaamisen arvostuksen edistaminen mm. tuomalla esiin yrityksissa tehtavaa
tyota tyodllistmisen edistamiseksi.
Koordinointivastuu; yhtena vaihtoehtona on keskustelussa ollut Satasairaalan sosiaalipalvelut, jossa on
tybhonvalmentajia ja osaamista jo téalla hetkella. Tastéa ei vuoden 2022 kevaéan aikana ole kayty
keskusteluja. Hyvinvointialueen organisaatiomallia on luonnosteltu ja tyd on kesken.

Toiminta-alue:

Tyohonvalmentajien

tiimi / tiimit:

« Tiimin toiminnan vastuu

« Alueellinen kokoonpano,
ei liian iso tiimi

« Avoimuus tarkeaa

Koordinaatiovastuu
Koulutukselliset osiot tiimeil
seka tyovalmennukseen liittyén
Tilannekatsaus
Tiedotusvastuu — uuden tied

Tiimien mallinnus,

jakaminen versio1.0.
Yhteiset tapahtumat + Seuraava dia
(Tyohonvalmennuspaivat?) Tarkeaa;

Tyonantajien suuntaan tiedotus
Ja markkinointi (mita
porkkanoita)

« Tyohonvalmentajat ja
tiimit — lahella kaytannon
tyota ja asiakkaita

Arvostus osatyokykyisten .
palkkaamiseen, raatalointi, - PORI-TURKU 140 KM

g = - IRAUBIA-TURKL! 70 KM 3 Tybkykya Satakuntaan — Satakunnan
tata enemman esille tydkyvyn kehittamishanke 17.12.2021
11012022

Kuva 2. Satakunnan tydhénvalmennuksen toiminta-alue ja koordinaatiovastuullisen tehtavat.

Tyohdénvalmentajien tiimi koostuisi koko hyvinvointialueen nykyisista perus- ja erikoistason sote- ja
kuntasektorin toimijoista, myos tyollisyyden kuntakokeilussa toimivista tydvalmentajista. Tiimissa olisi
mukana myds jarjestétoimijoita (kumppanuussopimuksella).

Tydhdnvalmentajien tiimit ja tiimien vetajat:

«  Tybhodnvalmentajien tydskentely koetaan tarkeana kytked esimerkiksi asiakkaiden
tyotoimintakeskusten/ tydpajojen yhteyteen, fyysisen lasndolon nahdééan mahdollistavan
yhteisty6ta, tyo- ja toimintakyvyn arviointeja seké asiakkaiden siirtymia tyollistymispolulla
eteenpain. Ja joskus takaisinpain toimintakeskuksiin.

+ Tiimin toiminnan vastuu on pidettava lahelld asiakastyotd, timien vetéjat osa tiimia.

Alueellinen kokoonpano n&dhdaan tarkeéna, jotta avoimuus tiimin kesken toteutuu. Satakunnan
ammattilaisten sijoittumisen kokonaisuus tulee vaikuttamaan siihen, montako tiimia Satakunnassa
tarvitaan ja miten laaja toiminta-alue tiimilla on.
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Mallinnus Satakunnan Tyohonvalmentajien tiimeistad seka niiden kytkeytyminen muihin, tamanhetkisiin tiimeihin
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* Nykyisissa palveluissa tydllisyyden % Skvvyi
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Tybkykya Satakuntaan — Satakunnan

el e Maakunnallinen koordinaatiovastuu ‘ Tyékykyohjelma
Kuva 3. Mallinnus Satakunnan tydhdnvalmentajien tiimeista seka niiden kytkeytyminen muihin, ennen

hyvinvointialueelle siirtymista toimiviin tiimeihin.

Toimintamallin edistdminen kevaan 2022 aikana seka jatkotydskentely;

Tybhonvalmentajien tiimin toimintaa tavoitteena kokeilla ja mallintaa edelleen vuoden 2022
kuluessa yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa. 11.5.2022 ty6honvalmennuspaivassa esitelty
toimintamallia osallistujille ja pyydetty kommentteja. Tilaisuuden keskustelussa tuli esiin, etta
toimintamalliin liittyva prosessi tulee kuvata selkedasti ja asiakasohjaukseen tulee kiinnittaa
erityisesti huomiota, se voi useasti jaada liian vahalle. Tahan liittyen myds kriteerit
tydhénvalmennukseen ohjautumiseen tulee maaritelld. Edelleen tulee selkeyttaa sita, missa
tydhénvalmentajat hyvinvointialueella tydskentelevat, miten yhteistyd toimii ja miten eri
asiakasryhmien kanssa toimivat tydhdnvalmentajat muodostavat tiimeja ja mihin muihin tiimeihin

he kytkeytyvat.

Tybhonvalmentajat verkostoituvat maakunnallisesti, jotta voidaan kayda vertaistuellisia
keskusteluja. Tahan on kutsuttu koolle Tyohonvalmentajien maakunnallinen tiimi, jonka
tapaamiset joka kuukauden kolmas perjantai Teams-kokouksena. Toiminta kaynnistyy 17.6.2022.

Yhteistyo rakentuu edelleen kaytannéssa, tavoitteena, etta tiimi muodostaa verkoston, joka toimii
koko hyvinvointialueella tarjoten tydhonvalmennuspalvelua seka tukien toisiaan tyossa.
Yritysyhteistydssa tavoitteena yhteinen hyva asiakkaiden tyollistymiseksi seka yritysten
tydntekijavajeen tayttamiseksi. Toimintamallia kehitetdan ja mallinnetaan samanaikaisesti.

(Tietosuoja-asioiden mahdollistaessa) Satakunnan tythonvalmentajien tiimeilla tulisi olla yhteinen
tieto yritysten tarvitsemasta seké tydnhakijoiden olemassa olevasta osaamisesta

My®6s yli hyvinvointialueen rajojen tapahtuu hankeaikana verkostoitumista; Lansi-Suomen
yhteistydalueen hankkeiden tydhdnvalmennusta tekevat ammattilaiset muodostavat yhdessa
tybhénvalmentajien verkoston, jonka kokouksissa on vaihtuvat teemat, esimerkiksi vertaistuki,
onnistumiset ja huolenaiheet.
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Satakunnan Hyvinvointialueen aikuisten toimialueen organisaation luonnos 29.4.2022

AIKUISTEN TOIMIALUE
Luonnos 29.4.2022 Aikuisten palvelujen toimialuejohtaja
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Kuva 4. Tyéhonvalmennuspaivassa 11.5.2022 esitelty luonnos hyvinvointialueen aikuisten toimialueesta.

Luonnoksen mukaisesti tyohdnvalmennus sijoittuisi kohderyhmien osalta Tydkyvyn tuen palveluiden
"laatikkoon”. Organisaatiomalli ja kuvan 4. suunnitelma on kuitenkin vasta luonnos, joka voi viela
muokkaantua. Luonnokseen on kuitenkin kuvattu tiimit, jotka muodostuvat eri ammattilaisista.
Tydhonvalmentajien sijoittuminen ja kytkeytyminen eri timeihin on tulevassa organisaatiorakenteessa
huomioitava asia.

Arvio tyohdnvalmentajien ja tydhdnvalmennuksessa olevien asiakkaiden maarista

»  Toukokuussa 2022 on edelleen erittéin vaikeaa arvioida, kuinka monta tydhénvalmentajaa
tarvittaisiin alueella. Samoin kuin sitd, kuinka monta asiakasta tyéhénvalmennuksessa olisi
esimerkiksi vuodessa. Keskustelussa tuli esiin, etta laatukriteerien mukaista toimintaa
jarjestettdessa, voitaisiin olettaa, etta vuodessa asiakkaita olisi karkean arvion mukaan 25-75
vuodessa per tyontekija. Tasta tullaan saamaan vuoden 2022 aikana tuntumaa, kun paastaan
kokeilemaan laatukriteerien mukaisen tydhdnvalmennuksen palvelua osana hankkeen toimintaa
seka yhteistydssa Porin psykososiaalisten palveluiden toimintaa.

+ Asiakkaiden tilanteet vaikuttavat suuresti maariin. Arvioidaan, etté tiettyja asiakasryhmia, esim.
nepsy-oireisia asiakkaita voi ohjautua palveluun tulevaisuudessa enemman.

* Arviota asiakasmaarista voidaan kuitenkin saada alkuvuodesta tehdyn tydhénvalmennuksen
asiakasmaaristad. Ohjautuvia asiakkaita tuntuisi olevan enemman kuin palvelua on mahdollista
tarjota. Laatukriteerien mukaisen tuetun tyéhénvalmennuksen kriteerien mukaan palvelua tulee
tarjota kaikille sité haluaville asiakkaille. Miten ohjautuminen ja palvelun jarjestamisen kriteerit
paatetdén hyvinvointialueella toteutettavaksi maarittdd myos tyéhdnvalmentajien ja mahdollisten
asiakkaiden maaraa palvelussa.

* Puolet tydajastaan tydhonvalmennusta tekevalla Tyokykya Satakuntaan hankkeen
tybhénvalmentajalla on toukokuussa 2022 15 asiakasta ja tAma alkaa olla
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ajankaytdllisesti maksimi. Lisda asiakkaita ei voi tulla valmentajalle, ennen kuin edelliset
tyollistyvat tai l6ytyy muita jatkopolkuja. Talldin valmentajan tuki muuttuu kevyemmaksi.

» Porin psykososiaalisten palveluiden kokoaikaisella tydvalmentajalla on ollut tammi-
huhtikuussa 16 asiakasta.

Tyohonvalmentajien tiimin kytkeytyminen muihin tiimeihin

Mallintakaa tiimi, johon tyéhoénvalmentajien tiimi kytkeytyy (aikuissosiaality®, vammaisten henkildiden
tyollistymisté tukevat palvelut ja miepa-palveluiden tiimi?

Alla esimerkkejé tiimeisté Satakunnassa, joihin voidaan kytkeytya (kts kuva 3.). Tiimit, joihin
tyohonvalmennus kytkeytyy tulevat selkeytymé&an, kun henkiléston sijoittuminen hyvinvointialueella
tarkentuu.

e  Tyokyvyn tuen tiimit - Sote-keskusten tyokyvyn tuen tiimit — vahva kytkds aikuissosiaalitydhon.
Hoito-ja kuntoutussuunnitelmien tiiviimpi yhdistaminen tydllistymissuunnitelmiin voisi helpottaa
my0s palkkatukiasiassa, vaatii yhteista keskustelua ja ymmarrysté yli organisaatiorajojen.

e Nykyinen (Porin petu) psykososiaalisten, vammaispalveluiden ja kolmannen sektorin yhteinen
tydhénvalmennustiimi (TVT) — kytkds jatkossa vahvemmin myds sote-keskusten tydkyvyn tuen
tiimeihin

e Erikoissairaanhoidossa Kuntoutustutkimuspoliklinikan tiimi, Psykiatrian tiimi / -t,
Sosiaalipalveluiden Erityisosaamiskeskus ja Toimintakeskus; tydhdnvalmentajat.

e TyOpajatoiminnassa (Pori) on olemassa oleva tiimi jossa yksilévalmennus, tydvalmennus ja
tydhénvalmennus yhteisesti vievat asiakkaan tydllistymista eteenpain.

Huomioitavaa on, etta

e Asiakkaiden tuen tarve on lahtokohta sille, mita palvelua ja kuinka paljon tarvitaan,
tarkoituksenmukaista on hyodyntaa alueella kaytettavissa oleva osaaminen sen mukaan, mika on
asiakkaan tarve. Varmistettava vastuullinen ohjaus palvelusta toiseen.

e Asiakkaan palvelun tarve seka palveluntarjoamisen oikea-aikaisuus on huomioitava, samoin
sosiaalipalvelujen yhteistyo tarvittaessa

e TE- keskuksen ja Kelan yhteistyd tarpeen, jotta puhutaan jatkossa samaa kielté ja tunnetaan eri
osapuolten prosessit — palveluiden yhteensovittaminen.

Ohjausryhmassa 10.1.2022 annettu palaute / Johdon tuki toimintamallille

Tarke&a maaritella koordinaatiovastuullinen taho. Satasairaalan Sosiaalipalveluilla on jo vuosien
kokemus tydhonvalmennuksesta, vaikka kohderyhma onkin ollut rajattu padasiassa kehitysvammaisiin.
Muiden asiakasryhmien ndhdaan myds hyotyvan vastaavasta palvelusta.

Tybhdnvalmennusta todettiin jarjestettavan monen eri tahon toimesta. Tydhdénvalmennuksen
toimintamallia laatiessa huomioitava yhdyspinnat. Kohderyhmaét, joille tydhdnvalmennusta jarjestetaan
menevat limittéin. Yhteinen keskustelu toimijoiden kesken on tarpeen seka yhteistytta kehitettava myos
yritysyhteistyon tekemisessa.

Oikea-aikainen tydhdonvalmennus ja riittdva valmentajan tuki ndhdaan asiakkaiden tyokykyisyytta
vahvistavana ja tydllisyytta edistavana asiana. Tydkyvyn arviointien yhteydessé asiakkaan
tyokykyisyyden kirjaaminen lausuntoihin merkityksellista.

Kokemusasiantuntijoiden puheenvuoroissa korostettiin, etté tydhdnvalmennuksen perustuminen
laatukriteereihin on tarkeda. On varmistettava, etta tydhénvalmentajan tuki on lahelld, koska tarvitaan
tukea ja keskustelua, ymmarrysta tavoitteista ja rajoitteista. Kriteeriston perusteella jarjestyisi
samantyylinen palvelu kaikille. Kokemukseen perustuen kerrottiin myos, etta riittdva tydn raataléiminen ei
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valttamatta onnistu tydpaikoilla osatydkykyisten kohdalla. Siihen voi vaikuttaa tydpaikan asenneilmapiiri.
Todettiinkin, etta tydpaikoilla tarvitaan edelleen kulttuurin muutosta.

Toimintamallin jatkokehittamisessa tehdaan alueen toimijoiden kanssa yhteistyota, Satasairaalan
sosiaalipalveluiden, fysiatrian ja kuntoutuksen seka psykiatrian sek& kuntatoimijoiden kanssa.
Lisaresurssia tyévalmennukseen on saatu mm. Porin perusturvan psykososiaalisissa palveluissa, jossa
tydvalmentajan on tarkoitus pilotoida IPS-mallin mukaista toimintaa sek& Huittisten kaupungissa.
Kehittdmistydsséa ja mm. jarjestettéavissd maakunnallisissa tyohonvalmentajapaivissa pidetaan
kokemusasiantuntijat mukana.

Kohti laatukriteereihin perustuvaa tuetun tyollistymisen tydhénvalmennusta
Satakunnassa

Tydkykya Satakuntaan hankkeen toimenpiteet kohti tavoitetta

Hankesuunnitelmaan on kirjattuna tavoite pilotoida ja ottaa Satakunnassa kayttoon laatukriteereihin
perustuva tuetun tyéllistymisen tydhonvalmennus. Kohderyhman asiakkaina kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaat, vammaiset ja kehitysvammaiset seka psykososiaalisten palveluiden asiakkaat.

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyéllistymisen tydhonvalmennuksen —toimintamalli osana
sosiaalihuollon tydllistymista tukevaa palvelupolkua, sisaltyy vahvasti Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus
— toimintamalliin.

Kohti tavoitetta on menty mm. kokoamalla ja kouluttamalla Satakunnan
tydhénvalmennuskoulutusverkosto seké jarjestamalla maakunnallisia tilaisuuksia. Maakunnan
ensimmainen tydhdnvalmennuspéiva jarjestettiin 11.5.2022. Porin perusturvan psykososiaalisten
palveluiden kanssa on suunniteltu ja kynnistetty yhteistyota seka alkuvuonna tiivistetty yhteistyota
entisestaan tydhénvalmennusta tekevien tyontekijoiden rekrytointien myota. Tydhonvalmennuksesta ja
alueella kaytdssa olevista toimintamalleista on tdhan raporttiin kuvattu muutamia asiakkaiden
tyollistymista tukevia ohjaus- ja valmennuskaytantoja.

Toimintamallin mallintamisessa hyodynnetaan hankkeen projektisuunnittelijan osana hanketytta
toteuttamaa tydhdnvalmentajan tehtéavan pilotointia Satasairaalassa.

Tydéhonvalmentajan tehtavan pilotointi Tyokykyéa Satakuntaan hankkeessa

Hankkeen yhden projektisuunnittelijan tydajasta puolet on kohdennettu tyéhénvalmennuksen tekemiseen
ja tyontekija kytkeytyy Satasairaalan kuntoutuspoliklinikan ja psykiatrian eri tiimeihin.
Tydhonvalmennuksen kaynnistyessé asiakkaalla / potilaalla on jo tehty laadukas ty6- ja toimintakyvyn
arviointi.

Asiakkaat

Asiakasohjaus tydhonvalmennukseen tapahtuu sosiaalitydntekijdiden lahetteella Satasairaalan
kuntoutuspoliklinikan, yleissairaalapsykiatrian ja Porin aikuispsykiatrian poliklinikan kautta.
Tyohonvalmennuksen kohderyhména ovat kaikki tyollistymiseen motivoituneet potilaat.

Ohjautuneiden asiakkaiden tilanteet ovat olleet erilaisia: osa opiskelee, osa tydskentelee, osa on pitkalla
sairaslomalla. Jatkopolkuina asiakkaille on toteutunut tydkokeilua ja mahdollisesti jatkossa
palkkatukity6td, osa asiakkaista on menossa ammatilliseen kuntoutukseen ja osalle viela etsitdan sopivaa
jatkopolkua.

Asiakkaat saavat poliklinikoilta lisaksi laékarin, sairaanhoitajan ja sosiaalitydntekijan palvelut.
Tybhonvalmennus liittyy vahvasti asiakkaan tydelamaosallisuuteen ja tyon kuntouttavuuteen.
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Tybhonvalmennus on oma osansa asiakkaan kuntoutustoimenpiteita, silla kukaan muu ammattilainen ei
oman tydtehtavansa lisaksi ehdi samalla tavalla jalkautumaan ja etsimaéan asiakkaalle ty6ta, seka
tukemaan hanta tyopaikalla.

Kuva 6. Tyohonvalmennuksen prosessi Tyokykya Satakuntaan hankkeen pilotissa

Yhteisty®

Yhteistyota tehdaén tiiviisti Satasairaala poliklinikoiden kanssa tiimipalavereissa ja tietoa vaihdetaan
saanndllisesti soittamalla, sdhkopostilla ja Lifecareviestein. Samoin tydhonvalmentaja on tiiviissa
yhteistydssa Kelan ja tyollisyydenhoidon, seka yhdistysten kanssa. Asiakkailta on yhteydenpitoon
saatusuostumus. Tyohdnvalmentaja liittyy myds maakunnalliseen ja Lansi Suomen yhteistytalue —alueen
tiimeihin, seké& tyokykyohjelman tiimiin. Vertaistukea tydhonvalmentaja saa tiimipalavereista, seka muilta
tydhénvalmentajilta. Jotta tyéhénvalmennus olisi vaikuttavampaa, yhteistyota tydpaikkojen tilanteista voisi
lisata maakunnallisesti, esimerkiksi kesékuussa kaynnistyvén tiimin kesken.

Laatukriteerien mukaiseen tydhdnvalmennukseen liittyvat dokumentit

Tyohonvalmennuksen asiakastyo aloitetaan tayttamalla Kykyviisari (pyydetdan asiakkaalta suostumus
tyokykyohjelman arviointi- ja seurantatutkimukseen) ja ammatillinen profiili sek& suostumuslomakkeet
(Kuntoutuspoliklinikan seka Y100 Kelan lomake suostumukset asiakkaan tietojen kaytosta ja sita
koskevista oikeuksista).

Tybhonvalmentajalla on kaytdssa suunnitelmallisen tyon avuksi kehitetyistd lomakkeista useita. Kéytossa
on aktiivisesti tydbnhakusuunnitelma, suunnitelma tydsuhteen aikaisesta tuesta, opintoihin liittyva
suunnitelma ja tydnantajatapaaminen seka seurantataulukko. Asiakaskirjaukset tehdaén Lifecare —
jarjestelmaan.

Huomioita tydbhdnvalmennukseen liittyvista haasteista ja mahdollisuuksista

Asiakastydssé asiakkaiden vaikeat elamantilanteet tulee aina huomioida. Samoin asiakkaiden omasta
motivaatiosta on usein kiinni se, paastaanko tyoskentelyssa etenemdaan. Terveystilanteet vaihtelevat ja
tasmatyokykyisyys pitda huomioida. Ty6skentelyssa on tullut esiin hankaluuksia esimerkiksi asiakkaiden
likkumismahdollisuuksissa, silla asiakkailla ei ole autoa eika ajokorttia tai he asuvat pitkdn matkan
paassa tai julkisen liikenteen ulottumattomissa.

Positiivisena puolena tydskentelyssa voidaan nostaa tiivis ja tyénohjauksellinen yhteydenpito
poliklinikoiden tiimeihin. Samoin tyéstd on mahdollista kdyda vertaistuellista keskustelua eri tahoilla.
Maakunnalliseksi kohta laajentuvassa tydhonvalmennuksen tiimissa, johon talla hetkella kuuluu jasenia
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Satasairaalasta, Porin perusturvasta, seka Tukiranka Ry:std, sekd Lansi-Suomen hyvinvointialueen
tydhénvalmennustiimissé, jossa kokoontuu Lansi-Suomen tydkykyhankkeiden tydhénvalmennusta
tekevat tyontekijat. Tydhonvalmentajat eivat ole paasseet vield tapaamaan toisiaan kasvokkain, mutta
suunnitteilla on 11.5.2022 jarjestetylle Tydhdnvalmennuspéivélle jatkoa syksylla, ja maakunnallisten
tybhonvalmentajien kerran kuukaudessa tapahtuva tiimitapaaminen, sekin aluksi teams-kokouksina.

Esimerkkeja Satakunnan eri organisaatioiden Tydvalmennuksen / Tydvalmennuksen
asiakasprosesseista

Porin perusturvan psykososiaaliset palvelut

Porin perusturvan psykososiaalisiin palveluihin palkattiin erillisella rahoituksella tyévalmentaja 1/2022,
jonka toimenkuvaan sovittiin yhteistydssa tyokykyhankkeen kanssa myos yhteistyd niinikaan 1/2022
hankkeeseen palkatun tydhénvalmentajan kanssa. Tavoitteena on ollut laatia laatukriteereihin
perustuvasta tyohonvalmennuksen toimintamallia yhteistydssa, vaikuttavuuden todentaminen seka
toiminnan arviointi tulevaa maakunnallista hyvinvointialuetta varten. Tavoitteena on ollut myds kokeilla
pienimuotoisesti tybhénvalmennuksen tiimimallia.

Yhtendisten tydhonvalmennuskaytantdjen edut tulevaisuudessa ovat kiistattomat. Myos joitakin haasteita
oli tiedossa jo toiminnan alkaessa, mm. mihin tydhénvalmennuksessa kaytettavat lomakkeet on
mahdollista tallentaa ja mihin kirjaukset voidaan tehda. Yhteistydssa olikin tarkeda arvioida hyvat
kaytannot seka eteen tulevat haasteet, joita voitiin ratkoa yhdessa. Tyohénvalmennuksesta on tehty myos
laatukriteerien mukainen arviointi pisteytyksineen.

Yhteistyd Porin perusturvan kanssa on ollut tiivistéa koko alkuvuoden 2022. Ty6valmentaja sai runsaasti
asiakkaita, joita han sai polutettua myds eteenpain. Psykososiaalisten palvelujen tyévalmentaja kuitenkin
siirtyi uusiin tehtaviin 4/2022, ja hanen aloittamansa prosessikuvaukset ja asiakastyo jai kesken. Toiminta
arvioitiin niin tarkeéksi, etta rahoitus tydhonvalmentajan palkkaamiseksi paatettiin jarjestaa vuoden
loppuun asti. Uusi tydhdnvalmentaja on rekrytoitu 5/2022 ja hanen toimenkuvansa on edelleen IPS-mallin
mukaisen tydhénvalmennuksen periaatteiden mukainen valmennustyd seké laaja yhteistyd muiden
toimijoiden kanssa. Alla (kuva 7.) on vastaavan ohjaajan kuvaama Porin psykosiaalisten palvelujen
tyéhdnvalmennusprosessi.
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Kuvaus; 9.5.2022 Jaana Salonoja, Porin perusturva, psykososiaaliset palvelut

Asiakkuuden alkasssa asiakkaan kanssa tehd3an
asiakas/toteuttamissuunnitelma, jossa heti otetaan
huomigon tyollistymisen tai opiskelun tarve
Asiakassuunnitelma, Tydllistymisen suunnitelma

( alli) ja keskustelut asiakkaan tilanteesta tulevaisuudessa. Heti (tai kun asiakas on sithen
walmis) voidaan tehda rinnalle IPS-mallin mukainen

tydllistimisen suunnitelma tydvalmeantajan kanssa.

Asiakkuus toiminnassa alkaa. Tutustuminen.

Asiakkaat tekevat Kykyviisarin asiakkuuden/
tydhénvalmennuksen alussa ja sitd paivitetadn 3-6kk.
valein tai lopuksi ennen kuin asiakkuus loppuu.

TYOVALMENTAJAN TEHTAVIIN KUULUU:

Tybvalmentaja haastattelee ja tekee tydkywyn selvittelyn, kartoittaa tyd/opiskelun tavoitteet ja
aikataulutuksen etenemisest3 IPS ohjeiden mukaan.

Toimenkuvaan kuuluvat: Tyd-opiskelupaikkojen haku yhdess3 asiakkaan kanssa. Yritysyhteistydn ja
verkoston yllapitaminen. Yhteistyo tydantajan ja tyoyhteisdn kanssa kun meidan asizkas on
yrityksessa.

Kuntoutumisen jélkeen haetaan: - e .
R e = e = Tydhdnvalmennuksen selvittelyjen ja tydkokeiluiden
tydharjoittelupaikkaa eli avotyts, tydkokeilu, ey e i (T, e I

palkkatuki, tyopaikkaa tai opiskelun aloitusta. opiskelu ajankohtaista: silloin on mahdollista

Y mﬂ?r:i::kkgsaip:uﬁﬁ:\?:n - iaalinen kur us, sairasloma tai elike

tydllistyminen Ohjaus
tai muihin
opiskelupaikka palveluihin

TVT:n kumppanit ovat mukana asiantuntijana ja yhteistydkumppanina meiddn asiakasprosesseissa kun on
tavoitteena tydkokeilu, tydllistyminen, opiskelu tai eldke.

Kuva 7. Tyéhénvalmennusprosessi Porin perusturvan psykososiaalisissa palveluissa
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Porin perusturvan vammaispalvelut

AvotyOn prosessi Porin perusturvan vammaispalveluissa

Asiakas voi hakeutua avotython tayttamalla lomakkeen, ottamalla yhteytta tydvalmentajaan, joko itse tai
oppilaitoksen, paivatoiminnan tai yhteistydkumppanin tai RAPIAT —tydryhman kautta. Asiakkaan
ensimmainen tapaaminen voi tapahtua vammaispalvelutoimistolla, oppilaitoksella, paivatoiminnassa tai
yhteistyokumppanin tiloissa. Tapaamisella kerrotaan avotyostd, ja selvitetd&n asiakkaan toiveet ja
tavoitteet avotyohon liittyen.

Tydhonvalmentaja ottaa yhteyttd mahdollisiin tydnantajiin ja etsii sopivia vaihtoehtoja hakijalle.
Ty6valmentaja sopii tutustumiskaynnin sopivaan tyopaikkaan. Tydvalmentaja ja asiakas tutustuvat
tydtehtaviin ja tydnantajaan. Asiakas ja tydvalmentaja paattavat avotydpaikan sopivuudesta. Tarvittaessa
tybvalmentaja tukee asiakasta paikan valinnassa tai tarjoaa toista paikkaa.

Kaytannon asioista asiakas ja tydvalmentaja sopii tydnantajan kanssa. Sovitaan avotyopaivien maarasta
ja ajasta, taukokaytanndista, asiakkaan kulkemisesta avotytpaikalle, tydasusta ja yhteyshenkilosta ja
perehdytyksesta.

Avotydsopimuksen laatii tydvalmentaja sovittujen asioiden pohjalta. Tyonantaja, tyontekija ja
tybvalmentaja kayvat sopimuksen lapi ja jokaiselle jad oma kappaleensa. Tyévalmentaja ohjaa
avotyontekijaa ja tydyhteisoa ja perehdyttéaa avotydntekijan sovitun mukaisesti.

Tybhonvalmentaja tukee asiakasta sovituilla ohjaus ja kartoituskaynneilld, seké on tukena tyonantajalle ja
tydyhteisolle tarvittaessa. Tyovalmentaja maksaa avotyontekijalle tybosuusrahan (12€/pva).
Tybvalmentajat jarjestavat avotyontekijoiden yhteisia tapaamisia, jossa avotyontekija voi tavata muita
avotyontekijoita.

Jos tulee eteen tilanne, ettd avotyOpaikkaa taytyy vaihtaa, aloitetaan tyonetsinta uudelleen. Avotyd voi
paattya esimerkiksi kun asiakas siirtyy elakkeelle, palkkatydhon, tai paivatoimintaan. Tyohonvalmentaja
ohjaa asiakasta siirtyméavaiheessa. Avotydn sopimusta ei uusita ja voimassaoleva sopimus puretaan.
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AVOTYON PROSESSI
VAMMAISPALVELUT PORI, ULVILA JA MERIKARVIA

/ HAKEMINEN

lomakkeen tayttaminen

puhelu tydvalmentajalle
asiakkaan kaynti toimistolla
oppilaitoksen yhieydenotio
paivatoiminnan yhteydenotto
yhteistyokumppanin yhteydenotto
RAPIAT-tydryhma (rajapinta-

\ asiakkaat)

AN

J/

N

\

-

ASTAKKAAN ENSIMMAINEN

)

-
| YHTEYDENOTTO TYONANTAJIIN

TAPAAMINEN

oi tapahtua
vammaispalvelutoimistolla,
oppilaitoksella, piivatoiminnassa tai
yhteistyokumppanin filoissa
Avotydstd kertomista

Selvitetadn asiakkaan toiveita ja
tavoitteita avotydhadn liittyen /

S/

-
- Tybvalmentaja ottaa yhteyits Ay | TUTUSTUMISKAYNNIN SOPIMINEN
mahdollisiin tydnantajiin ja etsii + TyGvalmentaja ehdottaa hakijalle
sopivia vaihtoehtoja hakijalle avotybpaikkaa ja mikli kiinnostusta
A I&ytyy, niin sovitaan sopiva ajankohta
tutustumiselle
- - %_ /
JUTUSTUMISKAYNTIL
+ Osallistuvat: hakija, tydvalmentaja ja ’/ PAATOKSEN TEKO \
tydnantaja
+  Yleinen tutustuminen mahdollisiin * Asiakas ja tyGvalmentaja paatiavat
avotydn tehtaviin ja tydnantajaan avotydpaikan sopivuudesta
yleisesti » Tarvittaessa asiakas saa paatoksen
. / tekoon tukea tydvalmentajalta tai
tehd3an wusi tutustumiskaynti er
e ~ pakkaan
[ KEYTANNON ASTOISTA SOPIMINEN * Sopivan avotyopaikan bydyityd
sosiaaliohjaaja tekee
»  Ayotyopdivien m3ara ja gjat avotydpaatoksen /
«  Tauko kaytannot \5 i
* Kulkeminen avotydpaikalle
« Tydasu / B B \
« Avotydpaikalta yhteyshenkilén AVOTYOSOPIMUKSEN SOLMIMINEN \
nimeaminen ~ ] . P
- - » Tydvalmentaja laatii avotydntekijan
‘\ * Perehdytyksesta sopiminen Jja tydnantajan kanssa sovittujen

asioiden pohjalta sopimuksen

4 .
AVOTYON ALOITUS

= Tydvalmentaja ohjaa avotydntekijaa
seka tydyhteisdd
o Perehdytyksen toteutus

sovitun mukaisesti

Sopimuksen lapikaynti ja
allekinjoitus yhdessa

o hakija

o tydvalmentaja

o fylnantaja

iselle kappale sopi

. \ J
Ir/w \, r/AVOTYf)PAIKAN VAHTAMINEN
* Tydvaimeniajan kanssa sovitusti -~ &4 « Joissain tilanteissa tulee vaihe,
ohjaus- ja kartoituskaynnit jolloin jostakin syystd avotyéntekijan
= Tydvalmentajalta tukea tarvitsee vaihtaa avotydpaikkaa,
avotydntekijalle ja koko jolloin aloitetaan uudestaan
tydyhteisolle tarvittaessa kohdasta:
* Tydvalmeniaja maksaa
avotydntekijalle tydosuusrahan . ® " YHTEYDENOTTO TYONANTAJIIN ™
kuukausittain (12€/padiva) ‘ \
+  Tydvalmentajat jarjestavat S _,/
avotydntekijdiden tapaamisia, -
joissa avotyGntekija voi tavata / ‘"\
muita avotyontekijoita /' AVOTYON PAATTYMINEN \
o pikkujoulut -~ (- |
o kesaretket J »  Syynd voi olla esimerkiksi

.

J/

Ty&valmentajalta tukea

siirtyminen

o eldkkeelle

o palkkatyShdn

o paivitoimintaan

o muuhun
Tydvalmentaja ohjaa asiakasta
siirtymavaiheessa ja tarvittaessa
sopivaan palveluun
Toteutuu niin, etta avotyin
sopimusta ei enad uusita tai
\ voimassa oleva sopimus puretaan |

\_ "

kaikkiin prosessin vaiheisiin.

Kuva 8. Avotyon prosessi Porin perusturvan vammaispalveluissa
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Tydvalmennuksen prosessi Porin perusturvan vammaispalveluissa

Tybvalmennuksen prosessi vammaispalveluissa lahtee liikkeelle palvelutarpeen arvioinnista. Tydntekija
huomaa tyéhonvalmennuksen tarpeen. Tydvalmennusta ryhdytdan suunnittelemaan asiakkaan ja
verkoston kanssa. Tyovalmennusta aloitettaessa huomioidaan asiakkaan toiveet, osaaminen, ja resurssit,
kuten kulkeminen tydpaikalle. Sen jéalkeen ryhdytédan etsimaén asiakkaalle tyopaikkaa. Tyopaikan
I0ydyttya tutustutaan tydpaikkaan, sovitaan yhteistydsté ja tyon ehdoista ja toimintatavoista.

Tyopaikalla tehdaan sopimus tydnantajan, asiakkaan ja perusturvan valilla. Tydvalmentaja ohjaa
asiakasta tyOpaikalla tydtehtavissa, tarvittaessa esimerkiksi kirjallisia ja kuvallisia ohjeita hyddyntamalla.
Tybvalmentaja tukee myds tydnantajaa ja henkildkuntaa. Tydvalmentajan tehtaviin kuuluu kirjalliset tyo6t,
dokumentointi ja tyd-osuusrahojen maksaminen, yhteydenpito asiakkaaseen ja tyopaikalle.

Tybhonvalmennuksessa oleville asiakkaille on mahdollisuus vertaistoimintaan, retkiin ja yhteisiin
tapaamisiin, seka taydennyskurssien mahdollistaminen verkoston kanssa (hygieniapassi ym
korttikoulutukset.)

Tydhonvalmennuksen mahdollinen paattdamisen tilanteessa:

e asiakas ohjataan sopivaan palveluun

e asiakkaiden tyollistymisen tukeminen; tukiasioissa avustamiseen, tukeminen tydsopimuksen
allekirjoittamisessa ja ohjaus asiakkaan ja tyonantajan tarpeen mukaan

e asiakkaan ohjaaminen opintoihin ja tukeminen tarpeen mukaan.

TYOVALMENNUKSEN PROSESSI VAMMAISPALVELUT PORI, ULVILA JA MERIKARVIA
~ / . / ) \
\ /' PALVELUTARPEEN \\ A VERKOSTOTYO ON
! et
_ ) : / ARVIOINTI \ I// MUKANA KAIKISSA
/ DYOVALMEMMUKSEN f «TYOHONVALMENNUKSEN \ TYOSKENTELYN VAIHEISSA
ALOITTAMINEN | TARVE 'I \\_ 5\
| = TOIVEET, OSAAMINEN, RESURSSIT \ | *TYOVALMENNUKSEN ] ( »
| SUHTEESSA TYOHOMN (ESIM \ \ SUUNNITTELL ASIAKKAAN | \
| KULKEMINEN TYOPAIKALLE] | \ KANSSA (ASIAKASPROFILIN | L /
| = TYOPAIKAN ETSINTA ASIAKKAAN | \ TARKISTAMINEN] / \ —
\ KANSSA | ' =VERKOSTOTY / — /
= TUTUSTUMINEN TYGPAIKKAAN, AN / T
\ SOPIMINEN YHTEISTYOSTA JA TYGN | . y
\ EHDOISTA JA TOIMINTATAVOISTA — - Ve N\
~ - ASIAKAS = ASIAKKAAN DHIAAMINEN SOPIVAAN PALVELUUN
/ *ASIAKKAAN TYSLLISTYMISEN TUKEMINEN => TUKIASIOISSA
AVUSTAMINEN, TUKI TYOSOPIMUKSEN ALLEKIRJOITTAMISESSA A OHIAUS
— ASIAKKAAN JA TYONANTAIAN TARPEEN MUKAAN
E—— —— — = ASIAKKAAN OHJAAMINEN OPINTOIHIN JA TUKEMINEN TARPEEN MUKAAN
/ \ \ /
/ TYOVALMENNUS \ P . i
+SOPIMUKSEN TEKEMINEN TYONANTAIAN, \ e N
ASIAKKAAN 1A PERUSTURVAN VALILLA \ / ) -
* ASIAKKAAN OHIAAMINEN B \ y4aun "
TYETEHTAVISSA, TARVITTAESSA LISAKS! /" TYOHYVINVOINNIN
| KIRJALLISIA TAI KUVALLISIA OHIEITA | /' YLLAPITAMINEN \
| =TYOPAIKAN HENKILOKUNNAN TUKEMINEN | [ MAHDOLLSULS )
ASIAKKAAN OHIAUKSESSA ( . \
Tormomerrenne, | ) [ Emon e e —
ALUSSA TIVIMMIN i
+KIRJALLISET TYST, DOKUMENTOINTI, | *TAYDENNYSKURSSIEN |
TYOOSULSRAHGIEN MAKSAMINEN y ?&ggg?m&"
*YHTEYDENFITO ASIAKKAASEEN 1 / \ {HYGIENIAPASSI YM /
\ TYOPAIKALLE . KORTTIKOULUTUKSET) /
- ) ~ ~

Kuva 9. Tydvalmennuksen prosessi Porin perusturvan vammaispalveluissa
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Tukiranka

Klubitalon toiminnan tavoite on vahvistaa niiden henkildiden tydelaméavalmiustaitoja, joilla on
mahdollisuuksia menna eteenpain sekd myos jarjestaa esim. koulutuksia niille tydharijoittelijoille, jotka
ovat elékkeelld, mutta aktiivisia tydharjoittelussa.

Yhteistyota tehdaén Positiimin kanssa (Cafe sarastuksen tydharjoittelijat ja Positiimin toiminta) eli
harjoittelijat osallistuvat koulutuksiin. Toiminnan tavoite on mygs tietdd enemman muiden palveluista, jotta
asiakkaalle voi antaa palveluohjausta niihin palveluihin, joita han tarvitsee silla hetkelld, esimerkiksi
ohjausta Jopiin tyokyvyn kartoitukseen, yhdessa jasenen muiden yhteistyétahojen kanssa. Tukiranka ry
informoi jasenidan muiden yhteistyttahojen kanssa esimerkiksi vammaispalveluista. Klubitalon asiakkaat
ovat joko tyottdmid, kuntoutustuella, tydtoiminnassa, sairaslomalla, kuntoutustuella tai pysyvalla
elakkeella. Jasenina yhdistyksessa on myds osa-tydssa olevia, jotka paasevat koulutuksiin. Klubitalon
vahvin toiminnan muoto tydvalmennuksessa onkin tydelamataitojen vahvistaminen.

Rauman TYP

Rauman kaupungilla toimii yksilé — ja ryhméatydhdnvalmentaja, jonka toimipiste on Rauman TYPessa.
Hanelle ohjataan mm. sosiaalitoimesta ja tydvoimatoimistosta TYPen asiakkaita, joiden katsotaan olevan
lahella tydelamaa. Asiakkailla on monenlaisia ongelmia esimerkiksi terveyden ja paihteiden kanssa.
Tybhonvalmentaja kontaktoi asiakkaat ja selvittda palveluiden tarpeen ja palvelun muodon (ryhma- vaiko
yksilépalvelua). Ohjauksesta tulee sopia monialaisessa tyollistamissuunnitelmassa. Kerrallaan
tydhdnvalmentajalla on noin 20 asiakasta kerrallaan. Vuositasolla asiakkaita on noin 40.

Seuraavaksi esitellddén Rauman TYP:n tydhdnvalmennuksen prosessia:
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Tydhénvalmennuksen prosessi TYP

Sceidalitydn tarpeenanviointi Terveydellisen tilanteen arviointi
-Kuntoutus tarve ~Terveys arkastus
-Taloudellinen arve (Toimeentulo, L dckarintarkas ws
asuminen, KELA, Velkajarjesmlyt)
Kuntoutustarve
£ ldkeselvitely
~Tarvittaessa psykologin tutkimukset

Asiakas

Ty@hénvalmennus mukaan

Ammatillinen tlanne {ailkalsempl tyd.
koulutus, tyéhistoria)

Toimintakyvyn anviointi tyassd

-Kuntouttavatybtoimint
-Aslakkaan htotila (Motivaatio)
Tybkokeilu
Tydhbmnvalmentajantuki

[tyokokellupaikan, tybpalkan, ym.

ekintd)

Osa-akatyd

~Tukimuotojen selvittely {palkkatuki)

Koulutusvalhtoehd ot

Jatkosuunnitelma
Kuntoutus, tyd,
optEkelu, elake.

Tydhonvalmennu
ksen @i TYP-
pakvelun
paattaminen

1. Kuvaus, mitd ydinprosesseja asiakas tyd skalEa TYP-tydhonvalmennus tybssa.
2. Tyin dokumentoint (TYP-jdrjestelmd ja ProConsona)

3. Aslakas prosessin (mustatiedot + kertyvd) muodos tuu tyGkaluksi asiakkaan jatkosuunnitelman
muodostumiselle.

4. Mitd tukipalveluja aslakas mahdollisesti tarvitsee?

Kuva 10 a. Tyéhoénvalmennuksen prosessi TYP-tydssa

Tyokykya Satakuntaan — Satakunnan tydkyvyn kehittdmishanke 31.5.2022

15
@ satasairaala



‘ Tyokykyohjelma

*Asiakas

*TE-asiantuntija

*SosiaalityGntekija

sAktivointisuunnitelma, tydllistymissuunnitelma, TYP-suostumus

-

*Terveystarkastus
*Terveydenhaoitaja, sairaanhoitaja

= Lidkari (tydkykyarvio)

*KELA etuudet (Kelan edustaja, sostt, TE-asiantuntija)
*KELA, laakinnallinen ammatillinenkuntoutus
sTydelikevakuutusyhtid, ammatillinenkuntoutus

| N

*Yksiloasiakas

*Ryhma asizkas | Tyonhaku- ja sosiaalistentaitojen vahvistaminen |
sfpuna | tydn ym vaihtoehtojen etsinta)

*Tuki asiakas / tydnantaja [ tukimuodot [ sopimukset |

sKirjaukset TYP-jirjestelma ja ProConsona

sArviot tydllistymis / koulutusvaintoedoista yksildtasolla

J

+¥hdessd asiakaan ja hdnen vastuu virkailijoidensa kanssa
sKuntouttavatydtoiminta

*Tydkakeilu

w#Palkkatukityd

sFalkkatyd

+Eri koulutusmahdollisuudet

=Ammatillisenkuntoutuksen vaihtoehdot [ elake

J\

wfciakas
*TE-asiantuntija tai sosiaalitydntekijs
*PEdtas monialaisen yhteispalvelu TYP asiakkuuden padttdminen

Kuva 10 b. Tyéhdénvalmennuksen prosessi TYP-tydssa

Ryhmatyéhénvalmennus toteutetaan kuntouttavana tydtoimintana ja se on kestoltaan 3 kuukautta.
Asiakkaat voivat jatkaa ryhmastéa yksildvalmennuksessa. Asiakkaille palvelu on ilmaista ja siina
painotetaan pitkdaikaista tukea. Raumalta tyollistyy asiakkaita hyvin ryhmatyohdnvalmennuksen kautta.
Tyohonvalmennuksessa kaydaan lapi tydpaikkoja yleisiltd tydmarkkinoilta seké palkkatukityopaikkoja. On
hyva, etta tyot alkavat esimerkiksi kuukauden tyokokeilulla, jotta nahdéaan mahdolliset tydllistymisen
ongelmat ja esteet ja toisaalta tydkokeilu on myds tydnhakijan keino osoittaa motivaatiota ja ko. tydhén

Tybkykya Satakuntaan — Satakunnan tydkyvyn kehittdmishanke 31.5.2022 16

@ satasairaala



‘ Tyokykyohjelma

soveltuvuutta. Asiakkailla on usein ongelmia tydnhakutaitojen kanssa. Asiakkailla ei valttamatta ole
tydnhaun asiakirjoja tai digitaitoja ja viimeisesta tydnhausta saattaa olla pitka aika.

Tyb6honvalmennus toimii Raumalla yhteistydssa TYPen tydvoimavirkailijoiden ja sosiaalitoimen kanssa.
Tydhonvalmentaja ja tydvoima-asiantuntija sopivat tyotarjouksen tekemisesté asiakkaalle. Tyovoima-
asiantuntija tekee asiakkaalle velvoittavan tydtarjouksen, josta kieltdytymisesté voi asiakkaalle seurata
karenssi. Tyotarjousten on hyva olla koordinoituja tydhénvalmentajan kanssa, silla tydhonvalmentajalla
itsellaén ei ole mahdollisuutta tehda tyotarjouksista velvoittavia.

Resurssien lisays koettaisiin tarpeellisena. Se tuottaisi myos vuorovaikutusta, silla usein asiakkaiden
asioita pohditaan yksin. Tydhénvalmentajan tulee tietda alueen tydpaikoista ja prosesseista.
Tybhonvalmentajan on kuunneltava myoés asiakasta ja tuotava kuitenkin realiteetit esiin. Olisi hyva, jos
tybhénvalmentajan tydtila olisi tydpajojen yhteydessa, se madaltaisi kynnysta kumpaankin suuntaan ottaa
yhteytta. Tyéhonvalmentajan tyéssa henkilokohtainen asiakkaiden kohtaaminen on erittdin tarkeaa.

Tyollisyyskoordinaattori selvittda palkkatukijakson paattyessa tyéhon sijoitetun henkilén
jatkopolutusta/valmennusta niiden tyollistettyjen kanssa, joiden kohdalla voidaan tehdé tyoyksikon ja
oppilaitosten kanssa opinnollistamista. Opinnollistaminen on hyva keino tydllistdmisen edistamisessa,
koska se parantaa tyodllistetyn valmiuksia ja se saattaa johtaa esimerkiksi tutkintoon johtavaan
oppisopimukseen tai paatoimiseen opiskeluun hakeutumiseen.

Satakunnan tyéhdnvalmennuskoulutusverkosto

SATADUUNIA ja Tyokykya Satakuntaan —hankkeiden yhdessa toiminta-ajalla 24.3.-24.11.2021
totetuttaman Satakunnan tydhonvalmennuskoulutusverkoston tilaisuuksissa on pyritty lisdamaan
osallistujien osaamista laatukriteerien mukaisen tuetun tyéllistymisen tyéhonvalmennuksen eri osioihin
littyen, mahdollistettu toimijoiden verkostoitumista seké tuotu kokemustiedon hyédyntamisen ja
asiakaskohderyhman nakékulmaa mukaan keskusteluun. Seuraavassa listattuna verkoston tapaamisten
asiasisallot seka tilaisuuksien alustajat.

» 24.3.2021 Verkoston kaynnistys, tutustuminen ja orientaatio tyéhonvalmennukseen,
hanketyontekijat Minna Viinamaki, Sanna Nurmi ja Mari Lonnberg

» 21.4.2021 Tyohonvalmennus ja tydhonvalmennuksellinen toiminta sekd osaamisen
kartoittaminen, hanketyontekijat Minna Viinaméki, Sanna Nurmi ja Mari Lonnberg

» 19.5.2021 Tydnantaja-yhteisty0, tydpaikkojen etsinta, markkinointi, tydn muokkaus ja
suhteen luominen tydnantajaan, psykososiaalisten avopalvelujen esimies Mari Sanila,
tyokykykoordinaattori, TE-palvelut Heli Itahalme ja rehtori Johanna Siitari

» 16.6.2021 TyOnantaja-yhteistyd, tydpaikkojen etsinté ja yritysten kontaktointi,
palvelutuotantojohtaja Marko Kerola

> 25.8.2021 Kelan etuudet ja palvelut, Kelan Tyokyky-ohjelman projektityontekija Mia Stengéard

» 22.9.2021 Ratkaisukeskeinen tydote, ratkaisukeskeinen terapeutti Suvi Rantakdmi-Stansfield

» 20.10.2021 Asiakasosallisuus seka kokemusasiantuntija ja tydhonvalmentaja,
yhteis6koordinaattori Jaana Tuomela, kokemusasiantuntija Susanna Valtanen ja yksilévalmentaja
Paivi Suominen

» 24.11.2021 Tapaamisten asiasisaltdjen koonti ja jatkosuunnitelmat seka tydvalmentajan
oma tyohyvinvointi, hanketydntekijat Sanna Nurmi ja Mari Lénnberg

Marraskuun 2021 uutiskirjeessa on tiedotettu Tyohonvalmennuskoulutusverkostosta seuraavasti:

Tyohonvalmennuskoulutusverkoston kahdeksas ja samalla viimeinen tapaaminen jarjestettiin 24.11.2021
Teamsissa. Tapaamisessa kerrattiin vuoden aikana kaydyt asiasiséallot lyhyesti, pysahdyttiin oman
tydhyvinvoinnin aarelle seké suunniteltiin tulevaa toimintaa. Verkoston toimintaan on osallistunut
tybhénvalmennuksen ammattilaisia seké asiasta kiinnostuneita kunta- ja kolmannelta sektorilta seka
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oppilaitoksista. TE-palveluista ei ole ollut osallistujia. Tapaamisissa on ollut eri asiantuntijoiden alustuksia.
Myds kokemusasiantuntija on ollut mukana yhdessa tapaamisessa ja hanen osuutensa saikin erityisen
paljon kiitettdvaa palautetta. Verkoston toiminnan jatkoa toivottiin suullisessa palautteessa seka
verkostolle suunnatussa loppukyselyssd, johon tosin on tullut vasta vahan vastauksia, vastausaikaa on
viela jaljella. Verkostosta nousi esiin huoli ja epatietoisuus tulevasta, miten tyéhénvalmennus sijoittuu
maakunnallistuvien sote-palvelujen kentélle.

Verkostolta on keratty ahkerasti palautetta, niin ennakkokyselyn kuin jokaisen tapaamisenkin yhtey-
desséa. Toimintaa on pyritty rakentamaan saatujen palautteiden perusteella ja palautekooste on esitetty
jokaisella tapaamisella avoimuuden ja luottamuksen rakentamisen hengessa. Loppukyselyyn toivotaan
saatavan vastauksia viela runsaasti. Vastausten perusteella on mahdollista saada paremmin tietoa
verkoston toimimisesta seka tydhonvalmennukseen liittyvan osaamisen ja tietoisuuden lisdantymisesta.

Varsinaisesti verkosto ei enaa jatka toimintaansa kuukausittain tapahtuvana, mutta vuodelle 2022
suunnitellaan Tydvalmentajapdivien jarjestamista. Tata toivottiin saadussa palautteessa. Satakuntalaiset
Tydvalmentajapaivat olisivat verkostoitumisen kannalta térked jarjestad, mutta myos yhteisen
tiedottamisen ja vaikuttamisen néakdkulmasta ne koettiin hyvana foorumina. Myds muutoksista ja val-
takunnallisista asioista haluttiin saada lisaa tietoa, joten maakunnalliseen tilaisuuteen on mahdollisuus
hankkia myos valtakunnallisia puheenvuoroja vaikkapa striimattuna. Teams-alustalla toimiva verkosto on
toisaalta mahdollistanut monen osallistumisen, mutta se on myds hidastanut varsinaista verkostoi-
tumista. Verkoston toiminnan tavoitteina on ollut verkostoitumisen lisdksi saada laatukriteereihin perus-
tuvaa tuettuun tyollistymiseen liittyvaa tyohonvalmennusta tunnetuksi ja kayttoon Satakunnassa. Tata
tyosarkaa on viela!

Tybhonvalmennuskoulutusverkoston toiminnasta julkaistavan raportin voi lukea hankkeen nettisivulta
tammikuussa 2022 (https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-
satakuntaan/kehittaminen )

Tydhonvalmennukseen liittyvat maakunnalliset tilaisuudet

Tybhonvalmennukseen liittyvia tilaisuuksia on pidetttty yhteistydssa SATADUUNIA —hankkeen kanssa
vuoden 2021 aikana kolme, kaikki Teams-kokouksina. Ensimmainen oli suunnattu paéasiassa Porin
seudun véelle, elokuun ja joulukuun tilaisuudet maakunnallisesti. Ohjelmassa on on ollut maakunnan
tydhénvalmennuksen tilannekatsaus seka yhteista keskustelua tydhénvalmennuksesta. Tilaisuuksiin on
kutsuttu tyohdnvalmennuksen parissa toimivia ammattilaisia seka esimiehia koko Satakunnasta. Kutsua
on pyydetty edelleen valittaméaan omissa organisaatiossaan esimiehille ja tydntekijoille

Tammikuussa, 20.1.2021 (klo 10-11.30) paéstiin Tyokykyohjelman myota jatkamaan SATADUUNIA-
hankkeen marraskuussa 2020 aloittamaa keskustelua alueen toimijoiden kanssa tythénvalmennuksen
kehittdmisesta. Ohjelmassa oli verkostoitumisen koordinoinnista sopimista ja yhteisesta alustasta
keskustelua. Tiedottamista Tyokykyohjelman tulossa olevista koulutuksista tydhénvalmennukseen liittyen
seka seka hankkeiden jarjestamat koulutukset tydhonvalmentajille, jossa tavoitteena lisata yhteista
ymmarrys tydhdnvalmennuksesta, osaamisen lisddminen seka tuetun tydllistymisen tydhénvalmennuksen
kayttbonotto. Vahvistaa yhtenaisia kaytantéja ja metodeja alueella. Tavoitteena jatkossa myds
palvelupolkujen ja palvelukartan kokoaminen, tieto alueen palveluista. Paikalla oli 12 kuntatoimijaa, kaksi
jarjestdtoimijaa seka nelja hanketyontekijaa.

Tiistaina 17.8.2021 klo 9-11 paikalla oli hankevéen ja TH L edustuksen lisaksi seitseman jarjestépuolen
toimijaa ja yhdeksan kuntasektorin toimijaa.

Tilaisuuden tarkoituksena oli lisaté tietoisuutta laatukriteereihin perustuvasta tuetun tyéllistymisen
tybhénvalmennuksesta seka antaa satakuntalaisesta tydhonvalmennuksesta ajankohtaista tietoa seké
Isata yhteistyon tekemista, |6ytaa yhteisia kehittdmiskohtia ja etsia niihin ratkaisuja.
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Tilaisuuden ohjelmassa oli:

Tervetuloa! Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA -hankkeet lyhyesti — projektipaallikot
Minna Viinamaki ja Tiia Nieminen

Tyokykyohjelman tavoitteet vahvistaa ja selkeyttéa sosiaalihuollon ty6llistymisté tukevaa
palvelupolkua — Projektipaallikkd, Tyokykyohjelma, THL, Leena Normia-Ahlsten

Tilannekatsaus Satakunnan Tyohdnvalmennuksen tilanteesta — projektisuunnittelija Mari
Lénnberg

Satakunnan tyéhonvalmennuskoulutusverkoston Teams-alusta, tavoitteet ja toiveet —
Minna Viinamaki

Keskustelua, miten edetddn Satakunnassa laatukriteereihin perustuvan tuetun
tyéllistymisen tydhénvalmennuksen suhteen seuraavissa palveluissa

Ryhma 1: Vammaisten henkildiden ty6llistymista tukeva toiminta ja
tyotoiminta, Kehitysvammaisten tyétoiminta ja tydhdonvalmennus

Ryhma 2: Kuntouttava ty6toiminta
Yhteenveto ja jatkosta sopiminen seka tilaisuuden paatos
Tilaisuudessa keskusteltu:

Yleisesséa keskustelussa nousi esiin: Leena Normia-Ahlsten kommentoi raportteihin perustuvasta
nykytilakatsauksesta, etta tulokset eivat yllattaneet ja tydhdonvalmennuskoulutusverkoston olemassaolo
on iso askel kohti muutosta. Saila Hohtari kommentoi, etta jatkossa tulisi nykyista asiakaslahtéisemmin
huomioida mita asiakas tarvitsee ja ettd esimerkiksi ammatillista kuntoutusta ja siihen liittyvaa osaamista
tulisi olla enemman, jotta ammatillisen kuntoutuksen keinot olisivat paremmin asiakkaiden saatavilla.

Keskustelut, miten edetédén Satakunnassa laatukriteereihin perustuvan tuetun tyoéllistymisen
tybhonvalmennuksen suhteen seuraavissa palveluissa:

Ryhma 1 Vammaisten henkildiden tydllistymista tukeva toiminta ja tyétoiminta, Kehitysvammaisten
tyétoiminta ja tydhénvalmennus:

¢ Ryhma nosti esiin tarkeimpina pitamiaan etenemisen esteita seka ehdotuksia mita naille pitéisi
tehda seka pohti myds mahdollisuuksia.

o Asenteet erityisryhmien tydllistymista kohtaan kaipaavat edelleen yhteiskunnassa ja
organisaatioiden sisallakin muutosta. Tata muutosta saadaan aikaan, kun tietoisuutta
tyéhonvalmennuksesta, sen sisallosta, merkityksesta ja vaikutuksesta saadaan nakyviin.
TyOnantajien ja yrityskentén kanssa tehtéava yhteistyd ja onnistuneiden tyollistymispolkujen
nakyvaksi tekeminen mahdollistavat muutosta.

e Tyon pilkkominen, tehtavien l6ytdminen seka palkkatyodllistamistietoisuuden lisé&dminen myos
tarkeita tybhonvalmentajan tehtavia, joihin tulisi olla aikaa.

e Resurssien kayttd, asiakasmaarat seka yhteistydn tekeminen esimerkiksi TE ja TYP palveluiden
kanssa enenevassa maarin (Esim. vammaispuolen tydvalmentaja olisi mukana asiakkaan
verkostoissa jo varhaisemmassa vaiheessa).

Ryhma 2 Kuntouttava tydtoiminta:

e TE-palveluiden mukaan saaminen entistd tehokkaammin yhteiseen tekemiseen, laatukriteereihin
perustuva tydote voi innostaa asiakkaita uudella tavalla mennda kohti tydelamaa, haasteena
saada ammattilaiset koko porukkana/verkostona mukaan tekemaan ty6ta uudella tavalla,
yhteisen ndakemyksen rakentaminen seké& osaamisen lisédminen, jotta oikeasti ollaan menossa
samaan suuntaan/tavoitteeseen.

e Tydnantajien mukaan saaminen myds tarkeaa. Palkkatuki on hyva etu, mutta ongelmia voi tulla,
kun palkkatukijakso paattyy, samoin kaikilla asiakkailla ei ole palkkatukioikeutta. Liséksi
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tydnantajien keskuudessa saattaa olla odotusarvo, etta palkkatuella palkattu henkild pystyy silti
antamaan 100 % tydpanoksen.

e Tybhdnvalmentajan rooli on merkittava, niin valmennettavalle itselleen kuin koko tydyhteiséllekin.
Valmentajan lasnaolo kertoo yhteisdssa, etta jollain tydntekijalla on tuen tarvetta eika hanen
tydpanoksensa voi olla sama kuin muiden. Tydnantajille tulisi antaa tietoutta
osal/tdsmatyokykyisten palkkaamisesta ihan ruohonjuuritasolla. Paikkakunnalla voisi vaikka
perustaa pienen pilottiryhman, jossa tydnantajille mietittaisiin houkuttimia
(aineellisia/aineettomia), toimintaa arvioitaisiin ja siitd raportoitaisiin. On mahdollista, etté joitakin
tydnantajia aidosti kiinnostaa olla mukana tasoittamassa tdsmatyokykyisten tyontekijoiden
henkildiden paasya tydelamapolulle.

e Lisaksi todettiin, ettd on ikavaa, etta erityisen tuen piirissa olevia opiskelijoita ei talla hetkella
haluta tyopaikoille tydssaoppimisjaksoille, jolloin heidan opintonsa venyvat ja ensiaskel
tybelamaan viivastyy.

Tydhdnvalmennuskoulutusverkosto / Satakunta tiimi Porin perusturvan Teams:ssa

e Tilaisuudessa esiteltiin tiimi ja siihen liittyvat kanavat sisaltdineen. Tarkemmin esityksessa.
Pyydettiin osallistujilta palautetta, onko paasty tiimin myota alla oleviin tavoitteisiin seka
kehittdmisehdotuksia ja odotuksia Teams- kanavan kaytosta.

o Verkostoituminen Teamsin kautta, saada aikaan keskustelua.

o Muodostaa yhteinen paikka, johon voi tallentaa pidettavien koulutusten materiaalit seka
muuta aiheeseen liittyvaa materiaalia.
Verkoston hyddyntaminen konsultoinnissa.
Tiimi toimii myos yhteiskehittdmisen alustana, tarkoitus kuvata satakuntalaisia
palvelupolkuja.

Jatkotoimina sovittiin, etta pidetaan seuraava tydhonvalmennuksen yhteinen tilaisuus Satakunnassa
vuoden 2021 lopulla. Tavoitellaan runsasta osallistujajoukkoa tilaisuuteen laajalla kutsulistalla ja hyvalla
markkinoinnilla. Pyydetaan myos Tyokykyohjelmasta THL:n edustajaa mukaan tilaisuuteen.

Torstaina 9.12.2021 vuoden kolmannessa tythonvalmennuksen tilannekatsaus ja keskustelu -
tilaisuudessa paikalla oli hankevéaen ja TH L edustuksen lisdksi 24 kuntasektorin seka jarjestopuolen
ammattilaista.

Tilaisuuden ohjelmassa klo 13-15 valilla oli:

Tervetuloa ja johdatus paivan ohjelmaan Tyokykya Satakuntaan, projektipaallikké Minna
Viinamaki
THL terveiset — Projektipaallikko, Tyokykyohjelma, THL, Leena Normia-Ahlsten

Satakunnan tydhdénvalmennuskoulutusverkoston toiminnan koontia vuodelta 2021 ja
jatkoehdotukset— projektisuunnittelija Mari Lonnberg

Kuulumiset alueelta

o Tydhonvalmennuksen kehittdminen Porin perusturvan psykososiaalisissa palveluissa
seka yhteistyd Tyokykya Satakuntaan hankkeen kanssa, haasteet hyvinvointialueen
kaynnistyessa — vastaava ohjaaja Jaana Salonoja

o Porin perusturvan vammaispalvelut, asiakkaan ja tydntekijan nakdkulma
ryhmamuotoisen tydtoiminnan kaynnistamisesté Merikarvialla — Marko Fagerroos,
l&hihoitaja Mirka Myllykyla ja vastaava ohjaaja Mira Salonen

o Satasairaalan sosiaalipalvelut — Kokeilu; Ty6hénvalmennus osana
erityisosaamiskeskuksen tydkyvyn arviointia — psykologi Johanna Kapynen

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistymisen tydhdnvalmennus Satakunnassa —
toimintamallin esittely ja keskustelua — Minna ja Mari
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Yhteenveto ja jatkosta sopiminen seka tilaisuuden paatés

Tilaisuudessa kommentoitiin ehdotusta Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistymisen
tydhénvalmennus Satakunnassa —toimintamalliksi ja sen pohjalta on tarkennettiin toimintamallin versiota
1.0.

Keskiviikkona 11.5.2022 Satakunnan ensimmainen maakunnallinen tydhénvalmennuspaiva

Tybhdnvalmentajaverkoston tyoskentelyn perusteella paatettiin jarjestéd ensimmainen satakuntalainen
tybhonvalmennuspaiva. Paivaa suunnitteli Tyokykya Satakuntaan -hankkeen kanssa tiivisti yhteistyta
tekeva tydhonvalmennusryhma. Paivéan jarjestelyt muuttuivat vallitsevan pandemiatilanteen vuoksi, ja
tilaisuus jarjestettiin Teams-yhteydella.

Paivan ohjelma:

Klo 8.30 Linjat avoinna verkostoitumiseen

Klo 9.00 Avaussanat ja tervetuloa, projektipaallikkdé Minna Viinamaki

Klo 9.15 Tydkykyohjelma TEM:n nakdkulmasta seka TE-pilottien tilanne, Jenni
Wessman, erityisasiantuntija, Tyo- ja elinkeinoministerio

Klo 9.30 Ty6kyvyn tuen palvelut osana Satakunnan hyvinvointialueen
palveluita, Saila Hohtari, Sosiaalipalvelujen johtaja ja TYP-johtaja, Rauman
kaupunki

Klo 9.45 Tydhdnvalmennuksen tulevaisuus Tuuli Riisalo-Méantynen,
Projektikoordinaattori, Tuetun tydllistimisen menetelmat, THL

Klo 10.00 Tauko

Klo 10.15 Tydhdnvalmennuksen maakunnallisen toimintamallin esittely ja
kommentointia / Minna Viinamaki

Klo 10.45 Miten tarjoat palveluja tyonantajille osatydkykyisten rekrytoinnin
helpottamiseksi? Pauli Leinonen, Vamlas

Klo 12.00 Lounastauko

Klo 13.00 Ty6hyvinvoinnin edistdminen, palvelupaallikké Tuula Saarinen,
Satasairaalan sosiaalipalvelut

Klo 14.00 Ty6honvalmentajien puheenvuoro IPS-mallin mukaisen

tydhdnvalmennuksen toteuttamisesta, Maija Rantanen, Tyokykya
Satakuntaan —hanke ja Rami Lehtikangas, Porin Perusturva.
Klo 14.30-14.45 Paatossanat ja tilaisuuden paatos

Onnistuneesta tydhdnvalmennuspéaivasta tehtiin myds hankkeiden toukokuun uutiskirjeeseen seuraava
juttu:

Satakunnassa vietettiin 11.5 ensimmaista maakunnallista tybhdnvalmennuspaivaa, jonka jarjestelyista
vastasi Tyokykya Satakuntaan —hanke yhteistydsséa Porin perusturvan ja Tukiranka ry:n kanssa.
Tilaisuuteen oli kutsuttu seka valmentajia ettd tyéhonvalmennuksesta kiinnostuneita, joita kuulolle Teams-
kokoukseen oli saapunut noin 50 henked. Toivottavasti syksylla live-kokoontuminen ja verkostoituminen
kasvotusten on jalleen mahdollista.

Tyohonvalmennuspdaivassa oli monipuolinen ohjelma, jonka aloitti TEM:sta Jenni Wessman aiheenaan
Tyokykyohjelma TEM:n nakokulmasta sekéa TE-pilottien tilanne. Puheenvuorossa tuli esiin, etta
osatyokykyisten tyollistdmiseen on panostettu erityisesti lisaamalla tyokykykoordinaattoreita TE-
toimistoihin, hankinnoilla tydllistAmisen tukemisella seka valtion erityistehtavayritys Tyokanava Oy:n
perustamisella. Tyokanava aloittaa asiakastydnsa syksylla. Hankkeissa on haluttu kiinnittaa myos
huomiota tydkyvyn tuen palveluiden kehittdmiseen, mittareiden kehittAmiseen ja Tasmatyokyky —
hakukoodin tuomiseen TE-toimistoille. Hakukoodi helpottaa virkailijoiden tydkyvyn tuen tarpeen varhaista
tunnistamista. Tyokyvyn tuen liséksi on TE-palveluissa lisatty myos intensiivista tyéhénvalmennusta.

Rauman sosiaalipalvelujen johtaja Saila Hohtarin puheenvuorossa aiheena oli Tyokyvyn tuen palvelut
osana Satakunnan hyvinvointialueen palveluita. Tyokyvyn tuen palveluiden jarjestamiseen Sailan mukaan
liittyvat muun muassa laadukkaan tyo ja toimintakyvyn seka palvelutarpeen arvion antaminen,
kuntoutuksen kokonaisuus, seka palvelujen yhteensovittaminen.
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Tybhonvalmennuksen tulevaisuudesta kertoi Tuuli Riisalo-Mantynen Tyokykyohjelman koordinaation
nakokulmasta. Painopisteena on kehittaa tyollistymista tukevia palveluita niin, ettéa ne tukevat vammaisia,
osatyokyisia, mielenterveys- ja paihdepalvelujen asiakkaita seka kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaita
tyollistymaan paremmin ja pysymaén toissé. Tyokykyohjelman tavoitteena on tuoda moniammatillinen
tyokyvyn tuki osaksi sosiaali- ja terveyskeskusta ja lisaté tuetun tyollistymisen menetelmien kayttoa
kaikkein vaikeimmin tyollistyvien tukena.

Projektipaallikkd Minna Viinamaki esitteli kommentoitavaksi tdman hetkisen Satakuntalaisen version -
Laatukriteereihin perustuva tuetun tydllistymisen tyéhonvalmennuksen —toimintamallista. Malliin liittyen
tulee prosessi kuvata selkeaksi ja asiakasohjaukseen tulee kiinnittaa erityisesti huomiota, se voi useasti
jaada liian vahalle. Tahan liittyen myos kriteerit tydphénvalmennukseen ohjautumiseen tulee maaritella.
Kaivataan myos selkeytta siihen, missa tydhdnvalmentajat hyvinvointialueella tydskentelevat, miten
yhteisty® toimii ja miten eri asiakasryhmien kanssa toimivat tydhdnvalmentajat muodostavat tiimeja ja
mihin muihin tiimeihin he kytkeytyvat.

Vamlasin Pauli Leinonen piti tilaisuudessa inspiroivan luennon aiheesta; Miten tarjoat palveluja
tydnantajille osatydkykyisten rekrytoinnin helpottamiseksi? Pauli kannusti valmentajia tekemaéan
kylmakaynteja yrityksiin, sekéa tekemaan lupauksia, jotta tydhdnvalmennuksen asiakkaita saadaan toihin.

Lounastauon jalkeen kuultiin Satasairaalan sosiaalipalveluiden palvelupaallikké Tuula Saarisen luento
Ty6hyvinvoinnin edistdmisesta ja paivan paatti Tyokykya Satakuntaan hankkeen Maija Rantasen
puheenvuoro tydstaan tydhonvalmentajana. Tyohonvalmennukseen liittyy vahvasti asiakkaiden motivointi
ja se lahtee aina asiakkaasta itsestaan. Apuna voi olla hyva kohtaaminen. Kun asiakkaan omat tavoitteet
ja tarpeet otetaan huomioon, silloin saadaan aikaiseksi vaikuttavaa asiakastyota. Asiakkaan oma
kertomus tydhonvalmentajan tuesta ja sen vaikutuksesta omaan itsetuntoon ja toimintaan tyon
hakemisessa oli vaikuttava. Tilaisuuden palautteessa asiakasnakokulma, ajankohtaiset puheenvuorot
seka eritysesti Pauli Leinosen osuus, sai kiitosta!

Tilaisuudessa markkinoitiin samalla vertaistuellista maakunnallista tydhénvalmentajatiimia. Tiimi on
tarkoitus jarjestda Teamsissa joka kuukauden kolmantena perjantaina. Ensimmainen kokoontuminen on
17.6.2022.

= ~ ),
»‘ Tyokykyohjelma Tydkykya Satakuntaan -hanke kutsuu koolle: v\,)
_Maakunnallisen
tyohonvalmentajatiimin

Tervetuloa mukaan vertaistapaamiseen.
Tapaamiset jatkossa Teamsissa joka
kuukauden kolmas perjantai. )
Ensimmainen kokoontuminen on )
17.6.2022 klo 13-14. ‘
J

lImoittaudu mukaan hyvaksymalla
kalenterikutsu. Voit samalla esittaa toiveita
keskustelun aiheista.

N
[
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Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyohdnvalmennus

Laatukriteerit (25), palvelun viisi vaihetta ja kahdeksan periaatetta

Laatukriteereité on 25, joista jokaista arvoidaan asteikon mukaisesti ja pisteet lasketaan yhteen.
Laatukriteerit jakautuvat palvelun henkildstéon, jarjestamiseen ja sisaltoon liittyen kolmeen osioon.

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistymisen tydhonvalmennuksen keskeiset periaatteet on kirjattu
25 laatukriteeria siséltavaan arviointiilomakkeeseen.

Laatukriteeriston on tuottanut yhdysvaltalainen IPS Employment Center ja ne on suomennettu ja
kaannetty ruotsiksi IPS —kehittdmishankkeessa. Laatukriteeristé on muokattu niisté edelleen kaytettavaksi
Tyokykyohjelman kohderyhmilla. Laatukriteerit Suomeksi

Seka laatukriteerit, etté tyon tueksi kehitetyt lomakkeet I10ytyvat Tyokykyohjelman yhteistyétilasta ja ne on
litetty myos tdhan toimintamalli —asiakirjaan, jotta hyddynnettavyys olisi hyva myds perehtyessa tuetun
tyollistymisen tydhonvalmennukseen.

TUETUN TYOHONVALMENNUKSEN LAATUKRITEERIEN PISTEMAARAT

PALVELUN HENKILGSTS
1. Asiakasmaird Pisteet:
2. Fokus tybhénvalmennuksessa Pisteet:
3. Kokonaisvaltainen palvelu Pisteet:
PALVELUN JARIESTAMINEN
4. Tyshadnvalmennuksen ja muun tydllistymist4 tukevan toiminnan yhteen | Pisteet:

sovittaminen toteutuu tiimitydskentelyn kautta
5. Tythénvalmennuksen ja muun tyéllistymistd tukevan toiminnan yhteen | Pisteet:

sovittaminen toteutuu tiiviin tiimitydskentelyn kautta 115-125 = Esimerkillinen taso
6. Yhteisasiakkaat ja tydskentely asiakkaan tydllistymists tukevien Pisteet:

ke.s.ke"|sten yhtelstyotahfueln kanssa i 100—114 - Hyva taso
7. Tydhdnvalmennuksen tiimi Pisteet:
8. Tyohonvalmt?nnuksen tiiminvetdjén rooli P[steet: 7499 — Kohtalainen taso
9. Palvelun avoimuus Pisteet:
10. | Pyrkimys tybllistyd avoimille tydmarkkineille Pisteet: L . .
11. | Johdon tuki tuetun tydllistymisen tythonvalmennukselle Pisteet: 73 javéhemman = P“al\.:elu el olﬂetue‘[tua
PALVELUN SISALTO tydllistymistd
12. | Taloudellisia etuuksia koskeva neuvonta Pisteet:
13. | Tyékyvyn rajoitteista kertominen tybpaikalla Pisteet:
14. | Jatkuva tyhdn perustuva ammatillinen arvicinti Pisteet:
15. Nopea tydnhaku avoimilla tydmarkkinoilla Pisteet:
16. Henkilokohtaisesti radtalbity tydnhaku Pisteet:
17. | Suhteen luominen ty&nantajiin (olemassa olevien ja uusien tyStehtdvien | Pisteet:

kartoittaminen ja niistd neuvottelu) — Tiivis yhteys tybnantajiin
18. Suhteen luominen tydnantajiin (olemassa olevien ja uusien tydtehtévien | Pisteet:

kartoittaminen ja niistd neuvottelu) — Tydnantajayvhteyksien laatu
19. | Téiden monimuotoisuus Pisteet:
20. TyGnantajien monimuotoisuus Pisteet:
21. | Awvoimille tydmarkkinoille sijoittuva tyd Pisteet:
22. | Yksiléllinen rinnalla kulkeva tuki Pisteet:
23. | Kestoltaan rajaamaton palvelu Pisteet:
24, Lahiyhteisdssa tapahtuvat palvelut Pisteet:
25. | Aloitteellinen ja aktiivinen sitouttaminen toimintaan Pisteet:

YHTEISPISTEMAARA

Kuva 12. Laatukriteerin mukaisen arvioinnin koontilomake, jonka yhteispistemaaran perusteella voidaan
todeta, onko arvoitu palvelu tuettua tyollistymista ja jos on, niin milla tasolla se toteutuu arviointihetkella.
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Laatukriteerien mukaisessa tuetun tyollistymisen tydhonvalmennuksessa edetdan seuraavien
vaiheiden mukaisesti:

e Palveluun hakeutuminen, sopiminen

e Osaamisen kartoittaminen ja ammatillinen profilointi
e Nopea tyonetsinta avoimilta tydmarkkinoilta

e TyOnantajan tuki, sopiminen ja tydskentely

e Tydyhteisdn tukeminen ja tuki tyon ulkopuolella

Samoin seuraavat kahdeksan periaatetta tulee toteutua palvelussa:

1. Palvelu on avoin jokaiselle, joka haluaa osallistua tybelaméaéan
2. Tavoitteena tydllistyminen avoimille tydmarkkinoille
3. Nopea tydnetsinta
4. Tyohonvalmentajat luovat tiiviit yhteistydsuhteet tydnantajiin
5. Tyo6nhaun l&ahtokohtana on asiakkaan omat mielenkiinnon kohteet
6. Henkilékohtainen jatkuva tuki
7. Tybhdnvalmennus on integroitu muuhun tydllistymista tukevaan toimintaan
8. Etuusneuvonta on osa tyéhénvalmennusta
Tuettu tydllistyminen tarkoittaa Tydpaikka

Tuetun tydllistymisen prosessi
sopii kenelle tahansa tydllistyjalle,

tyonhakijan tyollistymista
normaaliin palkkatychon

avoimille tyomarkkinoille Tuetun L jonka tyollistymiseksi tydhallinnon
henkilokohtaisen tuen eli tydllistymisen E?:I::;a_a tai muut palvelujarjestelman
tyohonvalmentajan avulla. asiakas | toimenpiteet eivt ole riittavia.

Tuetun tyédllistymisen lahtokohtana
ovat tyonhakijan omat toiveet
tyollistymisesta ja tyon sisallosta,
osaaminen ja taidot.

Sosiaalihuollon
mielenterveys- ja
paihdetyé

Kuntouttava
tyotoiminta

Sosiaali- Kehitys-
huoltolain vammalain
t{éllistymistéi mukainen tys-
tukeva toiminta toiminta ja tydhon-
ja tydtoiminta valmennus

Tuetun tydllistymisen
tyohonvalmennusprosessi
rakentuu viidesta vaiheesta:

Palveluun Osaamisen Nopea tyon Tydskentely ja Tydsuhteen
hakeutuminen kartoittaminen etsinta avoimilta tuesta sopiminen tukeminen
ja sopiminen jaammatillinen tydmarkkinoilta. tydnantajan ja tuki tyén
asiakkaan kanssa. profilointi. kanssa. ulkopuolla.

Kuva 13. Tuetun tydllistymisen tydhonvalmennusprosessi, THL Tyokykyohjelma
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Lomakkeita ty6hdnvalmentajan avuksi kdytanndén tyohon ja arviointiin

Suunnitelmallisen ty6n tueksi on liitteend seuraavat esimerkkisuunnitelmat:
Tydnhakusuunnitelma_esimerkki.docx

Tybnhakusuunnitelma _esimerkki tyhja.docx

Suunnitelma tydsuhteen aikaisesta tuesta _esimerkki.docx

Suunnitelma tydsuhteen aikaisesta tuesta_esimerkki tyhja.docx

Opintoihin liittyva suunnitelma_esimerkki.docx, (voidaan kayttaa seka opintoihin hakeutuessa,
etté opintojen aikana)

e  Opintoihin liittyva suunnitelma_esimerkki tyhja.docx

Vastaavaa tydta on todennakoéisesti tehty eri toimijoilla aikaisemminkin kayttamalla vapaamuotoisempia
suunnitelmia. Tydkykyohjelmassa suositellaan kuitenkin oheisten lomakkeiden kayttéa
yhdenmukaisuuden vuoksi.

Laatukriteeriarvioinnin nakdkulmasta kannattaa kuitenkin huomioida, etté jotta voi saada taydet pisteet
kriteereissa 16 (Henkilokohtaisesti raataloity tyonhaku) ja 22 (Yksilollinen rinnalla kulkeva tuki), on
tyohonvalmentajan tehtava asiakkaan kanssa kirjallinen suunnitelma seka tydonhausta etta tydésuhteen
aikaisesta tuesta. Kayttamalla oheista suunnitelmapohjaa varmistaa samalla tarvittavan dokumentaation
talté osin.

Asiakastyota tukemaan on kaytettavissa seuraavat lomakkeet:

e Tybhonvalmennukseen ohjautuminen: Lahete

e Tyb6honvalmennuksen aloittaminen: Yhteistydsopimus

e Ammatillinen profilointi: Lomake A. Ammatillinen profiili

e Tybhonvalmentajan tyoskentely tydnantajien kanssa: Lomake B. Tybnantajatapaaminen

e Kun asiakas solmii tydsuhteen: Lomake C. Tydsuhteen aloittaminen

e Mikali tydsuhde paattyy: Lomake D. Tydsuhteen paattyminen

e Asiakas paattaa tai keskeyttaa tyohonvalmennuksensa: Lomake E. Tyohonvalmennuksen
jalkeen

e Valmentaja pitda ajan tasalla koko valmennusprosessin ajan: Tybhénvalmentajan
asiakaskohtainen kooste tydsuhteista ja koulutukseen ohjautumisesta 1.11.2021.xIsx ,

e Huom: esikatselutila ei lue taulukkoa oikein, joten taulukko kannattaa ladata omalle koneelle
(Lataa-painike esikatseluruudun ylaoikeassa kulmassa).

e Tiiminvetdjan seurantataulukko: Tiiminvetdjan seurantataulukko 1.11.2021.xIsx

Ohjeita tukemaan suhteen luomista tydnantajiin tydhénvalmennuksessa, (ns. Kolme kuppia teetéd -malli)
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Opintoihin%20liittyv%C3%A4%20suunnitelma_esimerkki_tyhj%C3%A4.docx?version=1&modificationDate=1632204019792&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/L%C3%A4hete_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635761816016&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Yhteisty%C3%B6sopimus%201.11.2021%20%281%29.docx?version=1&modificationDate=1635761930544&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20A.%20Ammatillinen%20profiili_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1636442810761&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20B.%20Ty%C3%B6nantajatapaaminen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762278928&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20B.%20Ty%C3%B6nantajatapaaminen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762278928&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20C.%20%20Ty%C3%B6suhteen%20aloittaminen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762378227&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20D.%20Ty%C3%B6suhteen%20p%C3%A4%C3%A4ttyminen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762533132&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20D.%20Ty%C3%B6suhteen%20p%C3%A4%C3%A4ttyminen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762533132&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20E.%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20j%C3%A4lkeen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762608573&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20E.%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20j%C3%A4lkeen_1.11.21.docx?version=1&modificationDate=1635762608573&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Lomake%20E.%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20j%C3%A4lkeen_12.4.2021.docx?version=1&modificationDate=1631776941650&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/61633725/Lomake%20E.%20IPS-valmennuksen%20j%C3%A4lkeen_4.3.2021.docx?version=1&modificationDate=1614856519823&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmentajan%20asiakaskohtainen%20kooste%20ty%C3%B6suhteista%20ja%20koulutukseen%20ohjautumisesta_1.11.2021.xlsx?version=1&modificationDate=1635762820739&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmentajan%20asiakaskohtainen%20kooste%20ty%C3%B6suhteista%20ja%20koulutukseen%20ohjautumisesta_1.11.2021.xlsx?version=1&modificationDate=1635762820739&api=v2
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/75893863/Kopio_Tiiminvet%C3%A4j%C3%A4n%20seurantataulukko_1.11.2021.xlsx?version=1&modificationDate=1635762893753&api=v2
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