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Sovellusmalli

Ohjelmistopalvelu

Ldhettda sopimusehdot
Hallinnoi tilauksen sovelluksessa
Hoitaa tydantajavelvoitteet
Laskuttaa tilaajaa

Tilaa ty6tehtdvan
Hyvaksyy sopimusehdot
Maksaa tyosta

Tyon tilaaja

Perehdyttad tydtehtavaan
Tarvittaessa hoitaa tyvalineet

Koordin ri o
oordinaattori

Etsii tydtehtavaan sopivat tekijat
Hoitaa tarvittavat selvitykset tyéntekijan kanssa

Auttaa sovelluksen seka muiden asioiden kanssa

Hyvéksyy keikan sovelluksessa
On yhteydessa koordinaattorin
vaikeissa tilanteissa

'S .

Tekee tyotehtévan sovitusti

Tyontekija/
tyontekijat

Tyévalmennus,
osaamisen tunnistaminen,
tuki tydtehtavan
suorittamiseen

=

Tyotoiminta



Sovelluksen hyodyt

Toimii tilausten hallinnoinnin valineena
(tilaajan laskutus, palkanmaksu)

Vakuutukset seka osin
tydnantajavelvoitteet hoituvat ohjelmiston
kautta

Mahdollisuus skaalata pilotoinnin
edetessa

Tyontekijéiden ryhmittelymahdollisuus

Tukee asiakkaiden digiloikkaa ja
omatoimisuutta

Asiakas saa sovelluksesta itselleen
tyotehtavista todistukset ja sovellus kerryttaa
tekijalle tyokeikoista CV:ta

Koordinaattori pyytaa tilaajalta palautteen ja
kirjaa sen myds tyontekijan profiiliin

Asiakkaalle helppo, ennakonpidéatykset hoituvat
sovelluksen kautta verottajalle

Sovelluksen avulla voidaan harjoitella tyon
hakemista seka esimerkiksi "myyntipuheen”
tekemista



Mallin hyodyt ja

pilottitilanne
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Jobcenter-mallin hyodyt Jobcenter-mallin tilanne

I . - : = Toistuvat
« Vastaa yksilon ja yhteiskunnan tarpeisiin = Vatti Vatti/kk
o Esim. vammaisten ty&toiminnassa tydntekijat, asiakkaat ja omaiset ovat sitd mieltd, ettd = Nuso Yksittgiset
tydtoimintaa tulisi kehittaa helpommin palkkaty6ta ja erilaisia tyStehtavid Vatti
mahdollistavaksi (Vammaisten ty6- ja paivatoiminnan tuotantotapojen tarkastelu 2021) = Yksittdiset
o Edistda kulttuurista muutosta yksikdissa pois tuotannollisesta tekemisesta ja kohti NUuso
tyollistymista Tyontekijamaara Tilausten tuntimaarat

« Asiakkaan nakokulma

o kokemus palkkatyosta ESimerkkeja kommenteista,jOita

o kynnys avoimille tydmarkkinoille siirtymiseen madaltuu

gerontologisen sosiaalityon pilotista on saatu

o lisdtulot
> kokemus yhteiskunnallisesta osallisuudesta seka omista kyvyista vahvistuu Tyﬁtoiminnan asiakkaat:
« Sosiaalihuollon nakékulmasta “Minulla on merkitystd."
o heikossa tydmarkkina-asemassa olevia sosiaalihuollon asiakkaita tydllistyy "Meni hyw'n, hde fiilis. Oli kaikin puolin mukava keikkaja
o tdydentad sosiaalihuollon tydllistymista tukevia palveluja ' .
> mahdollistaa palkkatyén kokeilemisen tyétoiminnan ohessa ensi kokemus.

T

"Kivaa kun voi sanoa ihmisille, ettd kdyn tdissd enkd tydtoiminnassa.'
« Taloudellinen nakékulma

o vahentaa tyGtoimintapdivia, on edullisempi tuottaa kuin tydtoiminta Tyb’n tilaaja'
o lisad asiakkaan tuloja

T T AT ke T e e T P T "Tllaiset kohtaamiset ovat ihan tuhannen taalan arvoisia.”

"Onneksi olette olemassa, tddlld on niin tyytyvdinen
on . e
o tekijsits tekemattomalle tydlle sosiaalitydntekifd sekd asiakas!
° pysyva palvelumalli on luotettava "Toivottavasti tdmd malli ei hévid, teistd on ollut suuri apu.”

 Tyon tilaajan nakokulma



Pilottitilanne

Toistuvia kaynnissa: nelja siivoustyo6ta, turvapuhelinten puhdistusty6, ompelutyo

Yksittaisia tehty kaksi (jasenkirjeiden postitus, kerrostalon rappusiivous)

Gerontologinen sosiaality6: 27 ikdihmisten saattajatilausta
Metropolian ammattikorkeakoulu: 24h jarjestely-/siivoustytta

Ensimmainen tyésopimus syntymassa



Selvitettavia
asioita ja mallin

tulevaisuus
hankkeen
jalkeen
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Jobcenter-malli mainitaan toimenpiteena Helsingin kaupungin

JOb(ente r-mal Ii henkildston tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa 2022-2025
vammaisten ja osatyokykyisten tyollistymisen edistamisessa.

hankkeen jalkeen Malli liittyy myos useisiin Helsingin kaupunkistrategian 2021-2025

painopistealueisiin.

. e e Muutosblokkiehdotukset
Jobcenter-koordinaattorin tyotehtavat

« Sovelluksen/ohjelmiston ja tilausten hallinta Vammaisten tyo- ja paivatoiminta (Vatti) 1 htv

« Ty6ntilaajayhteistyo: tilaajien ja tilausten hankinta sijoittuminen vammaisten tyotoimintaan (Vallila)

« Koordinointi tilaajan, yksikon ja tyontekijaasiakkaan valill3 Nuorten ja aikuisten sosiaalityo (Nuso): yhteistyd Vatin
« Osaamisen vahvistaminen yksikdissa sekd tyontekijoiden kanssa esim. 0,5 + 0,5 htv

tukeminen Kustannukset _ _ _
« Asiakkaiden perehdyttaminen sovelluksen Kiyttoon IR LR IR TS Mahdollisuudet laajentamiseen ovat suuret.

« Tydtilat- ja vali t . . eye
« Palautteiden keraaminen e Potentiaaliset tyollistyjat:

« Sovelluksen jatkohankinta

» Asiakkaiden tukeminen * Vksikdisss olevat tydtilat/vuokrat » Kuntouttava tyotoiminta (Kuty): noin 360 asiakasta
o Etuus- ja velkaselvityksiin ohjaaminen

« Mallin jatkokehittaminen: toimintamallin kiinnittdminen

(Aikuissosiaalityon kuntouttavan tyotoiminnan arvio 2020)
« Vammaistyo: suurelle osalle asiakkaista tydsuhde voisi

tyotoimintaan ja tyollistymista tukevaan palvelupolkuun ) . S
syntya Jobcenter-mallin kautta (Vammaistydn arvio 2020)

o Yhteiskunnallinen vaikuttaminen



Selvitettavia asioita

Jobcenter-mallin tarkentuessa nousee esiin konkreettisia kysymyksia joiden
selvittamiseen tarvitaan juridista tukea

Juridisen tuen avulla varmistetaan, etta riskit ovat tiedostettu ja niita voidaan
hallita riittavalla tasolla

Selvityksen alla on kaupungin sisaisten tasmatyon tilausten budjetointi
peruspalveluja tdydentavana/tukevana toimintana

Jobcenter-mallin ja Tyokanava Oy:n toiminnan eriavaisyyksien
selkeyttaminen



TYOTOIMINNAN TASMATYO
JOBCENTER-MALLILLA

Yksi tydtoiminnassa kaytettavista sosiaalihuollon
tydmenetelmista

Osa STM

Osa Tuetun ty6llistymisen menetelemien
toimenpidekokonaisuutta

Asiakkaat ovat Helsingin sosiaali- tai
terveystoimen asiakkaita, jotka ohjautuvat
tasmatyohon vammaisten tydtoiminnan tai
aikuissosiaalipuolen kuntouttavan ty6toiminnan
rinnalla

TYOKANAVA oY

Erityistehtavayhtio joka toimii tyopaikkana

Osa TEM

Osa Tyokyvyn tuen
toimenpidekokonaisuutta

Asiakkaat valikoituvat TE-palvelujen kautta

Tyotoiminnan
tasmatyossd ja Tyokanava
Oy:ssa nayttaytyy
samankaltaisuuksia ja ne
taydentdvat
osatyokykyisten palveluja,
mutta eivat tee
pdallekkaista tyota.

Molempien kautta
pyritdan saamaan
osatyokykyisia
palkkatdihin ja
molemmat ovat osa
Tyokykyohjelmaa.
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