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lkaihmisen teknologian itsenaista kayttdéa tukevan neuvonnan palvelut:
Toimintamalli teknologian hyédyntamisen neuvontapalvelu (kolmassektori).

IKAIHMINEN Ikdihmisella on teknologiaa, mutta han ei tieda, miten sita voisi hyédyntaa.
Neuvontapalvelun asiakas Han haluaa neuvontaa ja tukea teknologian kayttéon.

VUOROVAIKUTUS

Vapaaehtoinen Vertaisohjaaja vahvistaa ohjauksen ja neuvonnan avulla ikdaihmisen
Koulutettu vertaisohjaaja digiosallisuutta.
ATK-Seniorit mukanetti ry Han kayttaa riittavasti aikaa harjoitteluun ja kertaamiseen ikaihmisen kanssa.

Ikdaihminen saa halutessaan vertaisohjaajalta vinkkeja arkea
helpottavasta yksityisesta teknologiasta.
Tarvittaessa vertaisohjaaja ohjaa ikaihmisen ottamaan yhteytta sote-
ammattilaiseen.

Teknologia Ikaihmisen oma, hanella jo oleva teknologia.
* Tietokone, puhelin, alylaitteet, hyvinvointiteknologia.

Neuvontapalvelu Kansalaisjarjesto, lahitori ajanvarauksella, kansalaisopiston ryhma, kirjasto
ajanvarauksella, iakkaiden kerho.
Tukihenkilotoiminta iakkaan henkilon teknologian itsendisen kayttoon.



