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❑ Otettu yhdeksi vaihtoehdoksi ikäihmisten palveluiden valikkoon -> tarve lisääntyvä  
ja tavoitteena saada lisää perhehoitoa sen eri muodoissa

❑ Sopii hyvin kaikenikäisten omaishoitajien vapaapäivien sijaistuksiin-> tarve kotiin 
vietävälle perhehoidolle lisääntyvä erityisesti muistisairaiden omaishoitoperheissä

❑ Perhehoito hyvin räätälöitävissä erilaisiin tarpeisiin

❑ Perhehoidon avulla voidaan mahdollistaa omaishoitajan 

työssäkäynti

Perhehoito omaishoidon tukena



• vaihtoehto 

• vähentää kotihoidon tarvetta

• vähentää terveyspalvelujen kuormitusta

• siirtää raskaampia palveluja

• tukee asiakkaan omia voimavaroja

• asiakas on tasavertainen kumppani/ perheenjäsen

• oma tuttu ympäristö säilyy

• hoitaja aina sama mikä luo turvallisuutta ja pysyvyyttä

Perhehoidon hyödyt omaishoidon tukena



Etäpalveluilla mahdollistettava tuki omais- ja 
perhehoitoon
Luona-pilotti syksy 2021 

• Essoten ikääntyneiden omaishoitoperheet, joilla oli suuri tuen tarve. Tavoitteena 
estää perheiden päätyminen raskaampiin palveluihin

• Haukivuoren ja Pertunmaan perhekodit, pilotissa tuettiin perhekodin työntekijöiden 
kautta sujuvampaa perhekodin arkea. 

• tuotti jo lyhyessä ajassa paljon positiivista kokemusta omaishoitajille ja perhekodin 
ammattilaisille sekä osoitti tarpeellisuutensa tukimuotona.

• Pilotissa oli mukana 24 omaishoitajaa ja kolme perhekotia joissa on yhteensä 17 
asiakasta. Perhekodeissa oli mahdollisuus myös lääkäripalveluihin. Tämä palvelu 
lisättiin myös omaishoitajille Pilotin puolivälissä. Yhteydenotot omaishoitajiin 
omaishoitajan omasta toiveesta riippuen 1-2 viikon välein. 



Etäpalveluilla mahdollistettava tuki omais- ja 
perhehoitoon

Luona-pilotti syksy 2021 
• omaishoitajilta saatu sanallinen palaute oli erittäin positiivistä, he kokivat että ovat 

tulleet kuulluksi ja nähdyksi  mm. 

• Palvelun on kokenut hyvänä ja on saanut jutella asioista jollekin.

• Olisi halukas jatkamaan samantyyppisessä palvelussa, jos tämä tulisi Essotessa
mahdolliseksi.

• Koki palvelun tosi hyvänä.

• Omaishoitaja on omasta mielestä hyötynyt näistä puheluista 

• Asiakas kertoi, että etähoivan yhteydenotot on auttanut pysähtymään ja 
jäsentämään omaa tilannetta omaishoitajana.

• Asiakas koki, että etähoivan kautta päässyt pahemman yli.



Etäpalveluilla mahdollistettava tuki omais- ja 
perhehoitoon
Luona-pilotti syksy 2021

• Omais- ja perhehoitajat saivat yhteydenoton ja tukea omaan elämäntilanteeseen/ 
perhehoidon asiakkaiden asioihin samalta työntekijältä (nimetty sama 
ammattilainen), jolloin omien/ perhehoidossa olevien asioiden läpikäyminen oli 
avointa ja luontevaa eikä kuluttanut voimavaroja.  Myös palvelun jatkuminen ja 
asioihin palaaminen oli helpompaa kun soittaja oli aina sama henkilö jonka kanssa 
oli jo aiemmin keskustellut. Yhteydenottovälineenä puhelin on ollut luonteva ja 
koettu hyväksi, ettei tarvitse uusia välineitä ja puhelinkeskustelut ovat olleet  
helppoja  toteuttaa  aikataulullisesti. 

• Perhekodeissa Luona-palvelu koettiin erittäin hyvänä ja arkea turvaavana 
toimintana. 



Luonnos



RRP-hankkeen yhtenä kohderyhmänä 
ikääntyneet omaishoitajat

- Toteutetaan omaishoitajien systemaattinen tuki osaksi palvelutuotantoa

- Jatkossa omaishoitajilla mahdollisuus saada etäpalvelusoittoja sovitusti ja 
säännöllisesti

- Omais– ja perhehoitajille tarjotaan tukinumero, johon he voivat olla 
yhteydessä hoidettavan hoitoon liittyvissä asioissa

- Mahdollistetaan suoraviivainen yhteydenottokanava ja vältetään ”luukulta luukulle 
pomputtelua”

- Mahdollistetaan jatkossa omaishoitajille sähköinen hyvinvointikysely ja 
etänä tapahtuva hyvinvointitarkastus
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