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Käyttöönoton toteuttaminen

TulKoti/Karoliina Äikäs

Suunnittelu

• Organisoituminen, organisaation nykytilan kartoitus

• Etäpäivätoiminnasta hyötyvien ikäihmisten tunnistaminen, uusien tehtävien tunnistaminen, toimintaprosessi, viestintä

• Palvelun tarjoaminen ensisijaisesti jo etähoidon piirissä oleville asiakkaille

• Etäpäivätoiminnan järjestäminen ja sisällön suunnittelu (työntekijät, päivä, aika)  Työryhmän perustaminen

Valmistelu

• Palvelumoduulin hankinta, tunnukset asiakkaille ja työntekijöille

• Ryhmien muodostaminen, aikataulutus

• Tiedotteet ja suostumuslomakkeet asiakkaille

• HUOM! Palvelu on Satakati-hankeajan asiakkaalle maksuton

Toiminnan 
käynnistämi

nen

• Palvelupäätöksen tekeminen etäpäivätoiminnasta, HOPS-päivitys

• Teknologialähettiläs sopii tarvittaessa asiakkaalle kotikäynnin palvelun asentamista sekä testausta varten  palvelu voi alkaa

• Päivätoiminnan vetäjä tilastoi ja kirjaa toteuttamansa etäpäivätoiminnan jokaisen asiakkaan kohdalta

• Säännöllinen palaverikäytäntö (mm. työryhmät, Elisa Digihoiva), asiakaspalautteen kerääminen suullisesti ja kirjallisesti


