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Mista uudessa toimintatavassa on kyse?

Espoossa on aloitettu toimintatapa, jonka avulla
terveysaseman hoitajien maaraaikaiskaynneilla
huomattuihin pitkaaikaissairaiden toimintakyvyn
muutoksiin reagoidaan systemaattisesti,
ennaltaehkaisevasti ja riittavan ajoissa.

Pitkaaikaissairaudet ns. kansantaudit aiheuttavat niita
sairastaville monien haittojen lisaksi myos muutoksia
toimintakykyyn ja sita kautta vaikuttavat itsenaiseen
suoriutumiseen omassa arjessa.

Emme puutu toimintakyvyn laskuun riittavan
ennakoivasti, vaan paaosin palvelut kohdentuvat
seurauksien hoitoon kuten lonkkamurtumiin.

Tavoitteena on tukea yhdessa potilaan itsenaista ja
turvallista selviamista omassa arjessaan. Tarkoitus
on puuttua riittavan ajoissa toimintakyvynmuutoksiin
hoitotyon ja kuntoutuksen keinoin.
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Toimintatapaa pilotoitiin vuonna 2021 kevaalla ja @
jalkautettiin syksylla 2021

Pilotissa testattiin erilaisia .. . Toimintatapa on jalkautettu
. Y Luotiin mahdollisimman o )

tapoja toteuttaa hoitajien ksinkertaiset ia kaikille terveysasemille

mahdollisuutta tunnistaa y J Espoossa noin 6kk:n

vastaanoton aikana nykytom_un_taan UL aikaikkunalla (my&s osto- ja
toimintatavat.

Pilotointi tehtiin Espoon

kolmella eri kokoisella
terveysasemalla.

toimintakyvyn muutoksia palveluseteliasemille)

Seurantamitta-
risto rakennettiin
toimintatavan
pilotoinnin ja
jalkautuksen
seuraamiseksi.

Hoitajat ovat kokeneet
toimintatavan hyvaksi.
Asiakkaat olleet tyytyvaisia —
tata tosin tulee selvittaa lisaa.

Mittareiden avulla seurattiin,
etta toimintatapa jalkautui
osaksi arjen toimintaa

Etavastaanotto, jalkautuva
vastaanotto,
puhelinvastaanotto, tiimimalli




Mita toiminnassa muutettiin ja miten Espoossa nyt @
t0|m|taan’?

Terveysasemien hoitajat kayttavat maaraaikaiskaynneilla kirjauksessaan tiettya yhtenaista fraasia ns.
asialistaa.
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» Lisasimme tahan fraasiin kaksi Kylla/Ei —vastausta vaativaa kysymysta asiakkaan toimintakyvysta.

» Liikkumisen vaikeudet (saanndllinen horjahtelu, "vahalta piti” —tilanteet, kaatumiset)-> Ei/Kylla (jos kylla
-> ohjaa fysioterapiaan arvioon)

» Arjen toiminnoista suoriutuminen selkeasti vaikeutunut ( siirtymiset kodin tiloissa, peseytyminen,
pukeutuminen, ruoanlaitto, kodin askareet, sormien ja kasien toiminta) -> Ei/Kylla (jos kylla - ohjaa
toimintaterapiaan)

+ Kysymysten sisalto kaydaan lapi keskustellen potilaan kanssa ja taman avulla selvitetaan tarvitaanko
kuntoutuksen interventiota.

» Hoitajan vastaanoton kesto ei muutu/kasva, silla kysymykset on pidetty lyhyena.

* Hoitaja kirjaa omaan nakymaan syita kuntoutukseen ohjaamiselle (FYS tai TOI tai molemmat) - tasta apua
avokuntoutuksen ajanvaraukselle ja terapeuteille kun asiakas tulee vastaanotolle. Tama toimii ns. lahetteena.

+ Kuntoutukseen ohjataan kuntoutusta tarvitsevat asiakkaat eli kuntoutukseen ohjauksen kriteeristo ei
muutu - asiakkaat I0ydetaan vain aiempaa paremmin!

» Perusliikunnan lisdaminen - Liikuntapalvelut, esim. aika liikuntaneuvojalle/ soitto liikuntapalveluihin.

« Jos hoitaja kokee, etta asiakas hyotyy kuntoutuksesta antaa han avokuntoutuksen ajanvarausesitteen ja
pyytaa varaamaan ajan.

+ Toimintatapa on kaytossa monikanavaisissa palveluissa, etana videovastaanotoilla, puhelimessa, jalkautuvilla
vastaanotoilla, osana tiimimallia
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Pitkaaikaissairaudet
maaraaikaistarkastuksissa

Valtimosairaat (rr)

Diabetes

 Astma

COPD

Reuma (pth:n hoitovastuulla olevat)
* Psykoosi
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Miten hoitajat osaavat ohjata kuntoutukseen?

Kaikkien terveysasemien hoitajien kanssa kaytiin toimintamalli lapi osana
hoitajien tiimikokouksia.

Lisaksi kasiteltiin esimerkein eri maaraaikaiskaynneilla hoidettavat
kansansairaudet lapi ja mita niiden osalta tulee huomioida.

Koulutus kesti noin 15-20min/tiimi. o
Tehtiin ohjeet osaksi uusien hoitajien perehdytysmateriaalia.

3
)
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selkeita liikkumisen vaikeuksia, kaatumisia tai "lahelta piti"-tilanteita arjen
likkumisessa on syyta ohjata varaamaan aika fysioterapiaan.

Toimintaterapian osuus vaihtelee sairausryhmasta riippuen.

Fysioterapian osuudessa korostettiin paaosin etta, jos potilas tuo esiin n
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Mita talla toimintatavalla
tavoitellaan?

Tavoitellaan sita, etta kuntoutus olisi oikea-aikaista ja sita
kautta mahdollisimman vaikuttavaa.

Pidetaan asiakkaat toimintakykyisempina - valtetaan
mm. turhat murtumat ja tuetaan kotona selviamista.

» Joka kolmas yli 65-vuotias kaatuu ainakin kerran
vuodessa - ennaltaehkaistaan tata, silla
lonkkamurtuman seurauksena iakkaiden
toimintakyky ei palaudu = erilaisten palveluiden
tarve kasvaa ja palvelut jaavat pysyviksi.

Maaraaikaisseurannat ovat saannallisia, joten asiakkaan
tilannetta on mahdollista my0s seurata saannollisesti
my0s toimintakyvyn osalta.

Talle on ollut selkea tarve — nyt palveluohjaus on saatu
kuntoon!

Kuntoutuksen tarve todetaan terveysasemalla -
kuntoutuksen ammattilaiset tekevat tarkemman arvion
toimintakyvysta ja suunnitelman kuntoutuksen
etenemisesta.



Mita askeleita kannattaa ottaa
kohti uutta toimintatapaa

Pida toiminta mahdollisimman yksinkertaisena ja sido toimintatapa
olemassa oleviin rakenteisiin (uudet lisaty6ta vaativat toiminnot vaativat
jalkautumiseen tyon eri rakenteiden ja arjen eri kaytantéjen uudistamista)

Hoitajat ovat todella osaavia, joten hyvia ideoita toteutukseen on saatu
juurikin heilta

Mittaa toimintaa ja jalkautumista

* Rakenna mittaristo heti alusta alkaen mukaan, jotta toimintaa
Voi seurata.

Koulutuksen suunnittelu osaksi jo olemassa olevia rakenteita (tiimit, muut
yhteiset kokoontumiset).

Hoitajien perehdytysmateriaaleihin on tehty perehdytysvideo, joten
kertakoulutukset asemille riittdvat ja uuden hoitajat voivat perehtya asiaan
videon avulla.

Kaikki ohjeet ovat yhteisissa tietokannoissa.

Valiarviot — miten on onnistuttu 1-3kk valein. Mita mittarit kertovat?

Johdon tuki on tarkea!
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« Pilotoinnin aikana kuntoutukseen ohjaus
oli suurempaa.

o Jalkautuksen aikana kuntoutukseen
ohjaus vakiintui 3-5% osuudelle - jarkeva
luku!

« Seurattiin myos kuinka moni hakeutui
kuntoutukseen ohjauksen jalkeen = tama
on asia johon voidaan jatkossa viela
vaikuttaa.

« Seurattiin my0s sita kuinka monta kayntia
/ asiakas kuntoutuksessa oli =2 ka.1 kaynti

- Voidaan olettaa, etta suurin osa selvisi
ohjauksella ja neuvonnalla/ yksittaisella
interventiolla vastaanotolla/kotikaynnilla
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Tulevaisuus

» Espoo siirtyy osaksi Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialuetta.

« Toiminnan oletetaan jatkuvan Espoossa
kuten aiemmin.

« Toimintatapa on tavoitteena jalkauttaa
tulevaisuudessa koko alueelle.

» Suunnitelmat jalkautuksesta tehdaan
lahivuosina.

10



Nielemisvaikeuksien
tunnistaminen osana suun
terveydenhuoltoa

Riikka Elomaa
2022



Nielemisvaikeuksien tunnistaminen suun

terveydenhuollossa

Pilotin tarkoituksena on tunnistaa
nielemisvaikeuksia suun
terveydenhuollossa.

Tarkoituksena tunnistaa nielemishairiot
mahdollisimman varhain, silla ne
johtavat elamanlaadun heikentymiseen
ja lisaavat vajaaravitsemuksen riskia
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Tavoitteena on tukea
pitkaaikaissairaiden, kotona asuvien
ravitsemustilaa ja sita kautta fyysista

toimintakykya seka kotona parjaamista.

Asiakkaina kotona asuvat espoolaiset,
joilla todetaan hammaslaakarin
vastaanotolla nielemisvaikeus.

Nielemisvaikeus tunnistetaan
hammaslaakarin vastaanotolla erillisen
fraasin avulla.

Fraasin vastausten pohjalta
hammaslaakari voi suositella
varaamaan ajan joko
ravitsemusterapeutille tai
puheterapeutille.
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Hammaslaakareiden kayttama fraasi

Nielemisen arviointi RAV/PUHE terapia:

« Saatko syotya ja juotua kaikkea mita haluat? (leipa, liha, sitkea ruoka,

kuumat ja kylmat juomat) Kylla/Ei. Selvita johtuuko hampaista vai
nielemisesta.

Yskittaako ruoka tai juoma? Onko nieleminen hidasta tai hankalaa? -
Kylla/Ei. Jos Kylla -> Onko nain usein esim. joka aterialla, paivittain,
viikoittain tai harvemmin? Ovatko tilanteet haastavia, pitkakestoisia
ja onko tukehtumisen tunnetta/vaaratilanteita? Onko helppoa saada
tilanne korjattua yskimalla? -> Ohjaa puheterapeutin arvioon
antamalla ajanvarausesite ja pyyda asiakasta varaamaan aika.

Onko syomasi ruokamaara vahentynyt nielemisen vaikeutumisen
vuoksi? Kylla/Ei, jos Kylla, ohjaa ravitsemusterapiaan arvioon
antamalla ajanvarausesite ja pyyda asiakasta varaamaan aika.
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STH:n k&ynnilla
arvicidaan lyhyesh

mahdaollista
ni=lemisvaikeutia
fraasin chizamana

Prosessi pahkinankuoressa

Jos ruckaljuoma yskittds tai
nieleminen on hidasta tal hankalaa,
ohjaa puheterapiaan

Kun ruckamésrs vihentynyt
nielemisen vaikeuvtumisen vuoksi,
ﬂ-l"l]-ﬂ ravitsemusterapiaan

FPuheteraplan arvio ja
jatkosuunmithelu

Ravitsemusterapian arvio

ESPOG
ESBO
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Puheterapian mahdollisuudet
nielemisvaikeuksien hoidossa

Tavoitteena mahdollistaa turvallinen ruokailu
ja vaikuttaa nielemista helpottaviin tekijoihin

Ohjeet

eruoan koostumuksen ja juomien mahdollinen
sakeuttaminen

*kerrallaan suuhun laitettavan ruokamaaran
vahentaminen

turvallinen ruokailuasento ja —tilanne
eapuvalineet

*suun puhdistaminen ja makuuasennon
valttaminen ruokailun jalkeen

ESPOO
ESBO
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Ravitsemusohjauksen sisalto

Arvioidaan ruokavalion riittavyys
ravintoanamneesin tai ruokapaivakirjan avulla

Etsitaan helposti nieltavia, houkuttelevia ja
maistuvia ruokavaihtoehtoja

Keskustellaan tarvittaessa ruokahalun
parantamisesta, mm. soseutetun ruoan ulkonako
on tarkea

Neuvotaan tarvittaessa nesteiden sakeuttaminen
sakeuttamisjauheiden avulla

Ohjataan lisdamaan energian ja ravintoaineiden K.

saantia eri keinoin, sopivilla ruoka-aineilla, - S
rasvalisilla, kastikkeilla, taydennysravintojuomilla sy ,f,"".j 4 ;
ja —vanukkailla. ; “é}iﬁ@&m*

Tarvittaessa kaytetaan letkuravitsemusta
ravitsemuksen tukena
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Pilotin mittarit - terapeuttien vastaanotolla
taytettavaksi

* Pilottiin liitetaan mukaan kyselylomake,
joka arvioi ikaantyneiden (yli 65 vuotta)
henkiloiden aliravitsemusriskia

(MNA-finnish.pdf (mna-elderly.com))
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