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OMAISHOITOA 
KUNNAN JA 
KANSALAISEN 
VÄLISELLÄ 
SOPIMUKSELLA, 
ENTÄ 
PSYKOLOGINEN 
SOPIMUS?

• Omaishoitosopimuksen myötä kunta 

sitoutuu tarjoamaan omaishoitajalle 

rahallisen palkkion, vapaapäiviä ja 

tukipalveluja hoivatyön tueksi. 

Vastineeksi tästä omaishoitaja sitoutuu 

tarjoamaan läheiselleen tämän 

tarvitseman hoivan.

• Omaishoidon tuen sopimuksesta 

aukeaa uusia näkymiä, kun 

omaishoitosopimusta tarkastelee 

virallisen sopimuksen oheen rakentuvan 

psykologisen sopimuksen näkökulmasta

• Psykologinen sopimus on virallisen 

sopimuksen oheen rakentuva 

puhumaton sopimus, joka pitää 

sisällään käsityksiä oikeuksista ja 

velvollisuuksista sopimusosapuolena



PSYKOLOGINEN SOPIMUS TEKEE 
NÄKYVÄKSI PUOLISOIDEN 

YHTEISEN ELÄMISMAAILMAN 
MERKITYKSELLISYYDEN 
OMAISHOIDON EHTOJEN 

MÄÄRITTÄJÄNÄ



Omaishoitaja Heikki kuvaa yhteistä elämismaailmaa näin. 

“…tämmöstä ennen kaikkea, että järjestettäs tämmösiä niinku

yhdessäolon, että pääsee niinkun irtaantumaan tosissaan

näistä arjen jutuista…siis tota omaishoitajille sinällään on aika

paljon näitä, pelkästään omaishoitajille, mutta minä en

semmosille lähe, se täytyy olla kaveri mukana [viittaa kaverilla

puolisoonsa, lisäys MR].” 



OMAISHOIDON 
MYÖTÄ ROOLIT 
RAKENTUVAT 
UUDELLEEN.
OMAISHOITAJASTA 
TULEE HOIVAN 
ANTAJA, MUTTA 
ENNEN KAIKKEA HÄN 
ON EDELLEEN 
PUOLISO.

Palvelujärjestelmä lähestyy 

omaishoitoa konkreettista hoivatyötä 

tukevasta näkökulmasta, joka 

vahvistaa ja tukee omaishoitajan 

toimintaa hoivaajana, mutta kadottaa 

helposti puolisoiden välisen suhteen 

pariskuntana

Miten muuttuneeseen parisuhteeseen 

rakennetaan nykyhetkeä niin, että se 

huomioi myös entisiä perheen rooleja?

Tunnetyön tärkeys muutoksessa



TUNTEET OMAISHOIDON 
KESKIÖSSÄ
• Tunteet ovat omaishoidon keskiössä → ohjaavat palvelujen 

vastaanottamista

• Omaishoidontuki tunnistaa ja tukee konkreettisen hoivan 

elementeissä, mutta emotionaalinen tuki jää omaishoitajien 

kokemuksen mukaan vajaaksi.

• Virallisessa hoivatyössä henkilöstön emotionaalista tunnetaakkaa 

ovat jakamassa työkaverit, työyhteisö, koulutus ja mahdollisuus 

työnohjaukseen → omaishoitajat jäävät tunnekuorman kanssa 

yksin.



OMAISHOITO ON 
PSYKOLOGISESTI 
SITOVAA JA 
EMOTIONAALISESTI 
HIENOVARAISTA 
TYÖTÄ, JOSSA 
TUNTEET JA 
MORAALISET 
KÄSITYKSET 
RAKENTAVAT 
OMAISHOITOTYÖN 
PERUSTAN

”…kun pitää, pitäisi ainakin olla aika 

psykologisesti ajan tasalla, et milloin 

mä menen auttamaan. Milloin mä

odotan, että hän pyytää tai sitten 

ohimennen vaan hoidan sen 

homman.” (Mervi) 



OMAISHOITAJAN 
KAKSOISROOLI: 
HOIVAN TARJOAJA, MUTTA 
MYÖS TUEN TARVITSIJA



PSYKOLOGINEN 
SOPIMUS TEKI 
NÄKYVÄKSI, 
ETTÄ 
OMAISHOITO ON 
ERITYINEN 
HOIVAN MUOTO, 
JOKA EI 
VAIVATTA ASETU 
PALVELUJÄRJES-
TELMÄÄN

• Omaishoito on emotionaalista työtä, 

jota omaishoitajat sovittavat 

rationaaliseen palvelujärjestelmän 

ehtoihin 

• Omaishoitajat vastaanottavat 

palveluja kuunnellen hoidettavan 

läheisen toiveita, ei omien 

tarpeidensa pohjalta

• Tämä luo omaishoitajien tukemiseen 

haasteen, koska myös omaishoidon 

tueksi rakentunut palvelujärjestelmä 

lähtee ensisijaisesti hoidettavalle 

tarjottavien palvelujen näkökulmasta





KIITOS


