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Ikääntyneiden palveluiden hankkeet Kanta-Hämeessä
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Kanta-Hämeen kotihoito
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Kotihoidon 
henkilöstö

680

Säännöllisen 
kotihoidon asiakkaat 
Kanta-Hämeessä

2410

Lähijohtajat Kanta-
Hämeen kotihoidossa

27

FORSSAN SEUDUN 
HYVINVOINIKUNTAYHTYMÄ

LOPPI
RIIHIMÄKI

JANAKKALA

HÄMEENLINNA
HATTULA

HAUSJÄRVI

Kuva 1. Kanta-Hämeen hyvinvointialueelle siirtyvät organisaatiot



Tietojohtaminen

- Tietojohtamiseen osallistuvat kaikki organisaation työtekijät

- Oikea, oikea-aikaisesti ja oikeissa olosuhteissa tuotettu tieto 
auttaa luomaan näkemystä menneestä ja tulevasta

- Onnistunut tietojohtaminen tukee osaltaan organisaation 
operatiivista toimintaa ja strategisia tavoitteita
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TIETOJOHTAMINENTIEDON JOHTAMINEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
DATA
TIETO
TIETÄMYS

YMMÄRRYS
OSAAMINEN
MUUTOS

Oma Häme. 2022. Tietojohtaminen.



Lähijohtajien työnkuvien kartoitus

- Lähijohtajien työnkuvat ja työn kuormitustekijät kartoitettu osana 
TulKoti –hanketta kesän 2022 aikana kaikissa seitsemässä 
kotihoidon organisaatiossa

- Työnkuvissa eroja sen suhteen, miten tietojohtaminen kuvattu 
osana kotihoidon lähijohtajan työtä

- Tietojohtaminen mainittu konkreettisesti vain yhdessä 
työnkuvauksessa:

Yksikön esimiehen perehdytyskuvaus, Hämeenlinnan kaupungin ikäihmisten palvelut.
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”Johdan tiedolla: kerään tietoa ja käytän yhteisesti 

kerättyä tietoa, analysoin, teen käytännön 

johtopäätöksiä ja toteutan niitä. ”



Tietojohtamisen välineet kotihoidossa 1/2

- Maakunnallisessa kotihoidon lähijohtajien 
verkostotapaamisessa kartoitettiin käytössä olevia 
tietojohtamisen välineitä 

- Keskustelua käytiin myös toiveista koskien tietojohtamisen 
välineitä tulevalla hyvinvointialueella. Työn tueksi toivottiin 
tietoa kokoavaa näkymää, jossa eri välineistä tuotettu tieto 
olisi kootusti näkyvissä

- Tapaamisessa tunnistettiin useita käytössä olevia 
tietojohtamisen välineitä
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Tietojohtamisen välineet kotihoidossa 2/2
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ASIAKASTYYTYVÄISYSKYSELYT

Kuva 2. Kanta-Hämeen kotihoidossa käytössä olevia tietojohtamisen välineitä



Tietojohtamisen haasteet ja mahdollisuudet 

lähijohtajien kokemana
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Tietojohtamisen 
kehittäminen Kanta-
Hämeen 
kotihoidossa
- Tietojohtamista kehitetään 

organisaatioiden,  

hyvinvointialuevalmistelun ja sote –

hankkeiden yhteistyönä

- Keskeisiä teemoja tietojohtamisen 

kehittämisessä:

- Tietojohtamisen työkalujen valinta ja 

yhtenäistäminen

- Yhtenäistetyt selkeät työnkuvat, joissa 

esillä tietojohtamisen tavoitteet 

- Lähijohtajien työtä tukevan mallin 

työstäminen kuormituksen vähentämiseksi
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Kiitos
Hanna-Kaisa Rämä

Projektiasiantuntija
hanna-kaisa.rama@hame.fi

050 461 1613
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Oma Häme. 2022. Tietojohtaminen. Viitattu 5.9.2022. Tietojohtaminen - OmaHäme (omahame.fi)
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https://omahame.fi/tietojohtaminen/

