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Taustalla selkeä tarve

• Erilaisissa yhteyksissä sekä 
valtakunnallisesti että maakunnallisesti 
tullut esiin ikääntyneiden kasvava 
tarve sosiaalityölle; ikääntyneiden 
määrän kasvu, taloudelliset vaikeudet, 
päihdeongelmat, digiosaamattomuus

• Satakunnassa gerontologista 
sosiaalityötä tehdään yhdessä 
kunnassa. 

• Valmistelussa selkeä tahtotila: 
Satakuntalaisilla ikääntyneillä tulee 
olla mahdollisuus gerontologiseen 
sosiaalityöhön Satakunnan 
hyvinvointialueella! 2



Päätettiin lähteä oikeasti työstämään tätä teemaa niiden kanssa, jotka tästä parhaiten tietävät: Ikääntyneiden 
palveluiden ammattilaisten, sosiaalityön ammattilaisten, järjestötoimijoiden sekä ikääntyneiden itsensä kanssa.

Kilpailutuksen kautta työpajoja fasilitoimaan valikoitui Aluekehittämisen konsulttitsto MDI sekä Sosped-säätiö. 

Heidän avullaan käynnistettiin työpajasarja:

 Ensimmäinen työpaja Porissa maanantaina 13.6.2022 Porissa. Aihe: Iäkkäiden palveluiden sekä 
gerontologisen sosiaalityön asiakkaat ja heidän palveluntarpeensa.

 Toinen työpaja Kokemäellä 23.8.2022. Aihe: Eri ammattilaisten työnjako iäkkäiden sote-palveluissa: 
Osaamiset, vahvuudet ja roolit. Miltä haluamme, että kokonaisuus näyttää Satakunnassa?

 Kolmas työpaja Kankaanpäässä maanantaina 5.9.2022 . Aihe: Gerontologisen sosiaalityön paikka 
tulevaisuudessa sekä gerontologinen sosiaalityö laatu- ja omavalvontanäkökulmasta.

 Neljäs työpaja  Raumalla tiistaina 20.9.2022. Aihe: Gerontologisen sosiaalityön paikka tulevaisuudessa 
sekä gerontologinen sosiaalityö laatu- ja omavalvontanäkökulmasta.

Lyhyesti siitä, miten asiat sitten etenivät…
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Gerontologisen sosiaalityön asiakkaat ja 
heidän palveluntarpeet 1/3

• Satakuntalaisten ikäihmisten 
epätasa-arvoinen asema –
Osalla on mahdollisuus 
gerontologiseen sosiaalityöhön, 
osalla aikuissosiaalityön 
konsultaatioon, osalla ei 
ollenkaan.

• Sote-alan kriisi: Resurssien 
puute, rekrytointivaikeudet, 
ammattilaisten vaihtuvuus…
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Gerontologisen sosiaalityön asiakkaat ja 
heidän palveluntarpeet 2/3

• Todellisen palvelutarpeen hahmottaminen on haastavaa: 
Sairaudentunnottomuus, häpeä, ennakkoluulot, peittely, läheisten 
vähätteleminen / ylireagointi, toimintakyky näyttäytyy eri tavalla ei 
ympäristöissä, ym.

• Kokonaisvaltaisuuden puute sekä yksilötasolla että 
palvelujärjestelmän tasolla! 

• Miten pääsisimme kokonaisvaltaiseen kohtaamiseen?

• Puuttuu ajantasainen ja maakunnallinen kokonaiskäsitys 
alueemme ikääntyneiden palveluntarpeista  ja tarjolla olevista 
palveluista sekä siitä, miten nämä kaksi asiaa kohtaavat.
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Gerontologisen sosiaalityön asiakkaat ja 
heidän palveluntarpeet 3/3

• Läheisten voimavarojen 
huomioimisen tärkeys! 
Esim. omaishoitajat ja 
työikäiset omaiset

• Asiakkaat, joilla on 
vähäinen palveluntarve, 
ovat väliinputoajia: 
Palvelujärjestelmämme vaatii 
vähintään kohtalaista 
palveluntarvetta. 
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• Tärkeää varhainen tunnistaminen, Varhaiset merkit!

• Kuuluu Kaikille. Pois ajattelusta ”Ei kuulu mulle”

• Miten puuttua varhaisiin merkkeihin?

• Kohtaamalla ja keskustellen elämäntilanteeseen paneutuen

• Voimavarojen ja ratkaisun etsintä 

• Ohjataan ammattilaiselle, joka osaa paraiten tarttua asiaan

• Läheisten sitoutuminen, sama yhteyshenkilö

• Sidosryhmien samana pysyvät yhteyshenkilöt

23.9.2022

Varhainen tunnistaminen! 
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Ammattilaisten työnjaon määrittely

• Työpajojen aikana on tullut 
esiin 42 ikääntyneiden kanssa 
toimivaa ammattinimikettä.

• Vaikeaa eri ammattiryhmien 
tunnistaminen. Tarvitaan 
selkeämmät nimikkeet, 
koulutuspohjat, vastuut ja 
tehtävät..

• Gerontologinen sosiaalityö ei 
voi olla ”Kasvotonta 
päätöksentekoa”, vaan tulee 
olla lähellä arjen työtä! 8



Gerontologinen sosiaalityö organisaatiokaavion 
pyörteissä eli hallinnollisesta näkökulmasta

• Gerontologinen sosiaalityö ei näy tällä hetkellä organisaatiokaavioissa. 
Voidaan nähdä, että se on joka paikassa eikä sitä sen takia voi osoittaa 
tiettyyn laatikkoon tai että se on unohdettu, eikä sen merkitystä tunnisteta..

• Gerontologinen sosiaalityö kotihoidon, omaishoidon ja perhehoidon 
palveluissa erityisen tärkeä

• Kotihoidon palvelutarpeen arviointi tällä hetkellä erillään perustyöstä

• Palveluprosessien toimimattomuutta, mm tiedonkulku

• Tarvitaan verkostoyhteistyötä (mm. asuntoasiat, väkivaltatilanteet)
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Työpajalaisten ajatuksia siitä, mihin voisi 
konkreettisesti seuraavaksi tarttua

• Moniammatillisen yhteistyö 
kehittäminen

• Keskitetty, maakunnallinen 
asiakas- ja palveluohjaus

• Omaishoitajien tukeminen 
omaishoitajuuden aikana ja 
päätyttyä
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Muita esiin tulleita kehittämisen paikkoja:

• Erityisen tuen tarpeen 
tunnistaminen & 
määritteleminen, 
omatyöntekijän nimeäminen

• Gerontologisen sosiaalityön 
sisällöt ja selkeät 
tehtäväkuvaukset

• Gerontologisen osaamisen 
vahvistaminen, erikoistuminen 11



Muutamia nostoja sektorit ylittävästä yhteistyöstä 
gerontologisen sosiaalityön asiakkaan tilanteessa

• Mitä voimme ulkoistaa, mitä emme? 
Lakisääteiset tehtävät on selvä asia, 
mutta näemmekö kaikkia paikkoja, 
joissa yhteistyötä voisi tehdä? Esim. 
aktiivinen elämäntapa, yhteisötyö, 
kulttuurihyvinvointi, muistihaasteet tai 
muu täsmätuki esim. interventio.

• Kilpailuttamiseen uusia tuulia! 
Järjestämisvastuullinen tahon 
VASTUU: Vaikuttavuusperustaisuus, 
jonka mittarina asiakkaan arvio tai 
tyytyväisyys?
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Muutama nosto onnistumisen edellytyksistä 1/3

Innovaatioita ja uusia kokeiluja: Yhteisöllisyyden kehittäminen, 
jalkautuminen ja mobiiliyksiköt eli nopea reagointi, monialaisuus ja 
verkostotyö, Ikäkeskus, löytävä työ, etäpalvelut, 
vaikuttavuusperustainen/tulokseen perustuva korvaus –malli, 
sosiaalihuollon brändäys ja tekeminen helpommin lähestyttäväksi, 
oppilaitosyhteistyö ym.

Tunnistaminen ja puheeksiotto

Riittävän pitkäaikainen tuki, ”Pitkäaikainen rinnallakulkija”

13



Muutama nosto onnistumisen edellytyksistä 2/3

Matalan kynnyksen palveluja, palveluohjaus ja neuvonta, 

Sosiaalisen ja muistikuntoutuksen merkityksen tunnistaminen

 Eri ammattiryhmien osaamisen hyödyntäminen, ratkaisuja 

mm. henkilöstökriisiin

 Järjestöt, oppilaitokset, kokemusasiantuntijat, vapaaehtoistyö, 

osatyökykyiset - Huolenpito yli sektorirajojen, yhteisvastuu!
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Muutama nosto onnistumisen edellytyksistä 3/3

Kokonaisvaltainen kuva alueen tarpeista (asiakkaiden tarpeet, 

hallinnolliset tarpeet, ym..)

Asennemuutosta!

RAHAA
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